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\:ﬂl . k Procedura kwalifikacji do wizyty domowej
<0”0P’5 a oraz zasady jej odbywania (III)

Zakiad Opiek] Zdrowotne] w SP ZOZ GOZ w Konopiskach

1.Cel procedury

e Zapewnienie bezpieczenstwa pacjentom ze szczeg6élnymi potrzebami.
e Podniesienie jakosci $wiadczonych ustug.
e Sprawne i celowe dziatanie personelu medycznego

2. Podstawa prawna

e ustawa z 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych — (Dz.U. z 2024 r. poz. 146 ze zm.)

e rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 24 wrze$nia 2013 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej — (Dz.U. 2023, poz. 1427 z pdzn.
zm.)

e zarzadzenie nr 22/2025/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia
z 31 marca 2025 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw o
udzielanie §$wiadczen w rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna. (z pézn. zm.)

3. Zakres pacjentéw uprawnionych do odbywania wizyt domowych:

e Osoby poruszajgce si¢ na wozkach inwalidzkich i o kulach, o ograniczonej mozliwosci
poruszania sie ;

Osoby niewidome i stabowidzace

Z niepelnosprawnoscia stuchowa

Osoby gluchonieme

Z niepelnosprawnoscig psychiczng i intelektualng

Osoby starsze i ostabione chorobami

Kobiety w ciazy

Pacjenci z nagtym zachorowaniem lub pogorszeniem si¢ stanu zdrowia i niemoznoscia
uzyskania porady w miejscu udzielania §wiadczen przez lekarza

4. Zakres przypadkow chorobowych kwalifikujacych si¢ do wizyty domowej:

e o0soby obloznie chore

e wysoka temperatura, ktora pogorszyta stan fizyczny pacjenta - niemozno$¢ poruszania si¢ i
przyjazdu do poradni

e i inne przypadki chordb, ktére uniemozliwiaja dotarcie do poradni, rozpatrywane
indywidualnie do potrzeb pacjenta

5. Osoby upowaznione do kwalifikowania do wizyt domowych:.
Pacjentéw do wizyt ze szczeg6lnymi potrzebami do wizyt domowych kwalifikuja:
e w zakresie lekarskich wizyt domowych - lekarze podstawowej opieki zdrowotnej

e w zakresie pielegniarskiej opieki domowej - lekarze i pielegniarki podstawowe;j opieki
zdrowotne;j



e w zakresie wizyt potoznych srodowiskowych - lekarze i pofozne podstawowej opieki
zdrowotnej

Kwalifikacji dokonuja uprawnione osoby na podstawie przeprowadzonego wywiadu. Potrzebe
wizyty domowej mozna zglasza¢ osobiscie poprzez kontakt telefoniczny, przy pomocy narzedzi
teleinformatycznych lub przez osoby trzecie.

6. Zasady realizacji wizyt domowych:

e Wizyty domowe u 0sdb o szczegdlnych potrzebach realizowane s3 w godzinach
wyznaczonych dla wizyt domowych i wedtug harmonogramu pracy lekarza

e Tylko w szczegdlnych okoliczno$ciach wizyta moze odby¢ si¢ poza tymi godzinami. O
koniecznosci zrealizowania wizyty domowej poza wyznaczonymi godzinami decyduje
uprawniony personel medyczny.

e W przypadkach ostrych schorzen i nagtych zachorowan, a takze gdy wymaga tego stan
podopiecznego, porada powinna by¢ zrealizowana w dniu zgloszenia

e W przypadku pacjentéw z chorobami przewleklymi wizyty moga by¢ realizowane w terminie

ustalonym z pacjentem

7. Dostepno$¢ do Swiadczenia wizyty domowej

e od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 18:00 z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy

WAZNE!

Wizyty domowe nie obejmuja sytuacji, w ktorych nastepuje stan bezposredniego zagrozenia zycia,
zwlaszcza w przypadku utraty przytomnosci, upadkéw z wysokosci, ztaman, wypadkéw
komunikacyjnych, naglych zaburzen $wiadomosci, urazéw wypadkowych powstatych w sytuacjach
naglych, naglej dusznosci, porazenia pradem elektrycznym, porodu oraz dolegliwosci zwiazanych z
cigza. Wtedy pomoc powinna zosta¢ udzielona przez system ratownictwa medycznego.

e od godz. 18:00 do 8:00 w dni powszednie oraz catodobowo w dni ustawowo wolne od pracy
dostepnos¢ do $wiadczenia zapewnia Nocna i Swiateczna Opieka Zdrowotna

Zmiany w Procedurze:
1. Wersja Il — uaktualnienie podstaw prawnych (Aldona Gorniak)
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