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Załącznik Nr 1.1.1 

Uchwały Nr 5 Senatu Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Białymstoku z dnia 3 marca 2023 r. w sprawie ustalenia programu studiów dla kierunku Marketing cyfrowy, studia pierwszego 

stopnia o profilu praktycznym w formie stacjonarnej i niestacjonarnej, prowadzonego przez Wydział Nauk Ekonomicznych we Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Białymstoku, 

obowiązującego od roku akademickiego 2023/2024 

 

Program studiów 
kierunek: Marketing cyfrowy  

studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym  
(stacjonarne i niestacjonarne) 

od roku akademickiego 2023/2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wschodnioeuropejska Akademia Nauk Stosowanych w Białymstoku 
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…………………………………… 
             pieczątka  
 

SZCZEGÓŁOWE INFORMACJE O KIERUNKU STUDIÓW 

Marketing cyfrowy 

 studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym 

 
1 Ogólne informacje o 

kierunku 
Profil kształcenia: praktyczny 

Poziom kształcenia: I stopnia 

Forma kształcenia: stacjonarne/niestacjonarne 
2 Opis kompetencji 

oczekiwanych od 
kandydata ubiegającego 
się o przyjęcie na studia 

Rekrutacja na studia w WANS w Białymstoku następuje zgodnie z postanowieniami aktualnej na dany rok akademicki uchwały Senatu 
Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Białymstoku w sprawie warunków, trybu, terminu rozpoczęcia i zakończenia oraz 
sposobu przeprowadzenia rekrutacji na pierwszy rok studiów we Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Białymstoku, 
dostępnej w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni. 
Zgodnie z postanowieniami uchwały przyjęcie kandydatów na studia następuje na podstawie postępowania rekrutacyjnego, które jest 
prowadzone na poszczególne kierunki, stopnie i formy studiów. Kandydat na studia pierwszego stopnia na kierunku Marketing cyfrowy musi 
spełnić warunki rekrutacyjne określone w uchwale Senatu Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Białymstoku, w tym 
powinien legitymować się świadectwem dojrzałości. Powinien on także wykazywać takie predyspozycje jak komunikatywność i rzetelność 
oraz zainteresowanie problematyką współczesnych społeczeństw. 

3 Uzasadnienie utworzenia 
studiów na określonym 
kierunku, poziomie i 
profilu 

Jeden z głównych celów i kierunków rozwoju Uczelni, który został zawarty w Misji i Strategii Rozwoju Uczelni to poszerzanie oferty 
dydaktycznej poprzez uruchamiania nowych kierunków studiów.  
Ideą powołania do życia w 1993 roku Wyższej Szkoły Finansów i Zarządzania w Białymstoku (od 2023 roku Wschodnioeuropejskiej Akademii 
Nauk Stosowanych w Białymstoku) było stworzenie nowoczesnej Uczelni, która daje możliwość kształcenia – głównie na kierunkach studiów 
z obszaru nauk społecznych – oraz szansę na zawodową aktywność niezamożnej młodzieży i dorosłym z Białegostoku oraz położonych w 
regionie miejscowości, którzy często ze względu na sytuację rodzinną, osobistą czy materialną nie mogli wyjechać na studia do większych 
ośrodków.  
30 lat funkcjonowania Uczelni potwierdziło, że spełnia ona oczekiwania zarówno mieszkańców regionu oraz aktualnej sytuacji na rynku 
pracy. Zdecydowana większość absolwentów i studentów Uczelni, to osoby pochodzące bądź związane z regionem. Absolwenci studiów 
pierwszego stopnia, w zdecydowanej większości kontynuują naukę na studiach drugiego stopnia, a absolwenci studiów drugiego stopnia, w 
porównaniu do absolwentów innych białostockich uczelni wyższych, stosunkowo szybko podejmują zatrudnienie na korzystnych warunkach 
(według danych Ogólnopolskiego Systemu Monitorowania Ekonomicznych Losów Absolwentów szkół wyższych oraz ankiet absolwentów). 
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Uzasadnienie utworzenia studiów na wnioskowanym kierunku potwierdza m.in. ankieta, która została przeprowadzona w grudniu 2022 roku 
wśród przedsiębiorstw członkowskich Klastra Obróbki Metali – największego klastra branży metalowej i maszynowej w kraju. Klaster, 
którego siedzibą jest Białystok, skupia 110 firm i daje zatrudnienie ponad 9000 osób. Członkowie klastra pochodzą z całego regionu północno-
wschodniej Polski, co odpowiada głównemu obszarowi oddziaływania Uczelni. 
Wyniki ankiety wskazały, że w niemal co trzeciej firmie (29%) marketingiem zajmuje się tylko jeden pracownik. Podejmowane działania 
marketingowe koncentrują się na wykorzystaniu social mediów (88% wskazań) oraz pozycjonowaniu SEO (59%). Ponad połowa (53%) 
przedsiębiorstw wdraża  internetowe kampanie reklamowe, a 47% z nich zajmuje się analityką internetową. Co trzecia firma (35%) działa w 
branży e-commerce. Niemal 2/3 z badanych przedsiębiorstw (65%) poszukuje klientów przy wykorzystaniu social media. Przytoczone 
odpowiedzi dowodzą zatem, że zdecydowana większość z członków klastra jest aktywna właśnie w obszarze marketingu cyfrowego. 
Członkowie klastra, zapytani o to, w jakich obszarach wiedzy potrzebują fachowego wsparcia wskazali mi.in na: neuromarketing (76%), 
analitykę internetową (71%), video marketing oraz marketing przy wykorzystaniu mediów społecznościowych (65%). Ankietowani zgłaszali 
również problemy, które ograniczają ich rozwój . Wśród przytaczanych uwag wskazywano m.in. na nieznajomość narzędzi marketingowych, 
brak kompetentnych marketingowców czy niedostatki w zakresie pozycjonowania strony internetowej firmy.  
Podsumowując odpowiedzi ankietowanych należy zatem zauważyć dużą aktywność przedsiębiorstw w sferze marketingu cyfrowego, ale 
jednocześnie artykułowaną niedoskonałość działań w tym zakresie i potrzebę zatrudniania specjalistów z tej dziedziny. 

4 Związek z misją i 
strategią rozwoju uczelni: 

Program studiów pierwszego stopnia kierunku Marketing cyfrowy jest spójny z Misją i Strategią Rozwoju Uczelni na lata 2021-2030, która 
postawiła sobie cel być Uczelnią nowoczesną, praktyczną, silną kompetencjami swoich pracowników, studentów i absolwentów, kształcącą 
Liderów Przyszłości odpowiedzialnych za harmonijny, zrównoważony rozwój regionu, kraju i świata (uchwała nr 4 Senatu WSFiZ w 
Białymstoku z 28 stycznia 2022). Tak postawiony cel determinuje wiodące wartości akademickie Uczelni, którymi są: wolność nauki, prawda, 
tolerancja, odpowiedzialność, rzetelność.  
Dokument, jakim jest Strategia rozwoju WSFiZ w Białymstoku na lata 2021-2030, zawiera także określenie wartości utylitarnych, 
stanowiących najważniejsze kryteria, którymi uczelnia kieruje się realizując swoją wizję i misję. Wśród pięciu wartości utylitarnych należy 
wyróżnić: 

• Praktywność – „Wspieramy w naszych studentach, absolwentach, pracownikach postawę przejmowania inicjatywy w kreowaniu 
rzeczywistości i podejmowanych przez nich wyzwaniach, poprzez m.in dostarczenie narzędzi ułatwiających adaptację do zmian”. 

• Praktykę – „Przygotowujemy studentów zarówno pod kątem teorii jak i praktyki, naszym imperatywem jest kreowanie postaw i działań 
przedsiębiorczych oraz innowacyjnych. W ramach tej wartości, kreowana jest polityka aktywnej i pogłębionej współpracy z 
otoczeniem społeczno-gospodarczym”. 

• Przywództwo dla przyszłości – „Jesteśmy nowoczesną uczelnią kształcącą liderów zmian, opiniotwórczą i doradczą, trwale 
reprezentuje region, kraj oraz międzynarodową przestrzeń. W całym cyklu kształcenia, wspieramy naszych studentów w kreowaniu 
kompetencji liderskich. Cechy te także pielęgnujemy wśród kadry WSFiZ w Białymstoku”. 

Z treści powyższych wartości wynika konieczność kształtowania w studentach postaw przedsiębiorczych oraz umiejętności związanych z 
przejmowaniem inicjatywy, podejmowaniem działań innowacyjnych, wdrażaniem zmian, a także rozwijaniu kompetencji przywódczych. 
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Wszystkie te zagadnienia są ujęte w koncepcji programu studiów dla wnioskowanego kierunku i wyrażają się m.in. poprzez realizację takich 
zajęć, jak: przedsiębiorczość, planowanie kariery, coaching, akademia kompetencji przyszłości, zarządzanie zespołem, czy modele 
biznesowe. W tym kontekście ważne jest również wykorzystywanie w procesie kształcenia nowoczesnych technologii wspomagających 
prowadzenie zajęć oraz narzędzi i aplikacji do zajęć w formie e-learningu (I strategiczny kierunek rozwoju – cel 3. wsparcie informatyczne 
procesu kształcenia). 
Przyjęty praktyczny profil studiów oraz spójny z nim program studiów, służyć mają realizacji podstawowego założenia Misji i Strategii 
Rozwoju Uczelni, którym jest kształcenie praktyczne. Kształcenie ma dawać absolwentom niezbędną wiedzę z zakresu marketingu cyfrowego 
oraz uwarunkowań, w których szeroko rozumiane podmioty zarządzające realizują swoje zadania, ale przede wszystkim – umiejętności 
praktyczne. Stąd też w programie studiów na kompetencje z tego obszaru został położony nacisk szczególny. Służyć temu mają m.in.: praktyki 
zawodowe oraz sposób prowadzenia zajęć (przyjęte formy zajęć, nastawione na praktyczne przygotowanie zawodowe absolwenta). 
Nabyte podczas zajęć o charakterze praktycznym wiedza, umiejętności i kompetencje społeczne zostaną wykorzystane przez studentów 
także w przygotowywanych pracach dyplomowych, które zgodnie z obowiązującymi w WANS w Białymstoku zasadami muszą zwierać 
aspekty praktyczne związane z realizowanym kierunkiem studiów. Dodatkowo, większość proponowanej kadry dydaktycznej posiada 
kompetencje i doświadczenie zawodowe zdobyte poza szkolnictwem wyższym (zarówno nauczyciele akademiccy, jak i inne niż nauczyciele 
akademiccy osoby), co gwarantuje prawidłowe realizacje zajęć o charakterze praktycznym.  
Zakres umiejętności praktycznych konsultowany był z interesariuszami zewnętrznymi, głównie reprezentującymi przedsiębiorstwa prywatne 
oraz inne organizacje. Praktyczny profil kształcenia osiągany jest także poprzez weryfikację efektów uczenia się określonych w programie 
studiów.  
Konstrukcja programu studiów i cele kształcenia na kierunku Marketing cyfrowy w zakresie nauczania języków obcych (wykształcenia 
umiejętności językowych odpowiednich dla specyfiki studiowanego kierunku), ma pozwolić absolwentom nawiązywanie kontaktów 
zawodowych z przedsiębiorstwami i instytucjami zagranicznymi.  
Kompetencje społeczne nabyte przez studentów i absolwentów kierunku Marketing cyfrowy charakteryzują się promowaniem 
odpowiednich, to znaczy zgodnych z normami prawnymi i etycznymi postaw obywatelskich, promowaniem postaw opartych na tolerancji 
oraz przekazywaniu przez studentów i absolwentów posiadanej wiedzy na tematy społeczne, polityczne, gospodarcze i kulturowe. 
Program studiów na kierunku Marketing cyfrowy jest zgodny z oczekiwaniami rynku pracy, z nastawieniem na kształcenie praktyczne, IT, 
języki obce oraz kompetencje przyszłości.  

5 Wskazanie potrzeb 
społeczno-gospodarczych 
utworzenia studiów oraz 
zgodności tych potrzeb z 
efektami uczenia się: 

Rynek pracy północno-wschodniej Polski od wielu lat boryka się z niedostatkiem wykształconej kadry, posiadającej wiedzę, umiejętności i 
kompetencje społeczne z zakresie nauk o zarządzaniu i jakości. Utworzenie kierunku Marketing cyfrowy w WANS w Białymstoku to 
odpowiedź na wymagania regionalnego społeczeństwa i rynku pracy.  
Założone w programie studiów kierunku Marketing cyfrowy efekty uczenia są zgodnie z potrzebami rynku pracy, co wynika z analiz 
dokumentów źródłowych oraz opinii przedstawicieli pracodawców, którzy uczestniczyli w konsultacjach związanych z konstruowaniem 
programu studiów, w tym efektów uczenia się.  
Odniesienie do Strategii Rozwoju Województwa Podlaskiego do 2030 roku  
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Zakładane efekty uczenia się dla kierunku Marketing cyfrowy wpisują się przede wszystkim w cel operacyjny 2.1 Strategii Rozwoju 
Województwa Podlaskiego do 2030 roku – Kompetentni mieszkańcy. Ważnym kierunkiem działań w ramach celu będzie wspieranie procesów 
dostosowania się mieszkańców regionu do ciągłych zmian, w tym na przykład ciągłego podnoszenia kompetencji czy przekwalifikowywania 
się. Zdolność do takiej elastyczności zapewniają tak zwane kompetencje kluczowe. Szczególnie intensywny rozwój kompetencji kluczowych 
wśród uczniów, będzie ważnym elementem podnoszenia kapitału ludzkiego w województwie podlaskim, a zarazem jego wyróżnikiem. W 
ramach celu realizowana będzie idea identyfikacji u dzieci ich specyficznych talentów. Wykorzystanie talentu, zdolności czy choćby 
predyspozycji każdego dziecka będzie ważnym atutem w budowaniu kapitału ludzkiego regionu. W ramach celu operacyjnego ważne będą 
działania zapewniające uczestnictwo mieszkańców regionu w dokonującej się rewolucji cyfrowej. Wszystkie dziedziny życia społeczno-
gospodarczego ulegają obecnie cyfryzacji. Możliwość korzystania z dobrodziejstw rozwoju zależy od kompetencji użytkowników. Zarówno 
dzieci i młodzież, jak i dorośli wymagają wsparcia w zakresie kompetencji digitalnych. Obecnie kształtowanie tych kompetencji można 
porównać do niegdysiejszego znaczenia upowszechniania umiejętności pisania i czytania. Aktywna polityka rozwoju województwa 
podlaskiego będzie zmierzała do zapewnienia mieszkańcom regionu wyższych kompetencji cyfrowych.  
Na poziomie szkolnictwa wyższego wspierane będą działania pozwalające uczelniom województwa podlaskiego włączać się w budowanie 
silnej i konkurencyjnej specjalizacji poprzez nowoczesne kształcenie studentów na kierunkach dających duże szanse zatrudnienia i wsparcia 
firm potrzebujących odpowiednio przygotowanych kadr. Ponadto szkoły wyższe będą włączały się we współpracy z samorządem i 
przedsiębiorcami w rozwój kształcenia się przez całe życie. 
 
Odniesienie do Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych 2023-2030 
Na mocy Ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U. 2006 nr 227 poz. 1658) w 2022 roku Rada Ministrów przyjęła Program 
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych na lata 2023-2030, który jest odpowiedzią na liczne postulaty na szczeblu krajowym i europejskim, 
wyrażające potrzebę opracowania dokumentu programowego i intensywniejszej realizacji działań w zakresie rozwoju kompetencji 
cyfrowych. Założenia Programu biorą pod uwagę również rysujące się trendy rozwoju technologii oraz potrzeby i korzyści kompetencyjne 
obywateli w zależności od pełnionych przez nich ról społecznych od momentu rozpoczęcia edukacji, przez rozwój kariery zawodowej aż po 
status seniora. Przypisanie celów i działań rozwoju kompetencji cyfrowych w takim układzie odpowiada założeniom interwencji publicznych, 
stawiających człowieka i jego potrzeby w centrum działań oraz jest zgodne z ideą uczenia się przez całe życie. Główną przesłanką 
definiowania celów jest rozwijanie społeczeństwa informacyjnego, które świadomie, skutecznie i bezpiecznie wykorzystuje technologie 
cyfrowe w swoim życiu prywatnym i zawodowym. 
W ramach kluczowych priorytetów działań wyróżniono następujące: rozwój edukacji cyfrowej, zapewnienie każdemu możliwości rozwoju 
kompetencji cyfrowych, wsparcie kompetencji cyfrowych pracowników różnych sektorów, rozwój zaawansowanych kompetencji cyfrowych, 
wzmocnienie zarządzania i koordynacji działań w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych. Uruchomienie kierunku marketing cyfrowy jest 
zatem swoistą odpowiedzią na wszystkie z powyższych postulatów, ponieważ wiele zajęć i efektów uczenia się przypisanych do tego kierunku 
koresponduje z przedstawionym wyżej obszarem działań. 
Odniesienie do Strategii Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Białostockiego Obszaru Funkcjonalnego na lata 2014-2020 
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Zakładane efekty uczenia wpisują się w cele Strategii - CEL 2. Kompetencje do pracy, Działanie 2.3. Kształcenie wyższe na rzecz inteligentnych 
specjalizacji BOF. Osiągnięcie zakładanych efektów uczenia się przyczyni się do rozwoju kapitału ludzkiego, dostosowanego do rynku pracy, 
przede wszystkim specyfiki rynku podlaskiego, gdzie funkcjonują podmioty rynkowe zgłaszające zapotrzebowanie na wykwalifikowane kadry 
z obszaru szeroko rozumianego marketingu cyfrowego. Zaproponowane efekty kształcenia zostały zweryfikowane także w odniesieniu do 
podejmowanych obecnie przez władze krajowe i regionalne działań zmierzających do podniesienia atrakcyjności i elastyczności kształcenia i 
szkolenia i dostosowanie go do lokalnych, specyficznych potrzeb rynku pracy.  
W związku z powyższym, zasadność przyjętych efektów uczenia się wynika także z dopasowania ich do potrzeb wszystkich sektorów 
gospodarki rynkowej w Polsce, co w przyszłości przyczyni się do zmniejszenia skali odpływu pracowników z lokalnych rynków pracy a także 
stanie się atutem z punktu widzenia lokalizacji inwestycji, przede wszystkim z branży marketingu cyfrowego. Efekty kształcenia wzmocnią 
także sektor instytucji otoczenia biznesu funkcjonujących na podlaskim rynku oraz spowodują większe możliwości tworzenia nowych 
podmiotów tego typu, których funkcjonowanie jest szczególnie ważne dla rozwoju inteligentnych specjalizacji gospodarki krajowej i 
regionalnej. Zakładane efekty uczenia się są komplementarne z realizowanymi przez inne podmioty szkolnictwa wyższego i edukacji 
działaniami zmierzającymi do dostarczenia na rynek pracy wykwalifikowanych kadr. 
Odniesienie Strategii Rozwoju Kapitału Społecznego 2030 
Zakładane efekty uczenia się wpisują się w cele Strategii Rozwoju Kapitału Społecznego - zostały dostosowane do dynamicznych zmian 
zachodzących na rynku pracy w procesach produkcyjnych i wytwarzania usług, co jest priorytetowym zadaniem dla poprawy sytuacji na 
rynku pracy oraz wpływa na zwiększenie potencjału adaptacyjnego pracowników firm. Ponadto zakładane efekty uczenia się wpłyną na 
większe umiędzynarodowienie podmiotów gospodarki rynkowej. Zakładane efekty uczenia się zarówno w zakresie wiedzy, umiejętności i 
kompetencji społecznych przyczynią się do poprawy wskaźników wzrostu kapitału społecznego opartego na umiejętności współpracy 
różnych podmiotów gospodarki rynkowej.  
Założone w programie studiów kierunku Marketing cyfrowy efekty uczenia są także zgodnie z potrzebami rynku pracy, co wynika z analiz 
dokumentów źródłowych oraz opinii przedstawicieli pracodawców, którzy uczestniczyli w konsultacjach związanych z konstruowaniem 
programu studiów, w tym efektów uczenia się.  

6 Sylwetka absolwenta (do 
wpisania do suplementu) 

Absolwent studiów pierwszego stopnia na kierunku marketing cyfrowy posiada wiedzę teoretyczną i praktyczną z zakresu nauk o zarządzaniu 
i jakości oraz nauk o komunikacji społecznej i mediach. Posiada umiejętności rozpoznawania, diagnozowania i rozwiązywania problemów z 
zakresu marketingu cyfrowego. Potrafi skutecznie komunikować się, negocjować, myśleć twórczo i krytycznie oraz pracować w zespole. Zna 
język obcy na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Kształcenia Językowego Rady Europy oraz posługuje się słownictwem 
specjalistycznym z zakresu marketingu cyfrowego.  
Absolwent nabędzie kompetencje w obszarze wykorzystania nowych technologii we wszelkich aspektach pracy związanych z 
rozpoznawaniem potrzeb konsumentów, digital brandingiem w Internecie i social media, jak też skutecznym modelowaniem decyzji 
zakupowych. 
W szczególności, w ramach poszczególnych zajęć absolwent: 
▪ nauczy się tworzyć skuteczne strategie marketingowe, pozna nowoczesne narzędzia do prowadzenia kampanii promocyjnych online 
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oraz dowie się, jak przygotować atrakcyjny kontent; 
▪ nabędzie wiedzę niezbędną na potrzeby przeprowadzania analizy rynku, badania potrzeb i preferencji klientów, określania grup 

docelowych, audytów portali internetowych; 
▪ pozna i będzie potrafił wykorzystywać w praktyce narzędzia związane z promocją on-line (np. Facebook Ads, Google Ads, systemy e-mail 

marketingowe); 
▪ wykształci w sobie umiejętność opracowywania optymalnych harmonogramów prac, tworzenia budżetu marketingowego oraz 

zaawansowanych strategii marketingowych; 
▪ zrozumie, jak nowoczesne technologie zmieniają funkcjonowanie organizacji; 
▪ pozna kulturowe aspekty funkcjonowania social media; 
▪ będzie swobodnie funkcjonował w warunkach gospodarki cyfrowej oraz rozumiał jej uwarunkowania: społeczne, prawne, ekonomiczne, 

kulturowe i technologiczne, jak również proces podejmowania decyzji zakupowych współczesnego klienta; 
▪ nauczy się, jak stworzyć i prowadzić stronę internetową oraz sklep internetowy; 
▪ będzie umiał prezentować kontent marketingowy na kanale YouTube oraz jako relacja na żywo (stream) z dowolnego eventu; 
▪ zrozumie możliwości wynikające ze stosowania modeli biznesowych w warunkach przemysłu 4.0;  
▪ będzie potrafił współpracować w zespołach wirtualnych (virtual teams); 
▪ nabędzie umiejętność pracy jako influencer marketing oraz tworzenia i prowadzenia blogosfery; 
▪ pozna podstawy grafiki komputerowej oraz przygotowania materiałów video on-line; 
▪ dostrzeże szanse rozwoju organizacji wynikające z cyfrowej transformacji gospodarki;  
▪ będzie swobodnie funkcjonował w środowisku międzynarodowym dzięki realizowaniu zajęć w języku angielskim. 
Absolwent posiada zatem kompetencje, które umożliwiają mu pracę na takich stanowiskach, jak:  
▪ specjalista ds. marketingu cyfrowego, mediów społecznościowych i analityki internetowej, 
▪ specjalista ds. marketingu i relacji z klientami, 
▪ menedżer ds. komunikacji cyfrowej, 
▪ specjalista ds. e-commerce i e-biznesu, 
▪ digital marketing manager, 
▪ projektant ds. Kontentu, 
▪ manager marketingu partnerskiego. 
Osoba kończąca studia pierwszego stopnia na kierunku marketing cyfrowy nabywa również umiejętności językowe zgodne z wymaganiami 
określonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Kształcenia Językowego, co pozwala absolwentowi na swobodne poruszanie się 
w obszarze międzynarodowych relacji gospodarczych. W tym celu, w programie studiów znajduje się również przedmiot realizowany w 
całości w języku angielskim.  
Absolwenta kierunku marketing cyfrowy charakteryzują także takie cechy, jak: umiejętność samodzielnego formułowania opinii i wniosków, 
w szczególności na temat kluczowych zagadnień z zakresu marketingu i zarządzania oraz identyfikowania i rozwiązywania problemów 



Strona 8 z 12  

praktycznych. Ważnymi i pożądanymi umiejętnościami są również: właściwa organizacja pracy, planowanie i praca zespołowa, umiejętność 
komunikowania się w środowisku zawodowym (również międzynarodowym) z użyciem specjalistycznej terminologii.  
Wśród kompetencji społecznych absolwent rozwija postawy niezbędne do prawidłowego wykonywania czynności związanych ze specyfiką 
pracy. W sytuacji stale zmieniających się uwarunkowań funkcjonowania różnego typu organizacji, niezwykle cennymi kompetencjami 
wykształconymi u absolwentów są umiejętność adaptacji do pojawiających się wyzwań i zagrożeń, a także do działania w nowych 
okolicznościach, w tym związanych z wdrażaniem zmian czy pracy pod wpływem stresu. Jest to równie istotne w kontekście oczekiwań 
pracodawców, jak i potrzeb absolwenta w dążeniu do samorealizacji i rozwoju osobistego. Przede wszystkim, absolwent jest gotowy do 
krytycznej oceny posiadanej wiedzy, jej dezaktualizacji w zmieniającej się rzeczywistości, a co z tego wynika świadomy potrzeby uzupełniania 
wiedzy i doskonalenia nabytych umiejętności, w drodze samokształcenia bądź kontynuowania edukacji na studiach podyplomowych lub na 
studiach drugiego stopnia. 
Ukształtowana w toku studiów postawa absolwenta, pozwala mu na podejmowanie działań o charakterze społecznym, w tym na rzecz 
interesu publicznego. Potrafi on myśleć i działać w sposób przedsiębiorczy, wykazywać się samodzielnością w podejmowaniu decyzji 
zawodowych, postępować zgodnie z zasadami etyki zawodowej i wymagać tego od innych. 

7 Opis działań na rzecz 
doskonalenia programu 
studiów oraz 
zapewnienia jakości 
kształcenia 

Doskonalenie programu studiów oraz zapewnienie jakości kształcenia we Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w 
Białymstoku od lat realizowane jest w oparciu o wewnętrzny system doskonalenia programów studiów oraz zapewniania jakości kształcenia. 
Działania na rzecz doskonalenia programu studiów oraz zapewnienia jakości kształcenia podejmowane są zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa powszechnie obowiązującego oraz wewnętrznymi aktami prawnymi WANS w Białymstoku, w szczególności dotyczącymi 
wewnętrznego systemu zapewniania i doskonalenia jakości kształcenia (właściwe uchwały Senatu oraz zarządzenia Rektora).  
Potrzeby otoczenia społeczno-gospodarczego oraz potrzeby rynku pracy ulegają zmianom. W procesie doskonalenia koncepcji i celów 
kształcenia oraz programu studiów na Wydziale Nauk Ekonomicznych biorą udział interesariusze zarówno wewnętrzni (studenci 
reprezentowani przez samorząd oraz pracownicy), jak i zewnętrzni (absolwenci oraz przedstawiciele rynku pracy). Uwagi interesariuszy 
zewnętrznych dotyczące dotychczasowych programów studiów oraz propozycje kierunków zmian zbierane są za pomocą badań ilościowych 
oraz poprzez analizę ocen praktyk zawodowych. Interesariusze wewnętrzni zgłaszają swoje propozycje i uwagi do Dziekana Wydziału oraz 
podczas prac Uczelnianej Komisji ds. Jakości Kształcenia.  
Bieżącej kontroli i weryfikacji jakości kształcenia dokonują w szczególności Dziekan Wydziału, Komisja ds. Jakości Kształcenia Wydziału Nauk 
Ekonomicznych oraz Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakości Kształcenia.  
Za przygotowanie, w tym doskonalenie programów studiów, odpowiedzialni są kierownicy jednostek organizacyjnych, na których 
realizowany jest kierunek studiów (dziekani). Program studiów dla kierunku, poziomu i profilu studiów uchwala Senat Uczelni, po 
zasięgnięciu pozytywnych opinii Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania i Doskonalenia Jakości Kształcenia (Uczelniana Komisja) oraz 
właściwego organu samorządu studenckiego i z uwzględnieniem wytycznych zawartych w Uchwale Senatu. 
Wstępna wersja projektu programu studiów na kolejny cykl kształcenia jest opracowywana przez dziekana wydziału, który uwzględnia w 
tym zakresie opinie zebrane od studentów (podczas bieżących spotkań i dyskusji) i członków Wydziałowej Komisji ds. Jakości Kształcenia 
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(Wydziałowa Komisja) (podczas cyklicznych posiedzeń). Istotnym wsparciem w tym obszarze jest również analiza programów studiów z 
innych uczelni (krajowych i zagranicznych) o podobnym profilu kształcenia. 
Tak przygotowany projekt programu studiów, w tym efektów uczenia się, jest następnie konsultowany z udziałem wybranych wykładowców. 
Po naniesieniu ewentualnych korekt projekt jest przekazywany do analizy studentom, jak również do współpracujących z wydziałem 
instytucji otoczenia społeczno-gospodarczego, które w formie pisemnej wyrażają swoje opinie. Na tej podstawie dziekan wydziału 
wprowadza stosowne zmiany do projektu, który jest przedmiotem dalszych obrad na zebraniu z zainteresowanymi pracownikami Wydziału. 
Skorygowany projekt jest powtórnie analizowany przez Wydziałową Komisję, która po jego pozytywnym zaopiniowaniu przekazuje go do 
ostatecznej weryfikacji i zaopiniowania przez Uczelnianą Komisję. Końcowym etapem prac w zakresie zatwierdzania programu studiów jest 
jego przyjęcie przez Senat WANS w Białymstoku w drodze uchwały. 
Przepisy Uchwały w sprawie Wytycznych określają także, iż udział podmiotów i uczelnianych organów, określonych w wewnętrznych 
przepisach WANS w Białymstoku dotyczących systemu zapewniania i doskonalenia jakości kształcenia w procedurach tworzenia, 
konsultowania i archiwizowania programów kształcenia jest obowiązkowy. Udział w tychże procedurach, dodatkowych podmiotów i 
organów ma charakter fakultatywny, zaś potrzeba uzyskania opinii innych podmiotów lub organów, np. dodatkowo powoływanych 
ekspertów, komisji lub innych interesariuszy wewnętrznych, warunkowana jest koncepcją kształcenia i programem studiów. W każdym 
przypadku o konieczności zasięgania dodatkowej opinii w procedurze tworzenia i uchwalania efektów uczenia się decyduje zainteresowany 
organ. Sposoby odbywania konsultacji oraz wyrażania opinii i ich dokumentowania określa każdy organ zobowiązany do przeprowadzania 
konsultacji i zasięgania opinii (w tym powołane przez Rektora zespoły opracowujące programy studiów, Wydziałowa Komisja ds. Jakości 
Kształcenia oraz Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakości Kształcenia). 
W ramach elementów i procedur Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakości Kształcenia podejmowane są następujące 
działania: 
1) Analiza programu studiów przy współpracy z interesariuszami wewnętrznymi i zewnętrznymi w zakresie weryfikacji i modyfikacji 

efektów uczenia się;  
2) Okresowy przegląd programów studiów, w tym treści kształcenia (sylabusów); 
3) Czerpanie z krajowych i zagranicznych wzorców uczelni krajowych i zagranicznych kształcących studentów na kierunku studiów 

Zarzadzanie; 
4) Zapewnienie jakości kadry dydaktycznej poprzez wspieranie rozwoju kadry dydaktycznej i badawczej w zakresie prowadzenia badań a 

także rozwoju ich kompetencji (w tym poprzez międzynarodową wymianę kadry uczelnianej) oraz okresowe oceny pracowników; 
5) Organizowanie krajowych i międzynarodowych konferencji naukowych z uwzględnieniem interdyscyplinarności badań; 
6) Monitorowanie zasobów do nauki w tym bazy dydaktycznej oraz środków wsparcia dla studentów; 
7) Zawieranie porozumień w sprawie wspierania procesu kształcenia studentów kierunku Marketing cyfrowy (w tym realizacji praktyk 

zawodowych) z przedstawicielami przedsiębiorstw, szerokorozumianej administracji (państwowej, samorządowej i prywatnej) oraz 
innych organizacji nie nastawionych na zysk; 

8) Przeprowadzanie badań ankietowych wśród studentów; 
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9) Przeprowadzanie hospitacji zajęć i kontroli terminowości odbywania zajęć oraz konsultacji;  
10) Badanie losów absolwentów kierunku Marketing cyfrowy  oraz monitorowanie opinii absolwentów o efektach i przydatności kształcenia, 

a także zbieranie opinii pracodawców o poziomie zatrudnianych absolwentów; 
11) Analiza jakości procesu dyplomowania oraz obowiązujących procedur w zakresie zatwierdzania tematów prac dyplomowych oraz 

zapobiegania plagiatom; 
12) Monitorowanie mobilności studentów i pracowników; 
13) Monitoring procesu obsługi studentów, analiza wyników monitoringu oraz planowanie i wdrażanie działań naprawczych i 

doskonalących. 
8 Wymiar oraz sposób 

realizacji praktyk 
Liczba godzin: 720 godzin zegarowych  
Czas trwania: 6 miesięcy  
Punkty ECTS: 24  
Sposób realizacji: zgodnie z Regulaminem odbywania praktyk zawodowych w WSFiZ w Białymstoku 
Zajęcia związane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, przewidziane w programie studiów dla kierunku o profilu praktycznym, są 
prowadzone: 
• w warunkach właściwych dla danego zakresu działalności zawodowej, 
• w sposób umożliwiający wykonywanie czynności praktycznych przez studentów, 
• przez osoby, z których większość posiada doświadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnią odpowiadające zakresowi prowadzonych 

zajęć. 
Praktyki studentów kierunku Marketing cyfrowy są integralną częścią programu studiów oraz podlegają obowiązkowemu zaliczeniu. Czas 
trwania praktyki i przypisaną jej liczbę punktów ECTS określa program kształcenia.  
Głównym celem praktyk zawodowych jest umożliwienie studentom zdobycia umiejętności i kwalifikacji pozwalających na samodzielne 
diagnozowanie problemów funkcjonowania organizacji oraz ułatwienie studentom nawiązania kontaktów z przedsiębiorstwami oraz 
instytucjami społeczno-gospodarczymi. Praktyka ma za zadanie gromadzenie materiałów, wiedzy i doświadczenia niezbędnego przy pisaniu 
pracy dyplomowej. Praktyka ma również umożliwić poznanie specyfiki pracy na różnych stanowiskach merytorycznie związanych z 
kierunkiem marketing cyfrowy, a w szczególności na stanowiskach zgodnych z daną grupą zajęć do wyboru, jak również analizę własnych 
możliwości na rynku pracy i nawiązanie kontaktów zawodowych. 
Na kierunku Marketing cyfrowy w WANS w Białymstoku praktyka zawodowa jest realizowana w wymiarze 6 miesięcy w łącznym wymiarze 
720 godzin zegarowych, w trzech etapach: podczas 3, 4 i 5 semestru studiów. Praktyce zawodowej zostało przypisanych łącznie 24 punktów 
ECTS.  
Wymiar praktyk i punkty ECTS w poszczególnych etapach przedstawiają się następująco: 
• Etap I – 2 miesiące – 240 godzin, 8 punktów ECTS – podczas 3 semestru studiów; 
• Etap II – 2 miesiące – 240 godzin, 8 punktów ECTS – podczas 4 semestru studiów; 
• Etap III – 2 miesiące – 240 godzin, 8 punktów ECTS – podczas 5 semestru studiów. 
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Czas odbywania praktyki zawodowej jest rozliczany w ujęciu godzinowym, przy założeniu, że dzień pracy praktykanta wynosi minimum 6 
godzin zajęć. 
Student ma prawo do samodzielnego wyboru instytucji, w której będzie odbywał praktykę, pod warunkiem, że profil jej działania umożliwi 
studentowi zrealizowanie celów praktyki. 
Praktyka może być realizowania w ramach programu Erasmus+, a ponadto w instytucjach Unii Europejskiej i instytucjach zagranicznych, 
jeżeli charakter prowadzonej przez nie działalności i odbywanej przez studenta praktyki jest zgodny z profilem kierunku studiów.  
W szczególności zaleca się odbywać praktykę zawodową w podmiotach, z którymi Uczelnia ma podpisane porozumienia w tym zakresie. 

9 Infrastruktura 
zapewniająca 
prawidłową realizację 
efektów uczenia się  

• sale dydaktyczne ze sprzętem multimedialnym – liczba 12; 
• sale laboratoryjne ze sprzętem specjalistycznym – liczba 1 - laboratorium językowe wyposażone w sprzęt multimedialny do 

odtwarzania obrazu i dźwięku, słuchawki i mikrofon dla każdego studenta, w tym sprzęt dla osób niedosłyszących; 
• pracownie komputerowe – liczba 2 - wyposażone w stanowiska komputerowe z monitorami LCD. Na komputerach zainstalowane jest 

następujące oprogramowanie: system operacyjny: MS Windows 10, MS Office 2019/365, Płatnik, Symfonia. 
• sale wykładowe ze sprzętem multimedialnym – liczba 8 
• sale dydaktyczne bez sprzętu multimedialnego  
• inne, jakie: aule ze sprzętem multimedialnym: 2 

10 Możliwość korzystania z 
zasobów bibliotecznych 
obejmujących literaturę 
zalecaną na tym kierunku 
studiów oraz z 
elektronicznych zasobów 
wiedzy 

• zasoby wiedzy elektronicznej w sieci uczelnianej - TAK 
• zasoby wiedzy elektronicznej w sieci zewnętrznej - TAK 
• oddział wolnego dostępu - TAK  
• czytelnia czasopism - TAK 
• czytelnia zbiorów specjalnych - TAK 
• wypożyczalnia międzybiblioteczna - TAK 
• czytelnia zbiorów specjalnych – TAK 
• inne, jakie: Biblioteka WSFiZ. W czytelni multimedialnej użytkownicy mają do dyspozycji 5 stanowisk komputerowych z pakietem 

Microsoft Office, z dostępem do Internetu i możliwością wykonywania wydruków.  
Biblioteka WSFiZ w Białymstoku posiada również czytelnię z wolnym dostępem, do tzw. pracy cichej (30 miejsc) wyposażoną w zestaw 
komputerowy, rzutnik, tablicę. 

11 Działania mające na celu 
ocenę i doskonalenie 
programu kształcenia  

• współpraca z interesariuszami zewnętrznymi,  
• opinia studentów, 
• sugestie i opinie przedsiębiorców z regionu, 

weryfikacja i modyfikacja efektów uczenia się w porozumieniu z interesariuszami zewnętrznymi, 
• weryfikacja i modyfikacja planów studiów, 
• inne: opisane w pkt. 7.  
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12 Przewidywana liczba 
studentów w całym cyklu 
kształcenia 

Łącznie: 120 
Studia stacjonarne: 60 
Studia niestacjonarne: 60 

13 Wykaz nauczycieli 
akademickich oraz innych 
osób, proponowanych do 
prowadzenia zajęć 

Zgodnie z załącznikiem Nr 1.4 

14 Liczba godzin zajęć 
realizowanych przez 
nauczycieli akademickich 
dla których WANS będzie 
stanowić podstawowe 
miejsce pracy 

Liczba godzin: 
Studia stacjonarne I stopnia: 
I rok – liczba godzin 665 co stanowi 76% godzin na tym roku 
II rok – liczba godzin 455, co stanowi 64% godzin na tym roku 
III rok – liczba godzin 709, co stanowi 69% godzin na tym roku 
 
Studia niestacjonarne I stopnia: 
I rok – liczba godzin 290, co stanowi 65% godzin na tym roku 
II rok – liczba godzin 224, co stanowi 60% godzin na tym roku 
III rok – liczba godzin 390, co stanowi 67% godzin na tym roku 

 
   
  
 
 

Rektor 
Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych 

w Białymstoku 
 

Dr Edward Hościłowicz, prof. WANS 
 


