Zatacznik Nr 1.1.1

do Uchwaty Nr 6 Senatu Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych W Biatymstoku z dnia 21 czerwca 2024 r. w sprawie okreslenia programu studiéw dla kierunku marketing cyfrowy na studiach

pierwszego stopnia o profilu praktycznym we Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Biatymstoku, poczgwszy od cyklu ksztatcenia rozpoczynajgcego sie od roku akademickiego 2024/2025 i
latach nastepnych

Program studiow
kierunek: Marketing cyfrowy
studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym
(stacjonarne i niestacjonarne)
od roku akademickiego 2024/2025

Wschodnioeuropejska Akademia Nauk Stosowanych w Biatymstoku



pieczatka

SZCZEGOLOWE INFORMACIJE O KIERUNKU STUDIOW
Marketing cyfrowy
studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym

1 | Ogdlne informacje o
kierunku

Profil ksztatcenia: praktyczny

Poziom ksztatcenia: | stopnia

Forma ksztatcenia: stacjonarne/niestacjonarne

2 | Opis kompetencji
oczekiwanych od
kandydata ubiegajgcego
sie 0 przyjecie na studia

Rekrutacja na studia w WANS w Biatymstoku nastepuje zgodnie z postanowieniami aktualnej na dany rok akademicki uchwaty Senatu
Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Biatymstoku w sprawie warunkdw, trybu, terminu rozpoczecia i zakornczenia oraz
sposobu przeprowadzenia rekrutacji na pierwszy rok studiow we Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Biatymstoku,
dostepnej w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni.

Zgodnie z postanowieniami uchwaty przyjecie kandydatow na studia nastepuje na podstawie postepowania rekrutacyjnego, ktére jest
prowadzone na poszczegdlne kierunki, stopnie i formy studiéw. Kandydat na studia pierwszego stopnia na kierunku Marketing cyfrowy musi
spetni¢ warunki rekrutacyjne okreslone w uchwale Senatu Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Biatymstoku, w tym
powinien legitymowac sie swiadectwem dojrzatosci. Powinien on takze wykazywacé takie predyspozycje jak komunikatywnos¢ i rzetelnosc
oraz zainteresowanie problematyka wspotczesnych spoteczenstw.

3 Uzasadnienie utworzenia
studiéw na okreslonym
kierunku, poziomie i
profilu

Jeden z gtéwnych celdw i kierunkéw rozwoju Uczelni, ktory zostat zawarty w Misji i Strategii Rozwoju Uczelni to poszerzanie oferty
dydaktycznej poprzez uruchamiania nowych kierunkéw studiow.

Ideg powotania do zycia w 1993 roku Wyzszej Szkoty Finansow i Zarzgdzania w Biatymstoku (od 2023 roku Wschodnioeuropejskiej Akadmii
Nauk Stosowanych w Biatymstoku) byto stworzenie nowoczesnej Uczelni, ktéra daje mozliwosé ksztatcenia — gtéwnie na kierunkach studiéw
z obszaru nauk spotfecznych — oraz szanse na zawodowg aktywnos$¢ niezamoznej mtodziezy i dorostym z Biategostoku oraz potozonych w
regionie miejscowosci, ktorzy czesto ze wzgledu na sytuacje rodzinng, osobistg czy materialng nie mogli wyjecha¢ na studia do wiekszych
osrodkow.

30 lat funkcjonowania Uczelni potwierdzito, ze spetnia ona oczekiwania zaréwno mieszkaricow regionu oraz aktualnej sytuacji na rynku
pracy. Zdecydowana wiekszo$¢ absolwentéw i studentdw Uczelni, to osoby pochodzace badz zwigzane z regionem. Absolwenci studiéw
pierwszego stopnia, w zdecydowanej wiekszosci kontynuujg nauke na studiach drugiego stopnia, a absolwenci studidéw drugiego stopnia, w
poréwnaniu do absolwentéw innych biatostockich uczelni wyzszych, stosunkowo szybko podejmujg zatrudnienie na korzystnych warunkach
(wedtug danych Ogélnopolskiego Systemu Monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw szkét wyzszych oraz ankiet absolwentow).
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Uzasadnienie utworzenia studiéw na wnioskowanym kierunku potwierdza m.in. ankieta, ktéra zostata przeprowadzona w grudniu 2022 roku
wsrdd przedsiebiorstw cztonkowskich Klastra Obrébki Metali — najwiekszego klastra branzy metalowej i maszynowej w kraju. Klaster,
ktorego siedzibg jest Biatystok, skupia 110 firm i daje zatrudnienie ponad 9000 oséb. Cztonkowie klastra pochodzg z catego regionu pétnocno-
wschodniej Polski, co odpowiada gtéwnemu obszarowi oddziatywania Uczelni.

Wyniki ankiety wskazaty, ze w niemal co trzeciej firmie (29%) marketingiem zajmuje sie tylko jeden pracownik. Podejmowane dziatania
marketingowe koncentrujg sie na wykorzystaniu social mediéow (88% wskazan) oraz pozycjonowaniu SEO (59%). Ponad potowa (53%)
przedsiebiorstw wdraza internetowe kampanie reklamowe, a 47% z nich zajmuje sie analitykg internetowa. Co trzecia firma (35%) dziata w
branzy e-commerce. Niemal 2/3 z badanych przedsiebiorstw (65%) poszukuje klientow przy wykorzystaniu social media. Przytoczone
odpowiedzi dowodzg zatem, ze zdecydowana wiekszosc¢ z cztonkdw klastra jest aktywna wtasnie w obszarze marketingu cyfrowego.
Cztonkowie klastra, zapytani o to, w jakich obszarach wiedzy potrzebujg fachowego wsparcia wskazali mi.in na: neuromarketing (76%),
analityke internetowg (71%), video marketing oraz marketing przy wykorzystaniu mediéw spotecznosciowych (65%). Ankietowani zgtaszali
rowniez problemy, ktére ograniczajg ich rozwdj . Wsrdd przytaczanych uwag wskazywano m.in. na nieznajomos¢ narzedzi marketingowych,
brak kompetentnych marketingowcdw, czy niedostatki w zakresie pozycjonowania strony internetowej firmy.

Podsumowujac odpowiedzi ankietowanych nalezy zatem zauwazy¢ duzg aktywnos¢ przedsiebiorstw w sferze marketingu cyfrowego, ale
jednoczesnie artykutowang niedoskonatos¢ dziatan w tym zakresie i potrzebe zatrudniania specjalistow z tej dziedziny.

Charakterystyka koncepcji, celéw ksztatcenia i tresci programowych:

Podstawowg dziedzing ksztatcenia realizowanego na kierunku Marketing cyfrowy, studiach pierwszego stopnia o profilu praktycznym sg
nauki spoteczne. Z uwagi na kierunek studiow sg to przede wszystkim nauki o zarzgdzaniu i jakosci oraz nauki o komunikacji spotecznej i
mediach. Obszarem wiedzy szczegdlnie pogtebionym sg nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Uzyskanie przez absolwenta kwalifikacji petnej na poziomie széstym Polskiej Ramy Kwalifikacji jest takze uzaleznione od zdobycia
kompetencji w innych dziedzinach, takich jak umiejetnosci jezykowe na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego,
w tym w zakresie wyzej wymienionych dyscyplin. Ponadto, przygotowanie przez studenta pracy dyplomowej bedzie wymagato posiadania
podstawowej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych z zakresu metodologii badan spotecznych.

Wskazane obszary ksztatcenia, niezbedne dla uzyskania kwalifikacji pierwszego i drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji, uwzglednione
sg adekwatnie do zaktadanych w programie studiow efektéw uczenia sie.

Podstawowym, a zarazem ogdlnym celem ksztatcenia na kierunku Marketing cyfrowy jest przygotowanie wykwalifikowanych pracownikéw
wyposazonych w wiedze, umiejetnosci zawodowe i kompetencje spoteczne niezbedne do pracy na stanowiskach samodzielnych w
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przedsiebiorstwach réznych branz, jednostkach administracji publicznej oraz innych organizacjach nienastawionych na zysk, badz? tez do
prowadzenia witasnej dziatalnosci gospodarczej.

Absolwent studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym posiada wiedze niezbedng do wykonywania rdéznorodnych zadan
zawodowych. Wie, jak funkcjonujg organizacje, zna i rozumie ich otoczenie oraz uwarunkowania prawno-organizacyjne, ekonomiczne,
etyczne czy kulturowe. Efektem ksztatcenia jest nie tylko zdobycie przez absolwenta wiedzy na odpowiednim poziomie, ale przede wszystkim
umiejetnosci niezbednych do prawidtowego wykonywania czynnosci zwigzanych z charakterem pracy.

Nabyte umiejetnosci pozwalajg absolwentowi wykorzystac posiadang wiedze teoretyczng do rozwigzywania pojawiajgcych sie problemodw,
ktdére dotyczg sfery marketingu cyfrowego, organizacyjnej, finansowej, prawnej, czy spotecznej funkcjonowania przedsiebiorstw i innych
organizacji, z zachowaniem zasad etycznych. Pozwalajg takze na wtasciwe komunikowanie sie w sSrodowisku zawodowym, w tym z uzyciem
specjalistycznej terminologii, w rdéznych sytuacjach, i z uzyciem rdéinych metod i narzedzi, w tym informatycznych. Umiejetnosé
porozumiewania sie w jednym z nowozytnych jezykdw obcych na poziomie B2 pozwala absolwentowi na poruszanie sie w
miedzynarodowych relacjach zawodowych.

Program studiéw, w tym zaktadane efekty uczenia sie, ma wyksztatci¢ u absolwenta takie cechy, jak: samodzielne formutowanie opinii i
whioskéw, w szczegélnosci na temat kluczowych zagadnien z zakresu funkcjonowania szeroko rozumianych organizacji, identyfikowania i
rozwigzywania problemdéw merytorycznych. Nie mniej waznymi i pozgdanymi umiejetnosciami, sg: wtasciwa organizacja pracy, planowanie
i praca zespofowa.

W zmieniajgcych sie warunkach funkcjonowania przedsiebiorstw i innych organizacji, a gtéwnie w dobie rewolucji cyfrowej i postepu
technologicznego, absolwent powinien takze naby¢ umiejetnos$¢ adaptacji do pojawiajgcych sie nowych wyzwan i dziatania w nowych
okolicznosciach i sytuacjach, w tym zwigzanych z wdrazaniem zmian lub w pracy pod wptywem stresu.

Uzyskane kwalifikacje obejmujg takze kompetencje spoteczne, ktdre sg rownie istotne zaréwno w kontekscie oczekiwan pracodawcéw, jak
i dgzenia absolwentéw do samorealizacji. Przede wszystkim absolwent ma swiadomosc i jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy
i ma potrzebe kontynuowania procesu ksztatcenia w drodze samoksztatcenia badz kontynuowania studiow na poziomie drugiego stopnia.
Uksztattowana w toku studiéw postawa absolwenta, pozwala mu na podejmowanie dziatan o charakterze spotecznym, w tym na rzecz
interesu publicznego. Potrafi on takze myslec i dziata¢ w sposdb przedsiebiorczy, wykazywac sie samodzielno$cig w podejmowaniu decyzji
zawodowych. Postepuje zgodnie z zasadami etyki zawodowej i wymaga tego od innych.
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Posiadane przez absolwenta kwalifikacje o charakterze ogdlnym i szczegétowym ulokowane sg w trzech powigzanych ze sobg obszarach:
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Efekty uczenia sie dla kierunku Zarzadzanie sg spdjne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz z Polskg Ramg Kwalifikacji. Wszystkie efekty
uczenia sie przewidziane dla kierunku Zarzadzanie s mozliwe do osiggniecia, sformutowane w sposdb zrozumiaty i dajgcy mozliwosc¢ ich
weryfikacji. Sg takze zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniem w zakresie nauk o zarzgdzaniu i jakosci, a takze stanem praktyki
w obszarach dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej oraz rynku pracy wtasciwych dla kierunku Marketing cyforwy.

Zgodnie z Uchwatg NR 1 Senatu Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania w Biatymstoku z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie Wytycznych w
zakresie programow studiow dla studidw pierwszego i drugiego stopnia oraz w zakresie wykonywania podstawowych zadarn uczelni od roku
akademickiego 2019/2020, oraz uchwatg nr 4 z dnia 21 maja 2019 r. w sprawie okreslenia zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne,
prowadzonych w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzgdzania w Biatymstoku, zmienionych Zarzadzeniem Nr RK.021.15.2020 Rektora Wyiszej
Szkoty Finansow i Zarzgdzania w Biatymstoku z dnia 30 kwietnia 2020 r. w sprawie okreslenia wytycznych w zakresie ustalania programow
studiow pierwszego i drugiego stopnia w Wyzszej Szkoty Finansow i Zarzqdzania w Biatymstoku oraz w zakresie wykonywania podstawowych
zadan uczelni od roku akademickiego 2020/2021, zajecia w Uczelni realizowane sg w nastepujgcych formach: wyktady, ¢wiczenia,
konwersatoria, laboratoria, seminarium oraz praktyka.

Wyktady stanowig forme zaje¢ definiowang jako zajecia stuzgce do przekazania wiedzy teoretycznej. Pozostate formy zajec¢ traktowane sg
jako formy stuzgce nabyciu umiejetnosci praktycznych i/lub pogtebieniu wiedzy.

Z uwagi na przyjety w koncepcji ksztatcenia kierunku Marketing cyfrowy praktyczny profil ksztatcenia przyjeto, ze wszystkie zajecia, poza
wyktadami, stuzg nabyciu umiejetnosci praktycznych. Dotyczy to zaréwno zajec z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego, jak i
zaje¢ realizowanych w ramach pracy wtasnej studenta, w szczegdlnos$ci zwigzanej z wykonywaniem przez studenta wszelkich zadan/ prac
domowych/ projektéw itp., ktore stuza temu celowi. Prace te bedg podlegaty sprawdzeniu przez prowadzacego zajecia i ocenie stopnia
osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie.

Tresci programowe:
W proponowanym programie studidw przyjeto, ze proces ksztatcenia studentéw bedzie realizowany w nastepujacych grupach zaje¢:
e grupie zajec z obszaréw nauk humanistycznych lub spotecznych oraz jezyka obcego;

e grupie zaje¢ podstawowych;
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e grupie zajec kierunkowych;

e grupie zaje¢ do wyboru ograniczonego;
e grupie zaje¢ do wyboru swobodnego;

e grupie zajec o charakterze praktycznym.

Grupy zajec z obszaréw nauk humanistycznych lub spotecznych oraz jezyka obcego, zaje¢ podstawowych oraz zaje¢ kierunkowych maja
charakter obowigzkowy dla wszystkich studentéw, bez wzgledu na wybrang Sciezke zaje¢ do wyboru ograniczonego.

W ramach grupy zaje¢ z obszaréw nauk humanistycznych lub spotecznych, podstawowych oraz kierunkowych student nabedzie
wszechstronng, interdyscyplinarng wiedze z zakresu: nauk o zarzadzaniu i jakos$ci, marketingu cyfrowego oraz nauk pokrewnych, w tym
prawa oraz psychologii. Nabedzie ona takze umiejetnosci rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania probleméw gospodarowania
zasobami ludzkimi, rzeczowymi i finansowymi. Bedzie potrafit skutecznie komunikowac sie, negocjowac, mysle¢ twdrczo i krytycznie oraz
pracowac w zespole.

Grupa zaje¢ z obszaréw nauk humanistycznych lub spotecznych to przedmioty, w ramach ktérych zawarte s nastepujace tresci
programowe:

Etyka biznesu — - Definicja i przedmiot etyki; Etyka praktyczna; Etyka biznesu — miedzy wymaganiami moralnymi a interesem strategicznym;
Korzysci i szkody w kontekscie transakcji gospodarczych; Etyka obowigzku; Spoétka jako podmiot moralny; Odpowiedzialno$¢ moralna w
biznesie; Konkurencja ekonomiczna a etyka; Etyka reklamy; Etyka pracy; Partycypacja pracownicza w zarzgdzaniu; Patologia zycia
gospodarczego a etyka biznesu; Etyka w zarzadzaniu przedsiebiorstwem; Dobra praktyka w biznesie; Kontrola etycznosci i szkolenia etyczne;
Etos cztowieka biznesu; Kodeksy etyczne zawoddw ekonomicznych.

Psychologia spoteczna - Przedmiot badan, metodologia, podstawowe pojecia psychologii spotecznej; Motywacja spoteczna; Socjalizacja a
rozwoj; przypadki oséb zyjacych poza spoteczernstwem; Lek spoteczny; Spostrzeganie oséb; Postawy i wartosci; Wptyw spoteczny;
Kompetencje spoteczne; Pomocniczos¢ i prospotecznos$é; Grupa spoteczna.

Jezyk obcy jest realizowany w réznych formach zaje¢, w tym jako: ,Jezyk obcy” (w semestrach od 1 do 4), co umozliwia osiggniecie przez
studenta umiejetnosci jezykowych na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, co bedzie weryfikowane podczas
egzaminu, oraz jako ,Jezyk obcy specjalistyczny” (semestr 5), co umozliwi studentowi nabycie umiejetnosci komunikacji w jezyku obcym w
Srodowisku zawodowym z uzyciem specjalistycznej terminologii.
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W koncepcji i celach ksztatcenia na kierunku Marketing cyfrowy zatozono ze w ramach nauczania jezyka obcego, oraz jezyka obcego
specjalistycznego, studenci bedg mieli do wybdr sposrdd dwdch jezykdw: jezyka angielskiego oraz jezyka rosyjskiego. Obecnie jezyk angielski
stanowi jezyk powszechnej komunikacji w miedzynarodowym srodowisku zawodowym, co uzasadnia jego nauczanie w toku studiéw. Wybdr
jezyka rosyjskiego podyktowany byt gtdwnie zapotrzebowaniem rynku pracy. Z uwagi na geograficzne i administracyjne potozenie
wojewoddztwa podlaskiego, bezposrednio graniczgcego z Republikg Biatorusi oraz z uwagi na bliskie potozenie Federacji Rosyjskiej (Obwadd
Kaliningradzki), jak i z uwagi na wynikajace z tego potozenia relacje Polski z tymi krajami (w szczegdlnosci relacje ekonomiczne i gospodarcze,
wymiane handlowg itp.) przyszta kadra zarzadzajgca powinna znaé zardwno jezyk rosyjski, jak i kulture krajow przedsiebiorstw (i innych
organizacji) z ktérymi wspétpracuje.

Nabycie przez studenta kwalifikacji w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w zakresie jezyka obcego i jezyka obcego
specjalistycznego bedzie takze stanowito podstawe do realizacji jednego z przedmiotéow obowigzkowych realizowanego w jezyku obcym
(jezyku angielskim i jezyku rosyjskim), tj. Practical English Course/Prakticheskij Kurs Russkogo Jazyka, zaplanowanego w harmonogramie
realizacji programu studiéw w semestrze 6 (ostatnim) toku studiéw. W tym ostatnim przypadku zatozono, ze zaliczenie zaje¢ bedzie miato
miejsce takze w jezyku obcym.

Grupa zaje¢ podstawowych to przedmioty, w ramach ktérych zawarte sg nastepujgce tresci programowe:

Wprowadzenie do ekonomii - Wprowadzenie do mikroekonomii. Podstawowe pojecia i modele; Konkurencja — rodzaje, formy
monopolizacji rynku; Popyt, podaz, rynek. Elastycznosci popytu i podazy; Zachowanie konsumenta na rynku; Bank i kredyt. Systemy
bankowe. Kreacja pienigdz; Kurs walutowy; Koszty produkcji; Globalny popyt i globalna podaz; Podstawowe kategorie dochodu
narodowego; Wzrost gospodarczy; Rynek pracy i bezrobocie; Inflacja; Polityka fiskalna i budzet panstwa; Polityka pieniezna; Cykle
koniunkturalne.

Ochrona wtasnosci intelektualnej —~Wprowadzenie do ochrony wiasnosci intelektualnej. Podstawy prawne. Terminologia. Uwarunkowania
powstania oraz rozwdj historyczny ochrony praw wtasnosci intelektualnej na swiecie; Utwor jako przedmiot prawa autorskiego - pojecie,
przestanki uznania wytworu niematerialnego za utwar, katalog utworéw w Swietle prawa autorskiego, wytgczenia ustawowe, tworca jako
podmiot ochrony praw autorskich; Rodzaje utwordw - utwory wspétautorskie, potgczone, zbiorowe, pracownicze, zalezne; Autorskie prawa
osobiste i majatkowe; Pojecie i zasady dozwolonego uzytku prywatnego i publicznego z utworu; Ochrona wizerunku; Postacie naruszenia
autorskich praw osobistych i majgtkowych - pojecie plagiatu, piractwa, bazy danych. Rola organizacji zbiorowego zarzadzania prawami
autorskimi; Cywilne i karne zasady odpowiedzialnosci za naruszenie praw wiasnosci intelektualnej; Prawo witasnosci przemystowej
(wynalazki, znaki towarowe, wzory przemystowe, wzory uzytkowe, oznaczenia geograficzne, topografie uktadéw scalonych); Postepowanie
w zakresie uzyskania ochrony w rozumieniu ustawy prawo wtasnosci przemystowej; Zwalczanie nieuczciwej konkurenciji.
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Technologia informacyjna — Edytor tekstu MS Word; Podstawowe operacje w edytorze tekstu MS Word (fORMATOWANIE TEKSTU,
WSTAWIANIE OBIEKTU CLIPART, TABELE, LISTY, NAGEOWEK | STOPKA, ROWNANIA); Korespondencja seryjna w MS Word; Tworzenie
obiektéw w MS Word; WYKRESY W MS WORD; Arkusz kalkulacyjny MS Excel; Analiza danych w arkuszu kalkulacyjnym — MS Excel; Wybrane
funkcje arkusza kalkulacyjnego — MS Excel; Baza danych w arkuszu kalkulacyjnym — MS Excel; Prezentacje multimedialne MS PowerPoint;
Tworzenie nowej, pustej prezentacji; Tworzenie slajddw i opracowywanie slajddw; Szablony; Tworzenie i modyfikacja figur; Operacje
wykonywane na wstawionym obrazie Clipart; Wstawianie i formatowanie tabel; Wstawianie i formatowanie wykreséw; Wstawianie i
formatowanie schematéw; Animowanie slajdow; Wykorzystanie sieci Internet.

Statystyka i elementy programowania — Statystyka — zagadnienia wstepne; Prognozowanie — zagadnienia wstepne; Przeglagd metod
prognozowania; Klasyfikacja zrédet informacji statystycznych; Przeglad metod statystycznych; Sposoby prezentacji danych statystycznych;
Metody analizy danych statystycznych; Ankiety w badaniu statystycznym.

Marketing — Pojecie i ewolucja marketingu — jego miejsce w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa. Elementy i znaczenie otoczenia bliskiego i
globalnego przedsiebiorstwa. Rodzaje marketingu: marketing débr konsumpcyjnych, ustug, przemystowy, non profit. Zachowania nabywcow
w Srodowisku konkurencyjnym. Potrzeby i zachowania nabywcdw, proces zakupowy. System informacji marketingowej, badania i analizy
rynku. Segmentacja rynku, wybdr rynku docelowego. Marketing-mix jako koncepcja oddziatywania na rynek. Oddziatywanie na rynek za
posrednictwem produktu, dystrybucji, cen i promocji. Organizacja i proces zarzadzania marketingowego. Najnowsze tendencje w
marketingu.

Prawo —Pojecie prawa i prawoznawstwa. Podziat nauk prawnych. Prawo w relacji ze spoteczeristwem i paristwem. Prawo a moralnosé.
Koncepcje filozoficzno-prawne XIX i XX w. Jezyk prawa. Rodzaje wypowiedzi. Jezyk prawny i jezyk prawniczy. Norma prawna, przepis prawny,
zasady prawa: istota normy prawnej oraz jej cechy; budowa normy prawnej m.in. wg koncepcji tréjelementowej oraz norm sprzezonych;
klasyfikacje (w tym podziaty) norm prawnych; definiowanie pojecia , przepis prawa” — przepis prawa a norma prawna; zasady prawa i ich
rodzaje; instytucje prawne. Obowigzywanie prawa. Pojecie obowigzywania prawa. Obowigzywanie prawa w przestrzeni; obowigzywanie
prawa co do osdb; obowiazywanie prawa w czasie. System prawa. Pojecie systemu prawa. Cechy systemu prawa (hierarchicznosé,
niesprzecznosc, zupetnosé). Reguty kolizyjne li Il stopnia. Luki w prawie. Kryteria podziatu prawa na gatezie. Tworzenie prawa. Pojecie zrodet
prawa. Stanowienie prawa; pojecie ustawodawcy; konstytucja jako ustawa zasadnicza; ustawa w systemie zrodet prawa; rodzaje aktéw
wykonawczych. Formalna budowa aktu normatywnego. Przeksztatcanie zwyczajow (obyczajéow) w prawo. Ksztattowanie prawa na
podstawie opinii uczonych. Precedensowe orzecznictwo sgdowe. Zawieranie uméw o charakterze prawotwdrczym. Recepcja prawa.
Wyktadnia prawa. Teorie i rodzaje wyktadni. Przestrzeganie i stosowanie prawa. Proces stosowania prawa i jego etapy. Stosunek prawny:
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pojecie i rodzaje stosunku prawnego; przedmiot stosunku prawnego; strony/podmioty stosunku prawnego (ich rodzaje i charakterystyka);
zdolnos¢ prawna i zdolnos¢ do czynnosci prawnych; fakty prawne. Fakty prawne. Istota faktow prawnych. Klasyfikacja faktéw prawnych
Zdarzenia prawne, zachowania prawne —ich istota i rodzaje. Odpowiedzialno$¢ prawna: pojecie odpowiedzialnosci oraz jej rodzaje — rdznice;
konstrukcja odpowiedzialnosci; rodzaje sankcji oraz sposoby ich realizacji (egzekwowania). Charakterystyka wybranych gatezi prawa —
zagadnienia podstawowe. Norma prawna: budowa normy prawnej, rodzaje norm prawnych — przyktady oraz éwiczenia praktyczne. Przepis
prawa: budowa przepisu prawa, rodzaje przepisow prawa - przyktady oraz ¢wiczenia praktyczne. Akt normatywny: pojecie aktu
normatywnego, rodzaje aktow normatywnych, budowa aktu normatywnego, praktyczna analiza wybranych aktéw normatywnych — cechy
charakterystyczne na przyktadach. Domniemania prawne: prawda materialna i prawda formalna, fakty niewymagajgce dowodu;
domniemania faktyczne i prawne; elementy przepisu ustanawiajgcego domniemanie; wzruszalno$é¢ domnieman. System prawa i jego cechy:
praktyczne stosowanie regut kolizyjnych (na wybranych przepisach). Informacja prawna i dostep do niej: publiczne bazy aktéw prawnych;
bazy orzeczen, w tym orzeczen sadédw administracyjnych; materiaty legislacyjne i przebieg procesu legislacyjnego — ¢wiczenia praktyczne.
Wybrane zagadnienia podstawowych gatezi prawa.

Systemy informacji i komunikacji personalnej — Istota i znaczenie informacji oraz komunikacji w przedsiebiorstwie; Proces komunikacji i
narzedzia skutecznej komunikacji; Komunikowanie sie w organizacji - istota informacji, rodzaje, metody jej zbierania, sieci komunikacyjne;
Zarzadzanie komunikacjg w biznesie — rodzaje, przeszkody skutecznej komunikacji; Systemy informacji i komunikacji personalnej jako
element marketingu personalnego; Komunikacja interpersonalna, komunikacja werbalna, niewerbalna i symboliczna

Globalizacja i integracja europejska — Istota, geneza i podstawowe cechy procesu globalizacji; Uwarunkowania instytucjonalne procesu
globalizacji; Kwestie spoteczne w procesie globalizacji; Korporacje transnarodowe - ich rola i funkcjonowanie; Miedzynarodowe przeptywy
kapitatowe; Rynki i kryzysy finansowe w gospodarce swiatowej; Gospodarka oparta na wiedzy; Kapitat ludzki na miedzynarodowych rynkach
pracy; Globalizacja a procesy integracji gospodarczej. Formy i przyktady ugrupowan integracyjnych na swiecie; Instytucjonalny wymiar
integracji w ramach Unii Europejskiej; Jednolity Rynek Wewnetrzny Unii Europejskiej; Unia Gospodarcza i Unia Walutowa; Budzet Unii
Europejskiej; Wybrane dziedziny polityk wspdlnotowych; Polityka spdjnosci Unii Europejskiej

Laboratorium marketingowe | - Brief marketingowy; Techniki rozwigzywania problemodw i narzedzia do pracy w wirtualnej przestrzeni;
Strategia i planowanie (definiowanie celéw, grup docelowych, metody budzetowania i pomiaru skutecznosci kampanii); Zaprezentowanie
oferty klientowi; Audyt strony internetowej - wykorzystanie analityki internetowej w biznesie online; Efektywna promocja na Instagramie;
Organizacja webinaru sprzedazowego; Reklama banerowa; Reklama dla sklepdéw internetowych
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Laboratorium marketingowe Il — Optymalizacja witryny dla wyszukiwarek — SEOQ; Optymalizacja strony www pod katem urzadzen mobilnych;
Reklama mobilna; Tworzenie i struktura konta Google Analytics; Optymalizacja witryny www dla uzytkownika (User Experience); Promocja
ekosystem offline i online; Zastosowanie email marketingu i automatyzacji w biznesie; Sztuczna inteligencja w marketingu

Podstawy zarzadzania — Istota zarzadzania, kierowanie, modele, czesci sktadowe, proces, zasoby, funkcje, podstawowe zaleznosci. Ewolucja
nauki o zarzgdzaniu. Proces planowania i podejmowania decyzji. Technika ZPC. Proces organizowania. Struktury organizacyjne. Zarzadzanie
w kontekscie zmian. Kontrola w procesie zarzgdzania. Istota zarzadzania i procesu zarzgdzania. Role, umiejetnosci i style kierowania. Proces
planowania w organizacji. Organizowanie jako funkcja zarzgdzania. Uktad wtadzy w organizacji. Delegowanie uprawnien. Przewodzenie jako
funkcja zarzadzania.

Planowanie kariery — Pojecia i préba uporzadkowania wiedzy na temat zarzgdzania wtasng kariera. Internet narzedziem poszukiwania pracy
(LinkedIn). Kompetencje i predyspozycje zawodowe zgodnie z testem FRIS. Pisanie CV i listu motywacyjnego. Radzenie sobie ze stresem na
rozmowie rekrutacyjnej. Rekrutacja i selekcja - jak sie przygotowaé. Rozmowa kwalifikacyjna z pracodawca. Networking — sztuka tworzenia
kontaktow. Assessment Center

Grupa zajec kierunkowych to przedmioty, w ramach ktérych zawarte sg nastepujgce tresci programowe:

Nowoczesne technologie w marketingu — Wprowadzenie do marketingu cyfrowego i nowoczesnych technologii marketingowych; E-mail
Marketing, Content Marketing, Social Media Marketing; Search Engine Optimization (SEO); Analiza Danych w Marketingu; Praktyczne
zastosowanie nowoczesnych technologii marketingowych

Marketing bezposredni — Pojecie i ewolucja marketingu bezposredniego — od akwizytora do chatbota; Znaczenie relacji w kontakcie z
klientem; Pozyskiwanie i wykorzystanie informacji o kliencie; Tradycyjne kanaty kontaktu w marketingu bezposrednim; Marketing
bezposredni w kontakcie osobistym; Marketing bezposredni przez telefon; Zastosowanie e-mail marketingu; Marketing bezposredni w
Srodowisku wirtualnym; Kampanie marketingu bezposredniego

Plan marketingowy — Trendy w planowaniu marketingowym na swiecie; Istota, cele i znaczenie planowania marketingowego w firmie i w
instytucji; Formy i rodzaje planéw marketingowych; Metody diagnozowanie rynku i kondycji firmy; Cechy dobrego planu i zasady jego
tworzenia; Struktura planu marketingowego — obszary planowania; Planowanie marketingowe w organizacji — etap rozwoju — stabilizacji —
kryzysu; Mierniki i kontrola w planowaniu marketingowym; Planowanie marketingowe w firmie produkcyjnej / budowlanej; Planowanie
marketingowe w firmie ustugowej / hotel — restauracja; Planowanie marketingowe w instytucji samorzadowej / urzad miasta; Zasady
wspotpracy i relacji z partnerami: kontrahenci — banki — konkurencja
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Prawo reklamy i promocji — Pojecie reklamy i promociji. Rodzaje reklamy; Zrédta prawa reklamy (krajowe, europejskie i miedzynarodowe) ;
Reklama a prawo uméw (Reklama jako propozycja zawarcia umowy; Oferta, Negocjacje; Reklama a informacja; Wystawienie rzeczy na widok
publiczny; Odpowiedzialnos¢ reklamodawcy za tres¢ reklam); Reklama a dobra osobiste (Pojecie débr osobistych; Prawo do nazwiska; Prawo
do wizerunku; Prawo do firmy); Reklama w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Reklama nieuczciwa i zakazana; Reklama
wprowadzajgca w bfad; Reklama poréwnawcza; Reklama ucigzliwa; Reklama nierzeczowa; Reklama ukryta; Odpowiedzialnos¢ za
popetnienie czynu nieuczciwej reklamy); Reklama nieuczciwa i zakazana (Reklama w ustawie o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym; Reklama jako praktyka rynkowa wprowadzajgca w btad; Praktyki rynkowe uznawane za nieuczciwe w kazdych okolicznosciach;
Reklama uznana za agresywng praktyke handlowg; Konsekwencje stosowania nieuczciwej praktyki rynkowej; Praktyki naruszajace zbiorowe
interesy konsumentéw); Prawo reklamy w mediach (Reklama w prasie; Reklama w radiu i telewizji; Reklama w Internecie); Reklama
zewnetrzna (Prawo budowlane; Ochrona zabytkdw i ochrona przyrody; Drogi publiczne); Reklama wybranych towardow i ustug (Reklama
tytoniu; Reklama napojéw alkoholowych; Reklama produktéw leczniczych; Reklama ustug bankowych; Reklama gier hazardowych,
Ograniczenia reklamy dotyczgce niektérych wolnych zawoddw); Reklama a pojecia pokrewne (Product placement; Sponsorowanie).;
Sponsorowanie (Pojecie sponsorowania; Zrédta prawa; Sponsorowanie w radiu i telewizji; Sponsorowanie na rzecz wybranych towaréw i
ustug); Etyka w reklamie i promocji (Kodeksy etyki w dziedzinie reklamy); Przedmiot ¢wiczent obejmuje kolejno tematyke wyktadowg, a za
podstawowe uznano egzegeze tekstow prawnych, a takze orzecznictwa w zakresie poszczegdlnych tematow, co pozwala na weryfikacje
stosowanych rozwigzan prawnych w praktyce

Badania marketingowe — Dane i informacje marketingowe. Zapotrzebowanie na informacje w podejmowaniu decyzji marketingowych.
Zakres przedmiotowy i funkcje badan marketingowych. Etapy procesu badawczego. Planowanie badania marketingowego. Badania
marketingowe wtdrne i pierwotne. Zrédta i analiza danych w badaniach wtérnych. Metody gromadzenia danych w badaniach pierwotnych
— rodzaje, charakterystyka i zasady stosowania. Badania reprezentacji — metody doboru préby w badaniach marketingowych. Analiza i
interpretacja danych. Opracowanie raportu z badan. Organizacja badan marketingowych. Badania marketingowe a system informacji
marketingowych.

Komunikacja marketingowa — Megatrendy i trendy marketingowe — spofeczeristwo i technologia; Znaczenie i cele komunikacji
marketingowej w gospodarce swiata; Ewolucja kompetencji firmy i klienta w komunikacji marketingowej; Formy komunikacji marketingowej
— obstuga, cena, merchandising, promocja; Kreatywnos¢ w komunikacji marketingowej; Narzedzia i formy komunikacji marketingowej firmy
produkcyjnej — case study; Narzedzia i formy komunikacji marketingowej firmy handlowej — case study; Narzedzia i formy komunikacji
marketingowej NGO — case study
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Zarzadzanie projektami w marketingu —Wprowadzenie do zarzadzania projektami: Istota projektéw; Miejsce i rola projektéw w zarzadzaniu;
Podstawowe parametry projektéw; Rodzaje projektéw; Cykl zycia projektdw.Zasoby ludzkie w zarzgdzaniu projektami: Otoczenie projektu;
Interesariusze (stakeholders) grupy intereséw (groups of interests); Realizacja projektdw w organizacji: struktura organizacyjna; Budowanie
zespotu projektowego (Team Building). Metodyki zarzagdzania projektami: Przedstawienie metodyki PRINCE2; Przedstawienie gtdéwnych
elementéw metodyki PMI; Poréwnanie elementéw przedstawionych metodyk. Przygotowanie projektu: Podprocesy i produkty
przygotowania projektu; Studium wykonalnosci; Uzasadnienie Biznesowe; Formuta realizacji projektu; Plan inicjowania projektu.
Inicjowanie projektu: Tworzenie i rola Project Initiation Dokument; Organizacja projektu; Opis projektu - Karta projektu; Kick-Off Meeting -
rozpoczecie projektu. Planowanie projektu: Planowanie w catym cyklu zycia projektu; Projektowanie planu; Planowanie oparte o produkty
(PBP); Definiowanie i analizowanie produktow; Okreslanie dziatan i zaleznosci; Tworzenie Diagramow Struktury Produktéw oraz Diagraméw
Nastepstwa Produktéw. Realizacja etapu projektu wraz z zarzgdzaniem jakoscig w projekcie: Realizacja etapu projektu; Sterowanie Etapem
- rola, podstawowe podprocesy, produkty sterowania etapem; Zarzadzanie zmianami - metody zarzgdzania zmianami, zagadnienia
projektowe; Wykonanie produktéw - podziat zarzgdzania projektem i zarzadzania wytwarzaniem produktéw; Zarzgdzanie jakoscig - droga
do jakosci w projekcie, elementy zapewnienia jakosci w projekcie. Zamykanie projektu: Rola fazy zamykania. Mozliwe scenariusze i powody
zamkniecia projektu; Elementy procesu zamykania projektu - analiza projektu, audyt; Dokumentacja fazy zamkniecia projektu - formalne
zamykanie projektu. Narzedzia planowania projektu: Wykres Gantta i wykres paskowy; Opisy produktow na poziomie projektu; Metody
Sieciowe planowania dziatan na poziomie projektu; Tolerancje na poziomie projektu. Analiza cyklu zycia projektu na przyktadzie wybranych
projektéw (studium przypadku): Zapoznanie z przyktadami realizacji projektéw. Przeanalizowanie praktycznych realizacji projektéw pod
wzgledem elementdw zarzgdzania projektami omawianymi na wyktadzie. Systemy informatyczne wspomagajgce zarzgdzanie projektami.

Neuromarketing — Jak kupuje moézg? Co to jest bél zakupowy? Emocje w zakupach; Rola emocji wyzszych w social mediach; Sita neuronéw
lustrzanych; Neuromarketing produktu i ceny; Jak czyta¢ klienta? Badania neuromarketingowe; Nowoczesne metody badawcze oparta na
pomiarze sygnatéw generowanych przez ludzki organizm: aktywnos¢ fal mézgowych (EEG), reakcje skérno-galwaniczne (GSR), uwaga
wzrokowa (ET); Zachowania konsumenckie; Mezczyzna i kobieta na zakupach; Dysonans poznawczy; Neuormarketing w autoprezentacji;
Heurystyki i btedy poznawcze; Btedy poznawcze; Heurystyka reprezentatywnosci, dostepnosci, pozornej korelacji ; Neuromarketing
produktu i ceny; Rola neuromarketingu w konstruowaniu przekazu marketingowego; Co lubi mdézg?; Strona internetowa przyjazna mozgowi;
Neuromarketing sensoryczny; Magia stow; Podsumowanie — najwazniejsze zasady neuromarketingu do zastosowania w praktyce

Wprowadzenie do marketingu cyfrowego - Podstawy marketingu; Specyfika marketingu cyfrowego; Marketing a blogosfera i media
spotecznosciowe; Narzedzia wspierajgce prace specjalisty ds. marketingu.
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Przedsiebiorczos¢ - Pojecie i rodzaje przedsiebiorczosci. Znaczenie przedsiebiorczosci we wspotczesnej gospodarce. Modele biznesowe z
marketingowym podejsciem. Cechy i umiejetnosci liderdw przedsiebiorczosci. Tworzenie i funkcjonowanie przedsiebiorstw. Wzajemne
relacje miedzy przedsiebiorczoscig a zarzadzaniem, strategia zarzadzania na wolnym rynku. Komunikacja interpersonalna z interesariuszami
W rozwoju przedsiebiorczosci. Kierowanie i zarzadzanie firma. Istota i udziat przedsiebiorstw mate;j i Sredniej skali w produkgc;ji i zatrudnieniu.
Rozwdj przedsiebiorczosci w gminie i regionie. Znaczenie przedsiebiorczosci w Polsce oraz trendy we wspodfczesnej gospodarce swiatowe;j.
Inne (m.in. badania wtasne wyktadowcy w zakresie przedsiebiorczosci, wspdtczesne trendy na rynku, potrzeby studentéw).

Grupa zaje¢ do wyboru sktada sie z zaje¢ do wyboru swobodnego (fakultatywnego) oraz zaje¢ do wyboru ograniczonego. Grupa zaje¢ do
wyboru swobodnego zostata uksztattowana w oparciu o zatozenie, ze student musi zaliczy¢ przedmioty fakultatywne sposréd oferowanych
w danym roku i semestrze studidow, wspélnych dla wszystkich sciezek studiowania, tj.:

1) w semestrze letnim | roku studidéw - Autoprezentacja i ksztattowanie wizerunku lub Komunikacja interpersonalna;

Autoprezentacja i ksztattowanie wizerunku - wptyw relacji na komunikacje interpersonalng; btedy w komunikacji; aktywne stuchanie;
informacja zwrotna; komunikacja werbalna i niewerbalna; komunikacja interpersonalna i asertywna; komunikacja jednostronna a
komunikacja dwustronna/aktywna; sztuka wystgpien publicznych; wptyw osobowosci na komunikacje; pisanie perswazyjnych tekstow
przemdéwien; skuteczna autoprezentacja.

Komunikacja interpersonalna - Potrzeby realizowane przez porozumiewanie sie; Model porozumiewania sie; Tres¢ i aspekt relacyjny
wiadomosci; llosciowa i jakosciowa definicja porozumiewania sie; Kompetencja w porozumiewaniu sie; Reguty jezykowe; Jezyk a
postrzeganie swiata; Jezyk grup i idiolekt; Jezyk a postrzeganie innych; Akomodacja mowy; Pojecie komunikacji niewerbalnej;
Komunikacja niewerbalna a kultura; Uniwersalno$¢ komunikacji niewerbalnej; Funkcje komunikacji niewerbalnej; Typy komunikacji
niewerbalnej; Bariery w komunikacji.

2) w semestrach od 1 do 5 (od | do Ill roku studiéw) - Funkcjonowanie i rozwdj organizacji lub Akademia kompetencji przysztosci — po
kazdym semestrze, tj. po 1,2,3,4 i 5, student musi uzyskac zaliczenie zaje¢ na ocene.

Ponadto, poczawszy od Il roku studidw, student ma obowigzek zaliczy¢ wszystkie przedmioty z wybranej $ciezki w ramach grupy zaje¢ do
wyboru ograniczonego (specjalnosci):

Grupa A: E-marketing:
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Obszar ksztatcenia, ktory pozwala naby¢ specjalistyczng wiedze z zakresu prowadzenia dziatalnosci marketingowej w Internecie, ze
szczegdlnym uwzglednieniem aktywnosci reklamowej. Specjalnos¢ obejmuje ponadto kwestie zwigzane z planowaniem i rozwojem handlu
internetowego (w tym platform aukcyjnych) oraz specyfikg komunikowania sie przedsiebiorstwa z e-klientami. Student nabedzie wiedze
niezbedng na potrzeby przeprowadzania analizy rynku, badania potrzeb i preferencji klientéw, okreslania grup docelowych, audytow portali
internetowych (Google Analitycs, Hotjar). Specjalno$¢ pozwala ponadto naby¢ umiejetnosci wykorzystywania w praktyce narzedzi
zwigzanych z promocjg on-line (np. Facebook Ads, Google Ads, Sotrender, Brand24).

Grupa B: Komunikacja wizualna i multimedia:

Grupa zajec¢ pozwala naby¢ specjalistyczng wiedze i praktyczne umiejetnosci zwigzane z tworzeniem nowoczesnych stron internetowych
(WordPress) i wykorzystaniem przekazéw video on-line w dziatalnosci promocyjnej. Studenci poznajg programy stuzgce tworzeniu grafiki
komputerowej (Canva, Adobe, Camtasia). Obszar ksztatcenia zawiera rowniez bardzo istotne obecnie zagadnienia zwigzane z zachowaniem
cyberbezpieczenstwa w marketingu cyfrowym.

Grupa C: Social media menedzer:

Obszar ksztatcenia jest ukierunkowany na wyksztatcenie specjalistow gotowych do zarzadzania mediami spotecznosSciowymi na potrzeby
prowadzenia przy ich pomocy skutecznych dziatann marketingowych. Student bedzie umiat prezentowaé kontent marketingowy na kanale
YouTube oraz jako relacja na zywo (Streamyard) z dowolnego eventu. Bedzie potrafit wspdtpracowaé w zespotach wirtualnych (Virtual teams,
Slack), jak rowniez nabedzie umiejetnos¢ pracy jako influencer marketing oraz tworzenia i prowadzenia blogosfery. Obszar ksztatcenia
zawiera rowniez bardzo istotne obecnie zagadnienia zwigzane z zarzadzanie kryzysem w social mediach.

Istotnym elementem programu studiow sg szesciomiesieczne praktyki zawodowe.

Realizacja praktyki zawodowej oraz jej wymiar pozwoli wyksztatci¢ przysztym pracodawcom kandydatéw do pracy w szeroko rozumianych
podmiotach z zakresu marketingu cyfrowego.

W celu zapewnienia wysokiej efektywnosci praktyk przyjeto, ze odbywac sie one bedg w cyklu ciggtym, przez okres dwdch miesiecy, w
trakcie semestru: Ill, IV i V w tgcznym wymiarze 720 godzin zegarowych (24 pkt ECTS). Zasady odbywania studenckich praktyk zawodowych
reguluje (aktualny na dziedn opracowania programu stadiéw na kierunku Marketing cyfrowy, studia pierwszego stopnia o profilu
praktycznym) Regulamin praktyk zawodowych.
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Harmonogram realizacji programu studiéw; Punkty ECTS do Harmonogramu realizacji programu studiéw; Wykaz zaje¢ stanowigcych taczng
liczbe punktow ECTS uzyskanych w ramach zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne; Sposdéb weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie
osiggnietych przez studenta w trakcie cyklu ksztatcenia oraz szczegétowe wskazniki ilosciowe na kierunku Marketing cyfrowy, studia
pierwszego stopnia o profilu praktycznym, na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych stanowig odpowiednie zataczniki do programu
studidw.

Oferta edukacyjna odpowiada aktualnym (wspdtczesnym) uwarunkowaniom rynku pracy. Zatozone w programie studiow efekty uczenia sie
dla wszystkich grup zaje¢ sa mozliwe do osiggniecia, a sposdb ich weryfikacji opisany jest w Opisie zaje¢ lub grupy zaje¢, programu nauczania
oraz sposobow weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie (sylabusach).

Absolwenci studiéw pierwszego stopnia, bedg przygotowani do wejscia na rynek pracy. Ze wzgledu na uniwersalny charakter studiéw,
absolwenci bedg mogli podejmowac zatrudnienie nie tylko w regionie ale takze na terenie catej Polski - zaréwno w dziatach marketingéw
przedsiebiorstw réznych branz (w tym miedzynarodowych), firmach ustugowych (réwniez miedzynarodowych), administracji pafistwowej,
instytucjach samorzadowych, wtasnej firmie. Wsrdd potencjalnych stanowisk pracy po pierwszym stopniu studidow znajdujg sie: analityk,
specjalista, starszy specjalista itd. Dobre przygotowanie z zakresu nauk o zarzadzaniu stanowi podstawe do osiggania awansu zawodowego,
ktéry wymaga nie tylko doswiadczenia zawodowego, lecz takze kontynuacji nauki na studiach drugiego stopnia, studiach podyplomowych
czy specjalistycznych kursach.

Zwigzek z misjq i
strategig rozwoju uczelni:

Program studiéw pierwszego stopnia kierunku Marketing cyfrowy jest spdjny z Misjg i Strategig Rozwoju Uczelni na lata 2021-2030, ktéra
postawita sobie cel by¢ Uczelnig nowoczesng, praktyczng, silng kompetencjami swoich pracownikéw, studentéw i absolwentow, ksztatcgca
Lideréw Przysztosci odpowiedzialnych za harmonijny, zrdwnowazony rozwéj regionu, kraju i Swiata. Tak postawiony cel determinuje wiodgce
wartosci akademickie Uczelni, ktérymi sg: wolnos¢ nauki, prawda, tolerancja, odpowiedzialnos¢, rzetelnosc.

Dokument, jakim jest Strategia rozwoju WANS w Biatymstoku na lata 2021-2030, zawiera takze okreslenie wartosci utylitarnych,
stanowigcych najwazniejsze kryteria, ktérymi uczelnia kieruje sie realizujgc swojg wizje i misje. Wérdd pieciu wartosci utylitarnych nalezy
wyroznic:

e Proaktywnosc¢ — ,,Wspieramy w naszych studentach, absolwentach, pracownikach postawe przejmowania inicjatywy w kreowaniu
rzeczywistosci i podejmowanych przez nich wyzwaniach, poprzez m.in dostarczenie narzedzi utatwiajgcych adaptacje do zmian”.

e Praktyke —,Przygotowujemy studentéw zaréwno pod katem teorii jak i praktyki, naszym imperatywem jest kreowanie postaw i dziatan
przedsiebiorczych oraz innowacyjnych. W ramach tej wartosci, kreowana jest polityka aktywnej i pogtebionej wspdtpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym”.

e Przywédztwo dla przysztosci — ,JesteSmy nowoczesng uczelnig ksztatcgcg lideréw zmian, opiniotwodrczg i doradczg, trwale
reprezentuje region, kraj oraz miedzynarodowg przestrzen. W catym cyklu ksztatcenia, wspieramy naszych studentéw w kreowaniu
kompetencji liderskich. Cechy te takze pielegnujemy wsrdd kadry WANS w Biatymstoku”.

Z tresci powyzszych wartosci wynika konieczno$¢ ksztattowania w studentach postaw przedsiebiorczych oraz umiejetnosci zwigzanych z
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przejmowaniem inicjatywy, podejmowaniem dziatan innowacyjnych, wdrazaniem zmian, a takze rozwijaniu kompetencji przywddczych.
Wszystkie te zagadnienia sg ujete w koncepcji programu studiéw dla wnioskowanego kierunku i wyrazajg sie m.in. poprzez realizacje takich
zajeé, jak: przedsiebiorczos$é, planowanie kariery, coaching, akademia kompetencji przysztosci, zarzadzanie zespotem, czy modele
biznesowe. W tym kontekscie wazne jest rowniez wykorzystywanie w procesie ksztatcenia nowoczesnych technologii wspomagajgcych
prowadzenie zajec oraz narzedzi i aplikacji do zaje¢ w formie e-learningu (I strategiczny kierunek rozwoju — cel 3. wsparcie informatyczne
procesu ksztatcenia).

Przyjety praktyczny profil studidw oraz spéjny z nim program studidw, stuzyé majg realizacji podstawowego zatozenia Misji i Strategii
Rozwoju Uczelni, ktérym jest ksztatcenie praktyczne. Ksztatcenie ma dawac absolwentom niezbedng wiedze z zakresu marketingu cyfrowego
oraz uwarunkowan, w ktorych szeroko rozumiane podmioty zarzgdzajgce realizujg swoje zadania, ale przede wszystkim — umiejetnosci
praktyczne. Stad tez w programie studidow na kompetencje z tego obszaru zostat potozony nacisk szczegdlny. Stuzy¢ temu majg m.in.: praktyki
zawodowe oraz sposob prowadzenia zajeé (przyjete formy zajeé¢, nastawione na praktyczne przygotowanie zawodowe absolwenta).
Nabyte podczas zaje¢ o charakterze praktycznym wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne zostang wykorzystane przez studentéw
takze w przygotowywanych pracach dyplomowych, ktére zgodnie z obowigzujgcymi w WANS w Biatymstoku zasadami muszg zwieraé
aspekty praktyczne zwigzane z realizowanym kierunkiem studiéw. Dodatkowo, wiekszos¢ proponowanej kadry dydaktycznej posiada
kompetencje i doswiadczenie zawodowe zdobyte poza szkolnictwem wyzszym (zaréwno nauczyciele akademiccy, jak i inne niz nauczyciele
akademiccy osoby), co gwarantuje prawidtowq realizacje zaje¢ o charakterze praktycznym.

Zakres umiejetnosci praktycznych konsultowany byt z interesariuszami zewnetrznymi, gtéwnie reprezentujgcymi przedsiebiorstwa prywatne
oraz inne organizacje. Praktyczny profil ksztatcenia osiggany jest takze poprzez weryfikacje efektéw uczenia sie okreslonych w programie
studiéw.

Konstrukcja programu studiéw i cele ksztatcenia na kierunku Marketing cyfrowy w zakresie nauczania jezykédw obcych (wyksztatcenia
umiejetnosci jezykowych odpowiednich dla specyfiki studiowanego kierunku), ma pozwoli¢ absolwentom nawigzywanie kontaktéw
zawodowych z przedsiebiorstwami i instytucjami zagranicznymi.

Kompetencje spoteczne nabyte przez studentéw i absolwentéw kierunku Marketing cyfrowy charakteryzujg sie promowaniem
odpowiednich, to znaczy zgodnych z normami prawnymi i etycznymi postaw obywatelskich, promowaniem postaw opartych na tolerancji
oraz przekazywaniu przez studentéw i absolwentéw posiadanej wiedzy na tematy spoteczne, polityczne, gospodarcze i kulturowe.
Program studiow na kierunku Marketing cyfrowy jest zgodny z oczekiwaniami rynku pracy, z nastawieniem na ksztatcenie praktyczne, IT,
jezyki obce oraz kompetencje przysztosci.

Wskazanie potrzeb
spoteczno-gospodarczych
utworzenia studidw oraz
zgodnosci tych potrzeb z
efektami uczenia sie:

Rynek pracy pétnocno-wschodniej Polski od wielu lat boryka sie z niedostatkiem wyksztatconej kadry, posiadajacej wiedze, umiejetnosci i
kompetencje spoteczne z zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Utworzenie kierunku Marketing cyfrowy w WANS w Biatymstoku to
odpowiedz na wymagania regionalnego spoteczenstwa i rynku pracy.

Zatozone w programie studidw kierunku Marketing cyfrowy efekty uczenia sy zgodnie z potrzebami rynku pracy, co wynika z analiz
dokumentéw Zrédtowych oraz opinii przedstawicieli pracodawcéw, ktérzy uczestniczyli w konsultacjach zwigzanych z konstruowaniem
programu studiow, w tym efektéw uczenia sie.
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Odniesienie do Strategii Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do 2030 roku

Zaktadane efekty uczenia sie dla kierunku Marketing cyfrowy wpisujg sie przede wszystkim w cel operacyjny 2.1 Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Podlaskiego do 2030 roku — Kompetentni mieszkaricy. Waznym kierunkiem dziatan w ramach celu bedzie wspieranie procesow
dostosowania sie mieszkancow regionu do ciggtych zmian, w tym na przyktad ciggtego podnoszenia kompetencji czy przekwalifikowywania
sie. Zdolnos¢ do takiej elastycznosci zapewniajg tak zwane kompetencje kluczowe. Szczegdlnie intensywny rozwéj kompetencji kluczowych
wsrdd ucznidw, bedzie waznym elementem podnoszenia kapitatu ludzkiego w wojewddztwie podlaskim, a zarazem jego wyrdznikiem. W
ramach celu realizowana bedzie idea identyfikacji u dzieci ich specyficznych talentéw. Wykorzystanie talentu, zdolnosci czy chocby
predyspozycji kazdego dziecka bedzie waznym atutem w budowaniu kapitatu ludzkiego regionu. W ramach celu operacyjnego wazne bedg
dziatania zapewniajace uczestnictwo mieszkancéw regionu w dokonujgcej sie rewolucji cyfrowej. Wszystkie dziedziny zycia spoteczno-
gospodarczego ulegajga obecnie cyfryzacji. Mozliwos$é korzystania z dobrodziejstw rozwoju zalezy od kompetencji uzytkownikédw. Zaréwno
dzieci i mtodziez, jak i dorosli wymagajg wsparcia w zakresie kompetencji digitalnych. Obecnie ksztattowanie tych kompetencji mozna
porownac¢ do niegdysiejszego znaczenia upowszechniania umiejetnosci pisania i czytania. Aktywna polityka rozwoju wojewddztwa
podlaskiego bedzie zmierzata do zapewnienia mieszkaricom regionu wyzszych kompetencji cyfrowych.

Na poziomie szkolnictwa wyzszego wspierane bedg dziatania pozwalajace uczelniom wojewddztwa podlaskiego wigczac sie w budowanie
silnej i konkurencyjnej specjalizacji poprzez nowoczesne ksztatcenie studentow na kierunkach dajgcych duze szanse zatrudnienia i wsparcia
firm potrzebujacych odpowiednio przygotowanych kadr. Ponadto szkoty wyisze bedy wigczaty sie we wspodtpracy z samorzadem i
przedsiebiorcami w rozwaj ksztatcenia sie przez cate zycie.

Odniesienie do Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych 2023-2030

Na mocy Ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U. 2006 nr 227 poz. 1658) w 2022 roku Rada Ministrow przyjeta Program
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych na lata 2023-2030, ktéry jest odpowiedzig na liczne postulaty na szczeblu krajowym i europejskim,
wyrazajgce potrzebe opracowania dokumentu programowego i intensywniejszej realizacji dziatan w zakresie rozwoju kompetencji
cyfrowych. Zatozenia Programu biorg pod uwage rowniez rysujgce sie trendy rozwoju technologii oraz potrzeby i korzysci kompetencyjne
obywateli w zaleznosci od petnionych przez nich rél spotecznych od momentu rozpoczecia edukacji, przez rozwdj kariery zawodowej az po
status seniora. Przypisanie celdw i dziatar rozwoju kompetencji cyfrowych w takim uktadzie odpowiada zatozeniom interwencji publicznych,
stawiajgcych cztowieka i jego potrzeby w centrum dziatan oraz jest zgodne z ideg uczenia sie przez cate zycie. Gtdwnga przestanka
definiowania celdw jest rozwijanie spoteczenstwa informacyjnego, ktére swiadomie, skutecznie i bezpiecznie wykorzystuje technologie
cyfrowe w swoim zyciu prywatnym i zawodowym.

W ramach kluczowych priorytetéw dziatan wyrdzniono nastepujgce: rozwdj edukacji cyfrowej, zapewnienie kazdemu mozliwosci rozwoju
kompetencji cyfrowych, wsparcie kompetencji cyfrowych pracownikéw réznych sektoréw, rozwdj zaawansowanych kompetencji cyfrowych,
wzmochienie zarzgdzania i koordynacji dziatan w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych. Uruchomienie kierunku marketing cyfrowy jest
zatem swoistg odpowiedzig na wszystkie z powyzszych postulatéw, poniewaz wiele zajeé i efektéw uczenia sie przypisanych do tego kierunku
koresponduje z przedstawionym wyzej obszarem dziatan.
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Odniesienie do Strategii Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Biatostockiego Obszaru Funkcjonalnego na lata 2014-2020

Zaktadane efekty uczenia wpisujg sie w cele Strategii - CEL 2. Kompetencje do pracy, Dziatanie 2.3. Ksztatcenie wyzsze na rzecz inteligentnych
specjalizacji BOF. Osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie przyczyni sie do rozwoju kapitatu ludzkiego, dostosowanego do rynku pracy,
przede wszystkim specyfiki rynku podlaskiego, gdzie funkcjonujg podmioty rynkowe zgtaszajgce zapotrzebowanie na wykwalifikowane kadry
z obszaru szeroko rozumianego marketingu cyfrowego. Zaproponowane efekty ksztatcenia zostaty zweryfikowane takze w odniesieniu do
podejmowanych obecnie przez wtadze krajowe i regionalne dziatarh zmierzajacych do podniesienia atrakcyjnosci i elastycznosci ksztatcenia i
szkolenia i dostosowanie go do lokalnych, specyficznych potrzeb rynku pracy.

W zwigzku z powyzszym, zasadnos¢ przyjetych efektdw uczenia sie wynika takze z dopasowania ich do potrzeb wszystkich sektoréow
gospodarki rynkowej w Polsce, co w przysztosci przyczyni sie do zmniejszenia skali odptywu pracownikéw z lokalnych rynkdw pracy a takze
stanie sie atutem z punktu widzenia lokalizacji inwestycji, przede wszystkim z branzy marketingu cyfrowego. Efekty ksztatcenia wzmocnia
takze sektor instytucji otoczenia biznesu funkcjonujgcych na podlaskim rynku oraz spowodujg wieksze mozliwosci tworzenia nowych
podmiotéw tego typu, ktdrych funkcjonowanie jest szczegdlnie wazne dla rozwoju inteligentnych specjalizacji gospodarki krajowej i
regionalnej. Zaktadane efekty uczenia sie s3 komplementarne z realizowanymi przez inne podmioty szkolnictwa wyzszego i edukacji
dziataniami zmierzajacymi do dostarczenia na rynek pracy wykwalifikowanych kadr.

Odniesienie Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2030

Zaktadane efekty uczenia sie wpisujg sie w cele Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego - zostaty dostosowane do dynamicznych zmian
zachodzacych na rynku pracy w procesach produkcyjnych i wytwarzania ustug, co jest priorytetowym zadaniem dla poprawy sytuacji na
rynku pracy oraz wptywa na zwiekszenie potencjatu adaptacyjnego pracownikow firm. Ponadto zaktadane efekty uczenia sie wptyng na
wieksze umiedzynarodowienie podmiotow gospodarki rynkowej. Zaktadane efekty uczenia sie zardwno w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych przyczynig sie do poprawy wskaznikdw wzrostu kapitatu spotecznego opartego na umiejetnosci wspodtpracy
réznych podmiotow gospodarki rynkowe;j.

Zatozone w programie studiéw kierunku Marketing cyfrowy efekty uczenia sg takze zgodnie z potrzebami rynku pracy, co wynika z analiz
dokumentow Zrddtowych oraz opinii przedstawicieli pracodawcéw, ktdérzy uczestniczyli w konsultacjach zwigzanych z konstruowaniem
programu studiow, w tym efektéw uczenia sie.

Sylwetka absolwenta (do
wpisania do suplementu)

Absolwent studiow pierwszego stopnia na kierunku marketing cyfrowy posiada wiedze teoretyczng i praktyczng z zakresu nauk o zarzgdzaniu
i jakosci oraz nauk o komunikacji spotecznej i mediach. Posiada umiejetnosci rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania problemow z
zakresu marketingu cyfrowego. Potrafi skutecznie komunikowaé sie, negocjowac, mysle¢ twdrczo i krytycznie oraz pracowac w zespole. Zna
jezyk obcy na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy oraz postuguje sie stownictwem
specjalistycznym z zakresu marketingu cyfrowego.

Absolwent nabedzie kompetencje w obszarze wykorzystania nowych technologii we wszelkich aspektach pracy zwigzanych z
rozpoznawaniem potrzeb konsumentéw, digital brandingiem w Internecie i social media, jak tez skutecznym modelowaniem decyzji
zakupowych.

W szczegdlnosci, w ramach poszczegdlnych zajeé absolwent:
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nauczy sie tworzy¢ skuteczne strategie marketingowe, pozna nowoczesne narzedzia do prowadzenia kampanii promocyjnych online
oraz dowie sie, jak przygotowac atrakcyjny kontent;

nabedzie wiedze niezbedng na potrzeby przeprowadzania analizy rynku, badania potrzeb i preferencji klientéw, okreslania grup
docelowych, audytow portali internetowych;

pozna i bedzie potrafit wykorzystywac w praktyce narzedzia zwigzane z promocjg on-line (np. Facebook Ads, Google Ads, systemy e-mail
marketingowe);

wyksztatci w sobie umiejetnos¢ opracowywania optymalnych harmonogramdéw prac, tworzenia budzetu marketingowego oraz
zaawansowanych strategii marketingowych;

zrozumie, jak nowoczesne technologie zmieniajg funkcjonowanie organizacji;

pozna kulturowe aspekty funkcjonowania social media;

bedzie swobodnie funkcjonowat w warunkach gospodarki cyfrowej oraz rozumiat jej uwarunkowania: spoteczne, prawne, ekonomiczne,
kulturowe i technologiczne, jak réwniez proces podejmowania decyzji zakupowych wspodtczesnego klienta;

nauczy sie, jak stworzy¢ i prowadzi¢ strone internetowg oraz sklep internetowy;

bedzie umiat prezentowad kontent marketingowy na kanale YouTube oraz jako relacja na zywo (stream) z dowolnego eventu;
zrozumie mozliwosci wynikajgce ze stosowania modeli biznesowych w warunkach przemystu 4.0;

bedzie potrafit wspotpracowaé w zespotach wirtualnych (virtual teams);

nabedzie umiejetnosc¢ pracy jako influencer marketing oraz tworzenia i prowadzenia blogosfery;

pozna podstawy grafiki komputerowe]j oraz przygotowania materiatéw video on-line;

dostrzeze szanse rozwoju organizacji wynikajace z cyfrowej transformacji gospodarki;

bedzie swobodnie funkcjonowat w srodowisku miedzynarodowym dzieki realizowaniu zajeé¢ w jezyku angielskim.

Absolwent posiada zatem kompetencije, ktdre umozliwiajg mu prace na takich stanowiskach, jak:

specjalista ds. marketingu cyfrowego, medidow spotecznosciowych i analityki internetowe;j,
specjalista ds. marketingu i relacji z klientami,

menedzer ds. komunikacji cyfrowe;j,

specjalista ds. e-commerce i e-biznesu,

digital marketing manager,

projektant ds. Kontentu,

manager marketingu partnerskiego.

Osoba konczaca studia pierwszego stopnia na kierunku marketing cyfrowy nabywa réwniez umiejetnosci jezykowe zgodne z wymaganiami
okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, co pozwala absolwentowi na swobodne poruszanie sie
w obszarze miedzynarodowych relacji gospodarczych. W tym celu, w programie studidw znajduje sie rowniez przedmiot realizowany w
catosci w jezyku angielskim.
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Absolwenta kierunku marketing cyfrowy charakteryzujg takze takie cechy, jak: umiejetno$¢ samodzielnego formutowania opinii i wnioskéw,
w szczegdlnosci na temat kluczowych zagadnien z zakresu marketingu i zarzadzania oraz identyfikowania i rozwigzywania problemoéw
praktycznych. Waznymi i pozgdanymi umiejetnosciami sg rowniez: wtasciwa organizacja pracy, planowanie i praca zespotowa, umiejetnosc
komunikowania sie w Srodowisku zawodowym (réwniez miedzynarodowym) z uzyciem specjalistycznej terminologii.

Wsrdd kompetencji spotecznych absolwent rozwija postawy niezbedne do prawidtowego wykonywania czynnosci zwigzanych ze specyfika
pracy. W sytuacji stale zmieniajgcych sie uwarunkowan funkcjonowania réznego typu organizacji, niezwykle cennymi kompetencjami
wyksztatconymi u absolwentdw sg umiejetno$¢ adaptacji do pojawiajacych sie wyzwan i zagrozen, a takie do dziatania w nowych
okolicznosciach, w tym zwigzanych z wdrazaniem zmian czy pracy pod wptywem stresu. Jest to réwnie istotne w kontekscie oczekiwan
pracodawcow, jak i potrzeb absolwenta w dazeniu do samorealizacji i rozwoju osobistego. Przede wszystkim, absolwent jest gotowy do
krytycznej oceny posiadanej wiedzy, jej dezaktualizacji w zmieniajgcej sie rzeczywistosci, a co z tego wynika Swiadomy potrzeby uzupetniania
wiedzy i doskonalenia nabytych umiejetnosci, w drodze samoksztatcenia badz kontynuowania edukacji na studiach podyplomowych lub na
studiach drugiego stopnia.

Uksztattowana w toku studiéw postawa absolwenta, pozwala mu na podejmowanie dziatan o charakterze spotecznym, w tym na rzecz
interesu publicznego. Potrafi on mysle¢ i dziata¢ w sposdb przedsiebiorczy, wykazywaé sie samodzielnoscia w podejmowaniu decyzji
zawodowych, postepowac zgodnie z zasadami etyki zawodowe] i wymagac tego od innych.

Opis dziatan na rzecz
doskonalenia programu
studiéw oraz
zapewnienia jakosci
ksztatcenia

Doskonalenie programu studiow oraz zapewnienie jakosci ksztatcenia we Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w
Biatymstoku od lat realizowane jest w oparciu o wewnetrzny system doskonalenia programdw studiow oraz zapewniania jakosci ksztatcenia.
Dziatania na rzecz doskonalenia programu studidéw oraz zapewnienia jakosSci ksztatcenia podejmowane sg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego oraz wewnetrznymi aktami prawnymi WANS w Biatymstoku, w szczegdlnosci dotyczgcymi
wewnetrznego systemu zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia (wtasciwe uchwaty Senatu oraz zarzgdzenia Rektora).

Potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz potrzeby rynku pracy ulegajg zmianom. W procesie doskonalenia koncepcji i celow
ksztatcenia oraz programu studiow na Wydziale Nauk Ekonomicznych biorg udziat interesariusze zaréwno wewnetrzni (studenci
reprezentowani przez samorzad oraz pracownicy), jak i zewnetrzni (absolwenci oraz przedstawiciele rynku pracy). Uwagi interesariuszy
zewnetrznych dotyczgce dotychczasowych programow studiéw oraz propozycje kierunkdw zmian zbierane sg za pomocg badan iloSciowych
oraz poprzez analize ocen praktyk zawodowych. Interesariusze wewnetrzni zgtaszajg swoje propozycje i uwagi do Dziekana Wydziatu oraz
podczas prac Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Biezacej kontroli i weryfikacji jakosci ksztatcenia dokonujg w szczegdlnosci Dziekan Wydziatu, Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia Wydziatu Nauk
Ekonomicznych oraz Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.

Za przygotowanie, w tym doskonalenie programéw studiéw, odpowiedzialni sg kierownicy jednostek organizacyjnych, na ktérych
realizowany jest kierunek studiéw (dziekani). Program studidw dla kierunku, poziomu i profilu studidw uchwala Senat Uczelni, po
zasiegnieciu pozytywnych opinii Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (Uczelniana Komisja) oraz
wiasciwego organu samorzgdu studenckiego i z uwzglednieniem wytycznych zawartych w Uchwale Senatu.
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Wstepna wersja projektu programu studiow na kolejny cykl ksztatcenia jest opracowywana przez dziekana wydziatu, ktéry uwzglednia w

tym zakresie opinie zebrane od studentow (podczas biezgcych spotkan i dyskusji) i cztonkdw Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia

(Wydziatowa Komisja) (podczas cyklicznych posiedzen). Istotnym wsparciem w tym obszarze jest rowniez analiza programow studiow z

innych uczelni (krajowych i zagranicznych) o podobnym profilu ksztatcenia.

Tak przygotowany projekt programu studiow, w tym efektéw uczenia sig, jest nastepnie konsultowany z udziatem wybranych wyktadowcéw.

Po naniesieniu ewentualnych korekt projekt jest przekazywany do analizy studentom, jak réwniez do wspdtpracujacych z wydziatem

instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktére w formie pisemnej wyrazajg swoje opinie. Na tej podstawie dziekan wydziatu

wprowadza stosowne zmiany do projektu, ktéry jest przedmiotem dalszych obrad na zebraniu z zainteresowanymi pracownikami Wydziatu.

Skorygowany projekt jest powtdrnie analizowany przez Wydziatowa Komisje, ktdra po jego pozytywnym zaopiniowaniu przekazuje go do

ostatecznej weryfikacji i zaopiniowania przez Uczelniang Komisje. Koncowym etapem prac w zakresie zatwierdzania programu studiéw jest

jego przyjecie przez Senat WANS w Biatymstoku w drodze uchwaty.

Przepisy Uchwaty w sprawie Wytycznych okreslajg takze, iz udziat podmiotéw i uczelnianych organdéw, okreslonych w wewnetrznych

przepisach WANS w Biatymstoku dotyczgcych systemu zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia w procedurach tworzenia,

konsultowania i archiwizowania programéw ksztatcenia jest obowigzkowy. Udziat w tychze procedurach, dodatkowych podmiotdw i

organdw ma charakter fakultatywny, zas potrzeba uzyskania opinii innych podmiotéow lub organdw, np. dodatkowo powotywanych

ekspertow, komisji lub innych interesariuszy wewnetrznych, warunkowana jest koncepcjg ksztatcenia i programem studidw. W kazdym

przypadku o koniecznosci zasiegania dodatkowej opinii w procedurze tworzenia i uchwalania efektow uczenia sie decyduje zainteresowany

organ. Sposoby odbywania konsultacji oraz wyrazania opinii i ich dokumentowania okresla kazdy organ zobowigzany do przeprowadzania

konsultacji i zasiegania opinii (w tym powotane przez Rektora zespoty opracowujgce programy studiéw, Wydziatowa Komisja ds. Jakosci

Ksztatcenia oraz Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia).

W ramach elementéw i procedur Uczelnianego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia podejmowane sg nastepujace

dziafania:

1) Analiza programu studiéw przy wspoétpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi w zakresie weryfikacji i modyfikacji
efektéw uczenia sieg;

2) Okresowy przeglad programow studiow, w tym tresci ksztatcenia (sylabuséwy);

3) Czerpanie z krajowych i zagranicznych wzorcédw uczelni krajowych i zagranicznych ksztatcgcych studentéw na kierunku studiow
Zarzadzanie;

4) Zapewnienie jakosci kadry dydaktycznej poprzez wspieranie rozwoju kadry dydaktycznej i badawczej w zakresie prowadzenia badan a
takze rozwoju ich kompetencji (w tym poprzez miedzynarodowg wymiane kadry uczelnianej) oraz okresowe oceny pracownikéw;

5) Organizowanie krajowych i miedzynarodowych konferencji naukowych z uwzglednieniem interdyscyplinarnosci badan;

6) Monitorowanie zasobéw do nauki w tym bazy dydaktycznej oraz srodkdw wsparcia dla studentéw;
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7) Zawieranie porozumien w sprawie wspierania procesu ksztatcenia studentéw kierunku Marketing cyfrowy (w tym realizacji praktyk
zawodowych) z przedstawicielami przedsiebiorstw, szerokorozumianej administracji (panstwowej, samorzagdowej i prywatnej) oraz
innych organizacji nie nastawionych na zysk;

8) Przeprowadzanie badan ankietowych wsrdd studentéw;

9) Przeprowadzanie hospitacji zajec¢ i kontroli terminowosci odbywania zaje¢ oraz konsultacji;

10) Badanie loséw absolwentdéw kierunku Marketing cyfrowy oraz monitorowanie opinii absolwentdéw o efektach i przydatnosci ksztatcenia,
a takze zbieranie opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnianych absolwentéw;

11) Analiza jakosci procesu dyplomowania oraz obowigzujacych procedur w zakresie zatwierdzania tematéw prac dyplomowych oraz
zapobiegania plagiatom;

12) Monitorowanie mobilnosci studentéw i pracownikéw;

13) Monitoring procesu obstugi studentéw, analiza wynikdw monitoringu oraz planowanie i wdrazanie dziatan naprawczych i
doskonalacych.

Wymiar oraz sposéb
realizacji praktyk

Liczba godzin: 720 godzin zegarowych

Czas trwania: 6 miesiecy

Punkty ECTS: 24

Sposdb realizacji: zgodnie z Regulaminem odbywania praktyk zawodowych w WANS w Biatymstoku

Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, przewidziane w programie studiow dla kierunku o profilu praktycznym, sg

prowadzone:

e w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej,

e w sposdb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow,

e przez osoby, z ktérych wiekszos$¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig odpowiadajgce zakresowi prowadzonych
zajec.

Praktyki studentéw kierunku Marketing cyfrowy sg integralng czescig programu studiéw oraz podlegajg obowigzkowemu zaliczeniu. Czas

trwania praktyki i przypisang jej liczbe punktéw ECTS okresla program ksztatcenia.

Gtéwnym celem praktyk zawodowych jest umozliwienie studentom zdobycia umiejetnosci i kwalifikacji pozwalajgcych na samodzielne

diagnozowanie problemdéw funkcjonowania organizacji oraz utatwienie studentom nawigzania kontaktéw z przedsiebiorstwami oraz

instytucjami spoteczno-gospodarczymi. Praktyka ma za zadanie gromadzenie materiatow, wiedzy i doswiadczenia niezbednego przy pisaniu

pracy dyplomowej. Praktyka ma réwniez umozliwi¢ poznanie specyfiki pracy na réinych stanowiskach merytorycznie zwigzanych z

kierunkiem marketing cyfrowy, a w szczegdlnosci na stanowiskach zgodnych z dang grupg zaje¢ do wyboru, jak rowniez analize wtasnych

mozliwosci na rynku pracy i nawigzanie kontaktéw zawodowych.

Na kierunku Marketing cyfrowy w WANS w Biatymstoku praktyka zawodowa jest realizowana w wymiarze 6 miesiecy w tgcznym wymiarze

720 godzin zegarowych, w trzech etapach: podczas 3, 4 i 5 semestru studidw. Praktyce zawodowej zostato przypisanych tacznie 24 punktow

ECTS.
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Wymiar praktyk i punkty ECTS w poszczegdlnych etapach przedstawiajg sie nastepujgco:

e Etap | -2 miesigce — 240 godzin, 8 punktéw ECTS — podczas 3 semestru studiow;

e Etap Il — 2 miesigce — 240 godzin, 8 punktoéw ECTS — podczas 4 semestru studidow;

e Etap lll — 2 miesigce — 240 godzin, 8 punktdw ECTS — podczas 5 semestru studiow.

Czas odbywania praktyki zawodowej jest rozliczany w ujeciu godzinowym, przy zatozeniu, ze dzien pracy praktykanta wynosi minimum 6
godzin zajec.

Student ma prawo do samodzielnego wyboru instytucji, w ktérej bedzie odbywat praktyke, pod warunkiem, ze profil jej dziatania umozliwi
studentowi zrealizowanie celéw praktyki.

Praktyka moze by¢ realizowania w ramach programu Erasmus+, a ponadto w instytucjach Unii Europejskiej i instytucjach zagranicznych,
jezeli charakter prowadzonej przez nie dziatalnosci i odbywanej przez studenta praktyki jest zgodny z profilem kierunku studidw.

W szczegdlnosci zaleca sie odbywacé praktyke zawodowg w podmiotach, z ktérymi Uczelnia ma podpisane porozumienia w tym zakresie.

9 | Infrastruktura ¢ sale dydaktyczne ze sprzetem multimedialnym — liczba 12;
zapewniajgca e sale laboratoryjne ze sprzetem specjalistycznym — liczba 1 - laboratorium jezykowe wyposazone w sprzet multimedialny do
prawidtowq realizacje odtwarzania obrazu i dzwieku, stuchawki i mikrofon dla kazdego studenta, w tym sprzet dla oséb niedostyszacych;
efektédw uczenia sie e pracownie komputerowe — liczba 2 - wyposazone w stanowiska komputerowe z monitorami LCD. Na komputerach zainstalowane jest
nastepujgce oprogramowanie: system operacyjny: MS Windows 10, MS Office 2019/365, Ptatnik, Symfonia.
¢ sale wyktadowe ze sprzetem multimedialnym — liczba 8
¢ sale dydaktyczne bez sprzetu multimedialnego
¢ inne, jakie: aule ze sprzetem multimedialnym: 2
10 | Mozliwosc¢ korzystania z e zasoby wiedzy elektronicznej w sieci uczelnianej - TAK
zasobow bibliotecznych e zasoby wiedzy elektronicznej w sieci zewnetrznej - TAK
obejmujacych literature e oddziat wolnego dostepu - TAK
zalecang na tym kierunku | ¢ czytelnia czasopism - TAK
studiéw oraz z e czytelnia zbiorow specjalnych - TAK
elektronicznych zasobéw | ¢ wypozyczalnia miedzybiblioteczna - TAK
wiedzy e czytelnia zbiorow specjalnych — TAK
e inne, jakie: Biblioteka WANS. W czytelni multimedialnej uzytkownicy majg do dyspozycji 5 stanowisk komputerowych z pakietem
Microsoft Office, z dostepem do Internetu i mozliwoscig wykonywania wydrukow.
Biblioteka WANS w Biatymstoku posiada réwniez czytelnie z wolnym dostepem, do tzw. pracy cichej (30 miejsc) wyposazong w zestaw
komputerowy, rzutnik, tablice.
11 | Dziatania majgce nacelu | e wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi,

ocene i doskonalenie
programu ksztatcenia

e opinia studentow,
e sugestie i opinie przedsiebiorcéw z regionu,
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weryfikacja i modyfikacja efektow uczenia sie w porozumieniu z interesariuszami zewnetrznymi,
¢ weryfikacja i modyfikacja plandw studiow,
¢ inne: opisane w pkt. 7.

12 | Przewidywana liczba | tacznie: 120
studentéw w catym cyklu | Studia stacjonarne: 60
ksztatcenia Studia niestacjonarne: 60

13 | Wykaz nauczycieli | Zgodnie z zatgcznikiem Nr 1.4
akademickich oraz innych
0s0b, proponowanych do
prowadzenia zajec

14 | Liczba godzin zajec Liczba godzin:

realizowanych przez
nauczycieli akademickich
dla ktérych WANS bedzie
stanowi¢ podstawowe
miejsce pracy

Studia stacjonarne | stopnia:

| rok — liczba godzin 665 co stanowi 76% godzin na tym roku

Il rok — liczba godzin 455, co stanowi 64% godzin na tym roku
Il rok — liczba godzin 709, co stanowi 69% godzin na tym roku

Studia niestacjonarne | stopnia:

| rok — liczba godzin 290, co stanowi 65% godzin na tym roku
Il rok — liczba godzin 224, co stanowi 60% godzin na tym roku
Il rok — liczba godzin 390, co stanowi 67% godzin na tym roku
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