UCHWALA SENATU AKADEMII WSB
nr 73/2020/2021 z dnia 15.06.2021 r.

w sprawie ustalenia programu studiéw

Dziatajac na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 11) ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2018 r., poz. 1668 z pdézn. zm.) Senat uchwala,
co nastepuje:

§1

Ustala sie program studiéw dla kierunku Studia menedzerskie:
1) w formie ksztalcenia pierwszego stopnia konczacej si¢ uzyskaniem kwalifikacji pierwszego
stopnia i tytutu zawodowego licencjata;
2) o profilu praktycznym;
3) w dziedzinach i dyscyplinach naukowych:
dziedzina naukowa: nauki spoleczne; dyscyplina naukowa: nauki o zarzadzaniu i jakosci;
ekonomia i finanse;
4) wiodaca dyscyplina naukowa: nauki o zarzadzaniu i jakosci;
5) realizowanego w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych;
w Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie Akademii WSB, dla rozpoczynajacych studia w semestrze

zimowym roku akademickiego 2021/2022, ktory stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Senatu Akademii WSB

dr hab. Zdzistawa Dafko-Pikiewicz, prof. AWSB



PROGRAM STUDIOW dla kierunku studia menedzerskie
studia I stopnia
dla rozpoczynajacych od 1.10.2021 r.

1. Ogoélna charakterystyka studiow

Nazwa kierunku: STUDIA MENEDZERSKIE
Poziom ksztaicenia: stadia pierwszego stopnia
Profil ksztalcenia: praktyczny

Forma studiéw: studia niestacjonarne, stacjonarne
Liczba semestréw: 6

Liczba ECTS: 180

Tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta: licencjat

2. Zajecia lub grupy zajeé niezaleznie od formy ich prowadzenia wraz z przypisaniem
do nich efektéw uczenia sie i tresci programowych zapewniajacych uzyskanie tych
efektow

Kierunek studiéw sklada si¢ z nastepujacych grup zajec:

grupa zaje¢ ogélnouczelnianych

grupa zajec¢ podstawowych

grupa zajec kierunkowych

grupa zajec przygotowujaca do pisania pracy dyplomowej
grupa zajec poszerzajgcych wiedze specjalistyczng

grupa zaje¢ — modut praktyczny

e & o o ¢ o

SzczegStowe przypisanie do grup zajec efektéw uczenia sig 1 tresci programowych
zapewniajacych uzyskanie tych efektéw zawiera zatacznik nor 1.

3. Laczna liczba godzin zaje¢

e Studia niestacjonarne: 4526 godzin
¢ Studia stacjonarne 4586 godzin



4. Sposoby weryfikacji i oceny efektéw uczenia si¢ osiggnietych przez studenta w
trakcie catego cyklu ksztalcenia

Walidacja efektéw uczenia si¢ zalozonych w programie studiéw opiera si¢ na

wykorzystaniu metod nastawionych na weryfikacje efektéw uczenia si¢ w trzech obszarach:

wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Wiele metod pozwala jednoczesnie

weryfikowaé wiedzg¢ i umiejetnosci. Wybrane metody walidacji efektéw uczenia si¢

prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Wybrane metody walidacji efektéw uczenia sie

Kategoria | Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spotfeczne
Metody egzaminy ustne - egzaminy ustne i pisemne przediuzona
standaryzowane, na bazie obserwacja przez
problemu, obserwacja wykonania opickuna
zleconego zadania, projektu, | (nauczyciela
egzaminy pisemne - eseje, prowadzgcego),
raporty, testy wyboru, testy | ocena poszczegblnych
uzupelniania, sprawnosci jezykowych: esej refleksyjny,
pisanie, czytanie,
ocena prac pisemnych zastosowanie struktur obserwacja
indywidualnych i gramatycznych, zachowan 1
zespotowych, takich jak: konwersacje, umiejetnosci

konspekty zajeé, projekty
thumaczen, eseje,
przygotowanie artykutu do
publikacji, przygotowanie
abstraktu wystapienia
konferencyjnego,

ocena prezentacji 1
wystgpien indywidualnych i
zespolowych, takich jak:
prezentacje ustne,
prezentacje ustne oparte o
przygotowane materialy
wizualne z wykorzystaniem
multimediéw, wypowiedzi
ustne w powiazaniu z
analizowana literaturg

egzaminy ustne, egzaminy
pisemne, ocena prac
pisemnych ocena

obserwacja zachowan i
umiejetnosci podczas
dziatan praktycznych, takich
jak: udziat w dyskusji,
panelu dyskusyjnym,
debacie, ,.burzy mézgéw”,
odgrywanie rdl,

aktywnos¢ w czasie praktyk,
udziat w konferencjach
naukowych badz

seminariach,

aktywnos¢ w kole
naukowym,

aktywno$¢ w czasie zajeé

obserwacja i analiza

podczas zajec 1
dziatan
praktycznych,

$amoocena,

udzial w
konferencjach
naukowych badz
seminariach,

aktywnosé w
kole naukowym

obserwacja 1
analiza
aktywnosci
studenta z
wykorzystaniem
metod i technik
ksztalcenia na




prezentacjli i wystapien aktywnosci studenta z odleglosé.
indywidualnych z wykorzystaniem metod i
wykorzystaniem metod 1 technik ksztalcenia na

technik ksztalcenia na odlegtosé.

odleglosé.

5. Laczna liczba punktow ECTS jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia (w zaokragleniu do petnego punktu ECTS)

Studia niestacjoname: 83 ECTS (2070 godzin)
Studia stacjonarne:96 ECTS (2383 godziny)

6. Liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé¢ w ramach zajeé z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spolecznych, nie mniejsza niz 5 punktéow ECTS - w
przypadku kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach
dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoleczne

Kierunek studiéw przyporzadkowany jest do dyscyplin w ramach dziedziny nauki
spoteczne. Liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé z
dziedziny nauk humanistycznych wynosi 5 ECTS.

7. Wymiar, zasady i forme odbywania praktyk zawodowych oraz liczbe punktow
ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach tych praktyk.

Obowiazkowe praktyki studenckie na studiach I stopnia na kierunku studia menedzerskie
stanowia Integraing cze$¢ programu studiéw 1 procesu ksztalcenia studentéw studiéw
stacjonarnych 1 niestacjonarnych. Podlegaja obowiazkowemu zaliczeniu. Procedury
odbywania praktyk sa sformalizowane. Podstawowe zatozenia dotyczace praktyk studenckich
zostaly okreslone w Regulaminie Praktyk Studenckich Akademii WSB oraz w programie
praktyk dla kierunku studia menedzerskie .
Praktyki semestralne w Akademii WSB zgodnie z planem studiéw na kierunku zarzadzanie i
inzynieria produkcji trwaja tacznie 960 godzin - 6 miesiecy. Praktykom przypisano 39 ECTS
i dzielg sie na:

— praktyke I - 320 godz. (13 ECTS)

— praktyke II —320 godz. (13 ECTS)

— praktyke III -320 godz. (13 ECTS)




Celem praktyk studenckich jest przede wszystkim umozliwienie praktycznego zastosowania
wiedzy teoretycznej zdobytej w czasie studiow oraz jej pogtebienia o aspekty praktyki
zarzadczej, doskonalenie kompetencji niezbgdnych do wykonywania dzialalnosci zawodowe;.
Ponadto praktyki sprzyjaja nawigzywaniu cennych kontaktéw zawodowych. Dzigki
praktykom studenci bezposrednio pozyskuja doswiadczenie 1 praktyczng wiedzg pomocng
podczas zaje¢ dydaktycznych, zapoznaja sic z funkcjonowaniem przedsiebiorstw lub
instytucji, ktére moga by¢ w przysziosci miejscem pracy absolwentéw, doskonalg
umiejetnosci zastosowania wiedzy specjalistycznej w sytuacjach zawodowych, przygotowujg
sie do samodzielnoéci 1 odpowiedzialnosci za powierzone im zadania, ksztaltuja konkretne
umiejetnosci zawodowe zwiazane bezposrednio z zakresem dziatalnosci zawodowej miejsca
odbywania praktyki.

Cele gtéwne praktyk generuja nastepujace cele szczegdtowe:

. zapoznanie sie ze strukturg organizacyjng oraz przepisami regulujgcymi
funkcjonowanie organizacji, w ktérych odbywana jest praktyka;

. poznanie zakresu dziatania poszczegéinych komérek organizacyjnych i stanowisk,

organizacji, gdzie odbywana jest praktyka;

. umozliwienie obserwacji, a takze czynnego udziatu w codziennych pracach;

. zdobywanie do$wiadczenia w samodzielnym 1 zespolowym wykonywaniu
obowigzkéw zawodowych;

. ksztaltowanie wysokiej kultury zawodowej i organizacji pracy odpowiadajace]

wspélczesnym tendencjom w gospodarce, administracji 1 nauce;

. zapoznanie studenta z rodzajami obowiazujacych dokumentéw i sposobami ich
wypelniania;
. ksztattowanie umiejetnosci niezbednych w przyszlej pracy zawodowej, w tym m.in.

umiejetnosci: analitycznych, organizacyjnych, pracy w zespole, nawiazywania kontakt6w;

. wyksztalcenie umiejetnosci zastosowania w praktyce uzyskanej wiedzy teoretycznej
oraz wdrazania zdobytych umiejetnosci (w  zakresie kompetencji spotecznych,
komunikacyjnych, umiejetnosci interkulturowych, animacyjnych) w praktyce;

. doskonalenie umiejetnosci organizacji pracy wiasnej, pracy zespolowej, efektywnego
zarzadzania czasem, sumiennosci, odpowiedzialnosci za powierzone zadania.

Migjsce realizowania praktyk musi umozliwi¢ osiagniecie zaktadanych efektéw uczenia si¢
dla praktyk zawodowych, odpowiada¢ kierunkowi studiéw i obrane] przez studenta

specjalnosci.



Dopuszcza si¢ nast¢pujace formy praktyk:

 praktyka realizowana w przedsigbiorstwie/instytucji znajdujacym sie, w bazie miejsc
praktyk zawodowych Uczelni — Uczelnia zapewnia studentom miejsca odbywania praktyk,

« student korzysta z oferty przedstawionej mu przez Akademickie Biuro Karier,
Petnomocnika ds. Praktyk Studenckich, oferty pozyskanej w ramach targéw pracy i praktyk
organizowanych przez uczelnie,

* miejsce praktyk moze zostaé pozyskane samodzielnie przez studenta przy czym opiekun
praktyki zatwierdza to miejsce w oparciu o okreslone przez Uczelnig kryteria,

» realizacja stazu zawodowego na stanowisku odpowiadajacym programowi praktyki
whasciwemu dla kierunku studiéw, na ktérym student osiaga efekty okreslone dla praktyki
zawodowe].

8. Program studiow umozliwia studentowi wybér zajeé¢, ktérym przypisano punkty
ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS okreslonej dla
niniejszego programu

Program studiéw umozliwia studentowi wybdr zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w
wymiarze 55% caltkowitej liczby punktéw ECTS. Liczba punktéw ECTS w ramach zajec
do wyboru wynosi 98,5 ECTS. W grupie zaje¢ do wyboru znajdujg si¢ miedzy innymi:
jezyki obce, grupa zaje¢ poglebiajacych wiedze specjalistyczng, seminarium dyplomowe,
praktyka.

9. Program studiéw dla kierunku przyporzadkowanego do wigcej niz jednej dyscypliny
okresla dla kazdej z tych dyscyplin procentowy udzial liczby punktéw ECTS w
liczbie punktéw ECTS, ze wskazaniem dyscypliny wiodacej.

Dyscypling wiodaca sa nauki o zarzadzaniu i jakosci — 144 ECTS (80%)

DZIEDZINA NAUK SPOLECZNYCH
. Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny
liczba %
Nauki o zarzadzaniu i jakoSci 144 30
Ekonomia i finanse 36 20

10. Program studiéw dla kierunku o profilu praktycznym obejmuje zajecia ksztattujace
umiejetnosci praktyczne w wymiarze wigkszym niz 50% liczby punktéw ECTS

Zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne obejmujg 135 ECTS. (75 %)

11. W programie studiéw uwzglednia sie wnioski z analizy zgodnodci efektéw uczenia si¢
z potrzebami rynku pracy oraz wnioski z analizy wynikéw monitoringu, o ktérym
mowa w art. 352 ust.1 ustawy.



Akademia WSB dokonuje analizy zgodnosci efektéw uczenia si¢ z potrzebami rynku pracy

miedzy innymi za pomoca:

. dziatalnosci Akademickiego Biura Karier,

. monitoringu rynku pracy realizowanego m.in przez Wojewodzkie Urzedy Pracy,

. analizy dokumentéw strategicznych na poziomie lokalnym 1 regionalnym,

. wnioskéw z konsultacji realizowanych w ramach prac uczelnianej Rady Ekspertow,

. analizy raportéw agencji zatrudnienia i innych instytucji rynku pracy oraz innych

podmiotéw komercyjnych sporzadzajacych raporty dotyczace rynku pracy,
. danych gromadzonych przez GUS, w tym banku danych lokalnych i regionalnych,
. danych i prognoz opracowanych na poziomie ministerialnym.

Whioski z analizy zgodnosci efektéw uczenia sig z potrzebami rynku pracy oraz wnioski z
analizy wynikéw monitoringu uwzglednione w programie studiéw obejmujg miedzy innymi
ksztalcenie specjalistyczne w zawodach przyszlosciowych lub zawodach deficytowych na

lokalnym i/lub regionalnym rynku pracy.



Zalaczniki

Zatacznik nr 1 - Efekty uczenia si¢ i tresci programowe zapewniajace uzyskanie tych

efektéw przypisane do poszczegdlnych zajec / grup zajec.

Zajecia lub grupy
zajet

Tresci programowe zapewniajace uzyskanie efektow uczenia si¢

Grupa tresci
ogdlnouczelnianych
Rozwdj sprawnosci jezykowych (rozumienie tekstu czytanego,
Jezyk obcy shuchanego, wypowiedz pisemna, ustna). Stownictwo specjalistyczne
adekwatne do kierunku.
Znaczenie przedsiebiorczosci w gospodarce rynkowej, pojecia z
. ‘s zakresu przedsiebiorczosci, rodzaje dziatan przedsiebiorczych, cechy
Przedsiebiorczosé By g o - ; e
dobrego przedsiebiorcy, mozliwosci podejmowania przedsigbiorczych
dziatan. Zasady prowadzenia wlasnej dzialalnosci gospodarcze;j.
Wychowanie Zasady prawidlowej rozgrzewki i podziat treningu na poszczegélne
fizyczne etapy pracy miesniowej.
Obstuga przegladarek internetowych i korzystanie z zasoboéw stron
Technologia www, obsthuga intemetowych kanatéw komunikacyjnych 1 poczty
informacyjna I/II elektronicznej, praca w chmurze oraz funkcjonalnosci arkusza

kalkulacyjnego.

Bezpieczenstwo W

Istota 1 znaczenie bezpieczefistwa Ww  siecl Kryptografia,

sieci 1 wybrane , o ..

N Y steganografia, uwierzytelnianie. Wybrane narzgdzia informatyczne
. zapewniajace / podnoszace poziom bezpieczenstwa w siecl.
informatyczne prvmaas: b Zeep P

Etyka lub Etyka w
biznesie

Problemy z zakresu etyki i historii etyki filozoficznej przy
uwzglednieniu ich kontekstu teologicznego i historyczno-
kulturowego, znaczenie mysl etycznej dla rozwoju wspdlczesne]
my$li spolecznej. Zagadnienia moralnosci i uniwersalnosci zasad
etyki.

Ochrona wlasnosci
przemysiowej 1
prawo autorskie

Ogblna charakterystyka prawa autorskiego i praw pokrewnych -
zrédta, pojecie, zasady; utwdr jako przedmiot prawa autorskiego;
autorskie prawa osobiste i majgtkowe oraz ich ochrona cywilno —
prawna. Komercyjne wykorzystanie débr niematerialnych. Zasady
ochrony wiasnosci przemystowe;j.

Warsztat budowania
zespotu

Zasady wspblpracy w zespole, proces formowania sie zespotu 1 jego
integracji, komunikacja w zespole.

Kultura akademicka

Zasady wlasciwego zachowania w symacjach uczelnianych,
przygotowanie do prowadzenia korespondencji akademickiej i dbania
o wizerunek studenta uczelni wyzszej




W

Grupa zajeé 5 1 . . . 4 e o
podstawowych Tresci programowe zapewniajace uzyskanie efektow uczenia sie
Aspekty teoretyczne i praktyczne mikroekonomii i makroekonomii z
; uwzglednieniem wzajemnych powigzan pomiedzy poszczegllnymi
' Ekonomia zjawiskami oraz umiejscowienie przekazanej wiedzy w obszarze

funkcjonowania gospodarki jako catosci oraz szczegblnych relacji na
linii panstwo-gospodarka.

Prawo w biznesie

Zagadnienia z zakresu podstaw prawa. Konstytucyjne organy panstwa,
organy wiadzy sadowniczej. Zrédta prawa polskiego i prawa Unii
Europejskiej. Procedura legislacyjna. Funkcje prawa. Obowigzywanie 1
stosowanie prawa. Formy tworzenia prawa. Galezie i dyscypliny prawa.
Wykladnia prawa 1 jej rodzaje. Praworzadno$é. Gwarancje
praworzadnosci. Zagadnienia prawa gospodarczego, w tym takze
prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Sposoby
zawierania uméw w dziatalnosci gospodarczej, zasady ksztalttowania jej
tredci. Zagadnienia z zakresu prawa pracy. Prawo pracy jako galaz
prawa. Zrédta prawa pracy oraz jego funkcje i zasady. Wptyw regulacji
konstytucyjnych na problematyke zatrudnienia i rynku pracy. Praca jako
przedmiot regulacji prawnej. Charakter prawny norm prawa pracy, w

Modut spoteczno -
humanistyczny

tym odpowiednie stosowanie przepiséw Kodeksu cywilnego.
Zastosowanie przepisOw prawa pracy w praktyce.
Uwrazliwienie na problemy 1 kwestie spoleczne otaczajgce]

rzeczywistosci. Spoteczne i humanistyczne aspekty funkcjonowania
czlowieka. Psychologiczne mechanizmy zachowania czlowieka w
sytuacji pracy. Spoleczne uwarunkowania zachowan ludzi w
organizacji. Postawy wobec pracy i ich konsekwencje. Kierowanie a
prawidtowosci zachowania pracownika w organizacji.

Formy aktywnosci ludzkiej: zachowanie, dziatanie, czynnosci
spoleczne, dzialania spofeczne. Podstawowe teorie interakcji. Grupy
spoleczne — istota i podstawowe typologie. Istota i funkcjonowanie
zespolu pracowniczego.

Metody ilosciowe

Metody statystyczne wraz z odniesieniem do probleméw biznesowych.
Statystyka opisowa - przedmiot i zadania. Zastosowanie wiedzy z
zakresu matematyki w finansach. Przeprowadzanie podstawowych
obliczen w zakresie wartosci pieniadza w czasie oraz zwrotéw. Modele
wyceny aktywéw finansowych. Miemiki efektywnosci inwestyc)i
finansowych. Wycena przeptywdw finansowych. Wycena instrumentéw
finansowych.

Grupa zajeé Tresci ram iaj kanie efekto ia si
kierunkowych $ci programowe zapewniajace uzyskanie efektow uczenia si¢
Komunikacja interpersonalna jako klucz do efektywnego realizowania
zadan i funkcjonowania w spoteczenstwie/ grupie/ miejscu pracy.
Oreanizaci .|Zasady skutecznej komunikacji, bariery komunikacyjne 1 typy
rganizacja 1 e S s mog h
satzadzanie komunikatéw. Podstawy teoretyczne nauk o zarzadzanin i jakosci.

Funkcje zarzadzania: planowanie, organizowanie, motywowanie,
przewodzenie i kontrolowanie. Ukazanie miejsca i roli menedzera w
organizacji. Spoteczny kontekst zarzadzania. Otoczenie




przedsiebiorstwa. Struktury organizacyjne w roznych
przedsigbiorstwach. Proces podejmowania decyzji menedzerskich.
Wyznaczenie misji 1 wizji przedsicbiorstwa. Rozwigzywanie
praktycznych probleméw zwigzanych z prowadzeniem biznesu,
opracowywanie  planu  dzialania  organizacji.  Ksztattowanie
praktycznych umiejetnosci oraz postaw pracowniczych i menedzerskich
w roznych obszarach zarzadzania.

Marketing

Zalozenia marketingowej orientacji dziatalnosci przedsiebiorstwa, jej
elementy oraz specyfika. Miejsce i rola marketingu w systemie
zarzgdzania organizacja. Przedmiot 1 zakres marketingu. Analiza
sytuacjl marketingowej przedsigbiorstwa na rynku. Otoczenie
marketingowe organizacji. Konsumenci i ich zachowania na rynku.
Strategie segmentacji rynku. Dzialania z zakresu marketingu-mix w
odniesieniu do wyspecyfikowanych rynkéw docelowych. Specyfika
nowoczesnych narzedzi i dzialan marketingowych. Istota, znaczenie i
rodzaje strategii marketingowych. Proces ksztaltowania i wdrazania
strategii marketingowe]j w organizacji. Zagadnienia zwigzane z
oddzialywaniem otoczenia zewnetrznego na Xksztaltowanie strategit
marketingowe] przedsiebiorstwa. Podstawy teoretyczne i metodyczne
badan marketingowych. Proces projektowania 1 rtealizacji badan
marketingowych, interpretacji wynikéw badaf oraz mozliwosci
wykorzystania badan marketingowych jako narzedzia wspierajacego
procesy decyzyjne w przedsigbiorstwie.

Finanse

Pojecia 1 terminologia finansowa. Narzedzia sterowania finansami w
przedsigbiorstwie — analiza, planowanie. Dokumenty zrédtowe dla
potrzeb sporzadzenia analizy finansowej. Zagadnienia z zakresu
finanséw przedsigbiorstw, dane finansowe jako Zrédto wiedzy o sytuacji
finansowej podmiotu, zasady budowy wskaznikéw finansowych oraz
wnioskowanie na podstawie pozyskanych informacji. Podejmowanie
decyzji w oparciu o analizy finansowe. Zagadnienia zwigzane z
procesem  zarzadzania ryzykiem finansowym w  podmiotach
gospodarczych, czynniki ryzyka finansowego, metody ograniczania
skutkéw negatywnego wplywu czynnikéw ryzyka na dzialalnosé
organizacji. Zagadnienia rachunkowo$ci finansowej jedmostek
gospodarczych oraz funkcjonowanie systemu ewidencyjnego i
sprawozdawczego  przedsigbiorstw.  Charakterystyka skladnikéw
majatkowych jednostek gospodarczych, ujmowanych w bilansie.
Ewidencja podstawowych operacjli gospodarczych. Zasady wyceny
stosowane w rachunkowosci oraz elementy ksztaltujace wynik
finansowy. Zakres i zasady sporzadzania sprawozdan finansowych i ich
wykorzystanie w procesach decyzyjnych.

Zarzadzanie
zasobami
przedsigbiorstwa

Istota strategii 1 zarzadzania strategicznego. Definiowanie dziatalnosci,
wyznaczanie celdw, analiza strategiczna oraz wdrozenie, realizacja,
kontrola i korekta strategii. Zasady, narzedzia i techniki wyboru strategii
w  przedsiebiorstwie. Podstawowe instrumentarium zarzgdzania
strategicznego w obliczu dynamicznych zmian otoczenia. Narzedzia i
techniki analizy funkcjonowania przedsigbiorstwa i badania jego
otoczenia oraz reguly zwiazane z wyborem odpowiedniej strategii
organizacji. Analiza makrootoczenia z wykorzystaniem réznych metod.
Analiza otoczenia konkurencyjnego dla potrzeb  zarzgdzania




strategicznego. Analiza wewngtrznego potencjatu strategicznego
przedsigbiorstwa i kluczowych czynnikéw sukcesu. Procedura budowy
strategii. Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu przedsigbiorstwa.
Wyb6r i procedura wdrazania strategii  dzialania. Czynniki
determinujace wybér strategii w przedsigbiorstwie. Ocena alternatyw
strategicznych.

Zarzadzanie zasobami przedsigbiorstwa w praktyce, w tym zarzadzanie
zasobami ludzkimi organizacji. Cele i funkcje zarzadzania kapitatem
ludzkim. Dzial HR- miejsce w strukturze organizacji, rola i zadania.
Wspbtczesne wyzwania stajace przed dziatem HR. Nowoczesne metody
doboru i rozwoju kadr. Procesy zarzadzania zasobami ludzkimi w
przedsicbiorstwie. Funkcje i zadania menedzera zasobéw ludzkich w
organizacil.

Zagadnienia zwiazane z zarzadzaniem jakoscig W organizacji. Idea
ciaglego doskonalenia w zarzadzaniu jakoscia. Wybrane koncepcje
zarzadzania jakoscia. Systemy zarzadzania jakoscig ~ struktura i
interpretacja wymagan norm. Metody 1 narzgdzia wspomagajace
zarzadzanie jakoscia — klasyfikacja i zastosowanie narzedzi i metod.
Normy i standardy w procesach planowania organizowania i kontroli
systemOw zapewnienia jakosci w przedsigbiorstwie. Problematyka
normalizacji, certyfikacji i akredytacji. Zasady przeprowadzania
audytéw systeméw zarzadzania jakoscia. Zasady przygotowania
dokumentacji na potrzeby audytu.

Zagadnienia dotyczace zarzadzania projektami. Metody, narzedzia 1
procedury projektowe. Efektywne planowanie i budzetowanie projektu
we wspéiczesnych organizacjach.  Przygotowanie harmonogramu
projektu. Organizacja zespotu projektowego i koordynacja jego pracy.
Analiza ryzyka projektéw. Kontrola i zamknigcie projektu.

Metody zarzadzania i optymalizacji proceséw w organizacjach
biznesowych. Narzedzia stosowane w procesie zarzadzania procesami
skierowanym na ich optymalizacje. Rola menedzera w usprawnianiu
proceséw zarzadzania organizacja w réznych jej obszarach
funkcjonalnych. Planowanie i monitorowanie — proceséw W
przedsicbiorstwie oraz kontrola ich efektywnosci i stopnia realizacji
celéw organizacji. Zarzadzanie sekwencjami dziatan i umiejetnosé
integrowania dziatari zarzadczych w odniesieniu do kilku pozioméw czy
jednostek organizacyjnych. Rozpoznawanie obszaréw wymagajacych
usprawnienia. State weryfikowanie efektywnosci proceséw 1 ich
systematyczne usprawnianie. Mapowanie procesow w
przedsiebiorstwie.

Modut
menedzerski

Geneza, istota przywédztwa, zadania i funkcje przywddcey.
Przywédztwo jako inspirowanie, motywowanie i wskazywanie
kierunku, wypracowywanie wizji przysziosci organizacji, jak réwniez
nadawanie kierunku dziatan ludzi. Osobowosé, autorytet i charyzma
przywédey. Cechy skutecznego przywédey. Paradygmaty 1 typy
przywodztwa.  Style przywodeze. Przywédztwo — sytuacyjne i
transformacyjne. Menedzer a lider — podobienstwa a réznice. Role i
zadania pelmione przez lideréw w organizacji podczas zarzadzania
zmianami. Wladza lidera — jej Zrédia, zagroZzenia i szanse. Lider w
kontakcie z zespotem. Umiejetno$é wywierania konstruktywnego |




wptywu. Wyzwania dla przywédztwa we wspélfczesnych organizaciach.

Zarzadzanie

innowacjami

Aktywne metody 1 narzedzia do rozwigzywania probleméw w
organizacjach — Practical Problem Solving. Mozliwosci wykorzystania
poznanej metodologii w praktyce zarzadzania. Design Thinking jako
metoda wykorzystania kreatywnego mys$lenia w procesie zespotowego
rozwiazywania probleméw i projektowania rozwigzan.

Inmowacje w organizacji jako zZrdédlo przewagi konkurencyjnej
przedsigbiorstwa. Innowacje w zakresie produktéw, uslug, proceséw
oraz rozwiazan techmicznych i organizacyjnych. Etapy procesu
innowacyjnego w przedsi¢biorstwie. Metody projektowania i wdrazania
innowacyjnych rozwigzan. Zarzadzanie potencjalem twoérczym
organizacji. Typy strategii innowacyjnych. Modele zarzadzania
innowacjami.

Ekonomia
menedzerska

Mechanizmy funkcjonowania wspolczesnej gospodarki 1 ich znaczenie
dla proceséw zarzadzania organizacja. Zastosowanie zasad ekonomii i
wiedzy dotyczacej analizy rynku w planowaniu strategicznym. Metody
podejmowania istotnych decyzji menedzerskich przy uzyciu narzedzi
stosowanych w ekonomii. Wykorzystanie najkorzystniejszych i
wiasciwych zasobéw w przebiegu kierowania firmg lub organizacja.
Ryzyko w dziatalnosci gospodarczej; Zrédla, czynniki i metody jego
ograniczania. Zasady analiz  ekonomiczno finansowych
przedsicbiorstw oraz ocena finansowa realizowanych inwestycji.
Identyfikacja szans 1 zagrozen w dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Negocjacje
biznesie

w

Praktyczne zastosowanie wiedzy na temat strategii negocjacyjnych w
dziatalnosci biznesowej. Znaczenie rézmic w postrzeganiu réznych
aspektow rzeczywistosci w komunikacji miedzyludzkiej. Interesy
negocjacyjne - sprzecznos¢ celéw i mozliwosci rozwiazan. Negocjacje
oparte na pozycjach a te oparte na potrzebach. Etapy procesu
negocjacyjnego. Wykorzystanie mowy ciala i technik autoprezentacji w
czasie negocjacji. Typy strategii negocjacyjnych. Taktyki negocjacyjne.
Uzyskiwanie przewagi w negocjacjach. Argumentacja i informacja
zwrotna w negocjacjach. Perswazja a wywieranie wplywu w
negocjacjach. Cechy skutecznego negocjatora. Bledy w negocjacjach.

Przygotowanie
pracy
dyplomowej

Tresci programowe zapewniajace uzyskanie efektéw uczenia si¢

Dyplomowanie

Wprowadzenie do metodyki pisania prac dyplomowych. Zasady
prowadzenia studiow literatury przedmiotu. Struktura procesu
badawczego. Umiejetnosé sformutowania problemu badawczego i celu

( badan. Charakterystyka wybranych metod badawczych i Zrédet danych.

Sposoby wykorzystania baz danych 1 pozyskiwania danych naukowych
Formalna strona pracy dyplomowej: kryteria oceny pracy dyplomowe;j -
merytoryczna ocena pracy; ocena doboru 1 wykorzystania zrédet
informacji; formalna ocena pracy. Zasady tworzenia ustnych i
pisemnych  prezentacji, elementy wystgpien publicznych i
autoprezentacji.

Szkolenia
praktyki

Konfrontacja wiedzy zdobytej w czasie studiéw z prakiyka w zakresie
funkcjonowania organizacji i roli menedzera. Mozliwoé¢ odniesienia
réznych koncepcji teoretycznych do praktyki zarzadzania.

Spotkanie

Poznanie pracy specjalistow-praktykéw zarzadzania réznymi obszarami




praktykiem/wizyta |funkcjonalnymi organizacji. Zagadnienia zwigzane z nowymi trendami

studyjna w zarzadzaniu 1 rozwiazywaniem praktycznych probleméw
i zarzadczych.

Grupa tresci

Evt;:zezzzajqcych Tresci programowe zapewniajgce uzyskanie efektow uczenia si¢
specjalistyczna

Grupa tresci specjalistycznych - do wyboru realizowane sa tresci specjalistyczne
poszerzajace wiedze, umiejetnosci praktyczne i kompetencje spoteczne, ktére wybierane s3
przez studenta na 3 semestrze i realizowane na sem.4-6.

Grupa tresci specjalistycznych przyporzadkowana jest do wybranego przez studenta modutu
specjalnosciowego i dotyczy kluczowych zagadnien zwiazanych z wybranym obszarem
zarzadzania. Student moze wybraé sposréd nastepujacych specjalnosci: menedzer zasobow

ludzkich, menedzer finansowy w przedsicbiorstwie, menedzer projektu oraz menedzer

turystyki.

Specjalnosé 1: Menedzer zasob6éw ludzkich

Struktura zasobéw ludzkich w organizacji. Znaczenie zasobéw ludzkich w osigganiu
przewagi konkurencyjnej. Modele i strategie  zarzadzanja zasobami ludzkimi W
przedsigbiorstwie. Polityka i procesy zarzadzania zasobami ludzkimi. Etapy procesu
kadrowego. Rola i funkcje nowoczesnego dzialu HR. Wyzwania obecnego rynku pracy i
otoczenia, w ktérym funkcjonuja firmy w kontekécie zarzadzania zasobami ludzkimi.
Nowoczesne rozwiazania stosowane przez firmy w celu skutecznego zarzadzania kapitatem
ludzkim. Strategiczne aspekty, mctod‘y i techniki zarzadzania zasobami ludzkimi. Metody
rekrutacji i selekcji pracownikéw. Ksztattowanie postaw wobec pracy. Rola zaangazowania i
satysfakcji z pracy w skutecznym kierowaniu ludZmi.

“Podstawy teoretyczne i praktyka motywowania pracownikéw w organizacjach na réznych
szczeblach  zarzadzamia. Budowa systeméw motywacyjnych —we wspéiczesnych
organizacjach. Zasady skutecznego motywowania pracownikow. Wyzwania w zarzadzaniu
zasobami ludzkimi organizacji. Zasady zarzadzania rozwojem pracownikéw w organizacji.
Podstawy obshugi kadrowej i ptacowej w przedsiebiorstwie. Wybrane zagadnienia coachingu

grupowego. Zasady pracy zespotowej i rola menedzera w budowaniu zespotu.

Specjalnosé 2: Menedzer finansowy w przedsi¢biorstwie

Przedsiebiorstwo na rynkach finansowych. Praktyczne aspekty rachunkowosci, rachunek

kosztéw w przedsigbiorstwie. Zasady wyceny skladnikéw majatkowych. Prawne regulacje 1




zasady sprawozdawczosci finansowej. Metody planowania i budzetowania oraz analizy
finansowej przedsigbiorstwa. Zasady oceny efektywnosci finansowej projektéw
inwestycyjnych przedsigbiorstwa. Mozliwosci wykorzystania systeméw informatycznych w
obszarze zarzadzania finansami organizacji. Wybrane operacje inwentaryzacyjne. Rachunek
przeptywéw pienieznych. Praktyczne metody rozliczania oraz ewidencjonowania kosztéw w
zakresie tradycyjnego rachunku kosztéw, obliczania kosztu jednostkowego produktu oraz
wspdlczesnych modeli rachunku wynikéw. Rola i zadania menedzera finansowego w
ksztaltowaniu 1 realizacji strategii finansowej  przedsigbiorstwa. Sprawozdawczosé

finansowa. Instrukcje i schematy postepowania sprawozdawczego.

Specjalnosé: Menedzer projektu

Specjalnosé ukierunkowana jest na przekazanie wiedzy z zarzadzania projektami oraz rozwdj
umiejetnosci planowania, organizowania, realizacji i kontroli projektéw. Ogdlne zasady
zarzadzania projektami oraz portfelem projektow. Rola menedzera w zarzgdzaniu projektami:
planowanie, realizacja celéw projektowych, zamykanie projektu. Struktura podziatu pracy w
projekcie. Metodyki i standardy zarzadzania projektami. Zasady i metody
harmonogramowania prac projektowych, wyznaczanie celéw 1 zadan biezacych, zarzadzanie
czasem w projekcie. Przygotowanie budzetu projektu i mozliwosci pozyskania
dofinansowan. Zasady oceniania efektywnosci ekonomicznej projektu. Przeptyw informacii
w zarzadzaniu projektem. Skuteczna komunikacja w zespole projektowym — zasady, techniki
oraz bariery komunikacyjne i ich niwelowanie. Istota 1 rodzaje ryzyka w projektach.
Przestanki zarzadzania zmiana i ryzykiem w projekcie. Metody ograniczania ryzyka —
identyfikacja czynnikéw ryzyka. Metody prowadzenia dokumentacji projektowej i
przeprowadzanie audytu projektu. Mozliwosci zastosowania narzedzi informatycznych

wspomagajacych zarzadzanie projektami. Zarzadzanie jakoscig w projektach.

Specjalnosé: Digital marketing i zarzadzanie sprzedaza

Istota i zasady funkcjonowania marketingu cyfrowego, nowoczesne formy i metody
sprzedazy, w tym zagadnienia dotyczace E-commerce, techniki oddzialywania na klienta oraz
role psychologii w reklamie 1 marketingu, strategie i techniki sprzedazy, komunikacja
marketingowa, zarzadzanic zespolem handlowym, przygotowanie 1 ocena strategii
marketingowych, identyfikowanie potrzeb klientéw, tworzenie kompozycji narzedzi
promocji, mozliwosci wykorzystania social mediéw w marketingu, reklamy i statystyki
Google i automatyzacja marketingu, profesjonalne wykorzystywanie Internetu w dziataniach

PR, zaprojektowanie koncepcji kampanii marketingowej w Internecie, przeprowadzanie




badan  marketingowych,  projektowanie  skutecznego przekazu  reklamowego,
wykorzystywanie instrumentéw marketingu zautomatyzowanego w pozyskiwaniu klientow,
przygotowywanie skutecznych strategii komunikacji z klientem, stosowanie w praktyce

instrumentéw sprzedazy.

Grupa tresci swobodnego wyboru — przedmioty poszerzajace wiedze i praktyczne
umiejetnosci zwiazane z wybranym obszarem zarzadzania, w tym przedmioty dotyczace tzw.

miekkich kompetencji w zarzgdzaniu.
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