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1/ Nazwa ocenianego kierunku studiow: ZARZADZANIE
2/ Poziom/y studiow: studia pierwszego stopnia
3/ Forma/y studiéw: studia niestacjonarne

4/ Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat przyporzadkowany kierunek: Zarzadzanie

Na dzien przygotowania program ksztalcenia na kierunku Zarzadzanie zostal przyporzadkowany
do dziedziny nauk ekonomicznych w ramach obszaru nauk spotecznych i ma powigzania z innymi
dyscyplinami tego obszaru ksztalcenia:

- nauki o zarzadzaniu i ekonomii z dziedziny nauk ekonomicznych,

- prawo z dziedziny nauk prawnych,

- psychologia i socjologia z dziedziny nauk spotecznych.
W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wigcej niz 1 dyscypliny:
a/ Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia si¢

wraz z okres$leniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogolnej

liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku.

Nazwa dyscypliny Punkty ECTS
wiodacej liczba %

Nauki o zarzadzaniu 109.5 60.8
1 jakosci




b/ Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla

pozostalych dyscyplin w ogoélnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na

kierunku.

. Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1. Ekonomia i finanse 22.5 12.5
2. Inne 48 26.7

Efekty uczenia si¢ zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Macierz odniesienia kierunkowych efektow ksztatcenia do efektow obszarowych (Zarzadzanie I

stopien).

Nazwa kierunku studiow: ZARZADZANIE

Poziom ksztalcenia: studia I stopnia, profil ksztalcenia: praktyczny

Symbol Efekt ksztalcenia dla Kierunku Symbol
kierunku obszaru
WIEDZA

Z W01 Ma podstawowg wiedze o zarzadzaniu jako nauce, jej miejscu w Systemie S1P_WO01
nauk i relacjach do innych nauk; Wyjasnia genez¢ nauk o zarzadzaniu i ich S1P_W09
rozwoj w konteks$cie rozwoju gospodarczego;

Z W02 Zna podstawowe pojecia z zakresu nauk o zarzadzaniu i rozumie ich zrodta | S1P_WO01
oraz zastosowanie w obrebie pokrewnych dyscyplin naukowych;

Z W03 Rozroznia 1 charakteryzuje podstawowe typy systemow (ustrojow) | S1P_W02
gospodarczych i ich elementy;

Z W04 Wyjasnia kluczowe koncepcje teorii przedsigbiorstwa dotyczace | S1P_W02
powstawania, funkcjonowania, przeksztalcania i rozwoju organizacji oraz | S1P_W09
definiuje konstytutywne atrybuty przedsigbiorstwa oraz instytucji
publicznych;

Z W05 Wyjasnia i ilustruje oddzialywanie otoczenia zewnetrznego na dziatalno$¢ | S1P_WO03
przedsiebiorstwa; identyfikuje relacje miedzy podmiotami gospodarczymi a
innymi instytucjami spolecznymi tworzacymi ich otoczenie w skali
krajowej 1 migdzynarodowej;

Z W06 Identyfikuje i ma podstawowsg wiedze¢ w zakresie obszaréw funkcjonalnych | S1P_W03
przedsiebiorstwa, zna relacje miedzy nimi, takze w powigzaniu z wiasnymi
doswiadczeniami w $rodowisku pracy;

Z W07 Opisuje role i funkcje organizacyjne; S1P_W04




Z W08

Wyjasnia podstawowe koncepcje cztowieka: filozoficzne, psychologiczne i

spoteczne, ktore sg podstawg teoretyczng i praktyczng interpretacji | S1P_WO05
zachowan w organizacjach, zrozumienia dziatan ludzkich i proponowania | S1P_W09
modyfikacji dziatan innych i wlasnych;

Z W09 Woyjasnia istot¢ 1 uwarunkowania przedsigbiorczosci jednostek ludzkich 1 | S1P_WO05
zespotow;

Z W10 | Charakteryzuje funkcje kierowania ludzmi w kontekscie typu organizacji i | S1P_WO05
zasiegu jej dziatania;

Z W11 Zna standardowe metody i1 narzedzia gromadzenia, analizy i prezentacji S1P_WO06
danych ekonomicznych i spotecznych;

Z W12 Zna typowe metody badan i narzedzia informatyczne wykorzystywane w | S1P_W06
poszczegdlnych obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa: badania rynku,
analizy finansowej, poziomu jako$ci produktow itp.

Z W13 Zna i interpretuje podstawowe przepisy prawa, normy i standardy | S1P_W07
regulujace funkcjonowanie podmiotow gospodarczych;

Z W14 Charakteryzuje historyczng ewolucje struktur organizacyjnych, wyjasnia | S1P_WO08
czynniki strukturotworcze; Wyjasnia role przywodztwa i1 negocjacji w
procesach przemian struktur i organizacji gospodarczych;

Z W15 Zna 1 interpretuje podstawowe przepisy z zakresu ochrony wlasnosci | S1P_W10
intelektualnej i prawa autorskiego;

Z W16 Zna zasady planowania, organizacji i prowadzenia samodzielnie | S1P_W11
dziatalno$ci gospodarczej;

Z W17 Poszerza wiedzg z zakresu réznych obszarow zgodnie z zainteresowaniami;

UMIEJETNOSCI

Z U011 Potrafi identyfikowa¢ zjawiska i procesy w organizacji oraz opisywac je, | S1IP_UO1
analizowac i interpretowac;

Z U02 Ma umigjetnos¢é stosowania wiedzy teoretycznej w okreslonym obszarze | S1P_U02
funkcjonalnym organizacji i bycia specjalista w tym zakresie (w powigzaniu | SIP_U06
ze studiowang specjalnoscia);

Z U03 Potrafi stosowaé wiedze specjalistyczng do wspolpracy z innymi obszarami S1P_U02
funkcjonalnymi organizacji; S1P_UO06

Z _U04 Potrafi identyfikowac, analizowac i interpretowac przyczyny, przebieg i S1P_U03
skutki procesow i zjawisk spolecznych majacych wptyw na funkcjonowanie S1P_U04
organizacji;

Z_U05 Potrafi uzy¢ i oceni¢ odpowiednie metody i narzedzia do opisu oraz analizy S1P_U03

problemow i obszarow dziatalnosci przedsigbiorstwa lub innej organizacji;




Z U06 Potrafi uzy¢ i oceni¢ odpowiednie metody i narzedzia do opisu i analizy S1P_U03
otoczenia przedsigbiorstwa/instytucji;

Z_U07 Formutuje, analizuje i rozwigzuje typowe problemy w organizacji; S1P_U03

Z_U08 Potrafi dokonywac analizy i prognozowania poziomu oraz dynamiki S1P_U04
wybranych wielkos$ci i miernikow osiagnie¢ przedsigbiorstwa/instytucji;

Z U09 Potrafi postugiwac si¢ przepisami prawa w procesach planowania, S1P_U05
organizowania, motywowania i kontroli przedsiebiorstwa (rachunkowosci, S1P_UO06
pracy itp.);

Z _U10 Potrafi postugiwac si¢ zawodowymi i etycznymi normami, regutami i S1P_U05
standardami wykorzystywanymi w procesie zarzadzania przedsi¢biorstwem; | S1P_U06

Z Ull Dokonuje oceny przydatno$ci typowych metod, procedur i dobrych praktyk S1P_U06
oraz proponowanych rozwigzan i uczestniczenia w procesach podejmowania | S1P_UQ7
decyzji, gtdbwnie poziomu operacyjnego i taktycznego;

Z Ul2 Potrafi zastosowaé¢ odpowiednie metody i narzgdzia analityczne i systemy S1P_U06
informatyczne wspomagajace procesy podejmowania decyzji; S1P_U07

Z U13 Potrafi przewidywa¢ zachowania czlonkéw organizacji, analizowa¢ ich | S1IP_U08
motywy 1 wptywaé na nie w okreslonym zakresie;

Z Ul4 Ma umiej¢tno$¢ przekonywania i negocjowania w imi¢ osiggania wspolnych | S1P_U08
celow;

Z Ul15 Potrafi w sposob precyzyjny 1 spdjny dokona¢ w formie pisemnej | SIP_UQ09
interpretacji wybranych probleméw wspodtczesnej gospodarki i biznesu w
swietle dorobku i pogladow autorytetow z dziedziny nauk
ekonomicznych i dyscypliny nauk o zarzadzaniu,

Z Ul6 Potrafi przygotowac pisemny projekt rozwigzania okre$lonego problemu z | S1P_U09
zakresu zarzadzania przedsigbiorstwem;

Z Ul7 Potrafi w sposob precyzyjny i spojny wypowiedzie¢ si¢ ustnie na temat S1P_U10
wybranych probleméw wspotczesnej gospodarki i biznesu, z wykorzystaniem
réznych ujec teoretycznych oraz wlasnych obserwacji i pogladows;

Z U18 Potrafi wykorzysta¢ $rodki i narzedzia techniczne do przygotowania i | S1P_UQ9
poprowadzenia prezentacji; S1P_U10

Z U19 Ma umiejetnosci jezykowe zgodne z wymaganiami dla poziomu B2 | SIP_UQ09
Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego; poshuguje sie | SIP_U10
stownictwem specjalistycznym z zakresu nauk o zarzadzaniu i pokrewnych; | S1IP_U11

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Z K01 Ma $wiadomos$¢ poziomu swojej wiedzy 1 umiejgtnosci, rozumie potrzebe S1P_KO01

ciagglego doksztatcania si¢ zawodowego i rozwoju osobistego; S1P_KO06




Z K02 Potrafi pracowa¢ w zespole wykonujac zaro6wno zadania zwigzane z | S1P_KO02
realizacja narzuconych celéw, jak i ich wyznaczaniem i organizacja i | S1P_KO03
kierowaniem pracy zespotoéw (projektowych, zadaniowych itp.);

Z K03 Odpowiedzialnie przygotowuje si¢ do swojej pracy, potrafi wyznaczy¢ | S1P_KO03
priorytety przyjmujac logiczna argumentacje;

Z K04 Jest $wiadomy odpowiedzialno$ci zawodowej; Wykazuje si¢ zrozumieniem | S1P_KO04
zobowigzan profesjonalnych i spotecznych absolwenta studidow z zakresu
zarzadzania;

Z K05 Jest przygotowany do uczestniczenia w budowaniu projektow spotecznych | S1P_KO05
rozmaitej natury, objasniajgc aspekty ekonomiczne, zarzadcze, prawne i
etyczne przedsigwziec;

Z_KO06 Potrafi dokona¢ obiektywnej samooceny kompetencji 1 doskonali | SIP_KO06
umiejetnosci wyznaczajge kierunki wiasnego rozwoju i ksztatcenia,;

Z_KO07 Jest otwarty na prowadzenie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, zna S1P_KO7
procedury, potrzebne dokumenty, instytucje, do ktorych musi si¢ udac, by
wspomoc zatozenie firmy i ja zatozy¢;

Z_KO08 Jest gotowy do podejmowania wyzwan zawodowych, poruszania si¢ na rynku | S1P_KO07

pracy i zmian zatrudnienia;

Objasnienie oznaczen w symbolach:

Z - kierunkowe efekty ksztalcenia dla kierunku zarzadzanie studia I stopnia

W - (po podkresleniu) kategoria wiedzy

U - (po podkresleniu) kategoria umiejgtnosci

K - (po podkresleniu) kategoria kompetencji spotecznych

S1P - efekty ksztatcenia w obszarze nauk spotecznych dla studiow I stopnia, profil praktyczny




Sklad zespolu przygotowujacego raport samooceny

Imig i nazwisko

Marek Lisinski

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja

petniona w uczelni

Profesor doktor habilitowany / Kierownik Katedry

Zarzadzanie

Katarzyna Szczepanska-

Woszczyna

Doktor habilitowany / Prorektor ds. Nauki i Ksztalcenia

Sabina Ratajczak

Doktor / Prorektor ds. Rozwoju

Rafal Rebilas

Doktor / Prorektor ds. Wspolpracy z Zagranica

Agnieszka Szostak

Magister / Prodziekan ds. Ksztalcenia

Bogustaw Wylecial

Doktor / Dziekan Wydzialu Zamiejscowego w Zywcu

Tomasz Twardowski

Magister / Kierownik Dziekanatu Wydzialu

Zamiejscowego w Zywcu

Paulina Cader

Magister / Z-ca Kierownika Dziekanatu Wydzialu

Zamiejscowego w Zywcu




Prezentacja uczelni

Akademia WSB (do 15 kwietnia 2018 r. Uczelnia nosita nazwg¢ Wyzsza Szkota Biznesu w
Dabrowie Gorniczej) posiada prawie dwudziestoczteroletnie doswiadczenie obejmujace ksztatcenie
studentow i prowadzenie badan naukowych, w tym we wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi,
stanowigc silny osrodek transferu wiedzy w regionie, kraju i poza jego granicami. Akademia WSB
zostata powotana na podstawie Ustawy o szkolnictwie wyzszym z dnia 12.09.1990 r. i decyzja
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 04.08.1995 r. wpisana do Rejestru uczelni niepanstwowych pod
numerem 65 (decyzja nr DNS 3-0145-199/3/AM/95). Aktualny numer w elektronicznym rejestrze
uczelni niepublicznych i zwigzkéw uczelni niepublicznych Akademii WSB to 66. Uczelnia ma
charakter szkoly niepublicznej i dziata na zasadzie instytucji non-profit. Zmiana nazwy Uczelni z
Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej na Akademi¢ WSB nastapita na podstawie art. 3 pkt 5
ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, w wyniku uzyskania kolejnych
uprawien do nadawania stopnia doktora.

Uczelnia postuguje si¢ numerem statystycznym REGON 272653903 nadanym dnia 21.08.1995 r.
Decyzja Urzgdu Skarbowego w Dabrowie Gorniczej z dnia 09.05.1996 r. nadano uczelni numer
identyfikacji podatkowej 629-10-88-993.

Akademia WSB realizuje ksztatcenie w 5 podstawowych jednostkach organizacyjnych: Wydziale
Nauk Stosowanych w Dabrowie Gorniczej, Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie, Wydziale
Zamiejscowym w Krakowie, Wydziale Zamiejscowym w Olkuszu, Wydziale Zamiejscowym w
Zyweu, tacznie na 18 kierunkach, w tym na poziomie studiéw I i II stopnia, jednolitych magisterskich,
studiach doktorskich, w ramach seminarium doktorskiego oraz na studiach podyplomowych.
Kierunkami tymi sg: Administracja, Bezpieczenstwo narodowe, Ekonomia, Filologia angielska,
Finanse i Rachunkowos$¢, Fizjoterapia, Informatyka, Inzynieria zarzgdzania, Kosmetologia, Logistyka,
Pedagogika, Ratownictwo medyczne, Socjologia, Studia menedzerskie, Stosunki migdzynarodowe,
Transport, Zarzadzanie, Zarzadzanie i inzynieria produkcji.

Ksztatlcenie w Wydziale Zamiejscowym w Zywcu po raz pierwszy rozpoczeto sie¢ w roku
akademickim 2010/2011 i odbywa si¢ na podstawie uzyskanych uprawnien:

— Decyzji MNiSW nr MNiSW-DNS-WUN-60212-9686-3/EK/10 z dnia 22.09.2010 r.
przyznajacej uprawnienie do prowadzenia zajg¢ dydaktycznych na kierunku ,,Zarzadzanie” w
Zamiejscowym Osrodku Dydaktycznym w Zywcu;

— Decyzji MNiSW nr MNiSW-DNS-WUN-6022-24500-3/AN/12 z dnia 06.11.2012 .
przyznajacej uprawnienie do prowadzenia studiow pierwszego stopnia W Wydziale
Zamiejscowym w Zywecu na kierunku ,,Zarzadzanie”.

Wydziat Zamiejscowy Akademii WSB w Zywcu uUmiejscowiony jest w Zespole Szkot

Mechaniczno-Elektrycznych w Zywcu przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 3. Uczelnia wykorzystuje

infrastruktur¢ obiektu na podstawie umowy najmu Nr 12/2018 zawartej w dniu 27.06.2018r.



Dokument podpisali: Rektor Akademii WSB prof. nadzw. dr Zdzistawa Dacko-Pikiewicz i
reprezentujagcy Powiat Zywiecki Dyrektor Zespotu Szkot Mechaniczno-Elektrycznych w Zywecu.
Umowa zostala zwarta na okres kolejnych 10 lat. Oryginal dokumentu dostgpny w Rektoracie

Akademii WSB w Dabrowie Gornicze;j.

Cze$¢ |. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczegétowych kryteriow oceny programowej

na kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sie¢

Kierunek studiow Zarzgdzanie jest jednym z 18 kierunkow studiéw pierwszego i drugiego stopnia
w Akademii WSB i jedynym z dwoch w Wydziale Zamiejscowym w Zywcu. W ramach kierunku
Zarzadzanie w Wydziale Zamiejscowym w Zywcu Uczelnia ksztalci studentow na studiach

niestacjonarnych.

Kierunek studiow Zarzgdzanie nalezy do dyscypliny naukowej Nauki o zarzgdzaniu i jakosci W

dziedzinie nauk spotecznych i ma powigzania z innymi dyscyplinami tej dziedziny, jak:

— ekonomia i finanse,

— nauki prawne,

— nauki socjologiczne.

Dyscypliny te tgczy przedmiot badania — zbiorowo$¢ jednostek ludzkich oraz system relacji i
powigzan, jaki w niej wystepuje w zwiazku z dazeniem do osiggania okreslonych celow w skali
zbiorowosci oraz indywidualnej.

Wiedza zdobywana na kierunku Zarzgdzanie ma charakter wysoce aplikacyjny, obejmuje przede
wszystkim teorie i paradygmaty badawcze opisujgce i wyjasniajace przedmiot badan dyscypliny nauki
o zarzqdzaniu i jakosci, a wigc powstawanie, funkcjonowanie, przeksztalcanie, rozwoj oraz
wspotdziatanie zarowno organizacji gospodarczych, gtdéwnie przedsigbiorstw niepublicznych, jak
roOwniez organizacji nalezacych do sektora publicznego (administracji rzagdowej i samorzadowe;,
instytucji o$§wiatowych, stuzby zdrowia, instytucji kulturalnych 1 innych). Zagadnienia
funkcjonowania i rozwoju organizacji mogg by¢ rozpatrywane w réznych przekrojach, np. wedtug
rodzajow organizacji, wedlug obszaréw dziatalnosci, wedlug zasobow itd., co stwarza mozliwosé
ksztaltowania szerokiej oferty specjalnosci, ukierunkowanych na okreslone srodowisko pracy.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie podporzadkowana jest gtdéwnemu celowi, jakim
jest wyposazenie absolwentow w wiedz¢ i umiejetnosci oraz kompetencje z dziedziny nauk
spotecznych, w szczego6lno$ci nauk o zarzadzaniu i jakosci, W stopniu, ktéory pozwala na
podejmowanie pracy w rozlegtym sektorze biznesu prywatnego i publicznego oraz w instytucjach

okotobiznesowych i organizacjach non-profit.



Program ksztalcenia laczy tresci teoretyczne, z tresciami specjalizacyjnymi pozwalajacymi
wyposazy¢ absolwentow w praktyczne umiejetnosci wpisujgce sie w oczekiwania rynku pracy.
Program ksztatcenia gwarantuje studentom mozliwo$¢ zdobywania szerokiej wiedzy poprzez udziat w
roznych formach ksztalcenia obejmujacych nie tylko wyktady i ¢wiczenia, ale takze zajecia
warsztatowe, spotkania z praktykami, wizyty studyjne oraz zajgcia realizowane w postaci e-learningu.
Dzigki temu program pozwala na elastyczne jego dostosowywanie do potrzeb interesariuszy Uczelni.

Celem studiéw I stopnia na kierunku Zarzgdzanie jest:

— przekazanie kompleksowej wiedzy z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci (gdzie punktem
wyj$cia jest wiedza ogoélna z dziedziny nauk spolecznych) oraz ksztaltowanie krytycznego
rozumienia podstaw teoretycznych wiedzy o zjawiskach i procesach ekonomicznych,
psychospotecznych, organizacyjnych, produkcyjnych,

— przygotowanie absolwentow do realizacji wlasnej przedsigbiorczo$ci, wspotzarzadzania firmami
oraz rozwijania kariery specjalistow 1 menedzerow w strukturach zarzadzania poprzez
ksztaltowanie umiej¢tnosci innowacyjnego projektowania i1 sprawnego wdrazania modeli
dzialania zespotowego,

— ksztaltowanie wrazliwosci etyczno-spotecznej, otwartosci na racje drugiej strony, zaangazowania
i poczucia odpowiedzialnosci w §rodowisku pracy i poza nim,

— uswiadomienie potrzeby i rozwinigcie umiejetnosci uczenia si¢ przez cate zycie oraz rozwoju
osobistego.

Realizacji zalozonych celow stuzy nabycie przez studentow okreslonych w programie ksztatcenia:
efektow wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych stanowigcych kierunkowe efekty
ksztatcenia. Efekty te zostaly przyjete Uchwala Senatu Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie
Gorniczej nr 18/2015/2016 z dnia 17.06.2016 r. po szerokiej konsultacji z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Wszystkie efekty ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia na kierunku Zarzgdzanie mieszczg si¢
w zakresie obszarowych efektow ksztalcenia dla obszaru nauk spotecznych.

Absolwent studiow I stopnia na kierunku Zarzqdzanie wykazuje sie:

— wiedza ogdlna z dziedziny nauk ekonomicznych,

— wiedza szczegblowa z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakoSci i pokrewnych dotyczaca
funkcjonowania i rozwoju organizacji gospodarczych, przede wszystkim przedsigbiorstw, w ich
otoczeniu ekonomicznym, spolecznym, prawnym oraz podstawowg wiedza specjalistyczna,

— zdolnoscia krytycznego rozumienia wiedzy i jej praktycznego wykorzystywania do opisu oraz
analizy typowych probleméw i obszarow dzialalnosci przedsigbiorstwa (instytucji)
i jego otoczenia,

— przygotowaniem do aktywnego uczestniczenia w procesach decyzyjnych oraz

w tworzeniu i realizacji ztozonych przedsiewzig¢ zespotowych w srodowisku pracy i poza nim,



— umiejetnoscia jasnego i jednoznacznego przedstawiania i konsultowania, w gronie specjalistow,

swoich wnioskdéw oraz teoretycznych i praktycznych przestanek, ktére stanowia ich podstawe,

— zdolnos$cig uczenia si¢, pozwalajacego na specjalizacje, poglebianie zdobytej wiedzy,

gotowoscig do zmian (w tym zmian kwalifikacji),

— umiejetnoscia sformutowania i rozwigzania typowego zadania badawczego przy wykorzystaniu

nowoczesnych metod i narzgdzi pozyskiwania i przetwarzania informacji,

— zrozumieniem zobowigzan profesjonalnych i spotecznych absolwenta studiow z obszaru nauk

spolecznych.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku Zarzgdzanie jest zbudowana w oparciu 0 ponad
dwudziestoletnie do$wiadczenie Uczelni w prowadzeniu dziatalnosci edukacyjnej, dobre praktyki w
zakresie ksztatcenia w obszarze nauk spotecznych oraz oczekiwania wewnetrznych i zewnetrznych
interesariuszy Uczelni. Akademia WSB opracowujac i realizujac program ksztatcenia dynamicznie
reaguje na sygnaty ptynace z zewnetrznego jak i wewnetrznego sSrodowiska, dziatajac zgodnie z misja
uczelni sformutowang w nastgpujacy sposob:

Oferujgc profesjonalizm i wiedze Akademia WSB ksztaici otwartych na wyzwania absolwentow
potrafigcych dynamicznie reagowac na zmiany zachodzgce w otoczeniu. Prowadzqc badania naukowe
w powigzaniu z praktykg gospodarczq kreuje wymierne wartosci dla spoteczenstwa i Swiata biznesu".

Koncepcja ksztalcenia na kierunku Zarzgdzanie podporzadkowana jest gtdwnemu celowi,
jakim jest przygotowanie absolwenta potrafigcego mysle¢ w kategoriach przedsigbiorczosci i
innowacyjnosci, obserwowa¢ i analizowa¢ stosunki panujgce wewnatrz instytucji, a szczegolnie
przedsigbiorstw oraz ich stosunki z otoczeniem, formutowac problemy wynikajace z funkcjonowania i
rozwoju przedsigbiorstw oraz rozwigzywac je w ich podstawowych aspektach: ekonomicznym,
organizacyjnym i spolecznym, stosowaé w praktyce nowoczesne metody i techniki zarzadzania,
rozwija¢ tworczo wilasng wiedz¢ iumiejetnosci. Zdobyta podczas studiow wiedza i praktyczne
umiejetnosci pozwalaja absolwentom podjacé prace na stanowisku specjalisty lub menedzera $redniego
1 wyzszego szczebla zarzadzania. Tresci realizowane na kierunku zarzgdzanie pozwola absolwentom
na aktywne zaangazowanie si¢ w rozwoj przedsiebiorczosci, rozwoj lokalny i regionalny poprzez
wdrazanie poznanych rozwigzan i wlasng kreatywnosc.

Przygotowana koncepcja ksztalcenia opiera si¢ o program studiéow zbudowany modutowo. Moduty
sa zbiorem roznych form zaje¢, skupionych wokoét okreslonego szerszego tematu, zagadnienia badz
branzy. Celem kazdego modulu jest przekazanie wiedzy oraz umiejetnosci jej zastosowania w
konkretnych sytuacjach zawodowych, a tym samym nauka praktycznych umiejg¢tnosci.
Charakterystyczne cechy ksztalcenia modutowego, ktore odrdozniaja je od ksztalcenia
przedmiotowego, to:

- program ksztalcenia jest elastyczny, poszczegodlne cze$ci modulow mozna dostosowywad

do zakresu i poziomu uzyskiwanych efektow w zakresie wiedzy/umiejetnosci/kompetencji

oraz wymagan i potrzeb gospodarki oraz lokalnego rynku pracy,
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proces uczenia si¢ dominuje nad procesem nauczania,

student jest podmiotem w procesie ksztalcenia, moze podejmowacé decyzje dotyczace
ksztatcenia w zalezno$ci od wlasnych potrzeb i mozliwosci (moduty obieralne),

rozwigzania organizacyjnO-programowe daja mozliwo$¢ uzyskania kwalifikacji roznymi
drogami,

przejscie do kolejnej jednostki dydaktycznej nastepuje po ocenie i zaliczeniu przez studenta
jednostki poprzedniej.

W procesie ksztatlcenia Akademia WSB kladzie duzy nacisk na taczenie wiedzy teoretycznej z

praktyka. Stuza temu:

zajecia prowadzone przez praktykdw np. z zakresu tematyki zwigzanej z zarzadzaniem oraz
modulami specjalizacyjnymi,

praktyki studenckie.

wizyty studyjne, spotkania z praktykami, case study bedace czgscig programu studiow,
stosowanie aktywnych form i metod nauczania, ksztaltujacych umiejetnosci niezbedne do pracy
zawodowej,

mozliwo$¢ zdobycia dodatkowych umiejetnosci poprzez dziatalno$¢ w kotach naukowych i
organizacjach studenckich np. koto naukowe ,,Operatio” dzialajace w Wydziale w Zywecu.,

uczestnictwo w szkoleniach, warsztatach, seminariach z udziatem praktykoéw biznesu.

W tworzeniu koncepcji ksztatcenia, okreslaniu celow i efektow ksztatcenia biorg udziat zaréwno

wewnetrzni jak i zewnetrzni interesariusze. Wsrod wewnetrznych interesariuszy znajdujg sig

nauczyciele akademiccy i studenci. Przyktadem zaangazowania studentow w proces doskonalenia

ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie sa dziatania podejmowanie w celu pozyskania ich opinii np. w

trakcie spotkan Przedstawicieli Samorzadu Studenckiego Akademii WSB z wtadzami uczelni (odbywa

si¢ minimalnie dwa razy w semestrze), w trakcie posiedzen Senatu Uczelni; poprzez badania jakosSci

ksztatcenia (realizowane w kazdym semestrze), badania oceny realizacji specjalnosci studiow, udziat

studentéw w pracach Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Wsréd zewnetrznych interesariuszy znajduja sig:

— absolwenci bioracy udzial w badaniu losow zawodowych absolwentow

— czlonkowie powotanej w Akademii WSB Rady Ekspertow, ktorzy uczestniczyli w:

e oOpracowywaniu efektow ksztalcenia w ramach kierunku Zarzadzanie iposzczegdlnych
specjalnosci studiow,

e opiniowaniu programéw ksztalcenia i1 tresci zaje¢ w kontekscie ich dostosowania
do wymogoéw rynku pracy,

e okreslaniu  zapotrzebowania na  konkretne  kwalifikacje = zawodowe = wsrdd

absolwentow uczelni wyzszych,
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— przedstawiciele najwigkszych pracodawcow rynku lokalnego (skupionych m.in. w Dabrowskiej
Radzie Biznesu, ktorej cztonkiem jest Akademia WSB),

— przedstawiciele jednostek gospodarczych i samorzadowych, z ktérymi wspoipracuje Uczelnia.

Wsérdéd  interesariuszy  zewnetrznych  sa  przedstawiciele  pracodawcow  reprezentujacy
przedsigbiorstwa produkcyjne, ushugowe i handlowe z terenu powiatu zywieckiego takie jak: Miejski
Zaktad Energetyki Cieplnej Ekoterm sp. z 0.0., Spotka Beskid Zywiec sp. z 0.0., Policja, Elmontaz sp.
7 0.0., PGE Energia Odnawialna S.A. oddziat ZEW Porabka-Zar w Miedzybrodziu Bielskim, Miejskie
Przedsigbiorstwo Wodociaggéw i Kanalizacji w Zywcu, Eurofirany, Urzedy Gminy Lipowa i
Eekawica, Starostwo Powiatowe w Zywcu, Urzad Miasta w Zywecu.
Przedstawiciele rynku pracy na biezaco angazowani sa w badania pozwalajace poznaé ich
oczekiwania w stosunku do absolwentéw uczelni wyzszych (np. badanie oczekiwan pracodawcow
wobec uczelni wyzszej dbajacej o wysoka jakos¢ ksztalcenia, badanie oczekiwan pracodawcoéw wobec
konkretnej grupy absolwentow i in.) oraz wzieli udzial w ocenie niniejszego programu ksztatcenia.
Rowniez w tworzeniu koncepcji ksztatlcenia pomogta analiza zainteresowan zawodowych mtodziezy
szkot gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych i studentéw Wydziatu Zamiejscowego w Zywcu ustalona
na podstawie przeprowadzonych w kwietniu 2017 r. ankiet wéréd uczniéw Gimnazjum nr 3 w Zywecu,
badan preferencji studentow i stuchaczy Wydziatu Zamiejscowego w Zywcu (styczen 2017 r.).
Przeprowadzona ankieta i spotkania daty mozliwo$¢ dyskusji i poznania opinii samych
zainteresowanych. Wiedz¢ na ten temat uzupelnily dwie Regionalne Konferencje Naukowe:
,Ksztalcenie zawodowe na Zywiecczyznie — szanse, trendy i perspektywy” (31 marca 2016 r. i 07
grudnia 2016 r.) w ktorych brali udziat lokalni przedsigbiorcy i przedstawiciele szkot. Konferencja
miata na celu analize potrzeb, trendow 1 mozliwosci szkolnictwa zawodowego w powiecie zywieckim.
Podjete dziatania pozwalaja na wskazanie celowosci ksztalcenia w okreslonych specjalnosciach i
doboru tresci programowych zgodnie z potrzebami rynku lokalnego.

Walidacja efektéow ksztalcenia zatozonych w programie studidow i uszczegdélowionych w
sylabusach zaje¢¢ opiera si¢ na wykorzystaniu metody nastawionej na weryfikacje efektéw ksztatcenia
w trzech obszarach: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Wiele metod pozwala

jednoczesnie weryfikowaé wiedze 1 umiejetnosci.
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Ponizsza tabela prezentuje metody walidacji efektéw ksztalcenia.

Kategoria

Wiedza

UmiejetnoSci

Kompetencje spoleczne

Metody

e egzaminy ustne -
standaryzowane, na bazie
problemu,

e egzaminy pisemne - eseje,
raporty, egzaminy z ,,otwartg
ksigzka”, krotkie
ustrukturyzowane pytania
(SSQ), pytania testowe: MCQ,
MRQ, typu Tak/Nie, testy
wyboru, testy uzupehniania,

e Qcena prac pisemnych
indywidualnych i zespotowych,
takich jak: konspekty zajec,
analize przypadku (case study),
projekty i programy
postepowania usprawniajgcego,
portfolio, przygotowanie
artykutu do publikacji,
przygotowanie abstraktu
wystgpienia konferencyjnego,

e ocena prezentacji i wystapien
indywidualnych i zespotowych,
takich jak: prezentacje ustne,
prezentacje ustne oparte o
przygotowane materialy
wizualne z wykorzystaniem

multimedidow, wypowiedzi ustne

W powigzaniu z analizowang
literatura (takze w jezyku
obcym), aktami prawnymi.

e egzaminy ustne i
pisemne

e Obserwacja
wykonania
zleconego
zadania, projektu,

e Obserwacja
zachowan i
umiejetnosci
podczas dziatan
praktycznych,
takich jak: udziat
w dyskusji,
panelu
dyskusyjnym,
debacie, ,,burzy
mozgow”’,
odgrywanie rdl,

o aktywnos$¢ w
czasie praktyk,

e dziatalno$¢ w
wolontariacie,

e udzial w
konferencjach
naukowych badz
seminariach,

o aktywno$¢ w
czasie zajec.

e przedtuzona

obserwacja przez
opiekuna
(nauczyciela
prowadzacego),
esej refleksyjny,
obserwacja zachowan
1 umiejetnosci
podczas zajec i
dziatan
praktycznych,
samoocena,
dziatalno$¢ w
wolontariacie,
udziat w
konferencjach
naukowych badz
seminariach,
aktywnos$¢ w kole
naukowym.

Do weryfikowania wiedzy przede wszystkim znajduja zastosowanie: testy wiedzy, pisemne

zaliczenia w postaci biezacych kolokwiow, odpowiedzi ustne studentow.

W przypadku weryfikowania umiejgtnosci studentoéw zaplanowano stosowanie m.in. nastepujacych

narzgdzi walidacji: ocena przygotowania do zajec, ocena przygotowanych projektow i konspektow,

ocena wykonania zleconego zadania, case study, ocena prezentacji dokonywanych przez studenta

podczas zajec.

Sposobem weryfikowania kompetencji spotecznych ksztatconych w ramach wybranych zajec¢ jest

obserwacja studenta w trakcie zaje¢, w trakcie prac zespotowych wykonywanych przez studentow.

Wsparciem obserwacji bedzie sporzadzanie indywidualnych arkuszy oceny studenta.




W ramach studiow student kierunku Zarzgdzanie 1 stopnia dokonuje wyboru sposrod
nastepujacych specjalnosci:
— zarzadzanie w administracji publicznej,
— marketing i zarzadzanie sprzedaza,
— psychologia w biznesie
— kadry i ptace w praktyce,
— rachunkowo$¢ i podatki w zarzadzaniu przedsi¢biorstwem,
Specjalno$¢ zarzgdzanie w administracji publicznej realizuje nastepujace efekty ksztatcenia:
a) w zakresie wiedzy, absolwent:
— posiada niezbgdna wiedz¢ o prawach i mechanizmach zarzadzania w administracji;
— posiada wiedz¢ o ekonomicznych i socjalnych aspektach zarzadzania struktur spotecznych;
— organizacji i funkcjonowania organow zarzadzania w administracji publiczne;j;
— ustroju samorzadu terytorialnego w Polsce;
— gospodarki nieruchomos$ciami, gospodarki komunalnej oraz prawnych podstaw gospodarki
przestrzennej i ochrony $rodowiska;
— finanséw publicznych oraz jednostek samorzadu terytorialnego.
b) w zakresie umiejetnosci, absolwent potrafi:
— zastosowa¢ w praktyce regulacje prawne odnoszace si¢ do zarzadzania w postgpowania
administracyjnym, egzekucyjnym w administracji oraz legislacji w administracji;
— okresli¢ procedure budzetowa;
— opisac system budzetowy jednostek samorzadu terytorialnego;
— zastosowac w praktyce przepisy prawa zamdowien publicznych;
— zastosowa¢ w praktyce regulacje odnoszace si¢ do  zarzadzania w gospodarowaniu
nieruchomos$ciami;
— rozwigza¢ problemy zawodowe;
— postugiwac si¢ dostgpnymi srodkami informacji i techniki biurowe;j.
¢) w zakresie kompetencji spotecznych, absolwent:
— posiada $§wiadomo$¢ potrzeby kierowania sie zarzadzaniem standardami dobrej administracji;
— jest otwarty na samoksztalcenie, ma $wiadomo$¢ obszar6w wymagajacych cigglego
doskonalenia;
— posiada $wiadomo$¢ odpowiedzialnosci zawodowej.
Absolwenci tej specjalnosci sa przygotowani do zarzgdzania instytucjami administracji
publicznej i samorzadowej.
Program ksztalcenia w ramach specjalnoSci marketing i zarzgdzanie sprzedaiqg uwzglednia w
szczegdlnosci zagadnienia zwigzane z dziataniami marketingowymi przedsigbiorstw, instytucji i
organizacji. Absolwent posiada wiedz¢ z zakresu podstawowych narze¢dzi promotion-mix, strategii

marketingowych, zna zasady planowania i realizacji badan marketingowych, kampanii i akcji
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reklamowych, charakteryzuje i rozumie zachowania rynkowe konsumentéw oraz zna techniki
sprzedazy i zasady zarzadzania zespotem handlowym,

Absolwent w zakresie umiegjetnosci potrafi identyfikowaé potrzeby klientow, umie stworzy¢
strategi¢ marketingowa firmy/produktu oraz przygotowac plan dzialan marketingowych dla realizacji
przyjetej strategii, projektuje skuteczny przekaz reklamowy, stosuje w praktyce odpowiednie
instrumenty sprzedazy oraz wykorzystuje instrumenty marketingowe w walce o klientow,
przygotowuje skuteczne programy komunikacji z klientem i organizuje i nadzoruje prace zespotu
handlowego oraz skutecznie motywuje sprzedawcow do osiggania zatozonych celow.

Absolwenci tej specjalnosci sa przygotowani do pracy w: dzialach marketingu 1 sprzedazy
przedsigbiorstw, dziatach Public Relations, agencjach reklamowych, instytutach badawczych, gdzie
zajmg sie¢ badaniem rynku, zachowan nabywcéw, przeprowadzaniem badan ilosciowych
i jako$ciowych a takze jako rzecznicy prasowi w roznych firmach i instytucjach.

Celem specjalnosci psychologia w biznesie jest przekazanie studentom wiedzy psychologicznej,
uzytecznej w szeroko pojetym S$wiecie biznesu. Program nauczania taczy wiedzg z zakresu
psychologii, marketingu i zarzadzania. Specjalno$¢ psychologia w biznesie realizuje nastepujace
efekty ksztatcenia:

a) w zakresie wiedzy, absolwent:

— ma uporzadkowang wiedze z zakresu psychologii ogolnej i spotecznej;

— zna psychologiczne aspekty zarzadzania ludzmi;

— zna zasady komunikowania sig;

— zna sposoby rozwigzywania konfliktow w organizacji;

— zna techniki wywierania wptywu na innych;

— zna psychologiczne mechanizmy oddzialywania reklamy na jej odbiorcow.

b) w zakresie umiejetnosci, absolwent potrafi:

— oceni¢ uwarunkowania funkcjonowania cztowieka w réznych strukturach organizacyjnych;

— skutecznie komunikowac si¢ i rozwigzywac konflikty w zespole;

— organizowac prace zespolowa;

— wykorzystywa¢ metodologie stosowana w psychologii pracy;

— dokona¢ oceny wartosci i skutecznosci oddziatywania przekazu reklamowego;

— efektywnie zarzadza¢ ludZzmi i zespotami, w tym sprawnie dobiera¢ kadry, motywowac czy

ksztattowa¢ konstruktywne relacje w zespole;

— wykorzystywa¢ mechanizmy wplywu spolecznego, w tym do budowania relacji z klientami,

prowadzenia skutecznych negocjacji i mediacji czy tworzenia wizerunku narz¢dziami PR.
¢) w zakresie kompetencji spotecznych, absolwent:
— jest $wiadomy zastosowania aktualnej wiedzy psychologicznej w roznych sferach ludzkiej

aktywnosci;
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— jest otwarty na samoksztalcenie, ma $wiadomo$¢ obszarow wymagajacych ciaglego

doskonalenia;

— posiada $wiadomo$¢ odpowiedzialnosci zawodowej;

— rozumie wpltyw mechanizméw psychologicznych na procesy zwigzane z postrzeganiem

interpersonalnym;

— rozumie emocjonalne, poznawcze i spoteczne determinanty podejmowania decyzji.

Absolwenci specjalnosci psychologia w biznesie moga podejmowaé prace w organizacjach
publicznych, przedsiebiorstwach, instytucjach finansowych, firmach konsultingowych, agencjach
reklamy i PR, m.in. w charakterze negocjatoréw, menedzerow ds. komunikacji i organizacji,
specjalistow ds. zarzadzania personelem, zarzadzania marketingiem, reklamg i PR.

Absolwent specjalnosci Kadry i place w praktyce jest przygotowany do pelnienia samodzielnych
funkcji w dzialach kadrowo-ptacowych we wszystkich rodzajach organizacji otoczenia
gospodarczego. Posiada niezbedna wiedze teoretyczng i praktyczng z zakresu prawa pracy, praw i
obowigzkéw zarowno pracodawcy jak i pracownika, sposobow zawierania stosunku pracy,
obowigzujacych systemow czasu pracy oraz zasad planowania i nadzorowania czasu pracy, zna
procedury przechowywania akt osobowych i dokumentacji pracowniczej. Absolwent zna zasady
wynagradzania oraz naliczania i odprowadzania sktadek na podatek dochodowy i ubezpieczenia
spoteczne.

Absolwent posiada szereg umieje¢tno$ci opartych na zdobytej wiedzy. Absolwent potrafi
interpretowaC przepisy prawa pracy, sporzadza¢ pisma z omawianego zakresu, sporzadzaé
dokumentacj¢ osobowa, listy plac i rozliczenia z tytulu uméw cywilnoprawnych. Absolwent posiada
umiejetnosci kreowania optymalnej formy i warunkdéw zatrudniania pracownikéw, zawierania i
negocjowania umoéw zwigzanych ze stosunkiem pracy zaréwno jako pracownik, jak i w imieniu
pracodawcy, naliczania wynagrodzen i przeprowadzania rozliczen z US i ZUS, przygotowywania i
nadzorowania harmonogramu czasu pracy i urlopdw pracowniczych, a takze przeprowadzania
rekrutacji pracownikdéw i oceniania ich kompetencji zawodowych.

Absolwent ma swiadomo$¢ swoich praw i obowiazkow jako strona stosunku pracy, jest $wiadom
koniecznosci etycznego i profesjonalnego dziatania stuzb kadrowych w przedsigbiorstwie oraz jest
otwarty na poszerzane swojej wiedzy i doskonalenie kompetencji w zakresie studiowanej specjalnosci.

Absolwent specjalnosci Rachunkowos¢ i podatki w zarzgdzaniu przedsigbiorstiwem posiada
wiedz¢ z zakresu zasad rachunkowo$ci w przedsigbiorstwie, wielkosci 1 struktury obcigzen
podatkowych przedsigbiorstwa, strategii podatkowych, decyzyjnych modeli rachunku kosztow w
przedsigbiorstwie, planowania i budzetowania w przedsigbiorstwie, zasad ustalania podatku
dochodowego, regulacji prawnych i zasad dotyczacych sprawozdawczosci finansowej jednostek
powigzanych, mozliwosci ksztaltowania sprawozdan finansowych dla konkretnych potrzeb

zarzadczych.
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Absolwent w oparciu o pozyskang wiedz¢ posiada umiej¢tnos¢ rozwigzywania problemow
zwigzanych z ustalaniem wartosci bilansowej i podatkowej aktywow i zobowigzan oraz kwot podatku
dochodowego, ksztaltowania w dozwolonych prawnie granicach wielko$ci zobowigzan podatkowych
w konkretnych sytuacjach przedsigbiorstwa. Absolwent potrafi¢ ksztaltowa¢ wlasciwy obraz
finansowy przedsigbiorstwa oraz potrafi dokona¢ konsolidacji sprawozdan finansowych w grupie
kapitatlowej. Ma $wiadomo$¢ odpowiedzialnosci | zawodowej etyki w zakresie rzetelnego
ksztatltowania obrazu finansowego i zobowiazan podatkowych przedsigbiorstwa.

Absolwenci tej specjalno$ci moga pracowac jako ksiggowi w biurach rachunkowych i w
jednostkach gospodarczych oraz w firmach doradztwa podatkowego. Umiejetnosci zdobyte w czasie
studiow pozwola na uzyskanie pracy w przedsigbiorstwie, biurze rachunkowym, banku, instytucji
panstwowej i samorzadowej, na stanowiskach samodzielnego ksiegowego, analityka finansowego,
dyrektora finansowego. Wiedza i umiejetnosci zdobyte w ramach specjalnosci sa takze przydatne przy

prowadzeniu wlasnej dziatalnosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,

organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Studia I-go stopnia na kierunku Zarzgdzanie sa wyodrgbnionym organizacyjnie i programowo
pierwszym etapem studiow wyzszych. Program ksztatcenia skonstruowany jest wedlug wytycznych
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego okreSlonych w Ro0zporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw oraz Rozporzadzeniu Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dnia 28 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia
efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji

Studia 1-go stopnia na Kierunku Zarzgdzanie koncza si¢ uzyskaniem kwalifikacji 1 stopnia

i trwajg 6 semestrow i odpowiadajg 180 punktom ECTS. Studia kofczg si¢ obrong pracy dyplomowe;j.
Rok akademicki trwa od 1 pazdziernika do 30 wrzesnia jest podzielony na dwa semestry
(semestr zimowy oraz letni). Po zakonczeniu kazdego semestru odbywa si¢ sesja zaliczeniowo-
egzaminacyjna oraz poprawkowa, podczas ktorych student zdobywa zaliczenia. Zajecia na studiach
niestacjonarnych odbywaja si¢ w soboty i niedziele co dwa tygodnie. Jednostkg dydaktyczna sa dwie
godziny lekcyjne, tj. 90 minut. W trakcie zjazdow na studiach niestacjonarnych przestrzegana jest
zasada, by liczba godzin dydaktycznych w ciagu jednego dnia nie przekroczyta 8-10 godzin
lekcyjnych, a bloki dydaktyczne z jednego przedmiotu nie przekroczyly 4 godzin lekcyjnych. Statym
elementem organizacji zaj¢¢ sa godziny konsultacji realizowane przez kazdego wyktadowce
prowadzacego zarowno wyklady, ¢wiczenia, laboratoria oraz lektoraty. Terminy konsultacji sg
podawane do wiadomosci studentdow za posrednictwem — Wirtualnego Dziekanatu.  Przyjete

rozwigzania odnoszace si¢ do organizacji zjazdow, czgstotliwosci zjazdow, ilosci godzin
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dydaktycznych (z uwzglednieniem dlugosci bloku dydaktycznego) sprzyjaja realizacji zaktadanych w

programie ksztalcenia efektow ksztalcenia.

Program ksztalcenia taczy tresci teoretyczne z treSciami specjalizacyjnymi, pozwalajacymi
wyposazy¢ absolwentow w praktyczne umiejetnosci wpisujgce sie w oczekiwania rynku pracy.
Program ten gwarantuje studentom mozliwo$¢ zdobywania szerokiej wiedzy nie tylko o charakterze
og6lnym ale przede wszystkim wiedzy wysoce specjalistycznej. Powyzsze osiggane jest poprzez
udziat w roznych formach ksztalcenia, obejmujacych nie tylko wyktady i ¢wiczenia audytoryjne, ale
takze zajgcia laboratoryjne, warsztaty, gry symulacyjne, projekty, spotkania z praktykami oraz wizyty
studyjne, praktyke. Dzigki temu program pozwala na elastyczne jego dostosowywanie do potrzeb
interesariuszy Uczelni.

Przygotowana koncepcja ksztatcenia opiera si¢ o program studiéw zbudowany modutowo.
Moduty sa zbiorem réznych form zaje¢, skupionych wokot okreslonego szerszego tematu, zagadnienia
badz branzy. Celem kazdego modutu jest przekazanie wiedzy oraz umiejetnosci jej zastosowania w
konkretnych sytuacjach zawodowych, a tym samym nauka praktycznych umiejgtnosci.
Charakterystyczne cechy ksztalcenia modutowego, ktore odrozniaja je od ksztalcenia
przedmiotowego, to:

- program ksztalcenia jest elastyczny, poszczegoélne czeSci modutdéw mozna dostosowywac
do zakresu i poziomu uzyskiwanych efektow w zakresie wiedzy/umiejetnos$ci/kompetencji
oraz wymagan i potrzeb gospodarki oraz lokalnego rynku pracy,

- proces uczenia si¢ dominuje nad procesem nauczania,

- student jest podmiotem w procesie ksztalcenia, moze podejmowac decyzje dotyczace ksztatcenia
w zaleznosci od wilasnych potrzeb i mozliwosci (moduly obieralne),

- rozwigzania organizacyjno-programowe dajg mozliwos$¢ uzyskania kwalifikacji r6znymi drogami,

- przejscie do kolejnej jednostki dydaktycznej nastgpuje po ocenie i zaliczeniu przez studenta
jednostki poprzednie;j.

Taki sposob organizacji ksztatcenia wspiera realizacje zatlozonych w programie efektow ksztalcenia.

Tematyka poszczeg6lnych modutéw realizowana jest poprzez:

- wyktady - przekazanie oraz uporzadkowanie istotnej do dalszej realizacji modulu wiedzy
teoretycznej,

- ¢wiczenia audytoryjne oraz zajecia laboratoryjne, warsztaty, gry symulacyjne - studenci uczg sig,
jak wykorzysta¢ swoja wiedzg teoretyczna w praktyce, podczas analizowania konkretnych
przypadkow oraz realizowania krotkich form warsztatowych,

- e-learning - uzupetienie wiedzy,

- Wizyty studyjne, case study z udziatem praktykow/pracodawcow, zajecia w warunkach pracy,

- pracg wilasng - realizacja praktycznych projektow zaréowno indywidualnych, jak i grupowych

podczas twodrczej pracy zespolowej, inspirowanej i monitorowanej przez prowadzacych zajecia.
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TreSci programowe modulow ksztalcenia uwzgledniaja teoretyczne podstawy, jak i1 praktyczne
zastosowania w pracy zawodowej menedzera. Na studiach I stopnia o profilu praktycznym zajecia o
charakterze praktycznym determinujg uzyskanie przez studenta 113.5 ECTS, co stanowi 63% ogoiu
punktow ECTS zdobywanych w ramach ksztalcenia. Majac na uwadze zatozone cele ksztatcenia oraz
profil kierunku udziat ten jest w pelni uzasadniony.

Opracowany program ksztalcenia zapewnia rowniez realizacje przez studentow tresci ksztalcenia oraz
uzyskiwanie przez nich efektow o charakterze interdyscyplinarnym. Stuza temu w szczego6lnosci tresci
ksztatcenia w module ogo6lnoakademickim. Pozwalajg bowiem na zdobycie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji przydatnych na rynku pracy niezaleznie od jej charakteru. Rowniez realizacja modutow
obieralnych pozwala na poznanie tresci ksztalcenia interdyscyplinarnego, ktore rozszerza potencjat
absolwenta kierunku.

Réwniez troska wiladz Uczelni objete sa te przedmioty ksztalcenia, ktére pozwalaja na rozwdj
kompetencji wtasnej studenta (jezyki obce, komunikacja), postaw prospolecznych i pracy zespolowe;.
W tym ostatnim przypadku szczegélnie istotne znaczenie pelni ,,warsztat budowania zespolu” —
realizowane na | semestrze zajecia majace na celu integracje zespotu oraz przekazanie zasad jego
organizacji. Ponadto wszystkie przedmioty, w ktorych dopuszcza si¢ realizacj¢ roznych projektow w
formie pracy zespolowej sprzyjaja budowaniu tej kompetencji. Miegdzy innymi s3 to:
przedsigbiorczos¢, komunikacja interpersonalna oraz wybrane przedmioty specjalizacyjne i
swobodnego wyboru. Celem rozwijania postaw prospotecznych u studentow wprowadzono do
programu ksztalcenia takie przedmioty jak etyka/etyka w biznesie, warsztat budowania zespotu,
socjologia/wspoélczesne spoteczenstwo polskie, psychologia zarzadzania/psychologia spoteczna oraz
wybrane przedmioty z modutu swobodnego wyboru.

Uczelnia podejmuje starania o wiaczanie do metod ksztatlcenia nowoczesnych narzedzi pracy ze
studentami, takich jak: design thinking, problem solving czy problem based learning. W ramach
Programu Rozwoju Kompetencji Dydaktycznych nauczycieli uczelni organizowane sa szkolenia
przygotowujace pracownikow do zaimplementowania nowoczesnych metod dydaktycznych do
prowadzonych zaje¢. Program zostal rozpoczety od szkolen pokazujacych aktywne metody pracy ze
studentami takie jak: burze moézgoéw, dyskusja moderowana, odgrywanie rol, praca ze studium
przypadku. Od stycznia 2019 r. uczelnia uruchomita Szkol¢ Grywalizacji, ktora przygotowuje

nauczycieli do tworzenia gier oraz zaimplementowania gamifikacji do swoich zajec¢.

W strukturze programu ksztalcenia wyodrebnione zostaly grupy oraz moduly zaje¢ zgodnie
Z ponizszym:

a) grupa tresci ogolnouczelnianych - tworza ja zajecia z zakresu: przedsiebiorczosci, ksztatcenia

jezykowego, technologii informacyjnej, etyki lub etyki w biznesie, ochrony wlasnos$ci

intelektualnej, wprowadzenia do zarzadzania projektami, warsztatu budowania zespotu,
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b)

d)

f)

planowania kariery, bezpieczenstwa w sieci i wybranych narzgdzi informatycznych oraz
wyzwan bezpieczenstwa panstwa w XXI wieku.

grupa tresci podstawowych - tworza ja moduly: ekonomia, prawo w biznesie, spoteczno-
humanistyczny, metody ilosciowe.

grupa tresci kierunkowych - tworzg ja nastgpujace moduly: organizacja i zarzadzanie,
marketing, finanse, zarzagdzanie zasobami przedsi¢biorstwa oraz negocjacje w biznesie. Moduty
te systematyzuja catoksztalt tresci odnoszacych si¢ do wszystkich istotnych obszaréw wiedzy z
zakresu zarzadzania i obejmujg zaréwno teori¢ przedmiotu jak i aspekty praktyczne,
przygotowanie pracy dyplomowej — seminarium dyplomowe, tworzenie ustnych i pisemnych
prezentacji, metodyka pisania pracy dyplomowej, wykorzystanie baz danych i pozyskiwanie
danych naukowych.

grupa treSci poszerzajacych wiedzg specjalizacyjng obejmujaca moduly: specjalizacyjny,
przedmioty swobodnego wyboru, Business English.

Modut przedmioty swobodnego wyboru pozwala studentom na uzupetienie wiedzy i efektow
ksztatlcenia zdobywanych podczas studiow. Z listy przedmiotow swobodnego wyboru
zaproponowanych w danym semestrze student wybiera preferowane przedmioty w liczbie
punktow ECTS przewidzianej programem studiow. W ramach tego modutu realizowane sg
przedmioty poszerzajace wiedzg studenta i1 uzupelniajgce jego umiejgtnosci w  zakresie
zagadnien zwigzanych z wybrang przez studenta specjalizacja.

modut praktyczny — szkolenia i praktyki, spotkania z praktykami, wizyty studyjne.

Spotkania z praktykami, wizyty studyjne, projekty realizowane samodzielnie przez studenta lub
w zespotach projektowych. W istotnym zakresie grupe ta tworza przedmioty zaproponowane
przez pracownikow dydaktycznych Uczelni i praktykow stanowigce nowatorskie, interesujace

ujecie problematyki zwigzanej z dang specjalnoscia.

W ramach studiéw student dokonuje wyboru sposrdd nastepujacych specjalnosci: zarzadzanie w

administracji publicznej, marketing i zarzadzanie sprzedaza, psychologia w biznesie, kadry 1 ptace w

praktyce, rachunkowo$¢ i podatki w zarzadzaniu przedsiebiorstwem.

Ksztalcenie jezykowe jest koordynowane przez Studium Jezykéw Obceych. JSO prowadzi

lektoraty z nastgpujacych jezykow obcych: angielskiego, niemieckiego, hiszpanskiego, francuskiego,

rosyjskiego, polskiego dla obcokrajowcow. SJO Akademii WSB ofertuje studentom wszystkich

wydzialow studiéow stacjonarnych i niestacjonarnych profesjonalng nauke jezykoéw obcych na

wszystkich poziomach zaawansowania, zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Jakosci Ksztalcenia

Jezykowego. Zadaniem Studium Jezykoéw Obcych jest doskonalenie ustug dydaktycznych i sposobow

nauczania jezykow obcych zgodni z potrzebami studentéw oraz z uwzglednieniem wymagan rynku

pracy. W ramach zaje¢ jezykowych wykorzystywane sg réznorodne metody dydaktyczne
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Programy ksztalcenia jezykowe wraz z opisem efektow ksztalcenia uzyskiwanych w ramach
lektoratow okreslajg sylabusy do zajg¢. W ramach studiow [ stopnia wszyscy lektorzy pracujg z
wykorzystaniem materiatow dydaktycznych wydawnictwa Pearson — Speak Out 2nd edition. Kazdy
nauczyciel ma dostep do zestawu materiatow lektorskich.

W ramach zaje¢ studenci korzystaja takze z materiatow autentycznych. Lektorzy wykorzystuja
réznorodne metody nauczania, bazujac na aktywnych metodach dydaktycznych. W ubiegtym roku,
specjalnie dla nauczycieli jezyka obcego, zorganizowano cykl warsztatow prezentujgcych mozliwosci
zastosowania gamifikacji w ramach zaje¢ jezykowych. Ponadto lektorzy korzystajg z warsztatow
adresowanych do kadry dydaktycznej Akademii WSB organizowanych w ramach Programu Rozwoju
Kompetencji Dydaktycznych finansowanych ze srodkéw unijnych, w ramach projektu Excellence in
Education — zintegrowany program rozwoju Akademii WSB. Do dyspozycji studentow sa takze kursy
e-learningowe z jezykow specjalistycznych, w ramach modutu zaje¢ do wyboru (w tym jezyk biznesu,
angielski jezyk w logistyce i transporcie, angielski jezyk medyczny oraz angielski w zarzadzaniu i
inzynierii produkcji). Celem zaje¢ jezykowych jest umozliwienie studentom zdobycia umiejetnosci
swobodnego funkcjonowania w wielojezycznym i wielokulturowym $rodowisku zawodowym oraz
przygotowanie do dalszego samodzielnego doskonalenia swoich kompetencji jezykowych.

Celem zaje¢ na studiach I stopnia jest przygotowanie studentow do uzyskania kompetencji
jezykowych na poziomie B2. Egzamin koncowy jest wystandaryzowany, dla kazdej grupy taki sam, co
pozwala na porownywanie wynikow pomiedzy grupami. W ramach uzyskiwania biezacych zaliczen
lektorzy weryfikuja poszczegolne sprawnosci jezykowe studentéw (mdwienie, pisanie, czytanie,
rozumienie ze stuchu). W ramach zaje¢ studenci przygotowuja prezentacje, poznajg stownictwo
zwigzane z kierunkiem studidow, pracuja w oparciu o materiaty autentyczne (artykuly prasowe, video,
dokumenty autentyczne). Programy ksztalcenia jezykowego dostosowywane sa do potrzeb
poszczegblnych kierunkow, oferujgc studentom mozliwos$é doskonalenia praktycznego uzycia jezyka
ogblnego, jak rowniez jezyka akademickiego oraz specjalistycznego. Uzupeklieniem ksztatcenia
jezykowego sa wyklady w jezykach obcych lub zajecia realizowane w formule mieszanej (czgs¢ zajec
po polsku a czgs¢ w jezyku obcym, lub materialy dydaktyczne sa w jezyku obcym). Po zakonczeniu
edukacji kazdy student moze otrzymac¢ zaswiadczenie ukonczenia lektoratu okreslajacy poziom jego
kompetencji jezykowych zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
Dokument ten moze shuzy¢ jako potwierdzenie znajomosci jezyka obcego na innych uczelniach
krajowych i zagranicznych (przenoszenie osiagni¢¢), a takze jako wzbogacenie portfolio absolwenta
Akademii WSB.

Dodatkowo Akademia WSB organizuje warsztaty jezykowe odbywajace si¢ poza standardowym
programem studiow. Tematyka warsztatow dotyczy m.in. podroézowania (Backpackers Club),
biezagcych wydarzen (Klub Debat), réznic kulturowych (wyktady o sytuacji kobiet m.in. w Turcji,

Gruzjii Suazi). Studium Jezykow Obcych Akademii WSB jako akredytowane centrum przeprowadza
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rowniez egzaminy certyfikujace TELC i TOEIC. Studenci mogg takze skorzysta¢ z oferty szkoly
jezykow obcych prowadzonej w siedzibie uczelni.

Dziatania podejmowane w obszarze ksztalcenia na odleglo$¢ koordynuje Centrum Nowoczesnych
Metod i Technologii Edukacyjnych Akademii WSB. Celem dziatania Centrum jest upowszechnianie
nowoczesnych metod i form ksztalcenia z zastosowaniem technologii informacyjnych i multimediow,
stanowigcych integralny element wspotczesnego srodowiska uczenia si¢. Do najwazniejszych zadan
Centrum nalezy dazenie do realizacji standardow akademickich poprzez opracowywanie i
rozpowszechnianie narzedzi informatycznych umozliwiajacych wzbogacanie form ksztalcenia
oferowanych przez Akademi¢ WSB, szczegblnie w zakresie zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w
formie e-learningu. Podejmowane dziatania obejmuja:

— aktualizacja i administrowanie platforma zdalnego nauczania,

— wsparcie metodyczne w zakresie projektowania materiatow dydaktycznych udostgpnianych w
systemie e-learning,

— wspieranie w  zakresie metodyki realizacji zaje¢ e-learningowych  zgodnie z
konstruktywistycznymi zatozeniami wspolczesnej edukacji,

— ksztalcenie pracownikow Akademii WSB z zakresu zastosowania nowoczesnych technologii
informatycznych w edukacji (tworzenia materiatbw 1 obstugi platformy e-learningowej
Moodle),

— audyt i rozwdj realizowanych kurséw e-learningowych,

— rozw0j platformy zdalnego nauczania poprzez uruchomienie 1 integracj¢ z systemem
dziekanatowym najnowszej stabilnej wersji platformy Moodle.

W uczelni platforma e-learningowa Moodle funkcjonuje od 2012 roku. Platforma funkcjonuje
obecnie pod uczelnianym adresem internetowym: http://elearning.wsb.edu.pl i od roku akademickiego
2012/2013 do chwili obecnej stanowi glowne narzedzie dla realizacji zaje¢ w formule
komplementarnej (w wybranych przedmiotach cze$¢ zaj¢é realizowana jest tradycyjne a czg$¢ w
formie e-kursow). Dodatkowo umozliwia realizacj¢ e-learningu wspierajacego zajecia stacjonarne
(umozliwia uzytkownikom udostepnianie cyfrowych materiatow dydaktycznych (np. prezentacje,
artykuty, skrypt, nagrania), publikowanie informacji organizacyjnych (harmonogram, zasady
zaliczenia), przyjmowanie i ocenianie prac zaliczeniowych, komunikowanie si¢ z wykorzystaniem
form spoteczno$ciowych, stosowanie innowacyjnych metody nauczania, np. lekcje odwrocona,
metode projektu, learning by developing itp.). W roku akademickim 2018/2019 platforma obstuguje
ponad 2.000 e-kurséw aktualnych i archiwalnych przedmiotowych i jezykowych, grupowych,
asynchronicznych sktadajacych si¢ z ponad 7.600 zasoboéw i jest srodowiskiem zdalnej edukacji dla
ponad 34 tysigcy uzytkownikow, w tym blisko 1000 nowych uzytkownikéw w roku akademickim. W
kazdy z semestrow uruchamianych jest blisko 300 grup e-kursow stanowigcych wspomaganie procesu

dydaktycznego, blended learning oraz bazy wiedzy. Platforma e-learningu Akademii WSB
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wyposazona jest w narzedzia umozliwiajace budowe e-contentu (zasobow i aktywnos¢), tworzenia i
zarzadzania kursami i uzytkownikami, dziennik ocen, kalendarz, moduty pozwalajace na szybkie
sprawdzanie wiedzy ($ledzenie postgpu) i przesytanie plikow oraz komunikacje wewnetrzna.

Dokumentacja regulujagca funkcjonowanie dydaktyki prowadzonej na odleglo$§¢ obejmuje
procedure Uczelnianego Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia Projektowanie i
ocena zaje¢ prowadzonych na odleglos¢ w Akademii WSB. Uczelnia zapewnia biezaca kontrole
postepéw w nauce studentéw bioracych udzial w zaj¢ciach prowadzonych w formie e-learningu,
weryfikacje ich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, w tym rowniez poprzez
przeprowadzenie zaliczen i egzaminow konczacych zajecia dydaktyczne z okreslonego przedmiotu w
siedzibie uczelni. Metodami e-learning moga by¢ realizowane zajecia dydaktyczne w formie
wyktadoéw, CEwiczen, projektow, lektoratow oraz wsparcie seminariow. Ksztatcenie w zakresie
zdobywania umiejetnosci praktycznych, w tym zajgcia laboratoryjne, terenowe i warsztatowe,
odbywaja si¢ w warunkach rzeczywistych, na zajeciach dydaktycznych wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow. Zajecia realizowane w formie e-
learningu sa jedynie wsparciem wyzej wymienionych form zajec.

Zajecia prowadzone w formie blended-learning podlegaja ocenie przez studentéw raz na semestr,
ponadto Centrum Nowoczesnych Metod i Technologii Edukacyjnych prowadzi wewnetrzne audyty
jakosci kursow, ktore stanowia podstawe prowadzenia dziatan doskonalacych.

Obowiazkowe praktyki studenckie na studiach | stopnia na kierunku Zarzgdzanie stanowia
integralng czgs¢ planu studiow 1 procesu ksztalcenia studentow. Podlegaja obowigzkowemu
zaliczeniu. Procedury odbywania praktyk sa sformalizowane. Podstawowe zalozenia dotyczace
praktyk studenckich zostaly okreslone w Regulaminie Praktyk Studenckich Akademii WSB oraz w
ogélnym programie praktyk dla kierunku Zarzgdzanie.

Praktyki studenckie realizowane sa na II, IV 1 V semestrze. Zgodnie z planem studiow trwaja one
po 160 godzin, tacznie 480 godzin.

Celem praktyk jest mozliwos$¢ konfrontacji wiedzy zdobytej w czasie studiow z praktyka z obszaru
zarzadzania firma, rozszerzenie jej o umiejetnosci niezbedne w procesie zarzadzania firma. Odbycie
praktyk pozwala na wyposazenie studenta w taki zaséb doswiadczen praktycznych i poglebienia
wiedzy, ktore niezbedne sa do sprawnego wykonywania zawodu. Ponadto praktyki sprzyjaja
nawigzywaniu cennych kontaktow zawodowych.

Nawigzujac do gtéwnych celéw praktyk na kierunku Zarzgdzanie mozna sformutowac tez ich cele
szczegOtowe, do ktorych zaliczamy:

— zapoznanie studenta ze specyfikg srodowiska zawodowego,

— ksztaltowanie umiejetnosci zawodowych zwigzanych z miejscem odbywania praktyki,

— ksztaltowanie umiejgtnosci skutecznego komunikowania si¢ w organizacji,

— poznanie funkcjonowania struktury organizacyjnej, zasad organizacji pracy i podzialu

kompetencji, procedur, procesu planowania pracy, kontroli,
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— doskonalenie umiejetnosci organizacji pracy wiasnej i zespotowej, efektywnego zarzadzania
czasem, sumiennos$ci, odpowiedzialno$ci za powierzone zadania,

— przeprowadzenie badan empirycznych do pracy dyplomowe;j (dotyczy semestru 5).

Dzieki praktykom studenci bezposrednio pozyskuja doswiadczenia i praktyczng wiedz¢ pomocnag

w realizowaniu tre$ci ksztalcenia podczas zaje¢ dydaktycznych na Uczelni, zapoznajg si¢ z
funkcjonowaniem podmiotéw gospodarczych, ktore moga by¢ w przysztosci miejscem pracy
absolwentow, doskonalg umieje¢tnosci zastosowania wiedzy ogolnej 1 specjalistycznej w sytuacjach
zawodowych, przygotowuja si¢ do samodzielnosci i odpowiedzialno$ci za powierzone im zadania,
ksztaltujg konkretne umiejetnosci zawodowe zwigzane bezposrednio z miejscem odbywania praktyki.

Procedure procesu odbywania praktyk mozna opisa¢ w czterech fazach:

— Faza wstepna - student pobiera ze strony internetowej program praktyki zawodowej albo
dyplomowej a z nim odpowiednie wzory dokumentow zwigzane z praktykami: formularz
zgloszeniowy praktyki, porozumienie w sprawie praktyki, dzienniczek praktyki, sprawozdanie z
praktyki oraz karte ocen praktykanta;

— Faza poszukiwan - student aktywnie poszukuje miejsca praktyk lub tez korzysta z pomocy
Uczelni. Po znalezieniu zaktadu pracy zglasza si¢ z wypetionym formularzem zgloszeniowym
1 porozumieniem do Pelnomocnika ds. Praktyk Studenckich w celu skonsultowania swojego
wyboru i uzyskania zgody na zrealizowanie praktyki w wybranym miejscu. Po uzyskaniu
potwierdzenia student dostarcza porozumienie do zaktadu pracy w celu podpisania przez
dyrekcje;

— Faza realizowania - student odbywa praktyk¢ w zakltadzie pracy, realizuje uzgodniony z
zaktadem szczegotowy program praktyki i dokumentuje go w dzienniczku praktyki, co
potwierdzane jest podpisem przez zaktadowego opiekuna praktyki,

— Faza zaliczenia — po zakonczeniu praktyki student jest oceniany przez opiekuna zaktadowego
na karcie ocen praktykanta; student poza tym samodzielnie przygotowuje tez sprawozdanie z
praktyki (zgodnie ze wzorcem) i z calym zestawem dokumentoéw zglasza si¢ do Pelnomocnika
ds. Praktyk Studenckich w celu uzyskania zaliczenia. W przypadku praktyki dyplomowej
zaliczenie praktyki przez Pelnomocnika ds. Praktyk Studenckich poprzedzone jest
rekomendacjg promotora.

Zasady zaliczenia praktyk szczegdtowo okresla Regulaminie Praktyk Studenckich Akademii WSB
na kierunku Zarzqdzanie.

Uczelnia jednoznacznie okreslita efekty ksztalcenia dla praktyk studenckich i metody ich
weryfikacji, co zapewnia realizacj¢ tych praktyk w wymiarze okreslonym dla programu studiow o
profilu praktycznym, a takze ich wilasciwg organizacje, w tym w szczego6lnosci dobor instytucji o
zakresie dzialalno$ci odpowiednim do efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku, oraz

liczbe miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku.
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Weryfikacja poprawnosci wyboru przez studenta podmiotu w ktorym realizowane bedg praktyki w
kontekscie mozliwosci osiagnigcia przedmiotowych efektow ksztalcenia, dokonywana jest na
podstawie sktadanego przez studenta przed rozpoczeciem praktyk Formularza Zgloszeniowego
Praktyki Zawodowej (zatacznik nr 1 w Programie Praktyk Studenckich).

Do metod weryfikacji efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych zalicza si¢: obserwacje studenta w trakcie praktyki, sprawdzanie na biezagco wiedzy przez
zaktadowego opiekuna praktyki, opini¢ i ocen¢ wiedzy praktykanta przez zakladowego opiekuna
praktyki, przygotowanie sprawozdania studenta z praktyki i jego analiza.

Sprawdzenia osiggania zalozonych efektow ksztalcenia dokonuje Pelnomocnik ds. Praktyk
Studenckich przy wykorzystaniu dokumentu Program Praktyki Zawodowej oraz Przedmiotowych
Efektéw Ksztatcenia opracowywanego w ramach procedur Oceny Jakosci Ksztatcenia realizowanych
na kierunku Zarzgdzanie m.in. na podstawie Sprawozdania z Realizacji Studenckiej Praktyki
Zawodowe]j oraz wypeklionego przez osoby realizujace praktyki Dzienniczka Praktyk, ktore to
dokumenty stanowia podstawe uzyskania zaliczenia.

W przypadku studentdéw zaliczajacych praktyke w ramach zatrudnienia, prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej weryfikacja osigganych efektow odbywa si¢ w oparciu o poprawnie uzupeilniony
Whniosek o zaliczenie praktyk studenckich (Zalgcznik nr 6 Programu Praktyk Studenckich)
potwierdzenie zatrudnienia, oraz Zakres obowigzkoéw pracownika.

Miejsce realizowania praktyk studenckich musi odpowiada¢ kierunkowi studiow i obranej przez
studenta specjalnosci. W ramach obowigzkowych praktyk dopuszcza si¢ nastepujace formy praktyk:

— praktyka organizowana przez Uczelni¢ - student korzysta z oferty przedstawionej mu przez
Uczelnig;

— praktyka realizowana w zgloszonym przez studenta zakladzie pracy pod warunkiem
zgodnosci charakteru wykonywanej tam pracy z programem praktyki wilasciwym dla
kierunku studiow;

— zatrudnienie studenta w zakladzie pracy lub realizacja stazu zawodowego na stanowisku
odpowiadajacym programowi praktyki wtasciwemu dla kierunku studiow;

— prowadzenie wilasnej firmy, jezeli odpowiada to programowi praktyki na danym kierunku
studiow.

Praktyka w zaktadzie musi by¢ odpowiednio udokumentowana.

Miejscem realizacji praktyk sa podmioty gospodarcze i administracja publiczna. W trosce o jak
najwyzszy poziom realizacji praktyk studenckich Dzial Praktyk Studenckich i Akademickie Biuro
Karier, udostgpnia studentom baze danych firm i instytucji, w ktérych moga odbywac¢ praktyki oraz
udziela wszechstronnej pomocy w nawigzaniu kontaktow z pracodawcami.

Opieke nad catym procesem odbywania praktyk sprawuje Pelnomocnik ds. Praktyk Studenckich.
Jako opiekun praktyki i przedstawiciel WSB jest przetozonym studentéw odbywajacych praktyke,

odpowiada za realizacj¢ praktyki zgodnie z jej celem i programem oraz jest upowazniony do
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rozstrzygania wspolnie z przedstawicielem zakladu pracy spraw zwigzanych z

przebiegiem praktyki, sprawuje nadzor nad jej przebiegiem.

Studenci ponadto moga korzysta¢ z nastepujacych mozliwosci pozwalajacych na zdobywanie

szerszej wiedzy 1 pozyskiwanie nowych umiejetnosci oraz podnoszenie swoich kompetencji:

udziat w spotkaniach otwartych Rady Ekspertow,

- udziat w spotkaniach z praktykami oraz w wizytach studyjnych,

- udziat w spotkaniach TNOIiK,

- udziat w spotkaniach w ramach Festiwalu Nauki,

- udziat w konferencjach naukowych, m.in.

e Konferencja ,,Project Management 2.0” — 22.03.2019r., Dabrowa Gornicza.

e V Migdzynarodowa Konferencja Naukowa "Wspodtczesne problemy zarzadzania i marketingu w
instytucjach kultury" 25-26.10.2018r., Cieszyn.

o |l Polsko-Czeski Panel Transgraniczny: Zarzadzanie zroéwnowazona energia, 18.05.2018r.,
Cieszyn.

e IV Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,Innowacje i przedsiebiorczo$¢. Teoria i
praktyka”, 19-20.04.2018r., Dgbrowa Gornicza.

- wlaczanie studentow w proces realizacji badan naukowych.

Uczelnia prowadzi na biezaco badanie opinii studentéow na temat efektywnosci praktyk. Po
zakonczonych praktykach studenci wypelniaja ankiete oceny praktyk. Monitoring efektywnos$ci
praktyk obejmuje analize dzienniczkéw praktyk, miejsc w ramach ktérych studenci odbywaja
praktyki, badania prowadzone wsrod studentow. W 2018 roku wprowadzono do dokumentacji praktyk
dodatkowy kwestionariusz ewaluacyjny praktyki. Ponizej przedstawiono najwazniejsze wyniki z

badan przeprowadzonych wsrdd studentow wydziatu.

Wydzial
Oceniany obszar Zamiejscowy

w Zyweu
Ogdlny stopien satysfakcji z odbytej praktyki zawodowe;j 4,87
Ocena organizacj¢ oraz efektywnos¢ wykorzystywania czasu 475
podczas praktyk zawodowej
Stopien wykorzystania w trakcie odbywania praktyki wiedzy 451
zdobytej podczas zaje¢ dydaktycznych
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W jakim stopniu praktyki przyczynity si¢ do poglebienia

wiedzy 1 umiejetnosci zdobytych w trakcie studiow? I
W jakim stopniu praktyki rozwinety umiejetnosci praktyczne? 4,87
W  jakim stopniu praktyki rozwinely samodzielno$¢ i 482
odpowiedzialno$¢ podczas wykonywania pracy?

W  jakim stopniu  praktyki rozwinely = umiejgtnosé 485
komunikowania si¢ i pracy w zespole?

W jakim stopniu praktyki rozwingty umiejetnosci organizacji

pracy wlasnej/zarzadzania czasem? 4,83
W jakim stopniu zdaniem praktyki zwigkszaja szanse na 452
pozniejsze znalezienie zatrudnienia?

Opiekun  praktyki z ramienia firmy, w  ktorej
odbywatam/odbywatem praktyke byl osoba kompetentng i 4,98
pomocng w realizacji zadan

Na pytanie Czy zarekomendowatby Pan/Pani placowke, w ktorej odbyla si¢ praktyka innym
Studentom jako interesujqce miejsce praktyk ponad 95% badanych odpowiedziala twierdzaco. W
trakcie badania studenci takze moga zostawia¢ swoje opinie na temat miejsc praktyk i opiekunow

praktyk reprezentujacych zaktady pracy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektéw uczenia sie,

zaliczanie poszczegdélnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Zgodnie z Uchwatg Senatu Uczelni w sprawie warunkow i trybu rekrutacji oraz form studiow
na poszczegdlnych kierunkach rekrutacja prowadzona jest bez dodatkowych egzaminéw wstepnych. O
przyjeciu decyduje spelnienie wymogoéw formalnych (posiadanie $wiadectwa maturalnego) oraz
ztozenie kompletu wymaganych dokumentow. Oferta edukacyjna kierowana jest w szczegdInosci do
kandydatow, ktorzy:
— ze wzgledu na prace zawodowa wykazuja zainteresowanie zagadnieniami zwigzanymi z
prowadzonymi specjalnosciami,
— interesujg si¢ biezacymi wydarzeniami w zyciu gospodarczym, spotecznym i politycznym
oraz
— wykazujg gotowo$¢ ustawicznego doksztalcania sig,
— wykazujg uzdolnienia i zainteresowania naukami spotecznymi,
— posiadaja zdolnos¢ logicznego myslenia.

Indywidualizacja ksztalcenia
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Indywidualizacja ksztalcenia w Akademii WSB wyraza si¢ poprzez umozliwienie studentom
dostosowania warunkoéw studiowania zarowno W wymiarze dydaktycznym, jak i organizacyjnym do
ich indywidualnych potrzeb. Do form indywidualizacji ksztatcenia realizowanych w Uczelni naleza:

1. Indywidualna organizacja studiow,

2. Dostosowanie organizacji studiow do potrzeb oséb niepelnosprawnych,

3. Obieralnos¢ przedmiotow tzw. dodatkowe przedmioty do wyboru,

4. Indywidualny plan studiéw i program ksztatcenia.

Ad.1) Indywidualna organizacja studiow (IOS) polega na realizowaniu obowigzujgcego programu

ksztatlcenia 1 ustaleniu indywidualnych termindw realizowania obowigzkéw dydaktycznych

wynikajacych z planu studiow. Indywidualna organizacja studiow moze polega¢ w szczegdlnos$ci na:

modyfikacji sposobu realizacji celow i efektow ksztalcenia ustalonych w programie studiow,

sekwencyjnego systemu zajec i egzamindow oraz modyfikacji formy zaliczen i egzamindw, liczby

punktow ECTS wymaganej do zaliczenia roku studiéw, porzadku zaje¢ dydaktycznych w ramach

toku studiow,

- ustaleniu indywidualnej opieki nauczyciela akademickiego,

- eksternistycznym zaliczaniu zaje¢ dydaktycznych, w porozumieniu z nauczycielem prowadzacym
przedmiot,

- zmianach terminéw egzaminow i zaliczen przedmiotow.

IOS moze by¢ zastosowana w odniesieniu do studentéw niepelnosprawnych, szczegdlnie
wyrozniajacych si¢ osiggnigciami naukowymi, studiujagcymi na dwoch kierunkach, objetych
programem wymiany miedzynarodowej lub w przypadku innych przypadkéw wynikajacych ze
specyficznej sytuacji rodzinnej lub zawodowej studenta. 10S w liczbach. Obecnie z 10S korzysta 1
studentka z pierwszego semestru ze wzgledu na stan zdrowia, 1 studentka z 3 semestru ze wzgledu
na prace¢ zawodowa i 1 studentka z 6 semestru ze wzgledu na miejsce zamieszkania.

Ad.2) Dostosowanie organizacji studiow do potrzeb 0séb niepetnosprawnych wyraza si¢ poprzez

umozliwienie zmiany sposobu uczestnictwa w zajeciach, w przypadku gdy choroba lub
niepelnosprawnos¢ studenta nie pozwala na udzial w zajeciach w trybie standardowym. Zmiany
sposobu uczestnictwa w zajeciach moga polega¢ w szczegdlnosci na:

- zwigkszeniu standardowo dopuszczalnej absencji,

zmianie trybu zaje¢ na eksternistyczny,

- zmianie form sprawdzania wiedzy w trakcie trwania zajgc,

- propozycji zastosowania rozwigzan polegajacych na wiaczaniu do udzialu w zajeciach osob
trzecich, w szczeg6lnosci wystepujacych jako: ttumacze jezyka migowego, lektorzy, stenotypisci,
asystenci laboratoryjni pomagajacy studentom z niesprawnos$cia rak.

- wyznaczaniu innych ekwiwalentnych dziatan polegajacych w szczeg6lnosci na: udziale w innych

zajeciach, zmianie formy odbywania praktyk, tak, aby umozliwi¢ uzyskanie zaliczenia lub zdanie

egzaminu,
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- udzielaniu pozwolenia na zastosowanie dodatkowych urzadzen technicznych umozliwiajacych
studentowi pelny udziat w zajeciach.

W celu wyrownania szans studenta niepetnosprawnego student moze wnioskowaé¢ o dokonanie

zmiany trybu zdawania egzamindéw lub uzyskiwania zaliczen danego przedmiotu, a Dziekan moze

wyda¢ decyzj¢ zmiany trybu zdawania egzamindéw i uzyskiwania zaliczen zaleznie od rodzaju

niepelnosprawnosci studenta. W ramach zmiany formy zaliczenia lub egzaminu mozliwe sa:

- przedluzenie czasu trwania zaliczenia lub egzaminu,

- stosowanie dodatkowych urzadzen technicznych, takich jak: komputery, oprogramowanie
udzwickawiajace, urzadzenia brajlowskie, klawiatury alternatywne,

- zastosowanie alternatywnej formy zapisu,

- zamiana egzaminu pisemnego na ustny lub ustnego na pisemny,

- wlaczanie do egzaminu os6b trzecich, np.: thumacze jezyka migowego, stenotypisci i lektorzy.

Jesli w danym przypadku istnieje wigcej niz jedna forma alternatywna zdawania egzaminu,
wyboru formy dokonuje student. W Wydziale Zamiejscowym w Zywcu nie ma 0sob
niepelnosprawnych wymagajacych dostosowania organizacji studiow i zaje¢ do potrzeb oséb
niepelnosprawnych.

Ad.3) Przedmioty do wyboru.

W trakcie studiow studenci oprécz przedmiotéw realizowanych zgodnie ze standardami ksztatcenia
mogg dokonywaé¢ wyboru sposréd przedmiotow dodatkowych oraz specjalnosci studidw. Liczbe
godzin do wyboru wraz z przypisanymi im punktami ECTS okresla plan studiéw. Roéwniez grupa
przedmiotow swobodnego wyboru pozwala studentom albo na dalsze poglebianie wiedzy
specjalizacyjnej albo na poznanie wiedzy i nabycie umiejetnosci i kompetencji spotecznych w innych
niz specjalizacja obszarach zainteresowan.

Ad. 4) Indywidualny plan studiow i program ksztatcenia.

Rozwigzaniem z zakresu indywidualizacji ksztalcenia adresowanym do studentow wyrdzniajacych sie

wynikami w nauce sg studia wg indywidualnego planu studiéw i programu ksztatcenia (zwane dalej

IPSiPK). Maja na celu wzbogacenie zakresu wiedzy nabywanej przez studenta w ramach
studiowanego kierunku lub specjalnosci. O IPSiPK moga ubiegaé si¢ studenci wyrdzniajacy sig
dobrymi wynikami w nauce ($rednia wszystkich ocen na poziomie minimum 4.0), ktérzy ukonczyli
pierwszy rok studiow i uzyskali pelng liczbe punktéw ECTS przewidziang programem studiow. W
przypadku wyrazenia zgody na IPSiPK Dziekan wyznacza sposrdd nauczycieli akademickich
opiekuna dydaktycznego studenta. Obowiazkiem opiekuna dydaktycznego jest sprawowanie
merytorycznej opieki nad wlasciwa realizacja planu i programu studiow indywidualnych.

Zmiany w planie studiéw indywidualnych, w odniesieniu do studiéw podstawowych, mogg polega¢ w
szczegblnosci na:

- dodaniu przedmiotow pozaprogramowych, o lacznym obcigzeniu do 30% liczby godzin planu

semestralnego,
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- wymianie na inne czeSci lub calosci niektorych przedmiotoéw planu podstawowego,
z uwzglednieniem zasady, ze zachowane zostang wymagane standardami grupy tresci ksztatcenia
oraz odpowiadajaca im minimalna liczba godzin zaj¢¢ i punktow ECTS,
zmianie charakteru i okresu odbywania praktyki, przy zachowaniu wymaganego standardami
minimalnego czasu jej trwania.

Szczegotowe warunki realizacji IPSiPK opisuje stosowny regulamin. W Wydziale Zamiejscowym
w Zywecu nikt nie studiuje w ramach IPSiPK.

Zasady, warunki i tryb uznawania efektow uczenia si¢ i okresOw ksztatcenia uzyskanych w innych
uczelniach okresla Regulamin Studiow. Zgodnie z jego zapisami studenci przechodzacy z innych
uczelni do Akademii WSB na drugi i kolejne semestry studiow, zobowigzani sa do uzyskania
zaliczenia przedmiotow wynikajacych z réznic programowych. Sposdb wyrdéwnania rdznic
programowych ustala Dziekan w porozumieniu z nauczycielami akademickimi. Zaliczone przedmioty
i punkty ECTS uzyskane w innej uczelni moga zosta¢ uznane w miejsce przedmiotéw i przypisanych
im punktow zawartych w planie studiow w przypadku zbieznosci efektéw ksztalcenia tych
przedmiotow w obydwu uczelniach. Decyzje w tej sprawie podejmuje Dziekan po zapoznaniu si¢ z
dokumentacjg przebiegu studiow odbytych w innej uczelni, przedtozong przez studenta. Studentowi
przenoszacemu zajecia zaliczone w innej uczelni, w tym zagranicznej, z przypisanymi punktami
ECTS, zajgcia te zalicza si¢ do osiagnie¢ wyrazonych w punktach ECTS w Uczelni.

Zasady potwierdzenia efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow okresla Regulamin
uznawalnosci efektow uczenia si¢ uzyskiwanych w procesie uczenia si¢ poza systemem Sstudiow
obowigzujgcy w Akademii WSB. W Wydziale Zamiejscowym w Zywcu nie stosuje sie procedury
uznawalnosci efektow uczenia si¢ zdobytych poza systemem szkolnictwa.

Zasady dyplomowania okresla Regulamin dyplomowania, ktory opisuje przebieg realizacji procesu
dyplomowania, w tym: zglaszania, zatwierdzana, oglaszania i wyboru tematéw prac dyplomowych,
zasady prowadzenia seminariéw dyplomowych, sktadania prac dyplomowych, przygotowywania
recenzji prac dyplomowych, przebiegu egzaminu dyplomowego. W trakcie egzaminu dyplomowego
student prezentuje prace dyplomowa (prezentacja ustna wsparta prezentacja multimedialng),
odpowiada na pytanie promotora i recenzenta. Na wniosek promotora lub recenzenta autorzy prac
wybitnie oryginalnych, wyrastajacych ponad kanon wymagany dla ogétu prac dyplomowych zostaja
wyr6znieni nagroda Rektora

Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osigganych efektow uczenia okre$la System
weryfikacji efektow ksztalcenia stanowiacy cze$¢ Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakos$ci Ksztalcenia. Monitorowanie realizacji przez studentow efektow ksztatcenia prowadzone jest
na ro6znych etapach ksztalcenia poprzez:

- zaliczenia czastkowe (zaliczenia wszystkich form zaje¢ w ramach poszczegolnych modutow),

- weryfikacje efektow ksztatcenia uzyskiwanych w trakcie praktyk,
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- weryfikacje zalozonych w programie ksztalcenia efektow ksztalcenia poprzez seminarium

dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej, a takze w trakcie egzaminu dyplomowego,

- weryfikacje efektow ksztatcenia w trakcie badania losow zawodowych absolwentdw.
Weryfikacja obejmuje wszystkie kategorie obszaroéw (wiedza, umiejetnosci
1 kompetencje spoteczne).

Jasno okreslone wymagania dotyczace sposobu zaliczenia przedmiotow objetych planem studiéw
stawiane studentom oraz stosowane kryteria ocen zawarte sg w Regulaminie Studiéw oraz Ramowym
systemie oceny studentow w Akademii WSB, ktory jest dostepny dla wszystkich studentow WSB
(strona internetowa Uczelni). Kazdy student ma mozliwo$¢ dokladnego zapoznania si¢ z
zagadnieniami z zakresu:

— obowiazkow prowadzacych zajecia dydaktyczne,

— wymagan dotyczacych zaliczen przedmiotow,

— kryteriow ilosciowych przy ocenie egzaminow i prac kontrolnych,
— przyznawania ocen przez prowadzacych przedmiot,

— wymagan dotyczacych egzaminéw dyplomowych,

— warunkow zaliczania roznic programowych.

Zagadnienia egzaminacyjne i przyktadowe pytania sa zawarte w dostepnych dla studentow
programach  autorskich,  ktére = sa  przygotowywane,  aktualizowane i  podawane
do wiadomosci studentéw przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego.

Zasady oceny studentow reguluje Ramowy system oceny studentow, ktdry opisuje szczegOlowe
wymagania dotyczace przedmiotow konczacych si¢ egzaminem, zaliczenia ¢wiczen z przedmiotow
konczacych sie egzaminem, zaliczen z przedmiotow, ktore nie koncza si¢ egzaminem, a takze kryteria
ilo§ciowe przy ocenie egzamindéw i prac kontrolnych oraz stosowana skale ocen. Sposob weryfikacji
efektow ksztatcenia zatozonych w poszczegdlnych modutach sa okre§lone w sylabusie. Sylabus
precyzuje metody walidacji efektow uwzgledniajac zgodnos¢ metody weryfikacji z okreslonymi
tresciami.

Sposob weryfikacji efektow ksztatcenia uzyskanych w trakcie praktyk jest okreslony przez
Regulamin Praktyk. By zatozone w programie praktyk cele zostaty zrealizowane, Uczelnia podejmuje
szereg dzialan: powotano Petnomocnika Rektora ds. Praktyk Studenckich nadzorujgcego proces ich
realizacji, w sposob celowy dokonuje si¢ doboru instytucji oferujacych miejsca praktyk, opracowano
system kontroli i nadzoru praktyk. Przed rozpoczeciem praktyki miejsce praktyk musi by¢
zatwierdzone przez Pelnomocnika ds. Praktyk, w trakcie jej trwania student prowadzi dzienniczek
praktyk opisujacy jej przebieg i zadania realizowane w jej trakcie, po zakonczeniu praktyk sporzadza
sprawozdanie, ktore jest ocenianie przez Pelnomocnika. Dodatkowo kazdy student odbywajacy
praktyke otrzymuje pisemng opini¢ przedstawiciela pracodawcy oferujacego miejsce praktyk,

stanowigca cze$¢ dokumentacji procesu praktyk.
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Regulamin dyplomowania opisuje przebieg realizacji procesu dyplomowania, w tym:
zglaszania, zatwierdzana, oglaszania i wyboru tematéw prac dyplomowych, zasady prowadzenia
seminariow dyplomowych, sktadania prac dyplomowych, przygotowywania recenzji prac
dyplomowych, przebiegu egzaminu dyplomowego. System weryfikacji efektow koncowych obejmuje
kontrole i nadzor nad procesem dyplomowania oraz badanie losow zawodowych absolwentow.

Prace zaliczeniowe i egzaminacyjne oraz indywidualne projekty studentow sg archiwizowane
w celu dokonywania cyklicznych ich przegladow, dodatkowo przeprowadzane sg w kazdym semestrze
analizy uzyskiwanych przez studentow ocen, analizy terminowo$ci ukonczenia studidw i przyczyn
odsiewu studentow.

Za oceng stopnia realizacji efektéw uczenia si¢ odpowiadaja Zespoty ds. Oceny Stopnia
Realizacji Efektow Uczenia si¢. Wytyczne do wykonania oceny stopnia realizacji efektow ksztatcenia
opisuje dokument Zasady tworzenia, zatwierdzania i przeglgdow programow ksztalcenia i efektow

ksztatcenia.

Kryterium 4. Kompetencje, doSwiadczenie, kwalifikacje i liczebno$§¢ kadry prowadzacej

ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Akademia WSB skupia stabilng i zintegrowang kadre¢ naukowo-dydaktyczng. W ramach prac
naukowo-dydaktycznych z Uczelnig zwigzanych jest ponad 1.400 nauczycieli akademickich, w
charakterze wyktadowcow, autoréw i recenzentow prac naukowo-badawczych, autorow programow

nauczania.

Struktura pracownikéw wg stopnia naukowego

1 etat — podstawowy 2 etat
Prof. 19 5
Dr hab. 27 3
Dr 51 1
Mgr 15 -

W realizacji programu ksztalcenia Akademia WSB wspodlpracuje z bardzo duzg grupa
przedstawicieli praktyki gospodarczej. Istotna cze$¢ zaje¢ praktycznych realizowana jest przez
praktykow, ekspertow w dziedzinie, ktérej dotyczg zajecia. Nalezg do nich menedzerowie
zarzadzajacy roznej wielkoSci strukturami organizacyjnymi przedsigbiorstw, instytucji finansowych,
administracji publicznej czy organizacji pozarzadowych, osoby posiadajace wieloletni do§wiadczenie
na stanowiskach specjalistycznych, kierowniczych, menadzerskich i biorg oni réwniez udziat w

przygotowywaniu i opiniowania programu studiow, biorg oni roéwniez udziat w jego realizacji.
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W zakresie przedmiotéw specjalizacyjnych ponad potoweg zaje¢ prowadza specjalisci z zakresu
rachunkowosci (na specjalnosci rachunkowos¢ i1 podatki w zarzadzaniu przedsiebiorstwem), eksperci
w zakresie obstugi kadrowo — ptacowej (specjalnos¢ Kadry i ptace w praktyce) czy tez menedzerowie
i konsultanci HR (specjalno$¢ Zarzadzanie zasobami ludzkimi). k.gcznie w Wydziale

Zamiejscowym w Zywcu w roku akademickim 2018/2019 54% zaje¢ realizuja praktycy.

Polityka kadrowa Uczelni charakteryzuje sie¢:

— systematycznym podnoszeniem kwalifikacji kadry w zakresie uzyskiwania stopni i tytutow
naukowych,

— pozyskiwaniem kadry reprezentujacej dyscypliny naukowe kluczowe dla uczelni

— motywowaniem kadry naukowo-dydaktycznej do rozwijania aktywno$ci naukowej w stopniu co
najmniej odpowiadajacym wymogom ustalonym w tym zakresie przez Rektora, m.in. poprzez
inicjowane i wlaczanie si¢ w realizacje wartosciowych projektéw naukowo-badawczych w
partnerstwie krajowym 1 miedzynarodowym, publikowanie w wysoko punktowanych
czasopismach naukowych, rozwdj wspotpracy nauka-biznes,

— mobilizowaniem kadry naukowo-dydaktycznej zatrudnionej na podstawie uméw cywilno-
prawnych do aktywnego wiaczania si¢ w badania naukowe, wydarzenia naukowe (np.
konferencje, Festiwal Nauki itp.) oraz inne przedsigwzi¢cia realizowane na Wydziale, roéwniez z
mysla o interesariuszach zewnetrznych.

Planowanie zatrudnienia kadry akademickiej w Akademii WSB opiera si¢ na nastgpujacych
wyznacznikach:

— zapotrzebowanie na kadre na danym kierunku studiow,

— liczba studentow i liczebnos¢ grup studenckich,

— liczba godzin dydaktycznych,

— zasady rozliczenia pensum dydaktycznego,

— zakres merytoryczny zajec realizowanych w ramach danego programu ksztatcenia,

— profil i zakres prac naukowo-badawczych prowadzonych w uczelni.

W przypadku rekrutacji pracownikow naukowo-dydaktycznych podstawowymi kryteriami oceny
kwalifikacji kandydatow s3: dynamika kariery naukowej kandydata, dotychczasowe do$wiadczenia
kandydata w zakresie dziatalnosci naukowej, badawczej i dydaktycznej, zgodnos¢ tematyki publikacji
i prac badawczych kandydata i/lub do$wiadczen praktycznych zdobytych poza uczelnig z efektami
ksztalcenia realizowanymi w ramach wybranych zajg¢ dydaktycznych, ktore kandydat prowadzi.

W przypadku rekrutacji nauczycieli dydaktycznych prowadzacych zajgcia majace charakter
praktyczny lub w ramach studiéw prowadzonych w profilu praktycznym podstawowymi kryteriami

oceny kandydatow sg: do$wiadczenie praktyczne kandydata zdobyte poza uczelnig, np.: w ramach
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pracy zawodowej, doswiadczenie dydaktyczne. Podstawa weryfikacji kwalifikacji kandydata sa:
informacje pozyskane w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej, analiza dokumentéw (np.: dyplomy,
certyfikaty, zaswiadczenia, curriculum vitae), analiza publikacji.

Proces rekrutacji reguluje procedura wewngtrznego systemu jakosci - Zasady rekrutacji pracownikow
dydaktycznych i naukowo-dydaktycznych. Obowiazki prowadzacych zajgcia dydaktyczne zostaty
uregulowane w jednej z procedur Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci
Ksztatcenia.

Uczelnia doklada wszelkich staran, aby stwarza¢ dogodne warunki rozwoju dla pracownikow
zatrudnionych na pelnym etacie, ktorzy przygotowuja si¢ do procedur habilitacyjnych badz
doktorantow poprzez finansowanie prac naukowo-badawczych, organizowanie i finansowanie stazy
naukowych (krajowych i zagranicznych), jak réwniez finansowanie uczestnictwa w konferencjach
oraz zmniejszenie pensum dydaktycznego. Pracownicy aspirujacy do procedury habilitacyjnej
uzyskuja ze strony Uczelni i Wydziatu szeroka pomoc utatwiajaca im dobre przygotowanie naukowe i
organizacyjne do tego awansu zawodowego. Uczelnia utworzyta Naukowy Fundusz Stypendialny im.
Profesora Henryka Walicy dla pracownikow naukowo-dydaktycznych, ktérego celem jest wspieranie
rozwoju naukowego pracownikow.

Uczelnia wspiera rozwo6j zawodowy pracownikéw poprzez:

— Stypendia naukowe dla pracownikéw naukowo-dydaktycznych zatrudnionych w Uczelni na
podstawowym miejscu pracy - fundusz stypendialny tworzony z srodkéw wihasnych Uczelni;

— Ponoszenie kosztow przewodu doktorskiego i habilitacyjnego,

— Ponoszenie kosztow z tytutu udzialu w seminarium doktorskim oraz optat za czynno$ci
zwigzane z otwarciem przewodu doktorskiego,

— Dofinansowanie do zagranicznych stazy naukowych, szkolen i wyktadéw pracownikow,

— Finansowe i organizacyjne wsparcie udzialu w konferencjach, stazach naukowych,
mobilnos$ci dydaktycznej, wymianie dydaktycznej i badan zagranicznych;

— Finansowanie badan naukowych ze $rodkdéw dotacji na badania statutowe oraz §rodkow
wiasnych Uczelni;

— Finansowanie publikacji prac badawczych we wlasnym wydawnictwie naukowym
funkcjonujacym w Uczelni;

— Stwarzanie dogodnych warunkow placowych tj. wzrost wynagrodzen proporcjonalnie do
osiggni¢¢ dydaktycznych i badawczych;

— Stwarzanie dogodnych warunkow pracy poprzez rozwijanie infrastruktury dydaktycznej i
naukowo-badawczej, w tym modernizacj¢ oraz budowe nowych laboratoriow, zakupy
aparatury badawczej i urzadzen warunkujacych prowadzenie ksztalcenia 1 badan na
najwyzszym swiatowym poziomie;

— Udzielanie pracownikom naukowo-dydaktycznym urlopéw naukowych;
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Inwestycje w kapital ludzki w postaci szkolen i kursow podnoszacych jakos¢ i efektywnosc
pracy naukowo-badawczej kadry akademickiej;

Wsparcie mtodych pracownikow naukowych poprzez otwarte dyskusje habilitacyjne,
seminaria poprzedzajace otwarcie przewodoéw doktorskich;

Organizowanie seminariéw z zakresu poszczegdlnych dyscyplin z udziatem przedstawicieli
innych o$rodkéw naukowych, zarowno krajowych jak i zagranicznych;

Wdrozenie i wykorzystanie réznorodnych mechanizméw pozyskiwania srodkéw na rozwoj

kadry, w tym pozyskanie §rodkéw z funduszy unijnych

Wszyscy nauczyciele, ktorzy prowadza zajecia w formie blended-learning biorg udzial w szkoleniu

przygotowujacym ich do prowadzenia zajg¢ z uzyciem technik ksztalcenia na odleglo$¢. Szkolenia

koordynuje Centrum Nowoczesnych Metod i Technologii Edukacyjnych.

Akademia WSB rozpoczeta cykl szkolen podnoszacych kwalifikacje dydaktyczne nauczycieli. W

ramach programu Exellence in Education - Kompleksowy Program Rozwoju Akademii WSB,

finansowanego ze srodkow unijnych zaplanowano realizacj¢ nastgpujacych szkolen:

j. ang. dla kadry dydaktycznej,

aktywne metody pracy z grupa,

Zastosowanie met. PBL w dydaktyce w uczelni wyzszej,

Problem Solving w nowoczesnej dydaktyce,

Tutoring akademicki,

Kurs Moderatora Disign Thinking,

Zaawansowane pozyskiwanie informacji naukowej,

Autoprezentacja i wystapienia publiczne,

Przygotowanie prezentacji w Prezi,

Przygotowanie prezentacji w Power Point,

Wykorzystanie nowoczesnych narzgdzi IT do wsparcia realizacji projektach studenckich,
Jak uatrakcyjni¢ kurs e-learningowy,

Zastosowanie zaawansowanych narzedzi symulacyjnych w procesach ksztatcenia na kier.

technicznych.

Ponadto zaplanowano szkolenia w zagranicznych uczelniach i os§rodkach szkoleniowych:

Problem Based and Project Organised Learning workshop (PBL i nauczanie proj.) - Aalborg
University (Dania),

Student Centered Learning: Applying Modern Learning Principles (Student w centrum
nauczania: aplikacja nowoczesnych metod nauczania) - School of Health Professions
Education (SHE) Maastricht University (Holandia),

International Management Teachers Academy (IMTA) CEEMAN, (Stowenia).
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Uczelnia w 2019 roku uruchomita z wilasnych $rodkéw Szkofe Grywalizacji — cykl szkolen
adresowanych do nauczycieli zainteresowanych wdrozeniem gamifikacji w ramach prowadzonych
przez siebie zajec.

W trosce o jako$¢ i umiedzynarodowienie badan naukowych, w ramach projektu PERFECT -
Regionalna Inicjatywa Doskonatosci w Akademii WSB, ktory uzyskat dofinansowanie z $rodkow
konkursu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Regionalna Inicjatywa Doskonatosci (10 788
423,16 zl) zostana podjete dzialania skierowane do pracownikéw majace na celu podniesienie
kompetencji pracownikow naukowo-badawczych Akademii WSB w zakresie metodologii
prowadzenia badan naukowych w obszarze nauk o zarzadzaniu (szkolenia, warsztaty), wykorzystanie
oprogramowania pozwalajacego na prowadzenie analiz iloSciowych 1 jako§ciowych, wsparcie
organizacyjne procesu badan naukowych (profesjonalne biuro projektéw naukowych), stymulowanie
naukowcow do przygotowywania coraz bardziej ambitnych i interdyscyplinarnych projektow
badawczych oraz zwigkszenie wykorzystania ich wynikéw, zwiekszenie udziatu doktorantow i
studentéw w badaniach naukowych poprzez tworzenie zespoldw doskonatosci naukowej, w tym w
interdyscyplinarnych projektach badawczych i publikowaniu ich wynikow. Stuzg temu m.in.:

— cykl szkolen dla pracownikow naukowych (m.in. ksztaltowanie kluczowych kompetencji
badawczych, analiza statystyczna wynikéw badan naukowych, obsluga oprogramowania do
badan jako$ciowych, praktyczne wykorzystanie menedzerow bibliografii, jezyk angielski dla
pracownikéw naukowych — przygotowywanie artykuldéw naukowych w jezyku angielskim i
in.),

— zwigkszenie mobilno$ci naukowej pracownikow naukowo-dydaktycznych poprzez ich aktywny
udzial w znaczacych 1 prestizowych krajowych i $wiatowych wydarzeniach naukowych
(kongresy, konferencje, sympozja, itp.),

— organizacja cyklu warsztatow z redaktorami naczelnymi czasopism naukowych indeksowanych
w bazie Web of Science oraz Scopus, a takze z redaktorami, wydawcami czolowych
wydawnictw naukowych (np. Springer, Palgrave, SAGE, Routledge),

— organizacja krotkoterminowych stazy naukowych oraz wyktadow naukowcow posiadajacych
migdzynarodowe osiagniecia naukowo-badawcze z renomowanych uniwersytetow na swiecie
odbywajace si¢ w siedzibie Uczelni, bedacych okazja do dyskusji naukowej nt. $wiatowych
trendow badawczych wybranych subdyscyplin nauk o zarzadzaniu, wynikow badan,

projektow.

Praca naukowo-dydaktyczna podlega cyklicznej ocenie przez rdézne grupy interesariuszy. Zasady
prowadzenia ocen jakosci pracy pracownikéw naukowo-dydaktycznych reguluja wybrane procedury

wewnetrznego systemu jako$ci: Zasady dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich,
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Zasady przeprowadzania hospitacji zajec¢ i wizytacji dydaktycznych, Zasady prowadzenia ewaluacji
Jjakosci ksztatcenia wsrod studentow i stuchaczy studiow podyplomowych.

Kazdy pracownik naukowo-dydaktyczny zatrudniony na etacie podlega ocenie okresowej nie
rzadziej niz raz na dwa lata. Oceny w przypadku pracownika posiadajacego tytul naukowy
profesora, zatrudnionego na podstawie mianowania, dokonuje si¢ nie rzadziej niz raz na cztery lata.
Oceny nauczyciela akademickiego dokonuje si¢ ponadto zawsze po uptywie roku od uzyskania oceny
negatywnej oraz na wniosek dziekana lub rektora, jesli zaistniala szczegolna konieczno§¢ dokonania
takiej oceny. W ocenie pracownikow naukowo-dydaktycznych uwzglednia sie cztery zakresy
dziatalno$ci, tj.: ksztalcenie i wychowanie studentéw, dorobek naukowy, udzial w pracach
organizacyjnych uczelni, podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Wnioski wynikajace z oceny moga
mie¢ wplyw na: podwyzszenie lub obnizenie wysokosci uposazenia, awanse i wyrdznienia,
powierzenie stanowisk kierowniczych.

W kazdym semestrze prowadzona jest ocena jakosci zaje¢ dokonywana wsrdd studentow. Co
dwa lata w ramach badania Satysfakcji ze studiowania w Akademii WSB studenci oceniajg ogolnie
jako$¢ procesu dydaktycznego w ramach swojego kierunku, w tym kompetencje nauczycieli. Ponadto
opinie na temat jako$ci pracy dydaktycznej zbierane sg na biezaco, w ramach spotkan prodziekanow
ze studentami, przedstawicielami Samorzadu Studenckiego.

Nauczyciele, ktorzy posiadaja: wybitne twodrcze osiggnigcia uzyskane w ostatnim roku
akademickim w dziatalnosci dydaktycznej, naukowej lub organizacyjnej mogg otrzymaé nagrode

Rektora, przyznawang raz w roku i uroczyscie wrgczang w ramach dorocznego Swigta Uczelni.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu

studiow oraz ich doskonalenie

Wydzial Zamiejscowy w Zywcu Akademii WSB funkcjonuje w siedzibie Zespohu Szkot
Mechaniczno-Elektrycznych w Zywcu od 2010r. Uzytkowanie obiektu odbywa si¢ na podstawie
umowy najmu pomieszczen zawartej na kolejny okres od 06.06.2018r. do 05.06.2028r. Zespot Szkot
Mechaniczno-Elektrycznych w Zywcu usytuowany jest w $cistym centrum miasta przy ul. Komisji
Edukacji Narodowej 3. ZSME w Zywcu dysponuje kompleksem 3 budynkéw o tacznej powierzchni
okoto 12300 m* W bezposrednim sgsiedztwie budynkow znajduje si¢ obszerny parking na 200
samochodow. Wszystkie pomieszczenia wykorzystywane celem realizacji ksztalcenia, w tym
biblioteki oraz pomieszczenia administracyjne, spelniaja wymagania okres§lone w przepisach
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, przeciwpozarowych i ochrony srodowiska oraz sa
WYyposazone w nowoczesny sprzet nagtasniajacy, multimedialny i komputerowy.

Wykaz sal wykorzystywanych na zajecia w WZ w Zywcu
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Rodzaj
sal

Tlos¢

Oznaczenie

sali

Pojemnosé

w osobach

Powierzchnia

w m?

Wyposazenie

Sale wyktadowe

Sala
wyktadowa 1

140

264

Nowoczesne $rodki
audiowizualne (rzutnik
multimedialny, naglo$nienie)

Sala
wyktadowa 2

80

100

Nowoczesne §rodki
audiowizualne (rzutnik
multimedialny, nagto$nienie)

Sala
konferencyjna

60

98

Nowoczesne §rodki
audiowizualne (rzutnik
multimedialny, naglosnienie,
komputer)

Sale dydaktyczne

16

113

32

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

114

38

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

117

38

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

125

38

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

128

36

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

130

40

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

203

36

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, gtosniki,
rolety

207

36

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

209

24

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

219

38

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

227

20

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

301

40

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety

302

36

60

Projektor multimedialny,
komputer, ekran, glosniki,
rolety
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Projektor multimedialny,

306 40 60 tablica interaktywna, komputer,
ekran, glo$niki, rolety
Projektor multimedialny,
308 22 60 komputer, ekran, gto$niki,
rolety
Projektor multimedialny,
319 34 60 komputer, ekran, gto$niki,
rolety
TR Sprzet audio-video, tablica
s 2 2 interaktywna, podrgczna
8 S 2 biblioteka: stowniki,
g g [q 121 36 60 podreczniki. Komplet pomocy
E § =] naukowych do nauki jezykow
= obcych.
Po 16 komputerow
® stacjonarnych. Projektor
g 208 32 60 multimedialny,ekran, glo$niki,
2 rolety
g_ Po 16 komputeréw
S stacjonarnych. Projektor
__:Es 218 32 60 multimedialny, ekran, glos$niki,
S rolety
g Po 16 komputerow
S . .
= 294 3 60 stacjonarnych. Projektor

multimedialny,ekran, glo$niki,
rolety
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Nieustannie unowoczes$niana baza sprzetowa posiada jedynie licencjonowane oprogramowanie.
Istniejacy w Uczelni system IT pozwala na dostep z kazdego miejsca Uczelni do globalnej sieci
Internet i cyfrowej telefonii naziemnej pozwalajac na pelne wykorzystanie posiadanego systemu.
Akademia WSB oraz Wydzialy Zamiejscowe w Cieszynie, w Olkuszu, w Zywcu oraz w Krakowie,
posiadaja acze szerokopasmowe §wiattowodowe z dostepem do Internetu poprzez sie¢ komputerowa
(Slaska Akademicka Sie¢ Komputerowa) SASK, co daje mozliwo$é¢ korzystania z bardzo szybkiego
dostepu do réznych baz udostepnianych dla uczelni wyzszych oraz mozliwa jest wymiana danych
migdzy uczelniami.

Serwery uczelniane wykorzystywane sa do biezacej pracy Uczelni oraz udostepniane studentom do
realizacji programu nauczania i wlasnych projektéw. Baza laboratoryjna, jak i baza serweréw, moze
zosta¢ rowniez udostepniona dla innych podmiotow dla celow badawczych, naukowych oraz realizacji
profesjonalnych szkolen.

W Wydziale Zamiejscowym w Zywcu otwarta jest Biblioteka, z ktorej korzystaja studenci
badanego kierunku. Rola biblioteki jest wspieranie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, edukacja i
szkolenie uzytkownikow informacji, w sposob kompletny i kompetentny (Information Literacy).
Majac na uwadze aktywny udzial w rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i wypehianie gldownego
celu biblioteki naukowej — wspomagania procesu dydaktycznego i badan naukowych Biblioteka
Wydziatu Zamiejscowego Akademii WSB w Zywcu organizuje:

szkolenia biblioteczne dla studentéw — w formie e-learningu na I roku studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych: licencjat, inzynier, magister;

— szkolenia pracownikéw — przeszukiwanie baz danych; rejestracja bazy dorobku naukowego;

tworzenie kont w Google Scholar

— szkolenia dla uzytkownikoéw z zakresu dostepnych baz danych z dziedzin: prawa, ekonomii,

nauk spotecznych prowadzone przez specjalistow z zakresu zarzgdzania informacja;

— kwerendy biblioteczne - udzielanie informacji w zakresie gromadzenia literatury naukowej do

prac.
Biblioteka Akademicka Akademii WSB posiada w swojej ofercie bazy elektroniczne petnotekstowe,
abstraktowe i bibliograficzne.

Biblioteka Gtowna oraz Biblioteki Wydzialow Zamiejscowych Akademii WSB gromadza
piSmiennictwo 1 organizujg dostgp do zrodet elektronicznych odpowiadajacych wszystkim
dyscyplinom naukowym i kierunkom ksztatcenia realizowanym na Uczelni. Pracownicy Biblioteki
dokonujg analizy stopnia zapotrzebowania na literatur¢ naukowg i1 fachowa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem podrecznikow akademickich oraz monografii problemowych majgcych walory
podrecznika.

Biblioteka jest jednostka w petni zautomatyzowang w zakresie informacji o zasobach
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i w zakresie obstugi uzytkownikow. Od 2001 roku posiada zintegrowany system zarzadzania
biblioteka Prolib, w ktorym prezentowane sg zasoby Biblioteki Akademickiej im. prof. Jerzego
Altkorna i Bibliotek Wydzialow Zamiejscowych, dostepne studentom i pracownikom wszystkich
jednostek naukowo-dydaktycznych Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej. Poprzez System
biblioteczny studenci zarowno przegladaja zasoby biblioteki, jak réwniez dokonuja zamowien,
rezerwacji i prolongat.

W celu doskonalenia procesu weryfikacji zasobéw materialnych w ramach systemu jako$ci
ksztatcenia wprowadzono Procedure oceny i weryfikacji zasobow infrastruktury dydaktycznej i
naukowej uczelni, ktéra okre$la zasady:

— zapewnienia zasoboéw materialnych wspomagajacych wysokiej jakosci proces ksztalcenia oraz

badania naukowe,

— dostosowanie wyposazenia sal dydaktycznych i biblioteki do potrzeb zwiazanych z

ksztatceniem w ramach prowadzonych kierunkow studiow,

— modernizacji i odnawiania zasoboéw informatycznych wymaganych do procesu ksztalcenia i

prowadzenia badan naukowych,

— wspierania 0s0b niepelnosprawnych w procesie ksztalcenia przez dostosowywanie bazy

materialnej do ich potrzeb.

Uczelnia prowadzi kontrole zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowe;.

Okresowo prowadzona jest inwentaryzacja (zgodnie z corocznymi zarzadzeniami Rektora) i ocena
infrastruktury dydaktycznej, na podstawie ktoérej formutuje si¢ wnioski dotyczace uzupetnienia
wyposazenia, planu napraw i remontow posiadanych zasobow.
W procesie oceny i weryfikacji zasobow materialnych biorg udziat: Dziekani, Prodziekani, Dyrektor
Centrum Studiow Podyplomowych i Szkolen, Koordynator ds. 0séb niepelnosprawnych, nauczyciele
akademiccy sa zobowigzani do zglaszania informacji na temat niezbgdnych zasobow infrastruktury
dydaktycznej i naukowej do Dyrektora ds. administracji i Dyrektora dziatu IT.

W ramach dziatan doskonalacych proces weryfikacji zasobow materialnych uczelni WSB
podejmuje aktywne dziatania w celu pozyskiwania informacji w tym zakresie od zewnetrznych i
wewnetrznych interesariuszy. W oparciu o informacje uzyskane w ramach cyklicznych zebran katedr
oraz biezacej wspoltpracy z dydaktykami uczelnia dokonuje zakupoéw wyposazenia specjalistycznych
laboratoriow. Biblioteka planuje zakupy w oparciu o wykaz literatury zamieszczonej w sylabusach do
zaje¢ oraz w oparciu o analiz¢ rynku wydawniczego. Podstawa planowania i uzupetiania zbiorow
bibliotecznych w uczelni jest informacja podawana przez wyktadowcdéw w sylabusach odnoszaca si¢
do publikacji stanowiagcych dla danych zaj¢é literature obowigzkowa. W uzasadnionych wypadkach

dopuszcza si¢ zapewnienie wymaganych publikacji za pomoca wypozyczen migdzybibliotecznych.
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Waznym zrodtem informacji o jakosci infrastruktury dydaktycznej sa studenci. Co dwa lata
studenci w ramach badania satysfakcji ze studiow oraz oceny jakosci pracy jednostek
administracyjnych wyrazaja opini¢ na temat oceny infrastruktury uczelni. W ramach badania oceniajg:
jako$¢ wyposazenia sal wyktadowych, sal jezykowych, wykorzystywanie wyposazenia sal
jezykowych przez wyktadowcow podczas prowadzenia zajg¢ (np.: tablice interaktywne,
oprogramowanie), jakos$¢ sprzetu w laboratoriach specjalistycznych, wykorzystywanie wyposazenia
sal laboratoryjnych przez wykladowcéw podczas prowadzenia zajeé, stan techniczny komputeréw
udostepnionych w salach dydaktycznych, funkcjonowanie zainstalowanego oprogramowania
komputerowego, dostosowanie wielkosci sal wyktadowych, sal ¢wiczeniowych do liczby studentow,
dostepnosci sieci wi-fi na terenie, dostepnosci komputerow na uczelni do dyspozycji studenta, ilo$ci
miejsca do siedzenia na korytarzach, stantoalet, przystosowanie budynku do osob niepetnosprawnych,
dostepnos¢ miejsc parkingowych dostepnos$¢ automatdéw z jedzeniem i piciem, sitownia, sala fitness.
W ostatniej edycji badania (2018 r.) srednie wyniki we wszystkich kryteriach dla Wydziatu
Zamiejscowego w Zywcu wynosza 4,06. Najwyzej studenci ocenili kryterium dostosowanie wielko$ci
sal 4,21 a najnizej kryterium stan techniczny komputerow 3,89.

Biblioteka akademicka w ramach badania oceniana byta pod wzgledem nastgpujacych kryteriow:
dostepnosci ksiazek, czasopism, dostepu do wskazywanej przez wyktadowcow literatury, dostepu do
miejsc pracy indywidualnej/czytelni, ale takze jakoSci obstugi przez personel Biblioteki, w tym:
skuteczno$¢ zatatwiania spraw, rzetelnos¢ udzielanych informacji, udzielanie informacji przez telefon
lub mailowo, pomoc pracownikow przy wypetnianiu odpowiednich dokumentéw, przyjazne
nastawienie pracownikow do studentow.

Bardzo pozytywnie studenci odnosili si¢ do pracy obstugi bibliotecznej, srednie wyniki dla
kryteriow odnoszacych si¢ do pracownikow biblioteki dla Wydzialu Zamiejscowego w Zywcu
wynoszg od 4,17 do 6,69 (w skali 5-stopniowej). Dodajac te wartosci do siebie uzyskano bardzo
wysoka ocene satysfakcji z pracy osob zatrudnionych w bibliotekach. Nieco mniej pozytywnie
wypada ocena aspektow dot. ksiegozbioru bibliotecznego oraz miejsc do pracy indywidualnej. Srednie
wynik tych kryteriow dla Wydziatu Zamiejscowego w Zywcu wynosi 3,83. Najwyzej studenci ocenili
kryterium dostep do miejsc pracy indywidualnej czytelnia 3,9 a najnizej kryterium dostepnosc

czasopism 3,68.
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Wyniki powyzszego badania sg impulsem dla wtadz uczelni do podj¢cia dzialan doskonalacym w
badanym obszarze. W konsekwencji, w ciagu ostatnich lat nastgpita modernizacja toalet w wybranych
wydziatach, zwickszenie ilosci miejsc siedzacych na korytarzach dla studentéw (w tym strefa
chilloutu w siedzibie uczelni), zwigkszenie ilosci miejsc parkingowych, zwiekszenie iloSci automatow
z jedzeniem i piciem, uruchomienie w wybranych wydziatach nowych laboratoriéw specjalistycznych,
zakup specjalistycznego oprogramowania, wdrozenie wersji mobilnej wersji Wirtualnej Uczelni.
Rozpoczeto prace nad uruchomieniem nowej, mobilnej wersji strony internetowej uczelni (planowany
start nowej strony wrzesien 2019 r.), wdrozenie nowych e-ustug i najnowszej wersji zintegrowanego
programu do zarzadzania procesem dydaktycznym. Zwigkszono takze ilo$¢ zaje¢ z praktykami,
uruchomiono cykl szkolen doskonalacych kompetencje dydaktyczne nauczycieli, uruchomiono

program szkolen certyfikujacych dla studentéw wszystkich wydziatow uczelni.

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i

doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

Ponad 24-letnie doswiadczenie Akademii WSB w zakresie wspotpracy i prowadzenia badan
naukowych wspoélnie z praktykami biznesu i partnerskimi instytucjami przyczynito si¢ do budowy
pozycji uczelni jako aktywnego centrum transferu wiedzy. Co roku uczelnia zaprasza do wspotpracy
nowych partnerow, co skutkuje rocznie okoto 80 nowymi umowami.

Partnerzy zewngtrzni stanowia istotny podmiot biorgcy udziat w przygotowaniu, opiniowaniu i
realizacji programu studiow. Jak okre§lono w Kryterium 1 - Konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia si¢ - podstawowg role stanowiag przedstawiciele Rady
Ekspertow.

W Wydziale Zamiejscowym w Zywcu zostata powotana Rada Ekspertow ktorej misja jest
zintegrowanie srodowiska nauki ze sfera praktyki zycia gospodarczego. Wspotpraca obu srodowisk
pozwala na racjonalne wykorzystanie posiadanych zasobéw i potencjatu oraz uzyskanie wspolnych
korzysci. Efektywna wspotpraca srodowiska biznesu i nauki pozwala na podejmowanie dzialan w
zakresie tworzenia wysokiej jakosci programow ksztalcenia, usprawnienia proceséw edukacyjnych i
podnoszenia standardow ksztalcenia. Celem powotania Rady Ekspertow bylo dostosowanie
ksztatcenia do wymagan rynku pracy.

Misja Rady Ekspertéw jest zintegrowanie S$rodowiska nauki ze sferg praktyki zycia
gospodarczego 1 nawigzanie ich S$cistej wspotpracy. Do zadan Rady Ekspertow nalezy w
szczegodlnosci: udziat w opracowywaniu efektow ksztatcenia w ramach poszczegoélnych kierunkow i
specjalnosci studiow, okreslonych w sylwetce absolwenta, udzial w opracowywaniu metod walidacji
zatozonych do realizacji w ramach danego kierunku studiow efektow ksztalcenia, opiniowanie
programéw nauczania i tresci zaje¢ w kontekScie ich dostosowania do wymogoéw rynku pracy,

okreslanie zapotrzebowania na konkretne kwalifikacje zawodowe ws$rdod absolwentéw uczelni
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wyzszych, okreslanie perspektyw zmian w zakresie ksztatcenia odpowiadajacego na zapotrzebowanie

rynku pracy, wsparcie merytoryczne w procesie dyplomowania (udzial w wyznaczaniu kierunkow

rozwoju tematyki prac dyplomowych), wypracowanie mechanizmow stuzacych nawigzywaniu

wspotpracy pomiedzy pracodawcami, identyfikacja barier i trudnosci w nawigzywaniu wspotpracy.
Podstawowe zadania Rady wyrazaja si¢ we wspolpracy w zakresie:

— opracowywania efektow ksztalcenia w ramach poszczegélnych kierunkow i modutow

ksztalcenia,

— opracowywania metod walidacji zatozonych do realizacji w ramach danego kierunku studiéw

efektow ksztalcenia,

— opiniowania programOw nauczania i tresci zaje¢ w konteks$cie ich dostosowania do wymogow

rynku pracy,

— okreslania zapotrzebowania na konkretne kwalifikacje zawodowe wsrod absolwentow uczelni

wyzszych,

— okre$lania perspektyw zmian w zakresie ksztatcenia odpowiadajacego na zapotrzebowanie

rynku pracy,

— wsparcia merytorycznego w procesie dyplomowania (udziat w wyznaczaniu kierunkow rozwoju

tematyki prac dyplomowych).

Cztonkami Rady Ekspertow sa przedstawiciele przedsigbiorstw produkcyjnych i ustugowych, jak
rowniez przedstawiciele sektora przemystow kreatywnych, instytucji otoczenia biznesu, administracji
samorzadowej, instytucji edukacyjnych oraz instytucji odpowiedzialnych za porzadek publiczny.

W sktad Rady Ekspertow w Wydziale Zamiejscowym w Zywcu wchodza: Wicestarosta Zywiecki,
Dyrektor Biura Rozwoju, Funduszy Zewnetrznych i Inwestycji Starostwa Powiatowego w Zywcu,
Dyrektor Wydziatu Oswiaty i Wychowania Starostwa Powiatowego w Zywcu, Burmistrz Miasta
Zywiec, Wojt Gminy Wegierska Gorka, Prezes Silesia Sp. z o.0., Wiasciciel Drukarni Wig, Prezes
Stowarzyszenia Przedsiebiorcow Ziemi Zywieckiej, Prezes PGE Energia Odnawialna S.A. Oddziatl
ZEW Porgbka-Zar w Miedzybrodziu-Bialskim, Dyrektor Elmontaz Sp. z o.0., Komendant Powiatowy
Policji w Zywcu, Dyrektor Alpla Sp. z o.0., Prezes Ekoterm Sp. z 0.0., Prezes Cech Rzemiost Réznych i
Przedsiebiorczosci w Zywcu, Prezes Brix-Pol Sp. z 0.0., Prezes P.P.H.U. Unibet.

Przedstawiciele $rodowiska gospodarczo-spotecznego regionu, wchodzacy w sklad Rady
Ekspertow, na biezaco uczestnicza w ewaluacji potrzeb i oczekiwan pracodawcow w aspekcie
wymaganej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, w jakie powinni zostaé wyposazeni absolwenci
uczelni. Konsultujac z kluczowymi interesariuszami zewngtrznymi strategiczne dziatania
podejmowane przez Wydzial w obszarze programow ksztalcenia, wladze Wydzialu uzyskuja
jednoczesnie silny mandat poparcia ze strony spoteczno$ci regionu dla kolejnych przedsigwzigé

rozwojowych, jak tez dla doskonalenia samej koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie.
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Wspolpraca z interesariuszami zewng¢trznymi ma charakter zaréwno sformalizowany, jak i
nieformalny. Jest to wspolpraca przynoszaca rownorzedne korzysci zarowno Wydzialowi jako
podmiotowi reprezentujacemu sfer¢ akademicka, jak tez zaangazowanym w nig interesariuszom.

Wspotpraca nieformalna opiera si¢ gldwnie na aktywnosci zawodowej pracownikéw naukowo-
dydaktycznych Wydzialu, na przygotowywanych i realizowanych przez nich projektach dla
podmiotéow zewngetrznych, udziale w badaniach naukowych wlasnych i wspdlnych z innymi
osrodkami naukowymi. Ponadto wtadze i pracownicy Wydziatu czesto zapraszani sa do aktywnego
uczestnictwa w przedsiewzigciach istotnych dla regionu i jego mieszkancoéw. Ze wzgledu na dorobek
naukowy i1 dos$wiadczenie praktyczne pracownicy Akademii WSB stanowig dla znacznej cze$ci
interesariuszy zewnetrznych istotne zrodto opiniotwdrcze i doradcze w istotnych dla regionu
kwestiach.

Warto podkresli¢, iz studenci, sa3 dobrym zrédlem opinii o potrzebach rynku pracy, utatwiaja
nawigzywanie kontaktow z przedsiebiorcami np. w kwestii organizacji praktyk studenckich czy
targdw pracy.

Wspolpraca dotyczy rowniez sfery badan a takze tematyki organizowanych w Akademii WSB
konferencji naukowych i innych dziatan na rzecz lokalnego biznesu oraz spotecznos$ci lokalnej. Dzigki
wzajemnym kontaktom mozliwe jest doktadniejsze §ledzenie ofert pracy i monitorowanie Kariery
zawodowej absolwentdw, co w znaczgcym stopniu ulatwia dopasowanie oferty edukacyjnej do
aktualnych potrzeb rynku pracy.

Przedstawiciele rynku pracy na biezaco angazowani s3 w badania pozwalajace poznaé ich
oczekiwania w stosunku do absolwentow Akademii WSB (np. badanie oczekiwan pracodawcow
wobec uczelni wyzszej dbajacej o wysoka jakos¢ ksztalcenia, badanie oczekiwan pracodawcoéw wobec
konkretnej grupy absolwentoéw i in.) oraz wzi¢li udziat w ocenie programow ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie.

Wydziat Zamiejscowy w Zywcu, oprocz ksztalcenia studentéw podejmuje szeroko pojeta
dzialalno$¢ na rzecz popularyzacji nauki i przedsiewzie¢ popularnonaukowych oraz integracji
spotecznosci lokalnej. Najwazniejsze wydarzenia oraz inicjatywy organizowane i wspolorganizowane
przez Wydziat przedstawiono ponizej:

- Dni Bezplatnych Szkolen m. in. przeprowadzenie warsztatow i szkolen dla kandydatow i
stuchaczy studidow podyplomowych z zakresu podstawowych zadan stuzby BHP, jezyka
angielskiego, HR, o$wiaty, ochrony danych osobowych, zarzadzania, kadr i plac - Analiza
ergonomiczna stanowiska pracy biurowej, ocena zagrozen na stanowisku pracy biurowej,
Wypadek przy pracy! Czy wiesz co robi¢?, Innowacja w nauczaniu jezyka angielskiego w
ramach  edukacji wczesnoszkolnej z  wykorzystaniem nowoczesnych  $rodkow
multimedialnych, Youtube in kindergarten, Using games in teaching English to young
learners, Coaching — droga rozwoju, Spotkanie z Przyjacielem — osoby z niepetnosprawnoscia

w edukacji i spoteczenstwie, Praca z uczniem o specjalnych potrzebach w obliczu
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wspolczesnych wymagan edukacyjnych, Uczen z zaburzeniami w szkole, System
ochrony informacji niejawnych w Polsce, Inteligencja spoleczna w zawodzie menedzera,
Wynagrodzenie za prace oraz jego skladniki obciazajace pracownika i pracodawce.

— Udzial w Targach Pracy, Edukacji i Przedsiebiorczos$ci (wydarzenie cykliczne).

— Wizyty studyjne i warsztaty dotyczace poszukiwan tresci komunikacji marketingowej dla
produktoéw firmy Mokate SA w Ustroniu w ramach przedmiotu komunikacja marketingowa.

— Otwarta Akademia Nauki (wydarzenie cykliczne). Wyktady pracownikow naukowych w
szkolach powiatu zywieckiego: Zespot Szkét Mechaniczno-Elektrycznych w Zywecu, Zespot
Szkot Agrotechnicznych i Ogolnoksztalcacych im. Jozefa Pitsudzkiego w Moszczanicy,
Zespot Szkot Budowlano-Drzewnych w Zywcu, Zespdt Szkot Drzewnych i Lesnych w
Zywcu, Zespdt Szkot Ekonomiczno-Gastronomicznych w  Zywcu, Zespot Szkot
Ogodlnoksztatcacych 1 Technicznych im. M. Konopnickie w Miléwce, Zespot Szkot
Zawodowych i1 Ogdlnoksztatcacych im. Prof. J. Buzka w Wegierskiej Gorce, Liceum
Ogolnoksztalcacym Mistrzostwa Sportowego w Zywcu, Liceum Ogodlnoksztatlcagcym im.
Mikotaja Kopernika w Zywecu. Ostatnio zrealizowano: Nowoczesne systemy komisjonowania
Pick by light & Pick by voice, Motywacja - jak osigga¢ swoje cele; Ktorg $ciezka podgzaé?
Mtodziez na poczatku swojej kariery zawodowej; Dyscyplina czy motywacja. Jak uczy si¢
moézg?, Wspotczesny §wiat w kajdanach pieniadza.

— Festiwalu Nauki (cykliczne popularnonaukowe przedsiewziecie) - Celem Festiwalu jest
przyblizenie mtodziezy tematyki prowadzonych badan naukowych, przedstawienie osiggnigc
nauki w zrozumiatej i atrakcyjnej formie, sprzyjajacej rozbudzeniu ciekawos$ci $wiata i radosci
jego poznania. W ramach festiwalu ostatnio zostaty przeprowadzone wyktady: Od kola po
sztuczng inteligencje czyli wynalazki i odkrycia, ktore zmienily dzieje ludzkoSci;
Swiadomo$¢ jako gwarant naszego bezpieczenstwa; Mesko$é w polskiej kulturze -
instrukcja obshugi;  Podejmowanie decyzji jako sztuka dokonywania wyborow —
zastosowanie wybranych technik; Projekt kampanii reklamowej; Logistyczne Simsy —
Symulacje komputerowe w logistyce; Wiek krytyczny — fakty i mity.

— Nagradzanie Zlotymi indeksami Akademii WSB, odczytywanie laudacji i sktadanie po
dzigkowan za wspolprace w ramach takich inicjatyw jak Otwarta Akademia Nauki, Festiwal
Nauki czy Swiatowy Dzien Przedsigbiorczosci podczas uroczystosci wreczania $wiadectw
absolwentom szkot ponadgimnazjalnych.

— Uniwersytet Dzieciecy - adresatem wykladow i warsztatow sa dzieci w wieku 6 do 12 lat.
Zajecia prowadzone sg przez dydaktykoéw z calej Polski i pozwalaja na rozwijanie pasji i
zainteresowan dzieci od najmtodszych lat. Wzbudzaja one zainteresowanie poprzez
prowadzenie pasjonujacych wyktaddéw, warsztatow oraz wizyt studyjnych dotykajacych swojg

tematyka réznych dziedzin nauki i prowadzone sa w sposob przystgpny i atrakcyjny dla
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dzieci. Prezentuja wybrane zagadnienia w oparciu o klasyczny podzial wiedzy na nauki

przyrodnicze, formalne, humanistyczne, spoleczne i politechniczne.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia

na kierunku

Umigdzynarodowienie jest jednym z gléwnych elementow realizowanej Strategii Rozwoju
Akademii WSB na lata 2014-2020. Do kluczowych obszaréw rozwoju zawartych w obowigzujace;j
Strategii WSB, zatwierdzonej przez Rektora nalezy zapewnienie wysokiej jakosci edukacji studentow
i pracownikéw, obejmujacej wymiar migdzynarodowy (cel 3 Strategii - Jakos¢ ksztalcenia na
najwyzszym poziomie). Ponadto, w Uczelni obowigzuje Strategia Rozwoju Wydzialu Nauk
Stosowanych, ktora jako strategiczny kierunek umiedzynarodowienia wskazuje permanentne
doskonalenie jako$ci ksztalcenia. Celem operacyjnym (2.2) jest Internacjonalizacja ksztalcenia na
potrzeby konkurencyjnego rynku pracy. Do podstawowych wskazanych w strategii dziatan nalezy
wzrost tacznej ilosci mobilnoséci w stosunku do lat poprzedzajacych oraz ciagle usprawnianie systemu
wsparcia studentow i pracownikow realizujacych mobilno$c.

Umigdzynarodowienie jest realizowane na wielu ptaszczyznach:

1. Dwie specjalnosci na studiach I stopnia (Financial engineering oraz Project Management) oraz
dwie specjalnosci na studiach II stopnia (Data scientist oraz International business) na
kierunku Zarzadzanie w catosci prowadzone w jezyku angielskim

2. Wspolpraca naukowa z uczelniami zagranicznymi i osrodkami naukowymi
2.1. Wspotpraca naukowa z ponad 280 zagranicznymi uczelniami i osrodkami naukowymi
2.2.Miedzynarodowe granty i projekty naukowo-badawcze
2.3. Organizacja mi¢dzynarodowych konferencji

3. Zaangazowanie w proces ksztatcenia zagranicznych wyktadowcow

4. Udziat studentow i1 pracownikow w migdzynarodowych programach mobilnosci akademickiej

5. Podnoszenie kwalifikacji jezykowych studentéw i pracownikow

6. Realizacja programow podwojnego dyplomu na studiach I i II stopnia na kierunku Zarzadzanie

Na kierunku Zarzadzanie uczelnia realizuje 4 specjalnosci w cato$ci prowadzone w jezyku
angielskim, zar6wno na studiach I jaki i II stopnia. Programy specjalnosci Financial engineering,
Project management, Data scientist oraz International business zostaly tak zaprojektowanie, by
wyposazy¢ przysztych absolwentow w praktyczng wiedze i1 kwalifikacje niezbedne do pracy na
stanowisku analityka czy kierownika projektu. Cze$¢ zaje¢ w ramach specjalnosci prowadzona jest
przez wyktadowcow z zagranicznych uczelni partnerskich.

Wspdlpraca migdzynarodowa odgrywa bardzo istotng role w ksztattowaniu polityki edukacyjnej
Akademii WSB. Uczelnia posiada podpisanych blisko 280 uméw o wspodlpracy z uczelniami i

osrodkami naukowymi z catego $wiata. Portfolio partneré6w rozszerzane jest zgodnie z polityka
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internacjonalizacji uczelni tj. z zasada zachowania réwnosci pomigdzy kierunkami ksztalcenia.
Podczas dobru uczelni partnerskich do poszczegdlnych kierunkoéw ksztatcenia prowadzona jest analiza
potencjatu dydaktycznego nowej uczelni, zgodno$ci profili ksztatcenia oraz przysztych mozliwych
obszaré6w wspotpracy, ktore wplyna na zwigkszenie jako$ci ksztalcenia obydwoch instytucji. Do
wybranych uczelni partnerskich, z ktérymi prowadzona jest wspotpraca w obszarze kierunku
Zarzadzanie naleza: Kazan Federal University (Rosja), Odessa National Economic University
(Ukraina), Kiev International University (Ukraina), European University in Kiev (Ukraina), Simon
Kuznets National University of Economics in Kharkiv (Ukraina), Almaty Management University
(Kazachstan), National Agrarian University in Taskhent (Uzbekistan), College of Business Studies
(Bosnia and Herzegowina), Singiduum University (Serbia), University of Extremadura (Hiszpania),
Kaunas University of Technology (Litwa), Aleksandras Stulginskis University in Kovno (Litwa),
Stuttgart Media University (Niemcy), Polytechnics Institute of Portolegre (Portugalia), North-West
University (RPA), Federal University of Parana (Brazylia), National University of San Luis
(Argentyna), University of Nevada in Reno (USA), School of Management and Economics,
University of Turin (Wlochy), University of Los Andes (Kolumbia), San Ignacio Loyola Univiersity
in Lima (Peru), University of Dubrovnik (Chorwacja), Polotsk State University (Biatoru$), Azebraijan
University of Economics (Azerbejdzan), Stuttgart Media University (Niemcy), University of Galati
(Rumunia), University of Florence (Wtochy), University of Danang (Wietnam), Deusto University
(Hiszpania), Kocaeli University (Turcja), Technical University of Ostrava (Czechy) itd. oraz
instytucjami zagranicznymi: Academic Internship Council (Niemcy), Draftex Automotive GmbH
(Niemcy), ML Components GmbH (Malta), Dianzi University Information Engineering School
(Chiny), Fablab Shanghai (Shanghai), LAMA Development and Cooperation Agency Societa
Cooperativa (Wtochy), Centro sperimentale del mobile e dell'arredamento scarl (Wtochy), Innoskart
(Wegry).

Wspodlpraca i badania naukowe z zagranicznymi uczelniami i o$rodkami naukowymi maja
bezposredni wplyw na koncepcjg, program i metody ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie. Badania
naukowe przyczyniaja si¢ do umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia przez rozwijane kontakty
personalne i instytucjonalne, przeplyw wiedzy i know-how, wymiane materiatéw naukowych i
doswiadczen w zakresie prowadzenia badan. Pracownicy Wydziatu Zamiejscowego w Zywcu biorg
rowniez udziat w projektach wielostronnych skupiajacych grupe uczelni z innych krajow europejskich,
ktoére maja na celu opracowanie nowych programoéw nauczania, modernizowania uczelni oraz
wspotpracy z sektorem biznesu. Migdzynarodowe granty i projekty naukowe realizowane w ostatnich

latach z udzialem pracownikow Katedry Zarzadzania przedstawiono ponize;j.
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Tytulk: ,Internationalization

of V4 Start-ups”
Program: Fundusz
Wyszehradzki
Tytul: ,,V4&14”
Program: Fundusz
Wyszehradzki
Tytul: A knowledge
Alliance between HElIs,

makers and manufacturers
to boost Open Design &
Manufacturing in Europe,

Program:  Erasmus +

Knowledge Alliance

Tytuk: Praktyczny program
ksztatcenia kadr

rozwijajacych  gospodarke

niskoemisyjna na
pograniczu polsko  —
czeskim, Program:

Interreg CZR-PL

Tytuk: ,,Polsko-czeska
wspotpraca akademicka na
rzecz doskonalenia jakosci
badan

Program:

transgranicznych
naukowych”,
Interreg CZR-PL

10 360,00 €

10 750,00 €

984 865,00 €

237 208,50 €

21 175,08 €

01.11.2017-30.06.2018

01.09.2017-30.04.2018

01.01.2017-31.12.2019

01.09.2016-31.08.2019

01.04.2018-28.02.2019
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dr Joanna Kurowska-
Pysz, dr Lukasz
Wroblewski

dr Joanna Kurowska-
Pysz, dr Lukasz
Wroblewski, dr Pawet
Sobczak

dr Joanna Kurowska-
Pysz, dr inz. Pawel
Buchwald, dr inz.
Karolina Lubieniecka-
Kocon, dr

Sobczak

Pawetl

dr Joanna Kurowska-

Pysz, dr Lukasz
Wroblewski

prof. nadzw. dr
Zdzistawa Dacko-

Pikiewicz, prof. nadzw.
dr hab. Katarzyna
Szczepanska-
Woszczyna, prof.
nadzw. dr hab. Marek
Walancik, dr
Kurowska-Pysz, dr

Fukasz Wroblewski

Joanna



Tytuk: N SITU -
Intergenerational Social
Innovation Support
Scheme”

Program: Interreg Central

Europe

Tytul: ,,Wiedza bez barier -
innowacyjne metody
nauczania oso6b dorostych”,
Program: Erasmus +

Partnerstwa strategiczne

Tytul: »SAFER

bezpieczne pogranicze:

Edukacja transgraniczna w

zakresie bezpiecznej
wspoOltpracy szkot
pogranicza”, Program:
Interreg PL-SK
Tytul: ,,Ksztalcenie
specjalistyczne w zakresie
bezpieczenstwa
publicznego i  sytuacji
kryzysowych”,

Program: Interreg PL-SK

2418 720,00 €

77 900,00 €

29 180,95 €

38 991,00 €

01.04.2019-31.12.2022

01.12.2016-30.11.2018

29.09.2018-31.10.2019

01.12.2017-31.08.2018
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dr Michat Szyszka, dr
Maciej Witkowski

nadzw. dr
Dacko-

prof.
Zdzistawa
Pikiewicz, prof. nadzw.
dr hab. Katarzyna
Szczepanska-
Woaoszczyna,
nadzw. dr hab. Marek
Walancik, dr Edyta

Nowak-Zétty, dr Joanna

prof.

Kurowska-Pysz

dr Joanna Kurowska-
Pysz, dr Lukasz

Wréblewski

dr Joanna Kurowska-
Pysz, dr Lukasz
Wréblewski,
nadzw. dr hab. Marek
Walancik, dr Edyta

Nowak-Zo6tty

prof.



dr Agnieszka Euro Pean Middle Class Interdyscyplinarne badania Management
Jachowicz/ dr  Mass Housing na temat budownictwa Committee
hab. masowego klasy Sredniej w  Member
Katarzyna Europie od lat 50. XX wieku.

Szczepanska-

Woszczyna

dr Joanna European Non-Territorial ~Badanie koncepcji Management
Kurowska- Autonomy Network autonomii nieterytorialnej Committee
Pysz (NTA) i rozwigzaniach, Member

majacych na celu
zmniejszenie napi¢¢ miedzy
grupami etnicznymi w

danym panstwie.

dr Lukasz Writing Urban Places. Badania koncentrujace signa  Management
Wroblewski New Narratives of the potencjale narracyjnych Committee
European City metod rozwoju miast na Member
podstawie miast europejskich

sredniej wielkosci.

Kadra wydziatu aktywnie angazuje si¢ w realizacj¢ mi¢dzynarodowych projektow naukowych i
badawczych, uczestniczac w komitetach organizujgcych migdzynarodowe konferencje naukowe. W
ciggu ostatnich lat wyktadowcy Akademii WSB byli aktywnie zaangazowani w organizacj¢ wielu
miedzynarodowych konferencji, m.in.:

- ECOEI: 1l International Congress on Economic Issues — III Migdzynarodowy Kongres
Ekonomiczny, wspolorganizowany przez Akademie WSB w partnerstwie z Kocaeli University
(Turcja) w Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej — 07-05.05.2018r.

- ECOEI: IV International Congress on Economic Issues — IV Migdzynarodowy Kongres
Ekonomiczny, wspolorganizowany przez Akademie WSB w partnerstwie z Kocaeli University

(Turcja) w Kocaeli, Turcja — 15-16.11.2018r.
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- Interuni: International Forum for Internationalization of Higher Education
zorganizowane w dn. 08.10 — 11.10.2018r., Dabrowa Gornicza
- 5th International Scientific Conference ,,New trends in management and production engineering —
regional, cross-border and global perspectives”, 7-8.06.2018r., Brenna
- "The International Congress on Sustainable Development, Public Management and Territorial
Governace", 28-31.05.2019r, Dabrowa Gornicza
- Konferencja ,,Project Management 2.0” — 22.03.2019r., Dabrowa Gornicza
- XXIII Migdzynarodowa Konferencja Naukowa SOCIALIA 2018: Spoteczno-pedagogiczne
problemy wspotczesnej Europy. Kompetencje spoteczne w procesie redukcji deficytow i
rozwigzywania problemow jednostki oraz wspolnoty, 15-16.11. 2018 r. , Dagbrowa Goérnicza
- Migdzynarodowa konferencja upowszechniajgca rezultaty pracy projektu Erasmus+: "Wiedza bez
barier — innowacyjne metody nauczania os6b dorostych", 15-16.11.2018r., Cieszyn
- V Miedzynarodowa Konferencja Naukowa "Wspodtczesne problemy zarzadzania i marketingu w
instytucjach kultury" 25-26.10.2018r., Cieszyn
- II Migdzynarodowa konferencja naukowa ,,Bezpieczenstwo Polski w drugiej dekadzie XXI wieku.
Szanse, wyzwania, zagrozenia”, 17-18.05.2018r., Dabrowa Gornicza
- 1l Polsko-Czeski Panel Transgraniczny: Zarzadzanie zrbwnowazong energia, 18.05.2018r., Cieszyn
- IV Migdzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,,Jnnowacje i przedsi¢biorczos$¢. Teoria i praktyka”,
19-20.04.2018r., Dabrowa Goérnicza
- Miedzynarodowa Konferencja TRANSMEC 2017 "Transport w obliczu proceséw deglobalizacji w
gospodarce $wiatowej", 14.12.2017r., Dabrowa Gornicza
Internacjonalizacja ksztalcenia jest realizowana rdéwniez poprzez zaangazowanie W proces
ksztatcenia zagranicznych wykladowcow akademickich (zajecia prowadzone w jezyku angielskim).
Wyktady te maja najczesciej charakter wyktadow otwartych i umozliwiaja studentom ciggly kontakt
ze Srodowiskiem miedzynarodowym oraz zdobywanie wiedzy od najlepszych specjalistow. Zajecia w
grupach mig¢dzynarodowych maja charakter interdyscyplinarny ze wzglgdu na wykorzystanie w
trakcie prowadzenia zajg¢ jezyka angielskiego jako wyktadowego dla kazdego z przedmiotow. W
ubiegtym roku akademickim studenci Wydzialu Zamiejscowego w Zywcu mogli skorzystaé z
mozliwosci udzialu w wykladach otwartych prowadzonych przez nastgpujacych wyktadowcow: dr
Bret Simmons (University of Nevada in Reno, USA): LEADING CHANGE and NARCISSISTIC
LEADERSHIP; dr Ana Paula Mussi Szabo Cherobim (University of Parana, Brazylia): FINANCING
SOURCES FOR INNOVATION; dr Rafael Ciloci (Technical University of Moldova, Moldawia):
SPECIFICS OF START-UP BUSINESS; dr Natalia Skorobogatova (Kiev National University of
Technology, Ukraina): INFLUENCE OF RISKS ON THE INVESTMENT ATTRACTIVENESS OF THE
PROJECT, dr Jan Zavodny Pospisil (Czechy): THE THIN LINE BETWEEN CONSUMPTION AND
OVERCONSUMPTION, prof. Gianita Bleoju, University Dunarea de Jos Galati (Rumunia): SMART
AND INNOVATIVE BUSINESS, dr Tetiana Botsian, Zhytomyr Ivan Franko State Univeristy
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(Ukraina): SOCIAL RESPONSIBILITY OF BUSINESS VS SOCIAL RESPONSIBILITY OF HEI, dr
Aline Figlioli, University of Brighton (UK): RESEARCH AND INNOVATION, dr Lia Evoyan
(Yerevan State University, Armenia): THE FOREIGN POLICY PRIORITIES OF THE SOUTH
CAUCASUS STATES AFTER THE DISSOLUTION OF THE SOVIET UNION. ERUPTION OF THE
CONFLICTS, dr Daniela Zirra from Romanian, American University in Bucarest (Romania): “TIPS
AND TRICKS FOR AN EFFECTIVE PROJECT MANAGEMENT — PM COMMUNICATION”,
Natanya Meyer (North West University, RPA) oraz Jacques de Jongh (North West University, RPA):
HOW TO PRESENT LIKE A PRO, Daniel Meyer (North West University, RPA): LOCAL
ECONOMIC DEVELOPMENT.

Internacjonalizacja studiéw i1 badan naukowych realizowana jest réwniez poprzez wysoka
mobilnos¢ kadry dydaktycznej oraz studentdéw. Mobilno§¢ migdzynarodowa studentéw oraz
pracownikéw naukowo-dydaktycznych Akademii WSB wptywa na zwigkszenie szans zawodowych,
rozwoj osobisty oraz rozwdj potencjatu dydaktycznego i badawczego Uczelni.

Akademia WSB aktywnie dziata w ramach programu Erasmus+ (wczesniej Erasmus). Uczelnia
posiada podpisane umowy w ramach programu Erasmus + z blisko 80 uczelniami oraz umowy
bilateralne z ponad 190 uczelniami zagranicznymi, co stwarza studentom i pracownikom naukowo-
dydaktycznym dodatkowg mozliwosci uczestnictwa w mobilnos$ci migdzynarodowej. W latach 2014 —
2017 na realizacj¢ projektu mobilnosci Erasmus i Erasmus + przeznaczono kwote 213 833 euro. W
zwigzku z uzyskaniem przez Uczelni¢ rozszerzonej Nowej Karty Erasmusa na lata 2014-2020,
studenci majg mozliwo$¢ wyjazdu na studia i praktyki zagraniczne, a pracownicy naukowo-
dydaktyczni moga realizowaé zajgcia dydaktyczne w uczelniach z calej Europy oraz w krajach
partnerskich programu Erasmus+ tj. Ukraina, Gruzja, Kazachstan, Indie, USA. Wyjazd w ramach
programu Erasmus+ umozliwia studentom zdobycie cennego doswiadczenia, dzigki czemu wzrasta ich
konkurencyjno$§¢ na rynku pracy. Studenci Uczelni uczestniczag takze w letnich szkotlach,
organizowanych przez zagraniczne uczelnie partnerskie. Mobilnos¢ studentow i kadry akademickiej

jest realizowana réwniez na podstawie umoéw bilateralnych.

Aktywno$¢ studentéw w ramach wymiany

Nazwa programu Liczba studentow Liczba studentow
wyjezdzajacych przyjezdzajacych
w latach do WSB w latach
2014/15 - 2017/18 2014/15 -2017/18
Erasmus+ 285 265
Polsko-Litewski ~ Fundusz ~ Wymiany
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Mtodziezy 26 30

Polsko-Ukrainska ~ Rada ~ Wymiany

Mtodziezy 90 56
Niemiecka Centrala Wymiany
Akademickiej 26 16
Wymiana akademicka w ramach uméw
bilateralnych 124 131
Migdzynarodowe Szkoty Letnie 68 105

Jesli chodzi o pracownikdéw wyjezdzajacych do uczelni partnerskich za granice w celu prowadzenia
wyktadoéw lub realizacji stazy pracowniczych, kazdego roku w wymianie kadry akademickiej udziat
bierze blisko 40 pracownikéw WSB. W latach 2014/15 — 2017/18 zrealizowanych zostato blisko 200
wyjazdow naukowych, dydaktycznych i szkoleniowych.

Aktywno$¢ pracownikéw naukowych w ramach wymiany

Liczba

Panstwo Uczelnia/Przedsiebiorstwo wyjezdzajacych
pracownikéw

w latach

Baku State Oil and Industry
Azerbejdzan | Baku Higher Oil School 1

Azerbaijan State University of Economics

Belgia Katholieke Universiteit Leuven 4
Chiny Tianjin University 1
Chorwacja University of Dubrovnik 2

Moravian University College in Olomouc University of
Czechy Hradec Kralové 39

Uniwersytet Techniczny w Ostrawie
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Estonia Euroakademia w Talinie 2

Gruzja Thilisi State University 1
University of Huelva

Hiszpania La Universidad Rey Juan Carlos 4
Universidad de Vigo

Islandia Bifrost University 14
Almaty Management University

Kazachstan o 9
Kazakh Academy of Transport and Communication

Lichtenstein | Royal Academy of Philosophy 2
Aleksandras Stulginskis University w Kownie

Litwa Uniwersytet w Klajpedzie 13
Mykolas Romeris University in Vilnius
Uniwersytet w Essen

Niemcy Uniwersytet Techniczny w Dreznie 5
Brandenburg University of Technology Cottbus — Senftenberg

Norwegia Stord/Haugesund University 8

Portugalia Instituto Politécnico do Porto 4
Uniwersytet w Presowie
Matej Bel University in Banska Bystrica

Stowacja Uniwersytet w Zylinie 8
University of Trnava
University of Security Management in Kosice

Stowenia Uniwersytet w Mariborze 36

Szwajcaria ABMS — The Open University of Switzerland in Zurich 3

Turcja Kocaeli University 1
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Sumski Narodowy Uniwersytet

Chersonski Narodowy Uniwersytet

Narodowy Uniwersytet w Chmielnickim

Narodowy Uniwersytet w Zytomierzu

Narodowy Techniczny Uniwersytet w Zytomierzu
Narodowy Uniwersytet im. lvana Franka we Lwowie
Europejski Uniwersytet w Kijowie

Ukraina Miedzynarodowy Uniwersytet w Kijowie 56
Pottawska Akademia Rolnicza

College Ekonomiczny w Mukaczewie

Charkowski Narodowy Uniwersytet Gospodarki Migjskigj
Uniwersytet KROK w Kijowie

Pottawska Akademia Rolnicza

Uniwersytet Alfreda Nobla w Dnipro

Zaporozhe State University

USA University of Nevada 4

Wegry Obuda University, Szeged University 6

University of Sacred Heart w Rzymie, Universita Europea Di
Wiochy 6
Roma, Politechnika Mediolanska

Uczelnia ktadzie nacisk na nauczanie jgzykow obcych, w tym jezyka angielskiego, niemieckiego i
hiszpanskiego. Prowadzone sg rowniez kursy jezyka polskiego dla zagranicznych studentow. W
ramach lektoratow prowadzonych przez Studium Jezykoéw Obcych (SJO) na obu poziomach studiow
studenci zapoznajg si¢ z jezykiem angielskim technicznych z zakresu informatyki. SJO wykorzystuje
nowoczesne metody nauczania w ramach programow lektoratow odpowiednich dla kierunku
Zarzadzanie. Mozliwo$¢ udzialu w wyktadach dodatkowych, prowadzonych przez wyktadowcoéw z
zagranicy pozwala studentom na rozszerzenie zakresu stownictwa o specjalistyczne stownictwo
branzowe z zakresu zarzadzania. Studenci maja dodatkowg mozliwos¢ korzystania z kursow
jezykowych przygotowanych przez lektorow SJO oraz w ramach dziatajgcego na uczelni
Akademickiego Centrum Tutoringu (Academic Tutoring Centre), zalozonego i prowadzonego przez
zagranicznych studentow, studiujacych w Akademii WSB. SJO oraz Akademickie Centrum Tutoringu
oferuje réwniez szereg kurséw dla studentéw planujgcych studiowaé w ramach programu
ERASMUSH, nie tylko w jezyku angielskim, ale réwniez hiszpanskim czy rosyjskim. Ponadto czes§é

udostepnianych studentom materiatéw dydaktycznych jest opracowana w jezyku angielskim.
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Szkota Jezykéw Obcych Akademii WSB oferuje swoim stuchaczom, zarowno studentom jak i
pracownikom, dodatkowe kursy jezykowe i fachowa pomoc doswiadczonej kadry w efektywnym
zwigkszaniu umiejetnosci jezykowych. W trakcie kurséw przygotowujacych do zdobycia certyfikatow
stuchacze uzyskuja nie tylko kompetencje jezykowe, ale poznajag réwniez strategie uczenia si¢ i
rozwigzywania testow 1 zadan. Certyfikaty jezykowe wplywaja na wzrost komunikacji
miedzykulturowej oraz mobilnosci w obszarze szkolnictwa wyzszego, $rodowiska naukowego i
migdzynarodowego rynku pracy.

Uczelnia kazdego roku kiladzie nacisk na zwigkszenie jakoSci ksztalcenia na kierunkach
oferowanym studentom z zagranicy. W celu lepszego dostosowania oferty uczelni do potrzeb
studentéw z zagranicy kazdego roku przeprowadzane sa badania dot. poznania opinii studentow na
temat studiowania w Akademii WSB. Wyniki badan brane sa pod uwage przy opracowaniu oferty
edukacyjnej skierowanej do studentow zagranicznych na kolejny rok akademicki oraz usprawnieniu
funkcjonowania administracji uczelni.

Od 2018r. studenci Akademii WSB aktywnie uczestniczag w mig¢dzynarodowym konkursie pn.
Entrepreneurial Brains Made on Campus (EBMC), organizowanym przez Stuttgart Media University.
Jest to projekt, w ktorym studenci uczg si¢ w migdzynarodowym Srodowisku jak mysle¢ i dziata¢ jako
przedsigbiorcy. Ogoélnym celem konkursu byto zwigkszenie swiadomosci na temat przedsigbiorczosci
1 mozliwos$ci biznesowych w oparciu o rzeczywiste potrzeby klientow.

Akademia WSB od kilku lat jest aktywnym czlonkiem programu ,,Study in Poland”. Uczestnictwo
W programie wpisuje si¢ w strategic internacjonalizacji realizowana przez uczelni¢. Dzigki
uczestnictwu w programie uczelnia aktywnie promuje kierunki studiow oferowane w jezyku polskim
oraz angielskim, a takze popularyzuje kulture, historie i tradycj¢ Polski wsérdd studentéw z zagranicy.
Kazdego roku aktualna oferta uczelni prezentowana jest w informatorze wydawanym przez program
»otudy in Poland”, a takze na stronie internetowej. Dodatkowo, WSB bierze udziat w
miedzynarodowych konferencjach, targach edukacyjnych oraz innych wydarzeniach o charakterze
promocyjno-naukowym.

Akademia WSB jest czlonkiem migdzynarodowego stowarzyszenia CEEMAN, ktore przyznaje
prestizowa akredytacje IQA (Migdzynarodowa Akredytacja Jakosci), o ktorg stara¢ si¢ moga najlepsze
uczelnie i inne instytucje zajmujgce si¢ rozwojem zarzadzania. W ramach Migedzynarodowego
Stowarzyszenia CEEMAN Uczelnia nawigzala wspotprace z migdzynarodowymi partnerami w
zakresie badan naukowych, doskonalenia jako$ci programoéw ksztalcenia oraz wewnetrznych
systemoOw zarzadzania jakoscig w organizacji. Uczelnia uczestniczy takze w stowarzyszenia EAEC —
European Association of Erasmus Coordinators. Akademia WSB jest takze cztonkiem Konfederacji
Uniwersytetow na Rzecz Demokracji (Alliance of Universities for Democracy - AUDEM). AUDEM
jest organizacjg zrzeszajacg ponad 100 uniwersytetow europejskich i amerykanskich, a jej gldéwnym
celem jest stymulowanie udzialu uczelni wyzszych w budowie demokratycznych spoleczenstw i

gospodarki rynkowej. Akademia WSB otrzymata certyfikat Europejskiej Federacji dla
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Bezpieczenstwa (European Association for Security), ktory rekomenduje instytucje w dziatalno$ci na
rzecz bezpieczenstwa ludzi 1 firm we wspolnej Europie. Stowarzyszenie EUROPEAN
ASSOCIATION for SECURITY jest towarzystwem naukowym prowadzagcym badania i

popularyzujacym nauki o bezpieczenstwie (securitologia).

Wydzial Zamiejscowy w Zywcu jest miejscem otwartym na wspolprace transgraniczng.
Zrealizowano mi¢dzy innymi projekty w ktorych uczestniczyli rowniez studenci:

— Rozwo] wspodlpracy naukowo-dydaktycznej uczelni wyzszych w Euroregionie Beskidy w
ramach Programu Operacyjnego Wspdlpracy Transgranicznej Republika Czeska -—
Rzeczpospolita Polska 2007-2013

— Udziat w Letniej Szkole w ramach Projektu ,,Praktyczny program ksztalcenia kadr
rozwijajacych gospodarke niskoemisyjng na pograniczu”. Projekt wspolfinansowany
ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Interreg V-A Republika Czeska — Polska — 17-21 lipca 2017 r.

— Ksztalcenie specjalistyczne w zakresie bezpieczenstwa publicznego i sytuacji kryzysowych na
pograniczu w ramach Programu Wspolpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska-Stowacja
2014-2020.

— Udziat w warsztatach edukacyjnych w ramach Projektu ,,Praktyczny program Kksztalcenia
kadr rozwijajacych gospodarke niskoemisyjng na pograniczu”. Projekt wspoéHinansowany
ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Interreg V-A Republika Czeska — Polska — 18 czerwca 2018 r.

— Polsko-Czeskie Warsztaty doskonatosci naukowej dla kadry dydaktyczno-naukowej Akademii
WSB oraz VSB Uniwersytet Techniczny w Ostrawie. Mikroprojekt wspotfinasowany z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Interreg V-A Republika
Czeska-Poslska oraz z budzetu Panstwa za posrednictwem Euroregionu Beskidy.

— Realizacja projektu Ksztalcenie specjalistyczne w zakresie bezpieczenstwa publicznego i
sytuacji kryzysowych na pograniczu w ramach Programu Wspoétpracy Transgranicznej Interreg
V-A Polska-Stowacja 2014-2020. W ramach projektu zrealizowano 7 dwudniowych szkolen:
Organizacja Imprez Masowych kulturalno-sportowych i turystycznych. Zarzadzanie kryzysowe
w JST, Bezposrednie zwalczanie aktow rozboju i chuliganstwa w czasie imprez masowych i
zgromadzen

— Realizacja we wspoétpracy z Partnerem Czeskim - VSB Uniwersytet Techniczny w Ostrawie
projektu transgranicznego pt. Polsko-czeska wspotpraca akademicka na rzecz doskonalenia
jakos$ci transgranicznych badan naukowych, wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Interreg V-A Republika Czeska — Polska

2014 — 2020 oraz z budzetu panstwa za posrednictwem Euroregionu Beskidy.
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— Realizacja projektu transgranicznego pt. Polsko-czeska wspotpraca akademicka na rzecz

doskonalenia jakosci transgranicznych badan naukowych, wspotfinansowanego ze $rodkow

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Interreg V-A Republika

Czeska — Polska 2014 — 2020 oraz z budzetu panstwa za posrednictwem Euroregionu Beskidy.

— Polsko-czeska wspotpraca akademicka na rzecz doskonalenia jakosci transgranicznych badan

naukowych realizowanego przez Akademi¢ WSB oraz VSB Uniwersytet Techniczny w

Ostrawie.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub

zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Uczelnia podejmuje wiele dziatan majacych na celu wsparcie studentow w procesie ksztatcenia.

W ramach systemu jakos$ci funkcjonuje procedura Zapewnienie studentom i stuchaczom wsparcia ze

strony uczelni, ktora okresla formy i sposoby wsparcia studentéw i stuchaczy przez uczelnie w

sprawach: dydaktycznych, naukowych, materialnych, w sprawach konfliktowych oraz wsparcie w

zakresie realizacji potrzeb szczegdlnych studentéw i stuchaczy z niepelnosprawnoscig. W zakresie

wsparcia dydaktycznego uczelnia:

stwarza studentom 1 stluchaczom mozliwo$¢ uzupeklnienia lub poszerzenia wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, zdobytych podczas studiow poprzez organizacje
dodatkowych szkolen, kursow, seminariow naukowych, wykladéw otwartych;

stwarza studentom mozliwos¢ uzupelienia wiedzy poprzez organizacje zajec
wyrownawczych;

zapewnia wsparcie poprzez organizacje konsultacji z nauczycielami;

wyznacza Pelnomocnikow rektora ds. praktyk Iub specjalistow ds. praktyk w celu
koordynacji i wsparcia studentow i stuchaczy w procesie poszukiwania i realizacji praktyk;
umozliwia studentom udzial w wymianie migdzynarodowej w ramach programu Erasmus
lub innych programéw mobilnosciowych realizowanych przez uczelni¢

umozliwia studentom skorzystanie z Indywidualnej Organizacji Studiow (IOS) lub
Indywidualnego Planu Studiéw i Programu Ksztalcenia (IPSiK) po spelnieniu warunkow
okreslonych w regulaminach odnoszacych si¢ do ww. form indywidualizacji ksztatcenia;
zapewnia studentom i sluchaczom odpowiednie warunki ksztalcenia poprzez dbalos¢ o
infrastruktur¢ dydaktyczna

dba o systematyczne poszerzanie zasobow Biblioteki Glownej oraz bibliotek wydziatowych;
umozliwia studentom i shuchaczom korzystanie z czytelni wyposazonej w stanowiska

komputerowe z dostepem do Internetu
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W ramach wsparcia naukowego uczelnia:

wlacza studentéw i shluchaczy w prace badawcze i naukowe realizowane w ramach
poszczegblnych katedr;

powotuje tutoré6w wspierajacych rozwdj naukowy studentow szczegdlnie zainteresowanych
praca naukowg 1 wyrdzniajgcych si¢ osiggnieciami naukowymi;

wspiera tworzenie si¢ na terenie uczelni kot naukowych, wyznacza sposrdéd pracownikow
naukowo-dydaktycznych opiekuna kota naukowego, zapewnia $rodki finansowe na
dziatalno$¢ kota naukowego;

umozliwia udziat studentom i sluchaczom udziat w konferencjach i1 seminariach
organizowanych przez Akademie¢ WSB oraz przez inne uczelnie;

umozliwia studentom szczegdlnie wyrdzniajacym si¢ osiggnieciami naukowymi skorzystanie
z Indywidualnej Organizacji Studiéw (IOS) lub Indywidualnego Planu Studiéow i Programu
Ksztatcenia (IPSiK) po spetieniu warunkéw okreslonych w regulaminach odnoszacych sig¢
do ww. form indywidualizacji ksztatcenia;

umozliwia studentom uzyskujgcym osiagnigcia naukowe otrzymanie stypendium naukowego

w ramach Specjalnego Systemu Stypendiow Naukowych przyznawanych z budzetu uczelni.

W zakresie wsparcia materialnego uczelnia:

przyznaje nastepujace stypendia wyplacane z dotacji pochodzacej z budzetu panstwa:
socjalne, dla os6b niepetnosprawnych, stypendia rektora dla najlepszych studentow,
zapomogi;

tworzy z wiasnych $rodkéw Specjalny Fundusz Stypendiow Naukowych na wyptate
stypendiow naukowych dla studentow studiow stacjonarnych posiadajacych osiagniecia
naukowe;

zapewnia srodki finansowe dla dziatalnosci Samorzadu Studenckiego oraz kot naukowych;
zapewnia $rodki finansowe na udziat studentdéw w konferencjach naukowych, warsztatach

studenckich

W zakresie wsparcia 0s6b z niepelnosprawnos$cia uczelnia:

dostosowuje infrastrukture dydaktyczng do potrzeb studentéw 1 sluchaczy =z
niepetlnosprawnoscia;

systematycznie modernizuje wyposazenie sal dydaktycznych oraz bibliotek w sprzet
dostosowany do potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia;

przyznaje stypendia dla os6b z niepetnosprawnoscig, zgodnie z obowigzujgcymi w tym
wzgledzie w uczelni regulacjami;

umozliwia zmian¢ sposobu uczestnictwa w zajeciach, jezeli choroba lub niepetnosprawnosé
studenta nie pozwala na udzial w zajeciach w trybie standardowym. Zmiany sposobu

uczestnictwa w zajeciach moga polega¢ w szczegolnos$ci na: zwickszeniu standardowo
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dopuszczalnej absencji, zmianie trybu zaje¢ na eksternistyczny, zmianie form sprawdzania
wiedzy w trakcie trwania zajg€, propozycji zastosowania rozwigzan polegajacych na
wiaczaniu do udzialu w zajeciach oséb trzecich, w szczego6lnosci wystepujacych jako:
thumacze jezyka migowego, lektorzy, stenotypisci, asystenci laboratoryjni pomagajacy
studentom z niesprawnoscig rak;

— na wniosek studenta uczelnia dostosowuje tryb zdawania egzamindéw lub uzyskiwania
zaliczen danych zaj¢é zaleznie od rodzaju niepetnosprawnosci studenta. W ramach zmiany
formy zaliczenia lub egzaminu mozliwe s3: przedtuzenie czasu trwania zaliczenia lub
egzaminu, stosowanie dodatkowych wurzadzen technicznych, takich jak: komputery,
oprogramowanie udzwickawiajace, urzadzenia brajlowskie, klawiatury alternatywne,
zastosowanie alternatywnej formy zapisu, zamiana egzaminu pisemnego na ustny lub
ustnego na pisemny, wlgczanie do egzaminu oso6b trzecich, np.: thumacze jezyka migowego,
stenotypisci i lektorzy;

— powotuje koordynatora ds. o0sob niepetnosprawnych nadzorujacego proces wsparcia
studentow i stuchaczy z niepelnosprawnoscia.

Nadrzednym celem Uczelni jest zapewnienie rownych szans edukacyjnych studentom
o roéznych rodzajach niepelnosprawnosci poczynajac od momentu rekrutacji, az po zdobycie pracy
przez absolwenta na otwartym rynku pracy. Dzieki nowoczesnym rozwigzaniom wprowadzonym na
Uczelni studenci z niepelnosprawno$ciami moga bez przeszkod korzystaé z ciekawej oferty
edukacyjnej.

Uczelnia wspiera studentow z niepelnosprawnoscig poprzez programy stypendialne zarowno z
funduszy uczelnianych, z funduszy Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa WyzZszego oraz z uzyskiwanej
dotacji podmiotowe]j przekazywanej przez MNiSW, ktora przeznaczana jest na realizacje¢ zadan
zwigzanych ze stwarzaniem studentom niepelnosprawnym warunkow do petnego udziatu w procesie
ksztalcenia. Ponadto Uczelnia wspiera studentow z réznymi formami niepelnosprawnosci poprzez
odpowiednie dostosowanie programow studiow, prowadzenie lektoratow z jezyka obcego z
wykorzystaniem alternatywnych metod przy uzyciu najnowszych technologii, prowadzenie lektoratow
w  specjalistycznym laboratorium translatorycznym, prowadzenie =zaj¢¢ laboratoryjnych =z
wykorzystaniem najnowoczesniejszych rozwigzan informatycznych, doradztwo zawodowe,
wspotprace z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osoéb Niepelnosprawnych (PFRON), a takze
poprzez odpowiednio dostosowang infrastrukturg. Specjalne podjazdy, parking, nowoczesne windy,
przystosowane toalety, a takze przestronne wngtrza sal audytoryjnych i wykladowych oraz
nowoczesne laboratoria komputerowe pozwalajg na dogodne poruszanie si¢ po terenie Uczelni oraz
ksztatcenie w warunkach dostosowanych do norm europejskich.

Obecnie w Akademii WSB studiuje 134 0s6b z r6znymi formami niepelnosprawnosci.
Ponizsze tabele szczegdlowo przestawiaja liczbe studentdow z niepelnosprawnosciami z podziatem na

typ niepelnosprawnosci, stopien niepelnosprawnosci oraz kierunek i tryb studiow.
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Liczba studentéw z niepelnosprawnosciami z podziatem na typ niepelnosprawnosci

(ogdtem w Akademii WSB)
L.p. Typ niepelnosprawnosci Liczba studentow
1. Zaburzenia glosu, mowy i choroby stuchu 11
2. Choroby narzadu wzroku 9
3. Dysfunkcja narzadu ruchu 43
4. Pozostate schorzenia 71
RAZEM 134
Wydzial Zamiejscowy w Zywcu
L.p. Typ niepelnosprawnosci Liczba studentéow
1. Choroby narzadu wzroku 1
2. Dysfunkcja narzadu ruchu (chodzacy) 2
3. Pozostate schorzenia 4
RAZEM 7

Wazng role w procesie opieki nad studentem peini Dzial Obstugi Studenta, ktory jest
odpowiedzialny za biezgca obstuge studentow studiow stacjonarnych i niestacjonarnych, prowadzenie
dokumentacji przebiegu studiow, obsluge pracownikow naukowo-dydaktycznych, biezaca obstuge
procesu dydaktycznego (np. ustalanie termindéw zaliczen i egzaminow w trakcie sesji i wraz z Dzialem
Nauczania, jej kontrolg), przygotowanie sprawozdan i zestawien.

Do dyspozycji studentow pozostaje takze Dziekan odpowiedzialny za nadzor nad ksztatceniem i
sprawami studenckimi w ramach wybranego kierunku studiow.

Godziny pracy Dziekanatu i prac Prodziekana dostosowane sg do potrzeb studentow. Dziekanat w
Wydziale Zamiejscowym w Zywcu otwarty jest we wtorki i czwartki w godzinach od 10.00 do 18.00,
natomiast w $rode i piatek od 8.00 do 16.00. W soboty dziekanat w WZ w Zywcu otwarty jest z
weekendy zjazdowe od 8.00 do 18.00 natomiast w niedziele od 8.00 do 16.00 .

Wsréd kanatéw komunikacji z pracownikami dziekanatu oprocz kontaktow bezposrednich w
duzym stopniu wykorzystywana jest Wirtualna Uczelnia. Jest to platforma internetowa, w ramach
ktorej kazdy student oraz nauczyciel dydaktyczny posiada swoje indywidualne konto. Konto to
pozwala na dostgp do informacji zwigzanych z tokiem studiéw (oceny, plan studiow, biezace
ogloszenia i aktualnosci, platnosci, kontakt z nauczycielem, dostgp do materiatow dydaktycznych,
programéw zaje¢, mozliwo$s¢ wyboru przedmiotow dodatkowych, wyboru promotorow).
Elektroniczne konta nauczycieli pozwalaja na wypelnianie elektronicznych protokotow,
zamieszczanie materiatow dydaktycznych, sylabusow zajec, przesytanie wiadomosci wybranej grupie

studentow itp.).
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By ulatwi¢ proces integracji studentéw rozpoczynajacych nauke w Uczelni w planie studiow
przewidziano organizacj¢ specjalnych zaje¢ majacych charakter zardwno integracyjnych (warsztaty
komunikacji i budowania zespotu) jak i informacyjnych (m.in. spotkania z wiadzami uczelni,
szkolenia biblioteczne, szkolenie z zakresu obstugi wirtualnych kont, szkolenie bhp, prezentacje
poszczegdlnych  jednostek administracyjnych, spotkania =z przedstawicielami Samorzadu
Studenckiego, opiekunami kot naukowych, przedstawicielami AZS).

Akademia WSB podejmuje szereg dzialan majacych na celu wsparcie studentow w wejsciu na
rynek pracy. Oprdcz upraktycznienia ksztalcenia uczelnia podejmuje dziatania dodatkowe w postaci
organizacji szkolen i warsztatow dla studentow, spotkan z praktykami. Ponadto wszyscy studenci
pierwszego i ostatniego semestru biora udzial w zajeciach z zakresu planowania kariery
(wyznaczanie celéw, planowanie S$ciezki rozwoju, poznanie mechanizmoéw rynku pracy, analiza
dokumentow aplikacyjnych). Wsparciem w przygotowaniu do wejscia na rynek pracy jest
Akademickie Biuro Karier funkcjonujace w siedzibie uczelni w Dgbrowie Gorniczej. W zwigzku z
faktem, iz w wydziale znaczaca cze$¢ studentéw nalezy do grupy oséb pracujacych dziatania maja
charakter doradczy oraz rozwojowy (pogiebienie kompetencji zawodowych specjalistycznych oraz
kompetencji interpersonalnych)

Akademickie Biuro Karier Akademii WSB funkcjonuje od 1 sierpnia 2002 r. Gtownym celem
Biura jest wspieranie studentow i absolwentéw w ksztattowaniu ich kariery zawodowej poczawszy od
decyzji edukacyjnych poprzez wejscie na rynek pracy do §wiadomego budowania swojej kariery przez
cate zycie. W ramach swojej dzialalnosci Akademickie Biuro Karier jest od 2005 roku wpisane do
Rejestru Agencji Zatrudnienia, jako Agencja Posrednictwa Pracy (nr rejestru: 1088/1) i posiada
certyfikat posrednictwa pracy w zakresie posrednictwa na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz jest
wpisane do Rejestru Instytucji Szkoleniowych Wojewoddztwa Slaskiego. Gtéwne obszary pracy ABK
to: poradnictwo zawodowe realizowane zaréwno w formie indywidualnych porad jak i zajeé
grupowych. Tematyka porad indywidualnych wyznaczana jest przez potrzeby osob korzystajacych,
publikacja ofert pracy, stazy i praktyk, dzialalno$é szkoleniowa, wspolpraca z pracodawcami.
Co roku ABK organizuje w siedzibie uczelni targi pracy i praktyk studenckich. Dotychczasowe
Targi Pracy gromadzity od 600 do 1000 chetnych uczestnikow, mozliwosci zwiedzania stanowisk
pracodawcow towarzyszyty szkolenia i symulacje rozméw kwalifikacyjnych dla chetnych.

W ramach dziatalnosci ABK aktywnie korzysta z funduszy europejskich, np.: od zesztego roku
realizujgc projekt ,,Start do kariery z Akademickim Biurem Karier” dzigki czemu buduje i
uaktualnia zasoby doradcow zawodowych, co podnosi jako$¢ $wiadczonych studentom ustug. Od
zeszlego roku ABK wzbogacilo swojg oferte szkoleniowg o metody takie jak: ,,Design Thinking” czy
,Problem Solving” i stworzyto lepsze warunki rozwoju studentom poprzez mozliwos¢ poglebionej
diagnozy nowoczesnymi narzedziami takimi jak kwestionariusz MTQ48 (do badania poziomu
odpornosci psychicznej) czy Profil Kompetencji Spotecznych PROKOS. Wsparciem rozwoju karier

studenckich sa dodatkowe szkolenia pozwalajace na poszerzenie specjalistycznych kompetencji.
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Uczelnia w 2018 roku pozyskata $rodki europejskie (ok. 10 mln zl) na realizacj¢ zintegrowanego
programu rozwoju uczelni. W ramach projektu m.in.: zaplanowano realizacj¢ 89 certyfikowanych
szkolen (1272 msc.) i 120 warsztatow (1670 msc.) dla studentow wszystkich wydziatlow uczelni. W
ramach szkolen interpersonalnych rozpoczeto realizacj¢ nastepujacych szkolen: ,,Komunikacja
interpersonalna”, ,,Wspotpraca zespotowa”, ,,Zarzadzanie czasem”, ,,Problem solving”. Wsrod szkolen
specjalistycznych znajduja si¢ m.in.: ,,Modelarz Flexsim”, ,,AutoCad”, ,Mapowanie strumienia
warto§ci VSM”. W ramach projektu stworzono 4 kursy e-learningowe z zakresu stosowania
angielskiego jezyka specjalistycznego m.in.: angielski jezyk biznesu, angielski jezyk w logistyce i
transporcie, angielski jezyk w zarzadzaniu produkcjg oraz angielski jezyk medyczny.

Bardzo istotnym instrumentem wykorzystywanym w procesie wsparcia studentow w zakresie
planowania i rozpoczynania zatrudnienia jest monitoring karier zawodowych absolwentéw oraz
monitoring rynku pracy. Tego typu badania sag odzwierciedleniem staran uczelni, by wlaczaé¢ w
proces okreslania i weryfikowania efektow ksztatcenia zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy
uczelni. Akademia WSB prowadzi badania wérod pracodawcow poszukujac informacji na temat
ich oczekiwan wobec absolwentéw uczelni wyzszych, ale takie wobec samych uczelni jako
potencjalnych partneréw. Szczegotowe cele tego typu badan to: pozyskanie informacji na temat
startu zawodowego 1 losow zawodowych absolwentow AWSB, badanie losé6w zawodowych
absolwentow uczelni wyzszych, badania wsréd przedstawicieli rynku pracy: pracodawcow
zatrudniajgcych absolwentow danych kierunkow studiow, instytucji wspierajgcych zatrudnienie.

W 2017 roku AWSB przeprowadzita badanie wsrod studentéw konczacych studia na kierunku
Zarzgdzanie W Wydziale Zamiejscowym w Zywcu. W ramach badan studenci oceniali: stopief
zadowolenia z ksztalcenia prowadzonego w ramach kierunku Zarzgdzanie, jako$¢ prowadzonych
zaje¢, w tym zaje¢ w ramach specjalnosci, liczb¢ godzin przeznaczonych na realizacje praktyk,
przydatno$¢ wiedzy i umiejetnosci zdobytej w ramach studiow, poszczegolne elementy realizacji
ksztatcenia, w tym poziom wymagan egzaminacyjnych i zaliczeniowych, w jakim stopniu program
studiow speil ich oczekiwania w perspektywie ksztattowania wiasnej kariery zawodowej. Jako$¢
ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie zostala oceniona wysoko. Wiedza i umiejetnosci jakie studenci
zdobywaja w trakcie studiow sa wedtug nich przydatne, a realizowany program ksztatcenia spetniat
oczekiwania respondentéw w perspektywie ksztattowania ich kariery zawodowej. W konsekwencji
badania dokonano ponownej analizy siatek zaje¢ pod wzgledem ilosci godzin ¢wiczeniowych do
wyktadowych oraz zakresu tresci realizowanych w ramach przedmiotéw specjalizacyjnych.

W marcu 2019 roku rozpoczeto Badanie Absolwentow skierowane do wszystkich absolwentow
Akademii WSB, ktorzy ukonczyli studia w przeciagu ostatnich 5 lat. Spodziewany termin zakonczenia
badania to maj 2019r.

Akademia WSB analizuje takze wyniki Ogélnopolskiego Rankingu Ekonomicznych Loséw
Absolwentéw ELA prowadzonego na zlecenie Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Ostatnia

edycje badania ELA obejmuje absolwentoéw, ktorzy uzyskali dyplom w 2016 r. Wedlug raportu z
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badan $redni czas poszukiwania pracy przez absolwentow AWSB wynosi 0,86 miesigca, co plasuje
uczelnie w czotowce polskich szkot wyzszych. Srednie zarobki absolwentow plasuja absolwentow
AWSB na drugim miejscu w woj. $laskim.

Akademia WSB podejmuje dziatania w zakresie wspierania postaw przedsiebiorczych studentow.
Dziatanie te realizowane s3 poprzez: wlaczenie do programu studiow zajg¢ z zakresu
przedsigbiorczosci (40 godz.), dodatkowe szkolenia, targi pracy, spotkania z praktykiem (w ramach
programu zajec¢) czy szkolenia organizowane w ramach ,, Tygodnia Przedsigbiorczosci”. Od 16 lat
niemal corocznie organizowane sg przez Akademickie Biuro Karier, Targi Pracy podczas, ktorych
studenci maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ z oferta oraz wymaganiami pracodawcéw, zar6wno W
kwestii zatrudnienia, jak i mozliwo$ci podjecia praktyk lub stazu. Podczas targow odbywaja sie
rowniez szkolenia prowadzone przez pracodawcow oraz ekspertow w poszczeg6élnych dziedzinach. W
minionych targach udziat wzieto ponad 600 oséb, w tym 300 os6b objeto szkoleniami. Uczelnia
wlacza sie takze aktywnie w organizacje Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci. Juz od ponad 10
lat Akademia WSB w ramach promowania postaw przedsiebiorczych umozliwia spotkania pomiedzy
przedsigbiorcami, studentami i uczniami. Dzialania ukierunkowane sa na propagowanie
nowoczesnych metod rozwigzywania probleméw, na myslenie i dziatanie. Umozliwienie wymiany
praktycznych doswiadczen, podkreslanie roli innowatoréw oraz uruchamianie potencjalu kolejnych
pokolen przedsigbiorcow pokazuje przedsigbiorczo$¢ jako bardzo wazny czynnik rozwoju
cywilizacyjnego. Podczas zorganizowanego w 2018 roku Swiatowego Tygodnia Przedsigbiorczosci w
11 zdarzeniach udziat wzieto ponad 700 osob.

Studenci mogg wzia¢ udzial w dodatkowych szkoleniach organizowanych przez uczelni¢ np.:
Design Thinking (myslenie innowacyjne), problem solving, spotkaniach organizowanych w ramach
Akademickiego Inkubatora Przedsi¢biorczosci. Z wydziatami zamiejscowymi wspolpracuje
Akademickie Biuro Karier zlokalizowane w Dgbrowie Gorniczej (kontakt z Wydzialem
Zamiejscowym w Olkuszu), zlokalizowane w Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie (kontakt z
Wydziatem Zamiejscowym w Zywcu).

Od listopada 2015 roku w siedzibie uczelni dziata takze Zaglebiowski Inkubator
Przedsiebiorczosci, ktory promuje postawy przedsigbiorczosci studentéw, uczniéw szkodt srednich
oraz absolwentow, aktywnie wiacza si¢ w organizacj¢ Tygodnia Przedsigbiorczosci. ZIP jest
wspotorganizatorem Dabrowskiego Wieczoru Startupowcow i Przedsiebiorcéw w ramach
Europejskiego Tygodnia Startupow. Zgodnie z zatozeniami, Europejski Tydzien Startupéw ma za
zadanie promowanie najlepszych inicjatyw wspierajacych przedsigbiorcow, sktonienie regionalnych
wladz, inwestorow i korporacji do tworzenia silniejszych lokalnych ekosystemow, a takze udzielenie
merytorycznego wsparcia poprzez organizacje sesji doradczych. Zaglebiowski Inkubator
Przedsigbiorczosci  wspotorganizowat Innovation Day  2017. W wydarzeniu wzigli udziat
przedstawiciele najwigkszych Polskich firm m.in. Tauron czy Rafako S.A., a takze mlodzi

przedsigbiorcy prowadzacy startupy i osoby planujace zalozenie wlasnej dziatalnoSci gospodarcze;j.
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Wydarzenie bylo okazja do dyskusji na temat zarzadzania innowacjami, wdrazania innowacyjnych
technologii oraz mozliwosci uzyskania §rodkoéw finansowych na rozwoj dziatalnosci innowacyjnej

Poza cyklicznymi wydarzeniami studenci Akademii WSB poszerzaja swoja wiedzg dotyczaca
przedsigbiorczosci podczas dodatkowych szkolen prowadzonych w ramach Tygodnia Darmowych
Szkolen oraz Festiwalu Nauki. Organizowane przez uczelni¢ wizyty studyjne wielokrotnie zawieraja
w programie krotkie szkolenie prowadzone przez pracodawcg, tematyka zwykle obok Scisle
zwigzanego z branzg pracodawcy, wiaze si¢ z kreowaniem pomystéw, marketingiem oraz dziataniami
przedsigbiorczymi zwigzanymi z praca w danym zawodzie.

W celu usprawnienia komunikacji ze studentami w ramach systemu jakosci wprowadzono
procedure rozpatrywania skarg i wnioskow, ktora okresla zasady przyjmowania i rozpatrywania skarg
1 wnioskéw sktadanych przez studentéw, stuchaczy studiow podyplomowych, pracownikow naukowo-
dydaktycznych, administracyjnych oraz innych oséb. Nadzor i kontrole w sprawach skarg i wnioskow
sprawuje Rektor. Studenci sa uprawnieni do sktadania skarg m.in. w zwiazku z naruszeniem ich praw i
interesOw, niewlasciwym wykonywaniem obowigzkow przez pracownikow uczelni, a takze do
sygnalizowania sytuacji konfliktowych, powstalych w toku procesu ksztalcenia. Skargi badz
informacje dotyczgace sytuacji konfliktowych mogg by¢ sktadane w dowolnej formie: pisemnej, ustnej
lub elektronicznej.

Pisemne skargi i wnioski przyjmowane sg w Biurze Rektora, Dziekanacie oraz Biurze Centrum
Studiow Podyplomowych i Szkolen. Przyjmowanie i rozpatrywanie skarg i wnioskéw koordynuje
Biuro Rektora, a w szczegolnosci: prowadzi rejestr skarg i wnioskow, przechowuje kopie skarg i
wnioskow oraz kopie udzielonych na nie odpowiedzi. W praktyce jednak najczesciej studenci sktadaja
skargi lub sygnalizujg sytuacje konfliktowe prodziekanom wlasciwym do spraw kierunku, na ktérym
studiujg osobiscie lub za posrednictwem starosty grupy, przedstawiciela Samorzadu Studenckiego,
opiekuna semestru w Dziekanacie. Dzigki zbudowanym relacjom ze studentami sytuacje konfliktowe
rozpatrywane sg na biezaco, tak by nie doprowadza¢ do eskalacji konfliktow. Szczegodty przebieg
sktadania skarg i wnioskow precyzuje procedura Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakos$ci Ksztalcenia.

Uczelnia i Wydziaty Zamiejscowe zapewniajg skuteczng i kompetentna obstuge administracyjng
studentéw, co potwierdzaja przeprowadzane wsrod studentéw, co 2 lata, badania satysfakcji ze
studiowania, w tym ocena jakoS$ci pracy poszczegdlnych jednostek administracyjnych. Badanie
przeprowadzane jest zgodnie z wytycznymi Uczelnianego Wewngetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. W roku akademickim 2017/2018 przeprowadzono szésta edycje. Wsrod
wszystkich aspektow procesu dydaktycznego studenci Wydziatu Zamiejscowego w Zywcu (4,25),
najwyzej ocenili przygotowanie merytoryczne wyktadowcoéw do prowadzonych zaje¢, wskazywanie
przez wyktadowcoéw niezbednej do zajec literatury oraz okreSlanie przejrzystych i precyzyjnych
kryteridw dotyczacych zaliczenia. Studenci wysoko ocenili poziom ksztalcenia oraz program

ksztatcenia wskazujac, ze studiowany przez nich kierunek jest ciekawy i interesujacy.
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W ramach badania studenci oceniali funkcjonowanie i jako$¢ pracy nastepujacych dzialow
administracyjnych: Dziekanat, Dzial rozliczen ze studentami (kasa), Dziat stypendiow, Dziat
wspolpracy z zagranicg, Akademickie Biuro Karier, Bibliotek¢ Akademickg. Studenci oceniali
poszczegolne dzialy w odniesieniu do 4 aspektow: skuteczno$¢ zalatwiania spraw, rzetelnos¢
udzielanych informacji, udzielanie informacji przez telefon lub mailowo, pomoc pracownikow
przy wypelnianiu odpowiednich dokumentéow oraz przyjazne nastawienie pracownikow do
studentéw. Badanie wykazato, ze ponad 1/3 studentéw korzysta z pomocy dzialu stypendialnego
odpowiedzialnych za sprawy socjalno-bytowe, wsparcie materialne studentow. Badani w wigkszos$ci
byli bardzo zadowoleni z jakosci pracy dziatu stypendialnego i kompetencji jego pracownikow (4,67).
Wedlug badania studenci maja poczucie sprawiedliwo$ci przyznawania stypendiéw (4,36) oraz
sprawnosci przebiegu procesu przyznawania srodkéw pomocy materialnej (4,49). W ocenie studentow
warunki i kryteria przyznawania stypendium sg jasno sprecyzowane (w skali 5-stopniowej wynik
4,43), a informacje o mozliwosciach uzyskania stypendiéw sa tatwe do uzyskania.

Kompetencje kadry wspierajgcej proces nauczania i uczenia si¢, w tym kadry administracyjnej,
odpowiadajg potrzebom studentéw i umozliwiaja wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw
studenckich co potwierdzajg wyniki wspomnianego wyzej badania.

Studenci Wydzialu Zamiejscowe w Zywcu bardzo wysoko oceniaja funkcjonowanie i prace
pracownikow Dziekanatu (4,52 na skali 5-stopniowej), w zakresie gotowos¢ do udzielenia pomocy,
skuteczno$¢ zatatwienia sprawy czy przyjaznego nastawienia do studenta. Wyniki ostatniej edycji sa
zblizone do badania z 2016 r.

Wyniki cyklicznie prowadzonych badan ewaluacji jakosci pokazuja, ze pracownicy wykonujacy
prace na stanowiskach administracyjnych posiadaja odpowiednie kwalifikacje 1 kompetencje
niezbedne do prawidtowej obstugi studentow.

Wsparcie studentdow w procesie uczenia si¢ jest prowadzone systematycznie, ma charakter staly i
kompleksowy oraz przybiera zrdéznicowane formy, z wykorzystaniem wspotczesnych technologii,
adekwatnie do celow ksztalcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw oraz osiggania
przez studentéw efektow uczenia sie, a takze przygotowania do wejscia na rynek pracy.

W obszarze nowych technologii proces uczenia si¢ studentdéw wspomagany jest
wykorzystywaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (e-learning). W ramach prowadzonego
badania satysfakcji i oceny jednostek administracyjnych studenci oceniajg platforme¢ e-lerningowa
poprzez pryzmat trzech kryteriow: przyjaznego uktadu tresci, obstugi kurséw e-learningowych oraz
uzytecznosci poszczegdlnych funkcjonalnosci. Uczelnia ktadzie duzy nacisk na jako§¢ prowadzonych
zajg¢ e-learning dlatego wymaga od autorow wysokiej jako$ci materialow oraz innowacyjnych metod
nauki. Ogodlna ocena procesu realizacji e-learningu w Wydziale Zamiejscowym w Zywcu wyniosta
4.0.

Przedmiotem badania (satysfakcji i oceny jednostek administracyjnych) sa réwniez praktyki

zawodowe, ktore sg integralnym elementem programu studiow. Przedmiotem ewaluacji jest ocena
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opiekuna praktyk (z ramienia uczelni). Poziom zadowolenia z pomocy Pelnomocnika Rektora ds.
Praktyk w obszarze poszukiwania miejsca praktyk badani studenci ocenili na 4.0.

Jak pokazuja wyniki badania satysfakcji i oceny jednostek administracyjnych studenci oceniaja
uczelnie na wysokim poziomie. Swiadczy o tym wysoki stopien polecenia uczelni potencjalnym
kandydatom i odpowiedzi na pytanie ,,Na ile prawdopodobne jest, ze polecitby/aby Pan/Pani
Akademii WSB swoim przyjaciotom, znajomym lub rodzinie? Oceny prosz¢ dokona¢ na skali
oznaczonej od 0 do 10, gdzie 0 -zupelnie nieprawdopodobne a 10- bardzo prawdopodobne.

Wiyniki ksztattowaly sie¢ na poziomie 8,72 - dla Wydzialu Zamiejscowego w Zywcu. Zdaniem
wszystkich studentéow bioracych udziat w badaniu do najwickszych atutéw uczelni nalezy
prowadzenie zaje¢ przez praktykow (61,8%), zyczliwi wyktadowcy (51,9%), ksztalcenie praktyczne
(37,2%), wysokie miejsce w rankingach (33%) prostudencka atmosfera (31,5%) oraz wysoka jako$¢
ksztatcenia (26,5%).

Akademia WSB wspiera takze studentéw w obszarze sportu. Akademia WSB to Uczelnia, ktora
pomaga swoim studentom w rozwijaniu sportowych pasji i zainteresowan. Nowoczesne zaplecze
sportowe (sitownia, sala fitness), do ktorego dostep dla wszystkich studentow WSB jest bezptatny, jest
duza zachetg do ruchu i poprawiania kondycji fizycznej. Ponadto kadra studium kultury fizycznej
prowadzi ze studentami zajgcia sportowe oraz przygotowuje indywidualne programy zaje¢ dla
wszystkich zainteresowanych studentow.

Dzialajacy na tak dobrym gruncie w Akademii WSB Akademicki Zwiazek Sportowy moze
poszczyci¢ si¢ sporymi osiggnigciami sportowymi o ogdlnopolskim zasiggu. Akademia WSB nie bez
powodu zostata uznana za najbardziej usportowiong uczelnig niepubliczng wojewodztwa §laskiego w
klasyfikacji generalnej wojewodztwa $laskiego.

Oprocz sportu AZS zajmuje si¢ rowniez krzewieniem turystyki i rekreacji ruchowej w srodowisku
studenckim oraz wérod uczniow szkot srednich Dabrowy Gorniczej, organizujac wyjazdy narciarskie,
piesze wycieczki gorskie, turnieje gier zespotowych oraz imprezy kulturalne.

Studenci Akademii WSB maja rowniez dostgp do plywalni krytej, gdzie pod okiem
profesjonalnych instruktorow oraz ratownikow prowadzone sa zajecia nauki plywania oraz
ratownictwa. Na podstawie legitymacji czlonkowskiej Akademickiego Zwiazku Sportowego studenci
zamieszkali poza miejscem odbywania zaje¢ dydaktycznych moga réwniez korzysta¢ z ptywalni
krytej Akademii Wychowania Fizycznego w Katowicach.

Obiekty Akademii WSB stanowig doskonalg bazg do treningdw sportowych oraz
przygotowawczych dla wszystkich dostepnych sekcji sportowych. Akademicki Zwiazek Sportowy
posiada oferte korzystania z 39 sekcji sportowych zarowno druzynowych jak i indywidualnych, a
liczba cztonkow uczelnianego AZS wynosi 136.

Studenci Akademii WSB majg do dyspozycji 2 sale gimnastyczne na ktorych odbywaja sie zajecia

sekcji sportowych druzynowych siatkowki kobiet i mezczyzn, pitki noznej halowej oraz koszykowki
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mezczyzn oraz sale przeznaczong wylacznie dla sekcji tenisa stolowego, gdzie majg mozliwosc¢

uczestniczenia w zajeciach nauki gry oraz treningu tenisa stolowego.

Studenci Wydzialu Zamiejscowego w Zywcu aktywnie uczestnicza w organizowanych

wycieczkach w gory, rajdach rowerowych oraz sptywach kajakowych po Jeziorze Zywieckim.

Zestawienie wynikéw AZS Akademii WSB w sezonach od 2008/2009 do 2017/2018 — 10 sezonow

Sezon

Liczba uczelni
startujacych
w AMS

Uczelnie
punktujace
w AMS

Liczba startow
WSB/
Akademia WSB

Miejsce
w klasyfikacji

generalnej

2008/2009

28 Uczelni

28 Uczelni

13 startow

9 miejsce
111 miejsce
Uczelni

2009/2010

27 Uczelni

23 Uczelnie

10 startow

11 miejsce
V miejsce Uczelni
Niepublicznych

2010/2011

26 Uczelni

21 Uczelni

8 startow

10 miejsce
Il miejsce Uczelni

Niepublicznych

2011/2012

25 Uczelni

18 Uczelni

16 startow

7 miejsce
Il miejsce Uczelni

Niepublicznych

2012/2013

26 Uczelni

22 Uczelnie

22 startow

7 miejsce
I miejsce Uczelni

Niepublicznych

2013/2014

25 Uczelni

20 Uczelni

28 startow

6 miejsce
I miejsce Uczelni

Niepublicznych

2014/2015

23 Uczelnie

20 Uczelni

39 startow

5 miejsce
I miejsce Uczelni

Niepublicznych

2015/2016

20 Uczelni

17 Uczelni

31 startow

7 miejsce
I miejsce Uczelni

Niepublicznych

2016/2017

20 Uczelni

14 Uczelni

34 startow

6 miejsce
I miejsce Uczelni

Niepublicznych

2017/2018

20 Uczelni

15 Uczelni

38 startow

5 miejsce
I miejsce Uczelni

Niepublicznych
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System wsparcia opisany powyzej jest oceniany przez studentow w sposob biezacy (spotkania z
prodziekanami, opiekunami semestru w dziekanacie, udziat przedstawicieli Samorzadu Studenckiego
w Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia, posiedzeniach Senatu i Rady Wydziatu.) oraz w sposéb formalny
poprzez badanie ,,Ocena satysfakcji ze studiowania w Akademii WSB, w tym ocena jakosci pracy
jednostek administracyjnych Uczelni”, ktora jest realizowana co dwa lata.

Jako$¢ pracy kadry akademickiej jest oceniana przez studentdow co semestr poprzez badanie
,»Ocena jakos$ci ksztatcenia”, w ramach ktdrej studenci oceniaja jako$¢ zaje¢ prowadzonych w formie
bezposredniej, jako$¢ zaje¢ prowadzonych w formie blended-learning, jako§¢ seminariow
dyplomowych i magisterskich.

Wsparciem oceny jako$ci poszczegdlnych procesow realizowanych w ramach dziatalnosci uczelni
sa: przeglady systemu jakosci (co roku), wewnetrzne audyty (na biezaco, w zalezno$ci od potrzeb),
prace Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia, w sktad ktorej wchodza przedstawiciele

wydziatow zamiejscowych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i

osigganych rezultatach

Uczelnia zapewnia dostgp do informacji dotyczacych programoéw ksztatcenia, organizacji i procedur
toku studiow w nastgpujacy sposob:

— Wszystkie informacje nt. oferty ksztalcenia, efektow ksztalcenia znajduja si¢ na stronie
internetowej uczelni oraz publikowane w formie papierowych informatorow dla kandydatéw
na studia,

— Dokumenty w postaci regulamindéw, zarzadzen Rektora dotyczacych pracownikoéw i studentow

publikowane sg w intranecie,

— Informacje dotyczace kalendarza roku akademickiego, instrukcje i przydatne informacje dla

studentéw znajdujg si¢ w zakladce internetowej Wirtualny Dziekanat,

— Sylabusy do zaje¢¢ sg publikowane na stronie internetowej uczelni,

— Plany zaje¢, kwestionariusze ankiet, godziny konsultacji, terminy sesji dostgpne sa dla

studentéw poprzez platformg Wirtualna Uczelnia,

— Informacje dotyczace jakosci ksztalcenia znajdujg si¢ na specjalnej podstronie poswigconej tej

tematyce,

— Informacje dotyczace procedur uzyskiwania stypendiow, organizacji praktyk, dziatalno$ci

naukowych i innych znajdujg si¢ na specjalnych podstronach strony internetowej uczelni

(www.akadmiawsb.edu.pl),

— sposobach weryfikowania efektow ksztalcenia zatozonych do realizacji w ramach

poszczegdlnych zaje¢ studenci informowani sg podczas pierwszych zaje¢ (jest to obowigzek
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nauczyciela regulowany Regulaminem studiéw oraz dokumentem ,,Obowiazki prowadzacych
zajecia dydaktyczne™)

W celu usprawnienia procesu pozyskiwania informacji przez kandydatow na studia uczelnia
uruchomita na swojej stronie internetowej platforme rekrutacyjna (http://rekrutacja.wsb.edu.pl), na
ktorej kandydat moze znalez¢ informacje nt. sylwetki absolwenta danego kierunku, partneréw uczelni,
zasad rekrutacji, oplat.

Ponadto co dwa lata w ramach badania oceny jakosci pracy jednostek administracyjnych studenci
oceniajag dziatanie strony internetowej oraz platformy Wirtualna Uczelnia, co pozwala na
podejmowanie dziatan doskonalacych w tym zakresie.

Whyniki badan prowadzonych w ramach dzialan zwigzanych z doskonaleniem jakos$ci ksztatcenia sa
przedstawiane na spotkaniach ze studentami, w ramach spotkan katedry, w ramach bezposrednich
spotkan z nauczycielami, ktorych zajecia podlegaty ocenie studenckiej oraz na posiedzeniach Senatu.

Kilkakrotnie w kazdym roku akademickim organizowane sa spotkania z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego, starostami grup studenckich i prodziekanéw. Spotkania te maja na celu
przedstawienie aktualnych dziatah w zakresie doskonalenia dydaktyki, zebranie opinii studentow na
temat procesu ksztalcenia zar6wno w wymiarze dydaktycznym i organizacyjnym, konsultacja
programéw ksztalcenia oraz przekazanie informacji zwrotnej w zakresie podjetych przez wladze
Uczelni dziatan wynikajacych z wezes$niejszych postulatow studentow.

W ramach doskonalenia sposobow i zakresu publicznego dostepu do informacji AWSB (w oparciu
o sugestie studentow) uczelnia realizuje projekt catkowitej modyfikacji strony internetowej uczelni
oraz wdrozenia mobilnej wersji Wirtualnej Uczelni. Aktualnie informacje publikowane na stronie
Wirtualnej Uczelni dostgpne sa takze w wersji mobilnej w ramach aplikacji IStudent. Uczelnia
pozyskata $rodki na aktualizacje zintegrowanego systemu do zarzgdzania procesami uczelni do
najnowszej wersji Uczelnia 10. Dzieki temu proces przeptywu informacji zostanie udoskonalony,
ponadto zostang wdrozone nowe e-ustugi, ktore pozwolg w bardziej efektywny sposob pozyskiwac,
przekazywa¢ i analizowa¢ informacje pochodzace od wszystkich uzytkownikéw procesow

zachodzacych w uczelni.

Kryterium 10. Polityka jako$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiow

1. Zarzadzanie kierunkiem
Zarzadzanie kierunkiem ma charakter zinstytucjonalizowany 1 systemowy. Przy ogoélnie
sprawowanym w uczelni zarzadzaniu scentralizowanym zachowana jest autonomia poszczegdlnych
wydzialow w obszarach zwigzanych z realizacjg strategii rozwoju wydzialu oraz procesem organizacji
1 przebiegu ksztalcenia. Zarzadzanie kierunkiem pozostaje w zgodnosci z postanowieniami zawartymi

w podstawowych dokumentach wewngtrznych regulujacych proces przebiegu ksztatcenia w uczelni,
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do ktorych zalicza sig: Statut, Regulamin Studidow, Regulamin organizacyjny oraz stosowne

wewnetrzne dokumenty tj. regulaminy, zarzadzenia Rektora Iub procedury. Budowa i doskonalenie

ksztatcenia na danym kierunku studiow obejmuje procedury angazujace wiadze Uczelni, nauczycieli

dydaktycznych oraz studentow i zewnetrznych interesariuszy uczelni. Decyzje odnoszace si¢ do

tworzenia i prowadzenia ksztalcenia podejmuja wiadze uczelni oraz organy kolegialne, a ich zakres

kompetencji mozna okresli¢ m.in. nastgpujaco:

Rektor —nadzor nad dziatalnoscia dydaktyczng i badawcza uczelni, powotywanie stosownych
komisji, ocena realizacji planéw studiéw i programoéw nauczania, kierowanie rozwojem uczelni,
opracowanie i realizacja strategii rozwoju uczelni, podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju i
doskonalenia dziatalno$ci uczelni, powotywanie kierownikoéw katedr i innych jednostek
naukowo-dydaktycznych uczelni, nadzoér nad wdrozeniem i doskonaleniem Uczelnianego
Wewngtrznego Systemu Jakosci Ksztalcenia,

Prorektorzy - koordynacja dziatalno$ci w zakresie wspotpracy z zagranicg, nauki i ksztatcenia,
tworzenia strategii i promocji rozwoju, spraw studenckich, wdrazania innowacji, wspotpracy z
otoczeniem,

Dziekan — koordynacja prac nad programami i planami studiow, obsada osobowa zaj¢é
dydaktycznych, nadzér nad pracami w zakresie migdzynarodowej mobilnosci studentow, nadzor
nad realizacja procesu dydaktycznego,

Senat Uczelni - uchwalanie strategii rozwoju uczelni, podejmowanie uchwal w sprawie
innowacji oraz eksperymentow dydaktycznych i programowych, podejmowanie uchwat w
sprawie utworzenia i likwidacji kierunku studiéw, uchwalanie regulaminu studiéw i jego
nowelizacji, zasad przyje¢ na studia, warunkow i trybu rekrutacii,

Rada Wydzialu — ustalanie ogodlnych kierunkoéw dziatalnosci wydzialu, uchwalanie strategii

rozwoju wydziatu, uchwalanie planéw i programéw nauczania.

Wsparciem decyzji wladz sa opinie wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy wiaczanych w

proces tworzenia i zarzadzania kierunkiem. Udzial poszczegolnych interesariuszy wyraza si¢ w

nastgpujacy sposob:

nauczyciele akademiccy (kierownicy katedr, nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku
zatrudnieni na podstawowym miejscu pracy oraz wspOlpracujacy z uczelnig — opracowanie
koncepcji ksztalcenia, celow i efektow ksztalcenia, opracowanie programow zaje¢, ocena
stopnia weryfikacji efektow ksztatcenia),

Komisje i Zespoty wspomagajace nadzor i doskonalenie poszczegolnych obszaréw ksztatcenia
(Uczelniana Komisja ds. Jako$ci Ksztatcenia, Zespoly ds. Oceny Stopnia Weryfikacji Efektow

Ksztalcenia),
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— studenci i absolwenci (badania jakos$ci ksztalcenia, ocena organizacji studiow, ocena satysfakcji
ze studiow oraz jako$ci pracy jednostek administracyjnych, badanie loséw zawodowych
absolwentow),

— przedstawiciele instytucji reprezentujacych zewnetrznych interesariuszy uczelni, w tym Rady
Ekspertéw (wspoludzial w procesie doskonalenia jakosci ksztalcenia, dopasowania efektow
ksztatcenia do wymogdw rynku pracy, opiniowanie programow studiow).

System oceny procesu zarzadzania kierunkiem obejmuje szereg dzialan majacych na celu kontrole i
doskonalenie poszczegdlnych jego obszaréw: procesu dydaktycznego, procesow badawczych,
zarzadzania kadrami, zarzadzania jakoscig ksztatcenia, zarzadzania finansami czy infrastruktura.
Stuzy temu m.in.: Uczelniany Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
wprowadzony zarzadzeniem Rektora nr 86/2011/2012 z dnia 21.09.2012 r. System obejmuje
wszystkie formy ksztatcenia (studia I, II stopnia, studia podyplomowe) i formy studiow (stacjonarne,
niestacjonarne) prowadzone na wszystkich wydziatach Uczelni. Zasadniczymi celami UWSZJK jest:
diagnozowanie istniejagcego stanu jakosci ksztatcenia, doskonalenie procesow jakosci ksztatcenia
zwigkszajac zdolnos$¢ uczelni do spetniania wymagan dotyczacych jako$ci ksztalcenia, zapewnienie
realizacji biezacych dziatan w ramach poszczegdlnych procesow jakosci ksztalcenia, ksztattowanie
postaw projako$ciowych w §rodowisku uczelnianym oraz budowanie kultury jako$ci.
System w szczegOlnosci stuzy: zapewnieniu najwyzszego poziomu ksztatcenia studentow,
opracowaniu skutecznych, przejrzystych i powszechnie dostepnych procedur zapewniajacych wysoka
jako$¢ ksztalcenia, wlasciwej realizacji procesu dydaktycznego, w tym poprzez rozwoj bazy i
warunkow ksztatcenia, dostarczeniu witadzom wuczelni informacji niezbednych do zarzadzania
procesem ksztalcenia, podniesieniu konkurencyjnosci uczelni na rynku edukacyjnym, wspomaganiu
polityki kadrowej, wspieraniu innowacji dydaktycznych, zwigkszeniu mobilnosci studentow.
Procedury UWSZJ podlegaty ocenie cztonkow Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach oceny
programowej na Kierunku socjologia, ekonomia i administracja, uzyskujac ocen¢ wyrozniajaca.
UWSZJ zostat doceniony przez ekspertow MNiSW - w dniu 21 listopada 2012 r. zostal nagrodzony
dotacjg projakosciowa w wysokosci 1 mln zt dla podstawowych jednostek organizacyjnych, ktore
opracowatly najlepsze programy ksztatcenia zgodne z Krajowymi Ramami Kwalifikacji oraz wdrozyty
lub wdrazajg najbardziej zaawansowane systemy poprawy jakosci ksztatcenia. Ponadto w 2015 roku
uczelnia uzyskata wyrdzniajaca ocen¢ w ramach oceny instytucjonalnej dla Wydzialu Nauk
Stosowanych, w tym samym roku uczelnia poddata si¢ procedurze reakredytacji na kierunku
zarzadzanie dokonywanej przez Fundacj¢ Promocji i Akredytacji Kierunkow Ekonomicznych EPOQS
i uzyskata ocen¢ wyrdzniajaca.

Struktur¢e UWSZJ przedstawia zalacznik nr 3. Integralng czescig Systemu jest Wewnetrzny
System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na Studiach Podyplomowych.

Do dziatan majacych na celu biezacy monitoring realizacji procesu ksztalcenia naleza: badania

jakosci prowadzone wsrdd studentéw (ocena jakosci zajg¢ dydaktycznych oraz pracy jednostek
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administracyjnych), hospitacje zaje¢, cykliczna ocena kadry naukowo-dydaktycznej, przeglady
programu studiéw, monitoring rynku pracy w celu dostosowywania oferty edukacyjnej do rynku
pracy, kontrola procesu prowadzonych badan naukowych w ramach kierunku, kontrola procesu
dyplomowania, wewnetrzne audyty poszczegolnych procesow, przeglad dobrych praktyk w zakresie
zarzadzania jakoS$cig ksztatcenia.

W Uczelni powotano Uczelniana Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia, ktorej zadaniem jest m.in.:
koordynacja prac i wspoldziatanie z poszczegdlnymi jednostkami uczelni w zakresie dziatan
zwigzanych z zapewnieniem jakoSci ksztalcenia, gromadzenie informacji dotyczacych
funkcjonowania systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia, opracowywanie oraz przedktadanie
wiladzom uczelni wnioskéw dotyczacych usprawnienia dziatania systemu. W sktad Komisji wchodza
zarobwno przedstawiciele kadry dydaktycznej jak i reprezentanci studentdw oraz przedstawiciele
wydziatow zamiejscowych.

Doskonalenie jakosci ksztalcenia jest procesem permanentnym, w zwiazku z tym w ramach
UWSZJK przewidziano procedury odpowiadajace za proces doskonalenia Systemu. W sktad tych
procedur wchodza: przeglad Systemu, audyt wewnetrzny Systemu, oraz prowadzenie ankietyzacji
w§rdod studentow.

W celu doskonalenia dziatan projako$ciowych oraz w celu sprawowania wlasciwego nadzoru nad

Systemem Rektor powotal Pelnomocnika ds. Jakosci Ksztalcenia.

2. Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programow studiow

W ramach UWSZJK funkcjonuje dokument Zasady tworzenia, zatwierdzania i przegladu
programéw studiéw i efektow uczenia sie, ktory szczegdtowo precyzuje: wytyczne do tworzenia
programéw studiow, dokonywania zmian w programach, zatwierdzania programow i ich
doskonalenia. Ponadto precyzuje zasady prowadzenia monitoringu programu ksztalcenia oraz oceny
stopnia realizacji zatozonych w programie ksztalcenia efektow uczenia si¢. Za oceng stopnia realizacji
efektow odpowiadaja Zespoty ds. Oceny Stopnia Realizacji Efektéw Uczenia si¢, w sktad ktorych
wchodzg wybrani nauczyciele prowadzacy zajgcia w ramach danego kierunku. Ponadto opracowano
dokument ,,Projektowanie i ocena zaj¢¢ prowadzonych na odlegto$§¢ w Akademii WSB”, ktory okresla
zasady projektowania i oceny kursu prowadzonego w formie e-learningowej. Programy zatwierdzane
sa w ramach posiedzen Senatu po wcze$niejszym zaopiniowaniu przez przedstawicieli Samorzadu

Studenckiego.

3. Sposoby i zakres biezacego monitorowania praz okresowego przegladu programéw
studiéw oraz zrodla informacji wykorzystywane w tych procesach.

Podejmujac dziatania majace na celu doskonalenie programu ksztalcenia uwzglednia sig: wyniki

przegladow programoéw ksztatcenia, wyniki prac Zespotéw ds. Oceny Stopnia Realizacji Efektow

Ksztatcenia, wyniki analizy kariery zawodowej absolwentow.
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Okresowe przeglady i doskonalenie programow ksztatcenia realizuje si¢ poprzez:

analiz¢ programow ksztalcenia pod wzgledem ich zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami
prawa,

weryfikacje systemu punktow ECTS,

sprawdzenie spelnienia wymagan dotyczacych kwalifikacji zespotu nauczycieli akademickich
prowadzacych zajg¢cia na danym kierunku studiow,

wyniki monitorowania karier studenckich,

opinie wewnetrznych i zewngtrznych interesariuszy (badania wsrdd studentow, pracodawcow,
opinie przedstawicieli Rady Ekspertow, opiniowanie tresci specjalnosci studiow),

oceng koncepcji ksztatcenia, opisu sylwetki absolwenta, planu studiéw i sylabusow w

konteks$cie tworzenia spojnej catosci.

Programy ksztatcenia podlegaja przegladowi nie rzadziej niz raz na dwa lata. Okresowych przegladow

dokonuja wewnetrzni audytorzy powotani zarzadzeniem Rektora lub przeglady dokonywane sa w

ramach prac danej katedry, na zlecenie Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia. W ramach

biezacej oceny programéw uwzglednia si¢ dobre praktyki ksztalcenia prowadzone w w innych

polskich uczelniach.

4. Sposoby oceny efektow na kazdym etapie ksztalcenia.

Czescig dokumentacji UWSZIK jest System weryfikacji efektéw ksztalcenia. Weryfikacja efektow

ksztatcenia prowadzona jest na roznych etapach ksztatcenia poprzez:

zaliczenia czastkowe (zaliczenia wszystkich form zaje¢ w ramach poszczegolnych modutdéw),
weryfikacja efektow uczenia si¢ uzyskiwanych w trakcie praktyk,

weryfikacje zalozonych w programie studiow efektow uczenia si¢ poprzez seminarium
dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowe;j, a takze w trakcie egzaminu dyplomowego,

weryfikacje efektow ksztalcenia w trakcie badania losow zawodowych absolwentow.

Weryfikacja obejmuje wszystkie kategorie obszardéw (wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne).

Ocena stopnia realizacji zatozonych w programach studiow efektow uczenia si¢ obejmuje:

oceng zgodnosci zatozonych kierunkowych efektow uczenia si¢ z efektami obszarowymi
(programy realizowane w ramach KRK i PRK) oraz standardami ksztalcenia, o ile dany
kierunek studiow wymaga ich realizacji,

oceng zgodnosci efektow uczenia si¢ realizowanych w ramach poszczegélnych modutow z
efektami kierunkowymi (analiza tresci sylabusow),

oceng wlasciwego doboru narzedzi walidacji efektow uczenia si¢ zatozonych w danym
programie studiow,

analizg zrealizowanych efektow uczenia si¢ w ramach praktyk studenckich. Analizy dokonuje

si¢ po zasiggnieciu opinii Petnomocnikéw Rektora ds. Praktyk Studenckich,
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— ocen¢ zgodnosci zatozonych efektow uczenia si¢ z oczekiwaniami zewngtrznych i
wewnetrznych interesariuszy,

— analizg rozktadu ocen z zaliczen i egzamindw,

— przeglad jakos$ci prac dyplomowych i prawidtowosci stosowania zasad ich oceniania,

— analizg efektywnosci konczenia studiow, skali odsiewu i jego przyczyn,

— przeglad wynikéw monitoringu loséw zawodowych absolwentow Uczelni.

Zasady oceny studentow reguluje Ramowy system oceny studentéw, ktory opisuje szczegélowe
wymagania dotyczace przedmiotow konczacych si¢ egzaminem, zaliczenia ¢wiczen z przedmiotow
konczacych si¢ egzaminem, zaliczen z przedmiotow, ktore nie konczg si¢ egzaminem, a takze kryteria
iloéciowe przy ocenie egzamindéw i prac kontrolnych oraz stosowang skalg ocen. Sposéb weryfikacji
efektow uczenia si¢ zalozonych w poszczegélnych modulach jest okreslony w sylabusie. Sylabus
precyzje metody walidacji efektow uwzgledniajgc zgodno$¢ metody weryfikacji z okreslonymi
tresciami. Sposob weryfikacji efektéw uczenia si¢ uzyskanych w trakcie praktyk jest okreslony
przez Regulaminy Praktyk. By zatozone w programie praktyk cele zostaly zrealizowane uczelnia
podejmuje szereg dziatan: powotano Pelnomocnikéw Rektora ds. Praktyk Studenckich nadzorujacych
proces ich realizacji, w sposob celowy dokonuje si¢ doboru instytucji oferujacych miejsca praktyk,
opracowano system kontroli i nadzoru praktyk. Przed rozpoczeciem praktyki miejsce praktyk musi
by¢ zatwierdzone przez Petnomocnika ds. Praktyk, w trakcie jej trwania student prowadzi dzienniczek
praktyk opisujacy jej przebieg i zadania realizowane w jej trakcie, po zakonczeniu praktyk sporzadza
sprawozdanie, ktore jest ocenianie przez Pelnomocnika. Dodatkowo kazdy student odbywajacy
praktyke otrzymuje pisemng opini¢ przedstawiciela pracodawcy oferujacego miejsce praktyk,
stanowiaca cze$¢ dokumentacji procesu praktyk. Po zakonczeniu praktyk prowadzone jest takze
badanie ewaluacyjne wérdd studentow.

Regulamin dyplomowania opisuje przebieg realizacji procesu dyplomowania, w tym: zglaszania,
zatwierdzana, oglaszania i wyboru tematow prac dyplomowych, zasady prowadzenia seminariow
dyplomowych, sktadania prac dyplomowych, przygotowywania recenzji prac dyplomowych,
przebiegu egzaminu dyplomowego. W trakcie egzaminu dyplomowego student prezentuje prace
dyplomowg (prezentacja ustna wsparta prezentacjg multimedialng), odpowiada na pytanie promotora i
recenzenta. Na wniosek promotora lub recenzenta autorzy prac wybitnie oryginalnych, wyrastajacych
ponad kanon wymagany dla ogétu prac dyplomowych zostajg wyroznieni nagroda Rektora

System weryfikacji efektow koncowych obejmuje kontrole i nadzoér nad procesem dyplomowania
oraz badanie losow zawodowych absolwentow.

Prace zaliczeniowe i egzaminacyjne oraz indywidualne projekty studentéw sq archiwizowane w
celu dokonywania cyklicznych ich przegladéw, dodatkowo przeprowadzane sa w kazdym semestrze
analizy uzyskiwanych przez studentdow ocen, analizy terminowosci ukonczenia studidow i przyczyn

odsiewu studentow.
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5.Udzial interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych na doskonalenie i realizacje
programu studiow

W proces doskonalenia ksztatcenia zarowno w obszarze dydaktycznym jak i organizacyjnym
Akademia WSB angazuje wewnetrznych i zewngtrznych interesariuszy Uczelni. Centrum jakosci i
Innowacji realizuje cykliczne badania jakosciowe jak i iloSciowe prowadzone wsrod studentow,
pracownikéw naukowo-dydaktycznych, administracyjnych oraz absolwentdéw, ktérych celem jest
zebranie opinii na temat jakos$ci realizacji dydaktyki, jako$ci pracy jednostek administracyjnych oraz
propozycji udoskonalen w tych obszarach. Programy studiéw konsultowane sa z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego, nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia w ramach cyklicznych
spotkan katedr, przedstawicielami Senatu i Rady Wydziatu oraz Rady Ekspertéw dziatajacych przy
Wydziale Nauk Stosowanych w Dgbrowie Gorniczej oraz w Wydziale Zamiejscowym w Zywcu. W
celu dokonania diagnozy potrzeb lokalnego rynku pracy i powigzania ich z ksztatlceniem w Wydziale
Zamiejscowym w Zywcu, Dziekan odbyl szereg spotkan z Kierownikiem Biura Rozwoju, Funduszy
Zewnetrznych i Inwestycji w Starostwie Powiatowym w Zywcu, lokalnymi przedsigbiorcami (ALPLA
Opakowania z Tworzyw Sztucznych, ART-MARK, BESKID ZYWIEC, Beskid-Pol. Agencjg Celng,
BUDOWLANKA Marek Stowik, Miejskim Zaktadem Energetyki Cieplnej ,, EKOTERM”, ELMONTAZ,
Stowarzyszeniem Integracyjnym Eurobeskidy, EUROFIRANY, Famed Zywiec, PONAR, RONDO,
Przedsiebiorstwo  Produkcyjno-Handlowo-Usfugowe Silesia, SRUBENA UNIA, PGE Energia
Odnawialna S.A. Oddziat ZEW Porgbka-Zar) i przedstawicielami Rady Ekspertow. Efektem tych
spotkan byta propozycja wprowadzenia nowej specjalnosci— Zarzadzanie projektem, uruchomienie
specjalnosci — Kadry i ptace w praktyce oraz powrdt do specjalnosci— Psychologia w biznesie. W
ramach spotkan z praktykami i w ramach przedmiotoéw swobodnego wyboru zrealizowano zajgcia:
Lean Management - =zarzadzanie zmiang w organizacji, Organizacja pracy w organach
administracyjnych, Problemy zarzadcze na poszczegdlnych etapach rozwoju organizacji, Skuteczno$é
osobista 1 zawodowa w zarzadzaniu, Sprawny menedzer w praktyce, Zastosowanie arkusza
kalkulacyjnego Excel w analizach biznesowych, raportowaniu i planowaniu, Zarzadzanie wiedzg i
systemy wspomagania decyzji, Zintegrowane systemy zarzadzania w praktyce. Dokonano zamiany
formy czgsdci zaje¢ z ¢wiczen na laboratoria w ramach przedmiotu Tworzenie ustnych i pisemnych
prezentacji. Zmniejszono ilo§¢ wyktadéw na poczet ¢wiczen. Zmodyfikowano ilos¢ projektow.
Zwigkszono z 4 do 8 liczby godzin spotkan z praktykiem (II- VI semestr).

W celu weryfikacji efektow uczenia si¢ zatozonych w programie studidow uczelnia prowadzi
monitoring karier zawodowych swoich absolwentow, w tym analiz¢ wynikow Ogolnopolskiego
Badania Ekonomicznych Losow Absolwentow. Tego typu badania sa odzwierciedleniem staran
uczelni, by wlacza¢ w proces okreSlania i weryfikowania efektow uczenia si¢ zewnetrznych i
wewnetrznych interesariuszy uczelni. W 2017 roku przeprowadzono badanie ewaluacyjne wsrod
studentow ostatniego semestru kierunku Zarzgdzanie w Wydziale Zamiejscowym w Zywcu, ktorego

celem bylo zebranie opinii na temat jakoSci ksztalcenia oraz propozycji udoskonalen programéw
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studiow. W marcu 2019 roku rozpocz¢to badanie loséw absolwentdow obejmujgce populacje
absolwentow 5 ostatnich lat wszystkich wydziatow Akademii WSB.

Doskonalenie programu odbywa si¢ takze dzicki biezacym spotkaniom ze studentami, w
ramach spotkan z dziekanami i prodziekanami, badaniu ,,Ocena satysfakcji ze studiow i ocena jakos$ci
pracy jednostek administracyjnych” (realizowane co dwa lata), co semestralnej ocenie jakosci
ksztalcenia. Wyniki badan prowadzonych w ramach dziatan zwigzanych z doskonaleniem jakosci
ksztatcenia sg przedstawiane na spotkaniach ze studentami, w ramach spotkan katedry, w ramach

bezposrednich spotkan z nauczycielami, ktorych zajecia podlegaly ocenie studenckiej oraz na

posiedzeniach Senatu.

Czesé 11. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem

szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE NEGATYWNE
Mate grupy ¢wiczeniowe, CO Sprzyja Niski poziom zaangazowania studentow
dobrym relacjom miedzy wyktadowca a w tworzenie zespolow badawczych i
studentem i stosowanie metody tutoringu realizacje projektow zarzadzanych przez
o Zmiany w programach ksztatcenia i kadrg naukowo-dydaktyczna
§ efektach ksztatcenia dokonywane z Niski poziom zainteresowania studentow
‘g« uwzglednieniem uwag interesariuszy wyjazdami zagranicznymi w ramach
z wewnetrznych oferowanych programow
= Bardzo dobra ocena pracownikow Mate zainteresowanie studentow praca w
= dziekanatu w badaniu oceny uczelni kole naukowym ‘Operatio”
g przez studentow Niski poziom je¢zyka angielskiego wérod
= - L o
3 Wysoka ocena nauczycieli akademickich studentow starszych wiekiem
uzyskiwania w badaniach przez
studentow
Wysoki poziom zainteresowania
studentow zajeciami
Nawigzywanie wspolpracy z Niska motywacja do kontynuacji
pracodawcami pod wzgledem ksztatcenia
2 dydaktycznym i naukowym Ograniczenie mozliwo$ci planowania
X Mozliwos¢ stworzenia oferty edukacyjnej zaje¢ dla nauczycieli z poza uczelni
o ogo6lnouczelnianej zgodnie z Ograniczona ilo$¢ miegjsc parkingowych
qz oczekiwaniami interesariuszy Ograniczona mozliwo$é badania loséw
g zewngtrznych absolwentow
g Wspolpraca transgraniczna — udzial w Spadek liczby studentow zwigzany z
> projektach nizem demograficznym
© Przychylno$¢ wtadz lokalnych Miasta i
Powiatu
Lokalizacja Wydziatu
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(Piecze¢ uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

Dabrowa Gornicza, dnia 17.04.2019r.

(miejscowosc)
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