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Nazwa ocenianego kierunku studidw: zarzadzanie
1. Poziom/y studiow: studia | stopnia
2. Forma/y studiow: stacjonarne i niestacjonarne

3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek®...........cccveveveceeveveeeenenne.
W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktdérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidow na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %
Nauki o zarzadzaniu i jakosci 135 75

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidow na
kierunku.

Punkty ECTS
L.p. | Nazwa dyscypliny

liczba %
1. Ekonomia i finanse 45 25

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela

H¥Ak [x NIE

W przypadku zaznaczenia opcji TAK, prosze wskazac rodzaj zawodu nauczyciela, w zakresie ktérego
prowadzone jest ksztatcenie (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje):

O nauczyciel przedmiotu .. ......................
O nauczyciel teoretycznych przedmiotéw zawodowych . . .. ... ... ... .......
O nauczyciel praktycznejnaukizawodu . .. ....... ... ... ......
O nauczyciel prowadzacy zajecia. . . . ..o v it
O nauczyciel psycholog

O nauczyciel przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej

[ nauczyciel pedagog specjalny

O nauczyciel logopeda

O nauczyciel prowadzacy zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka

INazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.

2 Nalezy podaé nazwe przedmiotu/zawodu/zajeé
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Symbole
efektow
kierunkowych

Kierunkowe efekty uczenia sie

Odniesienie do
uniwersalnych
charakterystyk
PRK

Odniesienie do
charakterystyki
drugiego
stopnia PRK dla
wiasciwego
poziomu

WIEDZA: ZNA | ROZUMIE

Z_Wo1l

w zaawansowanym stopniu miejsce i role dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i
jakosci oraz ekonomia i finanse w dziedzinie nauk spotecznych i ich zwigzki
z innymi dyscyplinami; geneze nauk o zarzadzaniu i jakosci i ich rozwdj w
kontekscie rozwoju gospodarczego; wybrane pojecia i kategorie oraz
aspekty metodyczne z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia
i finanse i rozumie ich zrddta oraz zastosowanie w dziatalnosci zawodowe;j
zwigzanej z kierunkiem zarzadzanie

P6U_W

P6S_WG

Z_WO02

w zaawansowanym stopniu wybrane koncepcje teorii przedsiebiorstwa

dotyczace powstawania, funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju

organizacji, konstytutywne atrybuty przedsiebiorstwa komercyjnego oraz
instytucji publicznych odnoszac

je do praktycznych problemow

zarzadczych

P6U_W

P6S_WG

Z_WO03

w zaawansowanym stopniu oddziatywanie mikroekonomicznego i

makroekonomicznego  otoczenia  zewnetrznego na  dziatalno$¢
przedsiebiorstwa; relacje miedzy podmiotami gospodarczymi a innymi
instytucjami spotecznymi tworzgcymi ich otoczenie w skali krajowej i
miedzynarodowe] odnoszac je do dziatalnosci zawodowej zwigzane] z

procesami zarzadzania

P6U_W

P6S_WG

Z_Wo04

w zaawansowanym stopniu obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa, ich
zakres oraz relacje miedzy nimi, takze w powigzaniu z zawodowym
srodowiskiem pracy menedzera

P6U_W

P6S_WG

Z_WO05

w zaawansowanym stopniu role i funkcje organizacyjne odnoszac je do
dziatalnosci zawodowej menedzera

P6U_W

P6S_WG

Z_W06

w zaawansowanym stopniu koncepcje cztowieka: filozoficzne,

psychologiczne i spoteczne, ktdre sg podstawg teoretyczng i praktyczng
interpretacji zachowan w organizacjach, zrozumienia dziatain ludzkich a
takze proponowania ich modyfikacji

P6U_W

P6S_WG

Z_Wo07

W zaawansowanym stopniu istote i uwarunkowania przedsiebiorczosci
jednostek ludzkich i zespotéw; zna zasady planowania, organizacji i
prowadzenia samodzielnie dziatalnosci gospodarczej

P6U_W

P6S_WK

Z_WO08

w zaawansowanym stopniu funkcje kierowania ludzmi w kontekscie typu
organizacji i zasiegu jej dziatania i jej zastosowanie w procesach
zarzgdzania organizacja

P6U_W

P6S_WG

Z_W09

W zaawansowanym stopniu wybrane standardowe metody i narzedzia
gromadzenia, analizy i prezentacji danych spotecznych w tym dotyczacych
zarzgdzania wykorzystywane w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci
przedsiebiorstwa: badania rynku, analizy finansowej, poziomu jakosci
produktow

P6U_W

P6S_WG

Z_W10

podstawowe  przepisy normy i standardy regulujgce

funkcjonowanie organizacji, a takze zna i rozumie wyzwania organizacji

prawa,

zwigzane z dylematami wspdtczesnej cywilizacji, w tym w zakresie

P6U_W

P6S_WK
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zrbwnowazonego rozwoju

Z Wil

W zaawansowanym stopniu historyczng ewolucje struktur organizacyjnych
oraz czynniki strukturotworcze; a takze role przywddztwa i negocjacji w
procesach przemian struktur i organizacji gospodarczych

P6U_W

P6S_WG

Z W12

podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci przemystowej i
prawa autorskiego

P6U_W

P6S_WK

UMIEJETNOSCI: POTRAFI

Z_uo1

identyfikowac zjawiska i procesy w organizacji, opisywac je na podstawie
pozyskanych z wtasciwych zrédet informacji, dokonujac oceny, krytycznej
analizy i syntezy tych informacji, analizowa¢ je z wykorzystaniem
wihasciwych metod i narzedzii w tym zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych

P6U_U

P6S_UW

Z_U02

identyfikowa¢, analizowac i interpretowac przyczyny, przebieg i skutki
proceséw i zjawisk ekonomicznych i spotecznych majacych wptyw na
funkcjonowanie organizacji

P6U_U

P6S_UW

Z_U03

zastosowa¢ odpowiednie metody i narzedzia w tym zaawansowane
techniki informacyjno-komunikacyjne do opisu i analizy otoczenia
organizacji

P6U_U

P6S_UW

Z_U04

formutowaé, analizowaé i rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy w
organizacji dotyczace proceséw zarzadczych z wykorzystaniem wtasciwych
metod i narzedzi analitycznych

P6U_U

P6S_UW

Z_U05

wykorzystujac posiadang wiedze z zakresu dyscypliny ekonomia i finanse
oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci dokonywac analizy poziomu oraz
dynamiki wybranych wielkosci i miernikéw osiggnie¢ organizacji

P6U_U

P6S_UW

Z_U06

postugiwaé sie zawodowymi i etycznymi normami, regutami i
standardami, przepisami prawa w procesach planowania, organizowania,
motywowania, zarzadzania i kontroli przedsiebiorstwa, w tym w zakresie
systemu finansowego, zarzgdzania kadrami, jakoscig

P6U_U

P6S_UW

Z_U07

zastosowaé odpowiednie metody i narzedzia analityczne i systemy
informatyczne wspomagajgce procesy podejmowania decyzji poziomu
operacyjnego i taktycznego organizacji, w tym w zakresie
zrébwnowazonych projektéw

P6U_U

P6S_UW

Z_U08

wykonywaé zadania organizacji w warunkach nie w petni
przewidywalnych analizujgc motywy zachowania cztonkéw organizacji i
przewidujgc ich zachowania wptywac na nie w okreslonym zakresie

P6U_U

P6S_UW

Z_U09

przekonywac i negocjowac w imie osiggania wspdlnych celéow

P6U_U

P6S_UW

Z U10

planowaé i organizowa¢ prace indywidualng jak réwniez pracowaé¢ w
zespole wykonujac zadania zwigzane z realizacjg narzuconych celéw, jak i
ich wyznaczaniem i organizacja pracy zespotdow (projektowych,
zadaniowych, w tym interdyscyplinarnych)

P6U_U

P6S_UO

Z U1l

komunikowac¢ sie z otoczeniem z uzyciem specjalistycznej terminologii z
zakresu dyscyplin nauki o zarzgdzaniu i jakosci, ekonomia i finanse oraz
praktyki zarzadzania, w tym bra¢ udziat w debacie w sposdb precyzyjny i
spéjny wypowiedzie¢ sie na temat wybranych probleméw wspoétczesnej
gospodarki i zarzadzania biznesem, z wykorzystaniem rdézinych ujeé
teoretycznych oraz wiasnych obserwacji i pogladéw

P6U_U

P6S_UK

Z U12

doskonali¢ umiejetnosci w ramach ustawicznego ksztatcenia przez cate
zycie wyznaczajgc kierunki wtasnego rozwoiju i ksztatcenia

P6U_U

P6S_UU
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Z U13 postugiwad sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego PEU U P6S UK

KOMPETENCJE SPOtECZNE: JEST GOTOW DO

Z Kol krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci, opinii w
zakresie zarzadzania P6U_K P6S_KK
Z_ K02 uznawania roli wiedzy w rozwigzywaniu problemoéw praktycznych

w zakresie zarzadzania organizacjg oraz do zasiegania opinii|P6U_K P6S_KK
ekspertow przy rozwigzywaniu trudnych problemow

Z_KO03 odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w procesach
zarzadzania organizacjg, wyznaczania priorytetow rozwijajgcych|P6U_K P6S_KR
dorobek i tradycje zawodowe menedzera

Z K04 uwzgledniajgc wiedze i umiejetnosci z zakresu zarzadzania jest
gotow do wypetniania zobowigzan spotecznych, uczestniczenia w|P6U_K P6S KO
przygotowaniu zréwnowazonych projektdw na rzecz spotecznosci
lokalnych

Z K05 inicjowania dziatan rozwijajgcych praktyke zarzadzania na rzecz
interesu publicznego objasniajac aspekty zarzgdcze i ekonomiczne[P6U_K P6S_KO
tych przedsiewziec

Z_ K06 przestrzegania zasad etyki zawodowej menedzera i wymagania tego od
wspotpracownikow P6U_K P6S_KR
Z K07 podejmowania wyzwan zawodowych, poruszania sie na rynku pracy i
zmian zatrudnienia PE6U K P6S KO

Objasnienie oznaczen w symbolach:

P6S - poziom PRK 6, charakterystyka typowa dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa
WYyzszego

P6U - odniesienie do uniwersalnych charakterystyk PRK
WG - kategoria wiedzy, zakres i gtebia

WK - kategoria wiedzy, kontekst

UW- kategoria umiejetnosci, wykorzystanie wiedzy

UO - kategoria umiejetnosci, organizacja pracy

UK - kategoria umiejetnosci, komunikowanie sie

UU - kategoria umiejetnosci, uczenie sie

KK - kategoria kompetencji spotecznych, ocena (krytyczna)
KO - kategoria kompetencji spotecznych, odpowiedzialnosé
KR - kategoria kompetencji spotecznych, rola zawodowa
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

o . Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
Imie i nazwisko ) )
petniona w uczelni

Katarzyna Szczepaniska- Dr hab. / prof. prof. Akademii WSB / Dziekan, Prorektor ds.
Woszczyna Nauki i Ksztatcenia

Dr hab. / prof. prof. Akademii WSB / Prorektor ds. Studenckich

Marcin Lis i Wspotpracy z Otoczeniem

Sabin Ratajczak Dr / Prorektor ds. Rozwoju

Rafat Rebilas Dr / Prorektor ds. Wspotpracy z Zagranicg
Pawet Urgacz Mgr / Dyrektor Dziatu Wspotpracy z Zagranica
Ewa Siudyka Dr / Petnomocnik Rektora ds. praktyk

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 6



Spis tresci

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow 3
Wskazéwki ogdlne do raportu samooceny 8
Prezentacja uczelni 9

Czes€ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny programowej na
kierunku studiow o profilu praktycznym 11

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 11

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie 27

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 51

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry 57

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéow
oraz ich doskonalenie 68

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 82

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 95

Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 112

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 132

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw 134
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Wskazowki ogdlne do raportu samooceny

Raport samooceny przygotowywany przez uczelnie jest jednym z podstawowych Zrédet informacji
wykorzystywanych przez zespdt oceniajgcy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w procesie oceny
programowe;j. Jego gtéwnym celem jest prezentacja koncepcji i programu studidow, uwarunkowan
jego realizacji oraz miejsca i roli ksztatcenia w otoczeniu spotecznym i gospodarczym, w odniesieniu
do szczegdétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci ksztatcenia okreslonych
w zafgczniku do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, a takze refleksja nad stopniem spetnienia
tych kryteriow.

Istotnymi cechami raportu samooceny jest analityczne i autorefleksyjne podejscie do
prezentowanych w nim tresci oraz poparcie przedstawianych w raporcie aspektéw programu studiow
i jego realizacji specyficznymi przyktadami stosowanych rozwigzan, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wyrdzniajgcych je cech oraz dobrych praktyk. Raport powinien by¢ zwiezty, w czesci | jego objetosc¢
nie powinna przekracza¢ 40 000 znakdéw.

We wzorze raportu samooceny zawarte zostaty wskazéwki mowiace o tym, co warto rozwazy¢ i do
czego odnies¢ sie w raporcie. Zwrécono w nich uwage na te elementy, odpowiadajgce
szczegétowym kryteriom oceny programowej i przyjetym standardom jakosci, do ktérych
odniesienie sie umozliwi dokonanie petnej samooceny, a nastepnie przeprowadzenie rzetelnej
oceny przez zespol oceniajacy PKA.

Wskazéwek tych nie nalezy traktowac jako obligatoryjnych dla uczelni przygotowujacej raport
samooceny. Uczelnia w samoocenie kazdego kryterium ma prawo w pefni autonomicznie
przedstawiac kluczowe czynniki uwiarygadniajgce jego spetnienie. Wytgcznym celem wskazéwek jest
pomoc w zrozumieniu istoty kazdego z kryteriéw, wskazanie informacji najwazniejszych dla procesu
oceny oraz zainspirowanie do formutowania pytad, na ktére warto poszukiwaé odpowiedzi
W procesie samooceny i opracowywania raportu, a takze w celu doskonalenia jakosci ksztatcenia na
ocenianym kierunku.

Nalezy pamietaé, ze zgodnie z § 17 ust. 3 statutu PKA z dnia 13 grudnia 2018 r. ze zm., Uczelnia
powinna opublikowaé raport samooceny na swej stronie internetowej przed wizytacjg zespotu
oceniajgcego.
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Prezentacja uczelni

Akademia WSB w Dagbrowie Goérniczej posiada 27 letnie doswiadczenie obejmujgce ksztatcenie
studentéw i prowadzenie badan naukowych, stanowigc silny osrodek transferu wiedzy w regionie,
kraju i poza jego granicami. Akademia WSB zostata powotana na podstawie Ustawy o szkolnictwie
wyzszym z dnia 12.09.1990 r. i decyzjg Ministra Edukacji Narodowej z dnia 04.08.1995 r. wpisana do
Rejestru uczelni niepanstwowych pod numerem 65 (decyzja nr DNS 3-0145-199/3/AM/95). Aktualny
numer w elektronicznym rejestrze uczelni niepublicznych i zwigzkéw uczelni niepublicznych Akademii
WSB to 66. Uczelnia ma charakter szkoty niepublicznej i dziata na zasadzie instytucji non-profit.
Zasady funkcjonowania uczelni reguluje Statut. Dokumentem regulujagcym zasady podejmowania i
realizowania studiéow w Akademii WSB jest Regulamin Studidw nadany na podstawie art. 28 ust. 1 pkt
2) i art. 75 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r., poz.
1668 z pdzn. zm.). Senat Akademii WSB na mocy uchwaty nr 56/2021/2022 z dnia 13 kwietnia 2022 r.
uchwalit regulamin studiéw obowigzujgcy od roku akademickiego 2022/2023.

Akademia WSB posiada cztery uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora
habilitowanego oraz stopnia naukowego doktora:

w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci (kategoria naukowa A),

w dyscyplinie nauk o bezpieczenstwie (kategoria naukowa A+),
— w dyscyplinie pedagogika (kategoria A),

oraz w dyscyplinie inzynieria Igdowa, geodezja i transport (kategoria naukowa B+).

Uczelnia w procesie ksztatcenia realizuje polityke jakosci wspierang funkcjonowaniem
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztaftcenia, opartg o najwyisze standardy jakosci
ksztatcenia. Doskonalenie jakosci ksztatcenia jest cyklicznym procesem, na ktéry sktada sie:

— projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programéw studiéw,

— monitorowanie procesu ksztatcenia i obstugi studentéw, doktorantéw i stuchaczy,

— analiza wynikdw monitoringu w formie raportéw czgstkowych oraz zbiorczych zawierajgcych
whnioski i rekomendacje zmian w zakresie jakosci ksztatcenia na Uczelnii poszczegdlnych
Woydziatach,

— wdrazanie dziatan doskonalgcych (zapobiegawczych i korygujgcych) i ocena ich skutecznosci.

W roku 2015 Polska Komisja Akredytacyjna Uchwatg Prezydium PKA nr 589/2015 z dnia 3
wrzesnia 2015 roku przyznata Wydziatowi Nauk Stosowanych w Dgbrowie Goérniczej — na ktérym
realizowany jest kierunek zarzadzanie na poziomie studidw | i Il stopnia - w ramach oceny
instytucjonalnej ocene wyrézniajaca.

Zapewnienie przez Uczelnie wymogdw dotyczacych sprawnego zarzadzania oraz dobrych
warunkéw do rozwoju karier akademickich pracownikéw naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych, w
tym do ciggtego doskonalenia ich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji potwierdza miedzynarodowa
akredytacja instytucjonalna CEEMAN przyznana Akademii WSB przez International Association for
Management Development in Dynamic Societies. Akademia WSB uzyskata réwniez akredytacje
KAUT (Komisji Akredytacyjnej Uczelni Technicznych) dla programu inzynierskiego na kierunkach
Informatyka oraz Transport. Otrzymanie pozytywnego wyniku akredytacji KAUT jest rGwnoznaczne z
otrzymaniem miedzynarodowego certyfikatu jakosci ksztatcenia inzynierskiego EUR-ACE Label czyli
European Accredited Engineer. Ponadto Uczelnia posiada akredytacje FPAKE Fundacji Rozwoju i
Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych dla kierunku zarzadzanie z oceng wyréiniajaca. Z kolei
kierunek Zarzadzanie finansami i rachunkowos$¢ uzyskat w 2022 roku prestizowa, miedzynarodowg
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akredytacje ACCA (Association of Chartered Certified Accountants), ktéra uprawnia absolwentow
tego kierunku do zwolnien z wybranych egzaminédw w przypadku ubiegania sie o indywidualng
certyfikacje w zakresie kompetencji z zakresu finanséw, rachunkowosci i zarzagdzania potwierdzanych
przez ACCA. W 2022 roku Akademia WSB uzyskata rowniez miedzynarodowg akredytacje IPMA
(International Project Management Associacion) dla 11 programéw ksztatcenia we wszystkich
wydziatach, uprawniajagcg do przygotowania studentéw do miedzynarodowych egzaminéw w
zakresie zarzadzania projektami — IPMA-Student. W tym samym roku Akademia WSB jako pierwsza
uczelnia w Polsce uzyskata miedzynarodowy Certyfikat Responsible Management Education Partner
wydany przez GPM Global. Akademia WSB zostata doceniona w uznaniu ciggtego zaangazowania
w rozwoj doskonatosci akademickiej we wspieraniu lideréw, ktérzy sg zaangazowani w tworzenie
wartosci spotecznej, ekonomicznej i Srodowiskowej poprzez praktyke zrownowazonego zarzadzania
projektami. Akademia WSB uzyskata réwniez wyrdznienie (Logo) HR Excellence in Research,
ktore jest przyznawane przez Komisje Europejskg jednostkom naukowym, ktére wdrazajg w swojej
dziatalno$ci Strategie na rzecz zwiekszania atrakcyjnosci warunkéw pracy i rozwoju kariery
pracownikow naukowych (The Human Resources Strategy for Researchers - HRS4R) oraz
przestrzegaja zasad i wytycznych zawartych w Europejskiej Karcie Naukowca.

W Rankingu Perspektywy w roku 2022 w kategorii uczelni akademickich Akademia WSB zajeta 32
miejsce, natomiast w kategorii uczelni niepublicznych Akademia WSB zajmuje 3 miejscu w Polsce.

Akademia WSB realizuje ksztatcenie w 5 lokalizacjach: siedziba gtéwna - Wydziat Nauk
Stosowanych w Dabrowie Gdrniczej, Filia - Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie, Filia - Wydziat
Zamiejscowy w Krakowie, Filia - Wydziat Zamiejscowy w Olkuszu, Filia - Wydziat Zamiejscowy w
Zywcu, facznie na 23 kierunkach, w tym na poziomie studiéw | stopnia (18 kierunkéw), Il stopnia (8
kierunkéw), jednolitych studiéw magisterskich (3 kierunki). Kierunkami tymi s3: Administracja,
Bezpieczenstwo narodowe, Ekonomia, English in Management, Filologia, Finanse i Rachunkowos¢,
Fizjoterapia, Informatyka, Inzynieria zarzadzania, Kosmetologia, Logistyka, Pedagogika, Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna, Pielegniarstwo, Prawo, Ratownictwo medyczne, Socjologia, Studia
menedzerskie, Stosunki miedzynarodowe, Transport, Zarzgdzanie, Zarzadzanie i inzynieria produkcji,
Zarzadzanie finansami i rachunkowosc¢.

Uczelnia ksztafci rowniez na studiach doktoranckich, w Szkole Doktorskiej i w ramach seminarium
doktorskiego, realizuje program Doktorat wdrozeniowy oraz ksztatci na studiach podyplomowych
(m.in. MBA, Executive MBA, MBA z EY i in.).

Uczelnia jest cztonkiem (full member): KRASP Konferencji Rektoréw Akademickich Szkét Polskich,
EUA European University Association, EFMD European Foundation for Management Development).

Ksztatcenie na kierunku Zarzgdzanie na poziomie studidw | stopnia w Wydziale Nauk Stosowanych
w Dabrowie Gérniczej po raz pierwszy rozpoczeto od roku akademickiego 1995/1966 (wtedy byta to
Wyisza Szkota Biznesu) i odbywa sie na podstawie uzyskanych uprawnien, tj.: Decyzji nr DNS-3-0145-
108/2/AM/95 Ministra Edukacji Narodowej dotyczacej nadania Wyzszej Szkole Biznesu w Dabrowie
Gorniczej uprawnien do prowadzenia studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie z dnia
18.07.1995 r oraz decyzji nr DSW-2-0145-365/TBM/01 dotyczacej nadania Wyzszej Szkole Biznesu w
Dabrowie Gérniczej uprawnien do prowadzenia studiow magisterskich na kierunku zarzadzanie z dnia
26.09.2001 r.

Uczelnia zatrudnia 352 pracownikéw, w tym 162 nauczycieli akademickich: z tytutem profesora
21, ze stopniem doktora habilitowanego 40, ze stopniem doktora 77, z tytutem zawodowym magistra
24, przy czym dla 152 pracownikéw praca w Akademii WSB stanowi podstawowe miejsce pracy (stan
na 15.02.2023r.)
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Cze$¢ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiéw o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie na poziomie studiéw | stopnia o profilu
praktycznym jest zbudowana w oparciu o 27 letnie doswiadczenie Uczelni w prowadzeniu
dziatalnosci edukacyjnej, dobre praktyki w zakresie ksztatcenia w dziedzinie nauk spotecznych oraz
oczekiwania wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy Uczelni, analizy potrzeb gospodarczych i
spotecznych otoczenia Uczelni, Strategii rozwoju Akademii WSB opracowanej na lata 2021-2025, z
perspektywg do roku 2030, wzorcow i doswiadczen krajowych, jak réwniez miedzynarodowych.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie realizowanym w Wydziale Nauk Stosowanych w
Dabrowie Goérniczej jest zbiezna z misjg Uczelni, ktdra jako szczegdlny powdd jej funkcjonowania
wskazuje: ,, Tworzymy spotecznos¢ skoncentrowanqg na rozwoju. W centrum naszych dziatan jest
cztowiek, ktoremu chcemy zapewnic nieograniczonq przestrzen do realizacji wtasnych celow i ambicji.
Jestesmy wizjonerami. Jako otwarta i innowacyjna uczelnia pasjonujemy sie wyzwaniami przysztosci.
Generujemy uzytecznq wiedze, kreujemy trendy, oraz ksztafcimy specjalistow potrafigcych tym
wyzwaniom sprostac ".

Dziatalnos¢ Wydziatu Nauk Stosowanych, w ktérym realizowany jest kierunek zarzadzanie
podporzadkowana jest strategii Uczelni. Zgodnie ze Strategia Rozwoju Uczelni na lata 2021-2025
wizja strategiczna brzmi: Akademia WSB to otwarta i innowacyjna Uczelnia, ktérg pasjonujq ludzie,
ich rozwdj oraz wyzwania przysztosci. Core strategii stanowi hasto: Cztowiek i jego rozwdj w centrum.
Kierunek zarzadzanie wpisuje sie w wizje i misje Uczelni zawartg w Strategii Rozwoju Uczelni na lata
2021-2025. W centrum zainteresowania znajduje sie student, a ksztatcenie ukierunkowane jest na
jego rozwdj, nie tylko zawodowy, ale takze osobisty. Specjalistyczne ksztatcenie z wykorzystaniem
innowacyjnych metod i narzedzi w potgczeniu z rozwijaniem kompetencji przysztosci ma na celu
przygotowanie absolwentéw do radzenia sobie z wyzwaniami stawianymi przez rynek pracy.
Studenci, nauczyciele akademiccy i pracownicy administracyjni Uczelni tworzg spotecznosc
akademickg otwartg na dzielenie sie wiedzg i realizacje ambicji naukowych i zawodowych.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzgdzanie na poziomie studidw | stopnia jest w petni zgodna z
kierunkami strategicznymi Uczelni oraz celami strategicznymi ujetymi w Strategii Rozwoju
opracowanej na lata 2021-2025 (z perspektywg 2030). Sposréd 10 celéw strategicznych
wyznaczonych do roku 2025 kierunek zarzadzanie na poziomie studidw | stopnia o profilu
praktycznym i jego koncepcja szczegdlnie wpisuje sie w cel strategiczny: AWSB cenionym partnerem
dla biznesu i samorzqdow dzieki wspotpracy opartej na uzytecznosci i wysokiej jakosci ustug.
Realizacja tego celu opiera sie na dtugoletniej systematycznie rozwijanej wspodtpracy Uczelni z
otoczeniem spotecznym i gospodarczym, przede wszystkim w zakresie dostosowania ksztatcenia do
potrzeb rynku pracy. Podstawowg formg wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie
kierunku zarzadzanie jest prowadzenie systematycznego dialogu dotyczacego tworzenia i
doskonalenia programoéw studiéw oraz rozwijanie kreatywnych relacji. W celu rozwoju tej
wspotpracy zostata powotana Rada Ekspertow Akademii WSB. Misjg Rady Ekspertow jest
zintegrowanie S$rodowiska nauki ze sferg praktyki zycia gospodarczego i nawigzanie ich Scistej
wspotpracy. Do zadan Rady Ekspertow nalezy w szczegdlnosci: udziat w opracowywaniu efektéw
uczenia sie w ramach poszczegdlnych kierunkéw i specjalnosci studiow, okreslonych w sylwetce
absolwenta, udziat w opracowywaniu metod walidacji zatozonych do realizacji w ramach danego
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kierunku studiow efektow, opiniowanie programdéw nauczania i tresci zaje¢ w kontekscie ich
dostosowania do wymogdw rynku pracy, okreslanie zapotrzebowania na konkretne kwalifikacje
zawodowe wsrdod absolwentéw uczelni wyzszych, okredlanie perspektyw zmian w zakresie
ksztatcenia odpowiadajgcego na zapotrzebowanie rynku pracy, wsparcie merytoryczne w procesie
dyplomowania, wypracowanie mechanizméw stuzgcych nawigzywaniu wspétpracy pomiedzy
pracodawcami, identyfikacja barier i trudnosci w nawigzywaniu wspétpracy. Cztonkami Rady
Ekspertow sg przedstawiciele przedsiebiorstw produkcyjnych i ustugowych, jak rdéwniez
przedstawiciele sektora przemystéw kreatywnych, instytucji otoczenia biznesu, administracji
samorzgdowej, instytucji edukacyjnych oraz instytucji odpowiedzialnych za porzadek publiczny.
Ponadto, realizujgc cel strategiczny Uczelni jakim jest AWSB cenionym partnerem dla biznesu
isamorzgdow dzieki wspotpracy opartej na uzytecznosci i wysokiej jakosci usfug, koncepcja
ksztatcenia kierunku zarzadzanie nadaje praktyczny wymiar temu celowi i zaktada udziat praktykéw w
procesie ksztatcenia poprzez zaangazowanie i powierzenie osobom z wieloletnim doswiadczeniem i
sukcesami zawodowymi w praktyce biznesowe] i samorzadowe] zaje¢ zwigzanych z ksztattowaniem
umiejetnosci praktycznych i przygotowaniem zawodowym. Partnerstwo dla biznesu i samorzgddéw to
rowniez transfer wiedzy i rozwdj kierunku zarzadzanie poprzez integracje nauki i praktyki. Kadra
akademicka stuzy bowiem swojg wiedzg i doswiadczeniem poprzez dziatalno$é ekspercka zaréwno
potrzebom administracji samorzadowej jak i biznesu. Koncepcja kierunku zarzadzanie na poziomie
studiéw | stopnia realizuje ten cel rowniez poprzez wspotprace w zakresie praktyk zawodowych,
realizacje prac dyplomowych pod potrzeby pracodawcéw, a takie wspodtprace z absolwentami
kierunku.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie na poziomie studidow | stopnia o profilu praktycznym
wpisuje sie rowniez w realizacje kolejnego celu strategicznego, jakim jest ,Akademia postrzegana
za miejsce wszechstronnego i nieskrepowanego rozwoju”, bowiem studia stacjonarne tworza
mozliwosci dla rozwoju mtodych ludzi rozpoczynajacych po szkole sredniej studia, zas studia
niestacjonarne sg otwarte dla dorostych oséb, czesto zawodowo pracujgcych chcacych uzupetniaé,
doskonali¢ swoje kompetencje zawodowe. Ponadto studenci majg mozliwos$¢ edukacji na studiach |l
stopnia kierunku zarzadzanie, studiach podyplomowych, a osoby zainteresowane dalszym rozwojem
majg perspektywy szkoty doktorskiej, seminarium doktorskiego, jak tez uzyskiwanie stopnia
naukowego doktora w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosSci. Koncepcja ksztatcenia na studiach |
stopnia uwzglednia takze mozliwosci rozwijania kompetencji jezykowych i biznesowych na kierunku
zarzadzanie prowadzonym w jezyku angielskim oraz kompetencji zawodowych poprzez
certyfikowanie umiejetnosci. Rozwdj studentéw zapewniony jest takze poprzez kontakt z wysoko
kwalifikowang kadrg akademicka jak i poprzez kontakt z ludZmi biznesu, ktérzy osiggneli sukces
zawodowy, programy wymiany miedzynarodowej Erasmus+, poprzez program dla utalentowanych
studentéw. Studenci majg mozliwos¢ wielowymiarowego rozwoju poprzez udziat w réznego rodzaju
aktywnosciach dodatkowych:

- w ramach Programu Rozwoju Kompetencji studenci wzieli udziat zaréwno w szkoleniach
interpersonalnych: komunikacja interpersonalna, zarzgdzania czasem, praca zespofowa,
problem solving jak i w specjalistycznych, certyfikowanych, np.: SixSigma Green Belt,
Mapowanie strumieniem VSM, AutoCad stopien I, Tworzenie aplikacji w jezyku Java na
platforme Android, Techniki sprzedazy, Digital marketing, Social media, wykorzystanie
platformy Webankieta do tworzenia kwestionariuszy ankiet, Audytor wewnetrzny systemu
zarzadzania jakoscig ISO 9001:2015, Audytor wewnetrzny systemu zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy ISO 45001:2018, Microsoft Azure Administrator, a nawet
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Szkolenie z obstugi bezzatogowych statkéw powietrznych w oparciu o Krajowy Scenariusz
Standardowy N-STSO01 oraz Kurs podstawowy ze strzelania bojowego z broni krétkiej;

- rozwijanie swoich zainteresowan w interdyscyplinarnych kotach naukowych (jak np. ProjectGO,
Koto Naukowe ITLogis, czy Miedzynarodowe Koto Bezpieczenstwa Save the World),

- realizacje projektéw o charakterze interdyscyplinarnym i/lub miedzynarodowym (np. projekt
pt. ,,A knowledge alliance between HEls, makers and manufacturers to boost Open Design &
Manufacturing in Europe”, , Internationalization of V4 Start-ups” czy projekty realizowane w
ramach ministerialnego konkursu ,,Studenckie Kota Tworza Innowacje”);

- udziat w studenckich konferencjach naukowych,

- a takze system wsparcia dla studentow obejmujgcy m.in. stypendia (naukowe, sportowe,
socjalne), programy mentoringowe, projekt Ztoty Indeks czy bogatg oferte stazy i praktyk.
Koncepcja ksztatcenia zaktada réwniez ustawiczny rozwéj naukowy i zawodowy kadry prowadzacej
zajecia na kierunku zarzadzanie, poprzez udziat w miedzynarodowych i krajowych programach
badawczych, kontakty miedzynarodowe, wsparcie w procesie publikacyjnym, zdobywanie uprawnien
zawodowych, dziatalno$é eksperckg, ustawiczne szkolenia podnoszace kompetencje naukowe,

dydaktyczne, w tym cyfrowe.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzgdzanie jest tez zgodna z celem strategicznym okreslonym w
Strategii jako ,, Miedzynarodowy Uniwersytet - AWSB liderem umiedzynarodowienia wsrod szkot
wyzszych w Polsce”, bowiem zaktada systematyczny wzrost stopnia umiedzynarodowienia poprzez:

* prowadzenie $ciezki ksztatcenia petnego programu studidw na kierunku zarzgdzanie (studia |
stopnia) w jezyku angielskim na dwdch specjalnosciach, Business management oraz Digital
marketing and sales management, na ktdrej ksztatcg sie studenci zaréwno polscy jak i
zagraniczni,

* realizacje szerokiej oferty zaje¢ prowadzonych w jezyku angielskim dla studentéw zagranicznych
odbywajgcych mobilnosci w AWSB, z mozliwoscig udziatu w tych zajeciach studentéw polskich
kierunku zarzadzanie;

* zapewnienie studentom kierunku mozliwosci ksztatcenia w uczelniach partnerskich w ramach
Programu Erasmus+, Programu Edukacja, CEEPUS oraz w oparciu o umowy bilateralne;

» oferte praktyk i stazy zagranicznych;

* realizacje licznych miedzynarodowych projektow o charakterze naukowym, edukacyjnym,
wdrozeniowym z partnerami zagranicznymi w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz
ekonomia i finanse, jak np. Erasmus+ Blended Intensive Program, Visegrad Fund, PLWM, PURWM;

* podejmowanie licznych dziatan z zakresu ,internationalization at home”, takie jak warsztaty
miedzykulturowe, programy Get to know my country, Diversity Hub, Awareness Days.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie jest tez zgodna z celem strategicznym okreslonym w
Strategii jako Akademia WSB postrzegana jako uczelnia ksztatcgca na potrzeby wyzwan przyszfosci
w spofeczenstwie i biznesie. Kierunek zarzadzanie ksztatci na potrzeby przysztosci przygotowujac
specjalistdw w zakresie zarzgdzania wyposazonych w kompetencje przysztosci uwzgledniajgce:
umiejetnosci przetwarzania i interpretacji ztozonych informacji, przywdédztwo i zarzgdzanie innymi,
umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, zdolnos¢ wykorzystywania i integrowania
wiedzy teoretycznej z réznych dyscyplin naukowych z wiedzg praktyczng i réznych umiejetnosci,
zdolno$¢ do pracy w wielokulturowych, globalnych S$rodowiskach, inteligencja spoteczna,
niekonwencjonalne i adaptacyjne myslenie, umiejetnosci korzystania z nowych medidw, myslenie
projektowe, umiejetnos¢ szybkiej reakcji na pojawiajace sie wyzwania. Kompetencje te sg
ksztattowane na takich zajeciach na przykfad, jak: zarzadzanie procesami, zarzadzanie projektami,
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warsztat miedzykulturowy, metody ilosciowe w analizie danych, zarzadzanie rozwojem
zrownowazonym jak i na przedmiotach specjalnosciowych: zarzgdzanie zmiang, zarzgdzanie
innowacjami, a takze poprzez odpowiednie metody dydaktyczne, jak np. Metoda PBL Problem-based
learning czyli nauczanie oparte na rozwigzywaniu problemow poprzez realizacje projektow
indywidualnych i grupowych.

Rozwdj studentdw zapewniony jest przede wszystkim poprzez kontakt z wysoko kwalifikowang
kadrg akademicky jak i poprzez kontakt z ludZmi biznesu, ktdérzy osiggneli sukces zawodowy,
programy wymiany miedzynarodowej Erasmus+, poprzez program dla utalentowanych, wybitnych
studentéw. Studenci majg mozliwosé wielowymiarowego rozwoju poprzez udziat w réznego rodzaju
aktywnosciach dodatkowych:

- rozwijanie zainteresowan badawczych w ramach uzyskanych grantéow dla studentéw
wybitnych (np. granty w ramach programu Ministra Edukacji i Nauki Studenckie Kota Naukowe
Tworzg Innowacje, Studencki Nobel, granty przeznaczone na rozwdj sportowcow (np.
Sportowa Akademia w ramach SON), granty NAWA, granty na badania naukowe w ramach
Funduszu Gérnoslgsko—Zagtebiowskiej Metropolii, granty na rozwéj studenckich start-upow i
in.),

- rozwijanie swoich zainteresowan w interdyscyplinarnych kotach naukowych (jak np. ProjectGO,
Koto Naukowe ITLogis, czy Miedzynarodowe Koto Bezpieczenstwa Save the World),

- realizacje projektéw o charakterze interdyscyplinarnym i/lub miedzynarodowym (np. projekt
pt. ,,A knowledge alliance between HEls, makers and manufacturers to boost Open Design &
Manufacturing in Europe”, , Internationalization of V4 Start-ups” czy projekty realizowane w
ramach ministerialnego konkursu ,,Studenckie Kota Naukowe Tworz3 Innowacje”);

- udziat w studenckich konferencjach naukowych,

- a takze system wsparcia dla studentow obejmujgcy m.in. stypendia (naukowe, sportowe,
socjalne), programy mentoringowe, projekt Ztoty Indeks czy bogatg oferte stazy i praktyk.

Koncepcja ksztatcenia wpisuje sie réwniez w kierunek strategiczny Cyfrowa AWSB oraz cel
strategiczny Zintegrowany System Zarzqdzania i Ksztatcenia wspomagany cyfrowo, ktoéry jest w
sposéb szczegdlny ujety w koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzadzanie réwniez poprzez wdrozenie
modelu komplementarnego ksztatcenia. W modelu tym: wykorzystywane s3g uzupetniajace sie
systemy wpierajgce nauczanie, zintegrowane zarzadzanie wiedzg i uzytkownikami: platforma
OnlineWSB, wirtualne laboratoria, system zdalnego egzaminowania Inspera, systemy webinaryjne i
zewnetrzne platformy, np. Navoica oraz komplementarne formy nauczania, np. wykfad i wyktad
interaktywny, zajecia stacjonarne, zdalne i online. Dopetnieniem modelu jest nowoczesna
metodyka nauczania, ktadgca nacisk na interaktywno$é¢ i zapewniajgca nauczanie za pomoca
nowoczesnych narzedzi, wzmacnianie i intensyfikowanie nauczania i uczenia sie oraz efektywnosc i
skuteczno$¢ nauczania poprzez zastosowanie interaktywnego kontentu (np. e-wyktadow,
interaktywnych ¢wiczen) i aktywnych metod nauczania (np. wyktady problemowe, case study, PBL,
tutoring, projektowanie uniwersalne, problem solving, Design Thinking, symulacje i grywalizacja) oraz
rozbudowe modelowych rozwigzan komunikacji z wykorzystaniem narzedzi technologii informacyjno-
komunikacyjne;j.

Kierunek strategiczny Cyfrowa AWSB to rowniez rozwdj systemu wsparcia i obstugi studentéw, w
tym kierunku zarzadzanie miedzy innymi poprzez system Wirtualna Uczelnia, ktdora zapewnia
indywidualny dostep do informacji zwigzanych z tokiem studiéw, takich jak: oceny, plan zajec,
biezgce ogtoszenia i aktualnosci, ptatnosci, kontakt z nauczycielem, dostep do materiatow
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dydaktycznych, programow zaje¢, mozliwos¢ wyboru przedmiotdw dodatkowych, wyboru
promotordow). Elektroniczne konta nauczycieli pozwalajg na wypetnianie elektronicznych protokotéw,
zamieszczanie materiatéw dydaktycznych, sylabusow zaje¢, przesytanie wiadomosci wybranej grupie
studentdéw i inne. Akademia WSB wdrozyta takze elektroniczne obiegi dokumentacji studenckiej, w
kwietniu zostanie oddana do uzytkowania aplikacja mobilna dla studentéw i nauczycieli. Cyfryzacja
wyraza sie takze poprzez wykorzystanie narzedzi IT (typu Business Intelligence) pozwalajacych na
analize duzych zbioréw danych opisujgcych proces dydaktyczny i w konsekwencji podejmowac
decyzje dotyczgce jego modyfikacji i doskonalenia, np. Uczelnia wdrozyta model analityczny na
platforme e-learningowg, co pozwala zbiera¢ dane na poziomie kursu oraz na poziomie catej
platformy.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie zaktada zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia
wpisujagc sie w cel operacyjny ,Wprowadzenie skutecznych mechanizmow projakosciowych
w zakresie obstugi oraz indywidualnego rozwoju dla studentow, doktorantéw istuchaczy”, w
Polityke Jakosci Uczelni oraz zatozenia Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
rozumianych jako komplementarny i przejrzysty zbiér swiadomie zaplanowanych dziatan w zakresie
poszczegblnych obszaréw procesu ksztatcenia, spéjny z przyjetymi celami i strategig Uczelni.
Doskonalenie jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie jest cyklicznym procesem obejmujgcym
systematyczne przeglagdy i ocene programu studidow uwzgledniajgc opinie interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych oraz zgodnosc z potrzebami wspdtczesnego rynku pracy i wdrazanie
dziatan doskonalgcych. To takie dziatania podejmowane w ramach projektow doskonalgcych
standardy prowadzenia dydaktyki (np. wdrazanie innowacyjnych metod dydaktycznych, takich jak:
PBL, design thinking, tutoring, grywalizacja, wdrozenie kompleksowego systemu pomiaru postepu
nauczania, okreslenie i wdrozenie wysokich norm w zakresie proceséw weryfikacji efektéw uczenia
sie, zmodyfikowanie zasad okresowej oceny nauczycieli w kierunku dowartosciowania dorobku
dydaktycznego, wdrozenie analityki procesu uczenia w celu jego optymalizacji, doskonalenia i
rozwoju, poddanie sie zewnetrznej ewaluacji wybranych metod dydaktycznych w ramach projektu
Regionalna Inicjatywa Doskonatosci. Dowodem na docenienie dziatarn podejmowanych przez AWSB
w obszarze doskonalenia jakosci jest przyznanie Uczelni grantu Ministerstwa Edukacji i Nauki w
konkursie Doskonato$¢ dydaktyczna — szerzej opisanego w dalszej czesci raportu.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym zostaty oparte na
zatozeniu, iz kierunek swoje podstawy programowe czerpie ze wspotczesnej wiedzy z zakresu
dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci, a takze w odpowiednim zakresie dyscypliny
ekonomia i finanse, ktéra tworzy odniesienie ekonomiczno-finansowe do kluczowych zagadnien
teoretycznych z zakresu zarzadzania, a takze z zastosowan tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z praktykg menedzerska. Kierunek zarzadzanie na poziomie studidow | stopnia zostat
zgodnie z wymogami okreslonymi w art.53 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
przyporzadkowany do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci jako dyscypliny wiodacej (przypisujac
jej 75% punktow ECTS koniecznej do ukonczenia studidw i dyscypliny wspomagajacej ekonomia i
finanse (w ktérej uzyskiwane jest 25% punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studidw).
Koncepcja i cele ksztatcenia kierunku zarzadzanie na poziomie studiéow | stopnia mieszcza sie w
dyscyplinach naukowych, do ktérych przyporzadkowany zostat kierunek.

Koncepcja ksztatcenia podporzadkowana jest gtéwnemu celowi, jakim jest przygotowanie
absolwenta do realizacji funkcji planowania, organizowania, motywowania i kontroli oraz osiggania
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celéw organizacji biznesowych i spotecznych, potrafigcego mysle¢ w kategoriach przedsiebiorczosci i
innowacyjnosci, obserwowac ianalizowac¢ stosunki wewnatrz przedsiebiorstw, instytucji oraz ich
stosunki z otoczeniem, formutowac problemy wynikajgce z funkcjonowania i rozwoju przedsiebiorstw
oraz rozwigzywac je w ich kluczowych aspektach: zarzgdczym, ekonomicznym, organizacyjnym i
spotecznym, stosowaé w praktyce nowoczesne metody i techniki zarzadzania, rozwija¢ twérczo
wtasng wiedze i umiejetnosci.

Celem ksztatcenia jest m.in.:

- oferowanie studentom zaawansowanej wiedzy z zakresu dyscyplin nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz w odpowiednim zakresie ekonoma i finanse dotyczacej funkcjonowania i rozwoju organizacji
gospodarczych, przede wszystkim przedsiebiorstw, w ich otoczeniu ekonomicznym, spotecznym,
prawnym oraz wiedzy specjalistycznej w zakresie wybranych zagadnien zwigzanych ze studiowang
specjalnoscig;

- rozwijania umiejetnosci krytycznego rozumienia wiedzy i jej wykorzystywania do opisu oraz
analizy typowych problemoéw i obszaréw dziatalnosci organizacji (przedsiebiorstwa, instytucji) i
jego otoczenia;

- rozwijanie umiejetnosci aktywnego uczestniczenia w procesach decyzyjnych oraz w tworzeniu i
realizacji ztozonych przedsiewzie¢ w srodowisku pracy i poza nim;

- rozwijanie umiejetnosci diagnozowania i rozwigzywania problemdéw gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacjami;

- nabywanie umiejetnosci jasnego i jednoznacznego przedstawiania i konsultowania, w gronie
specjalistdw, swoich wnioskdw oraz teoretycznych i praktycznych przestanek, ktére stanowia ich
podstawe;

- zdolno$¢ uczenia sie pozwalajgcy na dalszg edukacje, w tym na poziomie studidw Il stopnia oraz
umiejetnos¢ planowania swojego rozwoju zawodowego;

- nabywanie kompetencji jezykowych na poziomie B2 ESOKJ,

- nabywanie kompetencji spotecznych, w tym profesjonalnego zachowania zgodnie z zasadami etyki
zawodowej oraz ugruntowania poczucia odpowiedzialnosci w zakresie wypetniania zobowigzan
wynikajgcych z wyznaczonych rél spotecznych i organizacyjnych,

w tym poprzez specjalnosci ksztatcenia.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie na poziomie studidw | stopnia  zaktada
elastyczno$¢ procesu ksztatcenia poprzez bogatg oferte specjalnosci oraz zaje¢ do wyboru
poszerzajacych wiedze specjalistyczng wywodzacg sie z dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i
jakosci. W roku akademickim 2022/2023 prowadzone sg uruchomione w cyklu ksztatcenia
rozpoczetego w roku akademickim 2020/2021, 2021/2022 oraz 2022/2023 nastepujgce specjalnosci:

Specjalnos¢ Zarzadzanie przedsiebiorstwem:
Specjalnos¢ przygotowuje do petnienia roli skutecznego menedzera w petni wykorzystujgcego
potencjat firmy. Studenci poznajg odpowiednie metody zarzadzania firmami produkcyjnymi,
handlowymi i ustugowymi wptywajace na zwiekszenie szansy na sukces rynkowy firmy. Nabywajg
wiedze iumiejetnosci m.in. w zakresie zarzadzania innowacjami, dziatalnosci inwestycyjnej
przedsiebiorstw ryzyka w dziatalnosci gospodarczej, zarzgdzania zmiang, kultury organizacyjnej
treningu kierowniczego, jak tez E-commerce.

Specjalnosc¢ kadry i ptace w praktyce
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Specjalnos¢ skierowana jest do oséb, ktére chcg naby¢ wysokich kompetencji pracownika dziatu kadr.
Podczas studidw studenci nabywajg wiedze m.in. z zakresu: zasad wynagradzania, sposobdéw
zawierania stosunku pracy, obowigzujgcych systemdéw czasu pracy izasad planowania
i nadzorowania czasu pracy. nabywajg umiejetnosci kreowania optymalnych form iwarunkéw
zatrudniania pracownikdéw, opracowania harmonogramu czasu pracy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, naliczania wynagrodzen, nadzorowania wykonania harmonogramdw czasu pracy i
urlopéw pracowniczych, prowadzenia dokumentacji pracowniczej. Jako absolwent bedzie Swiadom
koniecznosci etycznego iprofesjonalnego dziatania stuzb kadrowych w przedsiebiorstwie. Bedzie
takze otwarty na poszerzanie swojej wiedzy i doskonalenie kompetencji w zakresie studiowanej
specjalnosci.

Specjalnos¢ Psychologia w biznesie
Specjalnos¢ ta integruje kompetencje biznesowe i psychologiczne, w zakresie psychologicznych
aspektow zarzadzania ludZzmi, w tym psychologii proceséw kadrowych, psychologicznych aspektéw
motywowania, metod radzenia sobie ze stresem stosowania technik wywierania wptywu na innych,
konstruowaniu trafnych przekazéw reklamowych, oceny wartosci i skutecznosci oddziatywania
przekazu reklamowego, zarzadzania zmiana w organizacji.

Specjalnosc¢ zarzadzanie projektem

Specjalnos¢ umozliwia uzyskanie zaawansowanej wiedzy z zakresu zarzgdzania projektami, dzieki
ktorej absolwenci potrafia definiowaé zakres projektu, obliczaé koszty projektu, okreslaé i
wykorzystywac zasoby niezbedne do realizacji projektu, wyznaczac czas trwania projektu, szacowac
ponoszone ryzyka w realizacji projektu, wdrazaé prace projektowe, realizowac¢ metodyki zarzgdzania
projektami, stosowac informatyczne systemy zarzgdzania projektami.

Specjalnos¢ umozliwia studentowi rozwdj umiejetnosci planowania, organizowania, realizacji
i kontroli projektéw Ksztattowane sg umiejetnosci praktyczne organizowania projektéw i kierowania
nimi, poprzez umiejetnosci korzystania z informatycznych narzedzi zarzadzania projektami (Ms
Project) oraz poprzez nabycie umiejetnosci skutecznego stosowania narzedzi i metod zarzadzania
projektami (PMBoK, Prince2, IPMA, Agile Management System).

Specjalnos¢ marketing i zarzadzanie sprzedaza

Specjalnos¢ ksztatci specjalistdow - menadzeréw, osoby zarzgdzajgce zespotami sprzedazowymi,
specjalistow dziatéw handlowych, menedzerow sprzedazy, osoby, ktére zatrudniajg sprzedawcow,
prowadzg szkolenia sprzedazowe (trenerdw i coachdw sprzedazy). Absolwenci sg wyposazeni w
wiedze, umiejetnosci i kompetencje pozwalajgce na opracowywanie strategii sprzedazowych,
kierowanie procesem sprzedazy i nadzorowanie dziatu sprzedazy.

Studenci specjalnosci otrzymujg nowoczesng wiedze zwigzang z zarzadzaniem sprzedaig
przedsiebiorstwa produkcyjnego, handlowego i ustugowego. Ksztatceni sg w zakresie mechanizmoéw
funkcjonowania, kierowania i organizowania piondw handlu, dystrybucji i sprzedazy. Studenci
nabywajg umiejetnosci rozpoznawania zachowan nabywcow, przygotowania oferty sprzedazy,
komunikowania sie z odbiorcami oraz utrzymywania z nimi dtugotrwatych relacji jak tez stosowania
technik sprzedazy, merchandisingu, e-commerce, promocji sprzedazy, profesjonalnej obstugi
klientow. W ramach specjalnosci szczegdlny nacisk jest kfadziony na rozwijanie zdolnosci
kreatywnego, ale i zdyscyplinowanego dziatania samodzielnie i w zespole.
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Specjalnos¢ marketing i zarzagdzanie sprzedaza po konsultacjach z pracodawcami w ramach procesu
przeglagdu i oceny programu studidw z uwagi na zgodnos$¢ z potrzebami rynku pracy zostata
przeksztatcona w specjalnos¢:

Specjalnos¢ Digital marketing i zarzadzanie sprzedazy / Digital marketing and sales
management (na Sciezce anglojezycznej)
Przygotowuje specjaliste - menedzera sprzedazy, specjaliste ds. handlowych, szefa marketingu, jak
tez prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, biznesu, w oparciu o sprzedaz i marketing.
Student uczy sie w jaki sposéb motywowac zespdt do wydajnej i efektywnej pracy, aby osiggac
zatozone cele, opracowac skuteczng strategie marketingowa. W ramach tej specjalnosci student ma
mozliwo$é: pozna¢ nowoczesne formy sprzedazy, zdoby¢ wiedze natemat strategii itechnik
sprzedazy oraz komunikacji marketingowej, zdoby¢ umiejetno$¢ wykorzystania narzedzi digital
marketingu oraz social mediéw w dziataniach marketingowych, stosowac¢ w praktyce instrumenty
automation marketing. Absolwent specjalno$ci potrafi opracowaé i wdrozy¢ efektywne systemy
motywacyjne w sprzedazy, przygotowacd i ocenié skutecznosé stosowanych strategii marketingowych,
zna istote, korzysci i ograniczenia e-commerce.

Prowadzone sg réwniez specjalnosci w jezyku angielskim oferowane na angielskojezycznej
Sciezce ksztatcenia, ktére przygotowane zostaty w odpowiedzi na oczekiwania zgtaszane zaréwno na
zagranicznych rynkach jak i przez polskich kandydatéw pragngcych studiowaé w jezyku angielskim.
Uwzgledniajg zatem dobre standardy ksztatcenia z polskojezycznych programdw, ktére wzbogacone
zostaty elementami wazinymi z puntu widzenia osoby zamierzajgcej pracowaé w Srodowisku
miedzynarodowym i miedzykulturowym. S3 to: Business management oraz Digital marketing and
sales management.

Specjalnos¢ Business Management pozwala na zdobycie przez studentéw wiedzy i
kompetencji niezbednych do funkcjonowania w S$rodowisku biznesu, w tym biznesu
miedzynarodowego oraz krajowych duzych przedsiebiorstw prowadzacych interesy miedzynarodowe
oraz korporacji o zasiegu globalnym. Student zdobywa wiedze dotyczacg praktycznych aspektéw
zarzadzania zasobami i procesami w przedsiebiorstwie, zna zasady planowania, organizacji,
wdrazania i oceny efektywnosci inwestycji, identyfikuje czynniki ryzyka w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem, zna istote innowacyjnosci i jej wplyw na rozwdj przedsiebiorstwa oraz
uwarunkowania funkcjonowania przedsiebiorstw zwigzane z ochrong s$rodowiska. W zakresie
umiejetnosci absolwent potrafi dokonaé¢ analizy uwarunkowan zarzgdzania zasobami i procesami w
przedsiebiorstwie oraz potrafi na tej podstawie dokona¢ poprawnego wnioskowania w zakresie
optymalnych decyzji zarzadczych. Jest w stanie zaplanowaé program rozwoju przedsiebiorstwa w
wybranym obszarze jego funkcjonowania, potrafi przy tym uwzglednié¢ czynniki ryzyka jego realizacji.
Potrafi zaplanowac inwestycje oraz dobra¢ odpowiednie Zrddta jej finansowania (w tym projektéw
innowacyjnych) a takze dokonac analizy finansowej efektywnosci projektu inwestycyjnego. W
zakresie kompetencji spotecznych, absolwent rozumie priorytet innowacyjnosci w zarzgdzaniu
przedsiebiorstwem, ma swiadomos¢ koniecznosSci dgzenia do statego rozwoju przedsiebiorstw jako
warunku jego funkcjonowania w dynamicznie zmieniajagcym sie otoczeniu. Istotng kompetencja
zdobytg na tej specjalnosci jest biegte postugiwanie sie angielskim jezykiem biznesu.

Natomiast program ksztatcenia w ramach specjalnosci Digital marketing and sales
management zostat opisany powyzej i jest toisamy z programem oferowanym na studiach
polskojezycznych.
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Ponadto dla cyklu ksztatcenia studentéw rozpoczynajacych studia od 1.10.2022 r.
wprowadzono oferte kolejnych specjalnosci opracowanych we wspoétpracy z interesariuszami
zewnetrznymi, do wyboru od semestru letniego roku akademickiego 2023/2024. S to:

Specjalnosc¢ Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu;

Studenci poznajg przysztoSciowe narzedzia zarzgdzania wykorzystujgce najnowsze rozwigzania
technologiczne pozwalajgce na usprawnienie i digitalizacje proceséw. Pogtebiajg wiedze i nabywaja
praktyczne umiejetnosci dotyczgce m.in.: uzyskiwania przewagi strategicznej dzieki wykorzystaniu
réoznych rodzajow sztucznej inteligencji; oceny przydatnosci uczenia maszynowego na potrzeby
tworzenia aplikacji biznesowych; praktycznych przyktadédw wykorzystania przetwarzania jezyka
naturalnego w biznesie;

Specjalnos¢ Zarzadzanie informacja i analiza danych biznesowych

Specjalnos¢ umozliwia nabycie umiejetnosci wyboru wtasciwych informacji z duzych zbiorow
danych oraz ich analizy dla uzyskania uzytecznej wiedzy do realnych dziatan biznesowych. Student
pogtebia wiedze inabywa praktycznych umiejetnosci m.in. z zakresu: uzyskiwania przewagi
strategicznej dzieki nowoczesnym sposobom zarzadzania informacjg, profesjonalnej iskutecznej
analizy i wizualizacji.

Koncepcja uwzglednia postep i wspdtczesne rozwigzania w dziatalnosci zawodowej zwigzanej z
praktyka menedzerskg, w tym w szczegdlnosci w takich jej obszarach, jak: zarzgdzanie projektami,
zarzadzanie procesami, sztuczna inteligencja w zarzadzaniu, zarzadzanie informacjg i analiza danych
biznesowych, strategie marketingowe w praktyce z wykorzystaniem wspodtczesnych metod
zarzadczych jak i zaawansowanych technologii transformacji cyfrowej oferujgc zwigzane z tymi
zagadnieniami specjalnosci ksztatcenia Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu; Zarzadzanie informacjq i
analiza danych biznesowych, Digital marketing i zarzadzanie sprzedazg oraz zajecia rozwijajgce
kompetencje cyfrowe studentdw, jak np. Narzedzia informatyczne w analizie danych, Chmura
obliczeniowa jako element transformacji cyfrowej, Podstawy programu Symfonia, Google adds and
statistics - automation marketing, Narzedzia informatyczne w analizie danych. Koncepcja jest
zorientowana na potrzeby rynku pracy regionu wojewddztwa $laskiego ale réwniez rynku
europejskiego oferujgc dobrze osadzone w potrzebach rynku pracy specjalnosci, jak: Zarzadzanie
przedsiebiorstwem; Kadry i ptace w praktyce; Digital marketing i zarzgdzanie sprzedaza, Psychologia
w biznesie, Zarzadzanie projektem, Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu; Zarzadzanie informacjg i
analiza danych biznesowych oraz w ramach programéw prowadzonych w jezyku angielskim
specjalnosci: Business management oraz Digital marketing and sales management.

Ponadto koncepcja ksztatcenia uwzglednia wspdtczesne rozwigzania zwigzane z zasadami
zrownowazonego rozwoju zardowno na poziomie mezo jak i przedsiebiorstwa, tj. poszanowania
srodowiska, postepu spotecznego i wzrostu gospodarczego, a takze wspdtczesnych styldw
zarzadzania w biznesie. Réwniez kadra prowadzgca zajecia wprowadza do procesu ksztatcenia tresci
odnoszgce sie do aktualnych nowatorskich rozwigzan praktyk zarzadzania, jak np.:

e Controlling Operacyjny, Business Intelligence, Statistical Methods in Business - wykorzystanie
najnowszej wersji oprogramowania i bestesellera rynkowego Business Intelligence jakim jest
Tableau Desktop w celu zaprezentowania nowatorskich metod raportowania; case study -
prezentacja szablonow, jakie tworzy sie w globalnych firmach;
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e Zarzadzanie wiedzg - media spotecznosciowe w procesie uczenia sie na miejscu pracy;

e Zarzadzanie projektami - realizacja projektéow wodorowych (w tym wdrazanie technologii
wodorowych w transporcie), e-mobility, otwieranie danych, dostepnos¢ danych na 5. poziomie
otwartosci, platformy open data;

¢ Digital Marketing - automatyzacja w marketingu, wptyw nowych technologii i rynku aplikacji
wspierajgcych marketing (MarTech) na zarzadzanie marketingiem;

e Praktyka zarzadzania — transformacja cyfrowa, sztuczna inteligencja, inteligentne rozwigzania i
firmy przysztosci w konkurencyjnej i globalnej gospodarce, medycyna cyfrowa, zastosowanie
robotow humanoidalnych w praktyce, transformacja Kaizen, transfer i komercjalizacja
technologii;

e Chmura obliczeniowa jako element transformacji cyfrowej.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane pod potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w
tym pod potrzeby rynku pracy poprzez oferte specjalnosci, co pozwala na szybkie reagowanie na
oczekiwania pracodawcow, systematyczng aktualizacje tresci programowych uwzgledniajgcych
rozwdéj wiodgcej dyscypliny naukowej jak i wspdtczesne rozwigzania praktyki biznesowe;j.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie powstawata i doskonalona jest we wspdtpracy z
interesariuszami wewnetrznymi, a wiec kadrg akademickag kierunku, w tym skupiong w Katedrze
Zarzadzania, w gremiach ds. jakosci ksztatcenia jak Komisje i Zespoty wspomagajgce nadzor i
doskonalenie poszczegdlnych obszaréw ksztatcenia (Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia,
Zespoty ds. oceny stopnia osiggania efektéw uczenia sie), studentami Akademii WSB i Samorzgdem
Studenckim, jak rowniez z przedstawicielami interesariuszy zewnetrznych. Przyktadem
zaangazowania studentow w proces doskonalenia ksztatcenia na kierunku sg dziatania podejmowane
w celu pozyskania ich opinii, np.:

— w trakcie spotkan Przedstawicieli Samorzadu Studenckiego Akademii WSB z wtadzami Uczelni,

— w trakcie posiedzen Senatu Uczelni;

— poprzez badania dotyczace oceny jakosci ksztatcenia oraz oceny nauczycieli akademickich w
zakresie wywigzywania sie z obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem (realizowane w kazdym
semestrze), w tym zaje¢ prowadzonych w formule zdalnej,

— poprzez oceny realizacji programu studidw, np. w ramach oceny prowadzonej wsrdd
studentéw ostatniego semestru studiow,

— poprzez udziat przedstawiciela studentow w pracach Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia,

— poprzez cykliczne spotkania grup studenckich z prodziekanami,

— poprzez ocene jakosci pracy jednostek administracyjnych oraz satysfakcji ze studiow
przeprowadzang co 2 lata.

W celu rozpoznania potrzeb pracodawcéw w odniesieniu do kwalifikacji absolwentow
przeprowadza sie szereg konsultacji w obrebie instytucji i przedsiebiorstw regionu. Przedstawiciele
rynku pracy na biezgco angazowani sg w aktywnosci pozwalajgce poznac ich oczekiwania w stosunku
do absolwentdéw uczelni wyzszych — przyktadem mogg by¢ podpisane porozumienia o wspodtpracy w
zakresie organizacji praktyk, a takze wspdtpraca firm i przedsiebiorstw z akademickim Biurem Karier
w zakresie pozyskiwania studentéw i absolwentéw na staze, stypendia, czy do pracy. Szczegdlny
wkfad w budowe koncepcji kierunku zarzadzanie na poziomie studiéw | stopnia o profilu praktycznym
miata Rada Ekspertéw Akademii WSB. Ponadto bezposrednio w opracowaniu koncepcji studiéw |
stopnia kierunku zarzadzanie brali udziat przedstawiciele praktyki, m.in. takich przedsiebiorstw i
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instytucji jak - m.in. Kamsoft, Grupa Azoty Tarndw S.A., Agencja Rozwoju Przemystu S.A., Katowicka
Specjalna Strefa Ekonomiczna, Mokate, EC Bedzin, Netology, Izba Doradcéw Podatkowych w
Katowicach i w Krakowie, Veolia, Regionalna Izba Przemystowo—Handlowa w Gliwicach, Zagtebiowska
Izba Gospodarcza.

Zaréwno koncepcja ksztatcenia, jak i efekty uczenia sie oraz program studidw na kierunku
zarzadzanie byly konsultowane z przedstawicielami Rady Ekspertdw. Szczegdlnie wiele miejsca w
tych konsultacjach poswiecono ofercie specjalnosci oraz przedmiotéw do wyboru ksztattujgcych
Sciezki ksztatcenia i ocenie ich zgodnosci z potrzebami rynku pracy. Uznano, ze grupa przedmiotéw
specjalnosciowych oraz do wyboru dobrze wpisujg sie w potrzeby otoczenia gospodarczego i
spotecznego regionu. Rada Ekspertéw wspdtuczestniczyta w budowaniu oferty programowej tych
przedmiotéw. Pozyskano takie uwagi i sugestie od innych interesariuszy zewnetrznych
wspotpracujgcych z Uczelnig w zakresie organizacji praktyk zawodowych, organizacji wspdlnych
wydarzeri kierowanych do biznesu, w tym takich, jak np.: Slaski Zwigzek Pracodawcéw Lewiatan,
Regionalna Izba Gospodarcza. Uczelnia systematycznie konsultuje efekty uczenia i tresci realizowane
w ramach wybranych specjalnosci studiow np.: w 2021 r. zorganizowata panele eksperckie z
przedstawicielami pracodawcéw (International Project Management Association Polska,
Stowarzyszenia Product Development Management Association, ROKANAN Sp. z 0.0, DPM, MoM
Studia sp. z 0.0.), w roku 2022 konsultowano tresci specjalnosci realizowane na kierunku zarzgdzanie
studia | stopnia: Digital marketing i zarzadzanie sprzedazg (X-com); Zarzadzanie przedsiebiorstwem
(MOM Studio, wspottwdrca Inkubatoréw Przedsiebiorczosci); Psychologia w biznesie (HR Business
Partner ING). Warto podkresli¢, ze przedstawiciele pracodawcow brali udziat w procesie tworzenia
nowej strategii uczelni na lata 2021-2025 i aktywnie uczestniczyli w warsztatach strategicznych.
Pracodawcy w opiniach i prowadzonych dyskusjach wniesli szczegdlne spojrzenie na potrzeby rynku
pracy wobec uczelni wyzszych, w zakresie ksztatcenia na kierunku zarzadzanie podkreslajgc
oczekiwanie na takie cechy absolwentdw kierunku, jak komunikatywnos$é, rozwiazywanie
problemdw, odpowiedzialnos¢, specjalistyczna wiedza.

Przygotowanie naszych absolwentéw do europejskiego i regionalnego rynku pracy wymaga
otwarcia ksztatcenia na wspétprace miedzynarodows, stad koncepcja ksztatcenia obok oferowania
nauki jezykdw obcych takich jak: jezyk angielski, niemiecki, hiszpanski wprowadza do programu
studiow dwie specjalnosci ksztatcenia prowadzone w jezyku angielskim oraz zajecia prowadzone w
jezyku angielskim, jak np. Multicultural management, Leadership. Studenci mogg brac¢ udziat w
programie mobilnosci Erasmus+, a takze braé¢ udziat w wyktadach kadry akademickiej uczelni
zagranicznych.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie studia | stopnia o profilu praktycznym uwzgledniajac

potrzeby rynku pracy zaktada wysoki stopient upraktycznienia. Stuzg temu:

— zajecia prowadzone przez kadre akademicka o wysokich kwalifikacjach naukowych, jak rowniez
posiadajgcych doswiadczenie zawodowe praktyce zarzadczej,

— zajecia prowadzone przez praktykdw reprezentujgcych Srodowisko biznesowe, jak tez
przedstawicieli instytucji administracji publicznej,

— praktyki studenckie,

— wizyty studyjne (np. wizyta w firmie Maspex, Keywords Studios, Slgskie Centrum Logistyczne,

Miedzynarodowe Targi Innowacji Technologii Przemystowych Hanower Messe 2022

w Niemczech),
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— spotkania z praktykami jako czes¢ programu studidw uwzgledniajgce tematy z zakresu
procesow gospodarczych i spotecznych, np. Value Based Selling — Kreowanie wartos$ci dodane;j
w sprzedazy i wytwarzanie przewag konkurencyjnych; Zarzadzanie portfelami projektéw, rola
PMO — dobre praktyki i najnowsze trendy; Praktyczne aspekty Lean Manufacturing — od TPM
do WCM; Komunikacja w PR; Wprowadzenie do ekonomii menedzerskiej — $wiat, w ktérym
zyjemy; Co z tym s$wiatem? - zmiany klimatyczne a strategie komunikacji marketingowej;
Employee life cycle in the organization; Intercultural management; Responsible design -
regenerative design; Assess, Analyze, Accelerate, Achieve: Creating a proficiency-based
language program utilizing assessment;

— metody dydaktyczne wykorzystujgce case study (studium przypadku),

— mozliwos¢ pisania pracy dyplomowej i etapowej z udziatem mentora reprezentujgcego
praktyke gospodarczg,

— stosowanie aktywnych form i nowoczesnych metod nauczania, ksztattujgcych umiejetnosci
niezbedne do pracy zawodowej (np. metoda PBL, dyskusja problemowa),

— mozliwos$¢ zdobycia dodatkowych umiejetnosci poprzez dziatalnos¢ w kotach naukowych i
organizacjach studenckich (np. Koto Naukowe ProjectGO, Koto Naukowe Save the world,
Samorzad Studencki),

— uczestnictwo w Targach Pracy i Praktyk Studenckich — np. Xlll Targi Pracy i Praktyk Studenckich
Job and Internship Fair odbywajacych sie z udziatem przedstawicieli firm takich, jak m.in.:
ManpowerGroup, HireRight sp. z 0. 0., Grupa Twoja Kariera Sp. z o0.0., PwC Service Delivery
Center, Urzad Miejski w Dabrowie Gérniczej, gdzie pracodawcy prowadzili szkolenia oraz
symulacje rozméw kwalifikacyjnych, rozwijajagce kompetencje zawodowe uczestnikow.
Szkolenia prowadzone przez praktykéw dotyczyly aktualnych trenddéw i wainych zjawisk
na wspoétczesnym rynku pracy,

— uczestnictwo w szkoleniach (np. Audytor wewnetrzny systemu zarzgdzania bezpieczeristwem i
higieng pracy ISO 45001:2018, Audytor wewnetrzny systemu zarzadzania jakoscig 1SO
9001:2015), warsztatach (Rozwdéj odpornosci psychicznej, Zarzgdzanie czasem, Webankieta),
konferencjach (np. Innovation and Entrepreneurship. Theory and Practice; Industry 5.0),
wyktadach otwartych (w tym miedzynarodowych), mozliwos¢ zdobycia certyfikatow (np.
certyfikaty jezykowe, certyfikaty IPMA).

Koncepcja ksztatcenia zaktada przygotowanie studenta do warunkéw i wymogdw przysztej pracy
zawodowej poprzez odpowiednie nasycenie programu studidw w zajecia zapewniajgce nabywanie
przez studentow kompetencji cyfrowych, tj.: prowadzenie specjalnosci Sztuczna inteligencja w
zarzadzaniu oraz Zarzadzanie informacjg i analiza danych biznesowych, a takzie wielu zajeé¢ o
charakterze specjalnosciowym, jak i ogélnym i kierunkowym, tj.: Bezpieczeristwo w sieci i wybrane
narzedzia informatyczne, Technologia informacyjna, Chmura obliczeniowa jako element
transformacji cyfrowej, Excell w dziale personalnym, Podstawy programu Symfonia, Podstawy
programu Ptatnik/Enova, Google adds and statistics - automation marketing, E-commerce,
Zarzadzanie projektami.

Koncepcja ksztatcenia zaktada wykorzystanie w nauczaniu wspétczesnych narzedzi
dydaktycznych wspomagajacych osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie, a w szczegdlnosci
technologii cyfrowych i odpowiadajgcych potrzebom, a wiec wspotczesnie wykorzystywanych na
rynku pracy, m.in.: Symfonia, Ptatnik, HubSpot (Zintegrowany System Zarzadzania), PTV Visum,
Adobe Acrobat Reader DC, IBM SPSS Statistics 25, Atlas ti, KNIME Analytics Platform, Microsoft
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Access 2016, Microsoft Office 2016, Microsoft Project Professional 2019, Android Studio, system
wspierajacy obstuge proceséw podejmowania decyzji i analityki danych Business Intelligence.

Orientacja ksztatcenia na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego jest zapewniona poprzez:
udziat interesariuszy zewnetrznych, nie tylko w ustalaniu koncepcji, ale i systematycznych
zaktadanych przegladach programu studidw i jego doskonaleniu, wspotprace w zakresie prac
dyplomowych o charakterze wdrozeniowym uwzgledniajgcych potrzeby praktyki biznesowe;j,
wspotprace w zakresie realizacji projektéw badawczych, transfer wiedzy do praktyki biznesowej,
zaproszenie kadry menedzeréw do prowadzenia zaje¢ specjalistycznych oraz oferte specjalnosci.
Koncepcja ksztatcenia zaktada elastyczno$¢ programu studiow przyjmujgc ksztatcenie ze
specjalnosciami oraz z pulg przedmiotéw obieralnych, co pozwala wifasciwie i szybko reagowac na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego i aktualnych wymogdw rynku pracy z jednej strony i
odpowiada na zainteresowania zawodowe studentdw z drugiej strony. Studenci majg do wyboru
dobrze osadzone w potrzebach rynku pracy specjalnosci. Sposréd oferowanych wybrali: zarzgdzanie
przedsiebiorstwem, zarzgdzanie projektem, kadry i ptace w praktyce, psychologia w biznesie oraz
marketing i zarzadzanie sprzedaza.

Od kandydatéw chcacych podjaé studia | stopnia na kierunku zarzadzanie wymagane jest - obok
formalnych warunkéw - zainteresowanie problematykg zarzgdzania, motywacja do podjecia studiéw
na kierunku zarzadzanie jak tez swiadectwo maturalne. Ponadto od kandydatéw oczekuje sie takze
wysokiego poczucia etycznej i spotecznej odpowiedzialnosci oraz wrazliwosci spotecznej, koniecznej
do petnienia réznych rél organizacyjnych i spotecznych.

Zdobyta podczas studiow wiedza i praktyczne umiejetnosci pozwalajg absolwentom podjac¢ prace
na stanowisku specjalisty lub menedzera Sredniego szczebla zarzadzania w organizacjach sektora
publicznego i prywatnego w réznych dziatach gospodarki. Absolwenci kierunku zarzadzanie studiow |
stopnia mogg petni¢ funkcje zarzadcze sredniego szczebla, m.in. jako menedzerowie zarzgdzajgcy
kapitatem ludzkim, konsultanci z zakresu ZZL, specjalisci w dziatach marketingu i sprzedazy, specjalisci
public relations odpowiedzialni za rozwdj i ksztattowanie wizerunku Organizacji, specjalisci ds.
projektéw oraz specjalisci w zakresie analizy danych, odpowiedzialni za relacje z klientami, ktére
wymagajg zarowno profesjonalizmu, jak i wrazliwosci na drugiego cztowieka, odpowiedzialnosci i
postepowania zgodnie z zasadami etyki zawodowe;.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie studia | stopnia uwzglednia réwniez nauczanie i
uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Stuzg temu dedykowane
platformy: MS Teams, OnlineWSB, wirtualne laboratoria, platforma Navoica oraz platforma do
zdalnego egzaminowania Inspera.

Efekty uczenia sie dla studiéw | stopnia kierunku zarzgdzanie zostaty dostosowane do wymagan
Polskiej Ramy Kwalifikacji okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 14 listopada 2018 roku i zatwierdzone przez Senat, jak tez w procesie doskonalenia, z uwagi na
zgodno$¢ z potrzebami zawodowego rynku pracy, odpowiednio zmodyfikowane i uchwalone przez
Senat Akademii WSB uchwatg nr 55/2020/2021 z dnia 15.06.2021 dla cyklu ksztatcenia
rozpoczynajgcego sie w roku akademickim 2020/2021 (zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
rozporzadzeniu Ministra Nauki i szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 roku - tekst jednolity).
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Efekty uczenia sie (12 dla wiedzy, 13 dla umiejetnosci i 7 dla kompetencji spotecznych) wynikajg z
zatozen koncepcji ksztatcenia uwzgledniajgcych praktyczny profil kierunku. Efekty uczenia dla studiéw
| stopnia uwzgledniajg w petni charakterystyki drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji
na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji okreslonych w cz. | wymienionego rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 roku.

Efekty uczenia - zgodnie z koncepcjg ksztatcenia i praktycznym profilem studiéw - odnoszg sie do
aktualnej wiedzy i jej zastosowan w zakresie dyscypliny, tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci jako
dyscypliny wiodacej i ekonomia i finanse jako dyscypliny wspomagajacej, do ktérych jest
przyporzagdkowany kierunek - w tym w szczegdlnosci dotyczacych np. wspdtczesnych teorii
zarzadzania i jej praktycznych zastosowan, uwzgledniajg stan praktyki w tym obszarze, a takze
uwzgledniajg praktyczne umiejetnosci analityczne, aplikacyjne, komunikacyjne, w tym w zakresie
jezyka obcego na poziomie B2, a takze okreslajg kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci
zawodowej dla kierunku zarzadzanie.

Jako kluczowe, przyktadowe efekty uczenia osiggane w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz ekonomia i finanse, a przy tym specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w zakresie tych dyscyplin, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzgdzanie mozna
wskazac:
dla dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci

— Z_WO02 - w zaawansowanym stopniu zna i rozumie wybrane koncepcje teorii przedsiebiorstwa
dotyczace powstawania, funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju organizacji, konstytutywne
atrybuty przedsiebiorstwa komercyjnego oraz instytucji publicznych odnoszac je do
praktycznych problemdw zarzadczych,

— Z_WO04 w zaawansowanym stopniu obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa, ich zakres oraz
relacje miedzy nimi, takze w powigzaniu z zawodowym srodowiskiem pracy menedzer,

— Z_WO08 w zaawansowanym stopniu zna i rozumie funkcje kierowania ludZzmi w kontekscie typu
organizacji i zasiegu jej dziatania i jej zastosowanie w procesach zarzgdzania organizacja,

— Z_W11 w zaawansowanym stopniu historyczng ewolucje struktur organizacyjnych oraz
czynniki strukturotworcze; a takie role przywddztwa i negocjacji w procesach przemian
struktur i organizacji gospodarczych,

— Z_U04 formutowaé, analizowac¢ i rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy w organizacji
dotyczace proceséw zarzadczych z wykorzystaniem wiasciwych metod i narzedzi analitycznych,

— Z_U07 zastosowac odpowiednie metody i narzedzia analityczne i systemy informatyczne
wspomagajace procesy podejmowania decyzji poziomu operacyjnego i taktycznego organizacji,
w tym w zakresie zréwnowazonych projektéw,

— Z_U08 wykonywac¢ zadania organizacji w warunkach nie w petni przewidywalnych analizujgc
motywy zachowania cztonkdédw organizacji i przewidujgc ich zachowania wptywaé¢ na nie w
okreslonym zakresie;

dla dyscypliny ekonomia i finanse

— Z_WO01 w zaawansowanym stopniu zna i rozumie miejsce i role dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i
jakosci oraz ekonomia i finanse w dziedzinie nauk spotecznych i ich zwigzki z innymi
dyscyplinami; geneze nauk o zarzadzaniu i jakosci i ich rozwdj w kontekscie rozwoju
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gospodarczego; wybrane pojecia i kategorie z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz
ekonomia i finanse i rozumie ich Zzrédfa oraz zastosowanie w dziatalnosci zawodowej zwigzanej
z kierunkiem zarzadzanie,

- Z W01 w zaawansowanym stopniu oddziatywanie mikroekonomicznego i
makroekonomicznego otoczenia zewnetrznego na dziatalnos¢ przedsiebiorstwa; relacje miedzy
podmiotami gospodarczymi a innymi instytucjami spotecznymi tworzgcymi ich otoczenie w
skali krajowej i miedzynarodowej odnoszac je do dziatalnosci zawodowej zwigzanej z
procesami zarzadzania

— Z_WO09 w zaawansowanym stopniu zna i rozumie wybrane standardowe metody i narzedzia
gromadzenia, analizy i prezentacji danych spotecznych, w tym dotyczacych zarzadzania
wykorzystywane w poszczegélnych obszarach dziatalnos$ci przedsiebiorstwa: badania rynku,
analizy finansowej, poziomu jakosci produktow;

w zakresie umiejetnosci

— Z_U02 identyfikowac analizowaé i interpretowaé przyczyny, przebieg i skutki proceséw i zjawisk
ekonomicznych i spotecznych majgcych wptyw na funkcjonowanie organizacji

— Z_U03 zastosowa¢ odpowiednie metody i narzedzia, w tym zaawansowane techniki
informacyjno - komunikacyjne do opisu i analizy otoczenia organizacji,

Z UO05 wykorzystujgc posiadang wiedze z zakresu dyscypliny ekonomia i finanse oraz nauki o
zarzadzaniu i jakosci dokonywad analizy poziomu oraz dynamiki wybranych wielkosci i miernikéw
osiggniec organizacji

Efekty uwzgledniajg tez umiejetnosci komunikacyjne w jezyku obcym, tj.
— Z_U13 postugiwaé sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego
oraz
kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku zarzadzanie tj.
— Z_KO3 student/absolwent jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w
procesach zarzgdzania organizacjg, wyznaczania priorytetéw rozwijajgcych dorobek i tradycje
zawodu menedzera,
— Z_KO06 student/absolwent jest gotdw przestrzegania zasad etyki zawodowej menedzera i
wymagania tego od wspotpracownikow.

Efekty okreslone dla poszczegdlnych zaje¢ sg uszczegdtowieniem, pogtebieniem efektow
kierunkowych wskazujgc na wzajemne ich relacje. Dla przyktadu podamy efekty w zakresie wiedzy
osiggane na zajeciach zarzadzanie kadrami, tj.:

— ma wiedze na temat kompetencji profesjonalnego menadzera personalnego,
— zna problematyke motywowania ludzi do pracy, Zzrédet motywacji pracowniczej, jej form i
struktury systemoéw motywacyjnych - ktére sg uszczegdtowieniem efektu kierunkowego -

Z W08 w zaawansowanym stopniu zna i rozumie funkcje kierowania ludZzmi w kontekscie typu

organizacji i zasiegu jej dziatania i jej zastosowanie w procesach zarzgdzania organizacjq.
Efekty okreslone dla zaje¢ komunikacja interpersonalna w zakresie umiejetnosci, tj.

— student analizuje role komunikacji werbalnej i niewerbalnej,

— student ocenia skutecznos¢ komunikatéw zwigzanych z manipulacjg,
sg uszczegdtowieniem efektu okreslonego dla kierunku Z U09 student potrafi przekonywac i
negocjowac w imie osiggania wspdlnych celow.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 25



Efekty okreslone dla zaje¢ Zarzadzanie projektem w zakresie wiedzy
e W zaawansowanym stopniu zna Metodyke zarzgdzania projektami (, PRINCE2, PMI) oraz
narzedzia do zarzadzania projektami jest rozwinieciem efektu kierunkowego W09 student zna w
zaawansowanym stopniu wybrane standardowe metody i narzedzia gromadzenia, analizy i
prezentacji danych spotecznych w tym dotyczacych zarzadzania wykorzystywane w poszczegélnych
obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa: badania rynku, analizy finansowej, poziomu jakosci
produktow

Zaréwno efekty uczenia sie okreslone dla kierunku jak i dla poszczegdlnych zajeé s3 mozliwe do
osiggniecia, gdyz okreslajg zakres wiedzy, wyznaczajg konkretne umiejetnosci i sg sformutowane w
sposéb zrozumiaty z wykorzystaniem terminologii wtasciwej dla dyscypliny nauki o zarzadzaniu i
jakosci, a takze ekonomia i finanse, pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. System
weryfikacji opisany jest w Kryterium 3.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1:

Jako dobrag praktyke mozna przyjg¢ fakt, ze koncepcja ksztatcenia na akredytowanym kierunku
powstata przy wspédtudziale i jest zorientowana na potrzeby przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Uczelnia regularnie prowadzi monitoring pozadanych wsréd pracodawcéw
kompetencji, a takze sprawnie odpowiada na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego poprzez
np. wspotprace w zakresie prac dyplomowych o charakterze wdrozeniowym uwzgledniajgcych
potrzeby praktyki biznesowej, wspdtprace w zakresie realizacji projektéow badawczych, transfer
wiedzy do praktyki biznesowej, zaproszenie kadry menedzeréw do prowadzenia zajec
specjalistycznych oraz spotkan z praktykiem a takze oferte specjalnosci. Koncepcja ksztatcenia
zaktada elastyczno$¢ programu studidw przyjmujac ksztatcenie ze specjalnosciami oraz z pulg
przedmiotéw obieralnych, co pozwala wtasciwie i szybko reagowac na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego i aktualnych wymogdw rynku pracy z jednej strony i odpowiada na zainteresowania
zawodowe studentdw z drugiej strony. Wspdtpraca z interesariuszami ma charakter ciggly, a
rekomendacje i sugestie praktykdw sg wdrazane do programu studiow.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Program studidow dla kierunku zarzadzanie skonstruowany jest zgodnie z art. 67 Ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce oraz wedtug wymagan okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. - tekst jednolity ujety w Obwieszczeniu Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 18 marca 2021 Dz.U.2021 p0z.661 z p.zm.

Studia | stopnia konczg sie uzyskaniem kwalifikacji | stopnia i tytutu zawodowego licencjat, trwaja
6 semestrow, a liczba punktéow ECTS niezbedna do ich ukonczenia wynosi 180 ECTS. Warunkiem
ukonczenia studiéw i uzyskania dyplomu studiéw | stopnia jest uzyskanie wymaganej liczby punktéw
ECTS, pozytywna ocena pracy dyplomowe] i ztozenie egzaminu dyplomowego z wynikiem
pozytywnym. Uczelnia prowadzi ksztatcenie na kierunku zarzadzanie na studiach | stopnia w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym. Program studidow stacjonarnych | stopnia obejmuje ogétem 4674
godziny, zas studiéw niestacjonarnych 4614 godzin, ktérym przypisano 180 punktéw ECTS. Zajeciom
dydaktycznym wymagajacym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgacych zajecia i studentow na studiach stacjonarnych przypisano — 91,6 punktéw ECTS, co
stanowi 51,1% ogoétu punktéw ECTS, zas na studiach niestacjonarnych — 77,2 punktéw ECTS, co
stanowi 42,8% punktéow ECTS. Liczba godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i
innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw na studiach stacjonarnych wynosi 2455 godzin, a
na niestacjonarnych 2022 godzin. Poszczegdlnym zajeciom przypisano odpowiednig liczbe punktéow
ECTS, przyjmujac, iz 1 punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta obejmujgcym zajecia
organizowane przez uczelnie oraz jego indywidualng prace zwigzang z tymi zajeciami — co umozliwia
realizacje tresci programowych oraz zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych,
zatozonych w programie ksztatcenia, zaréwno w czasie zajeé zorganizowanych, jak i indywidualnej
pracy kazdego studenta, w ilosci godzin odpowiedniej do przypisanych punktéw ECTS. Naktad pracy
indywidualnej studenta przewidziany jest na wykonanie prac zwigzanych z przygotowaniem do zajec,
w tym ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, jak np. pozyskiwanie informacji z baz danych,
przygotowania projektdw indywidualnych lub zespotowych, studiowania zalecanej literatury
przygotowanie sie do zaliczen i egzamindéw oraz do samodzielnego uzupetniania i utrwalania wiedzy.

W strukturze programu studidw wyodrebnione zostaty grupy zajeé: ogdlnouczelnianych, ktérym
przypisano 24,5 ECTS, podstawowych o wymiarze 24,5 punktéw ECTS, kierunkowych, ktorym
przypisano 49,5 ECTS, przygotowanie pracy dyplomowej - 17,5 ECTS oraz grupa zaje¢ poszerzajgcych
wiedze specjalistyczng, ktédrym przypisano 28 punktédw ECTS. Oszacowano réwniez naktad pracy dla
poszczegblnych zajeé. Na przyktad przedmiot z grupy przedmiotdw kierunkowych Podstawy
organizacji i zarzqdzania ma wymiar 137,5 godziny, ktorym przypisano 5,5 ECTS uwzgledniajgc w tym
wymiarze wyktad, ¢wiczenia oraz projekty; przedmiot Zarzgdzanie projektami ma ogdlny wymiar
112,5 godziny, ktérym przypisano 4,5 punktéw ECTS uwzgledniajac wyktad, éwiczenia i projekt,
przedmiot z grupy przedmiotéw podstawowych Mikroekonomia ma ogdlny wymiar 100 godzin,
ktorym przypisano 4 punkty ECTS uwzgledniajgc wykfady, éwiczenia, projekty, przedmiot z grupy
tresci poszerzajgcych wiedze specjalistyczng Zarzgdzanie zmiang ma ogdlny wymiar 50 godzin,
ktorym przypisano 2 ECTS uwzgledniajgc ¢wiczenia i projekty. Wszystkie przedmioty majg ten sam
wymiar godzin i punktéw ECTS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, przy czym rdznig sie
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liczbg godzin realizowanych w bezposrednim kontakcie nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia i studentéw.

Zajeciom do wyboru, ktére obejmuja jezyki obce, seminarium dyplomowe, modut
specjalizacyjny, PBL, przedmioty swobodnego wyboru oraz przedmioty swobodnego wyboru w
jezyku angielskim przypisano zaréwno na studiach stacjonarnych jak i niestacjonarnych 62 punkty
ECTS.

Zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
przypisano 138 punktéw ECTS. Zajecia te sg prowadzone w warunkach witasciwych dla dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z zarzadzaniem oraz uwzgledniajgc zaangazowanie studentéw (¢wiczenia,
projekty) umozliwiajg - zgodnie z zatozeniami profilu praktycznego - wykonywanie bezposrednio
przez studentdéw czynnosci praktycznych i nabywanie praktycznych umiejetnosci. Liczebnos¢ grup do
20 studentéw umozliwia realizacje takich zajec.

Zajecia jezykowe obejmujg takie przedmioty, jak: jezyk obcy — realizowany od pierwszego do
czwartego semestru studidw, ktéremu przypisano na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
ogdétem 200 godzin i 8 punktéow ECTS, w tym w formie éwiczen praktycznych (160 h na studiach
stacjonarnych i 64 h na studiach niestacjonarnych) i e-learningu (88 h na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych), jezyk obcy w zarzadzaniu 40 h, w tym 20 godzin éwiczen i 20 godzin w formie e-
learningu na studiach stacjonarnych 40 h w formie e-learningu na studiach niestacjonarnych) —
realizowany na pigtym semestrze studidow, obejmujacy stownictwo specjalistyczne zwigzane ze
studiowanym kierunkiem, a takze przedmioty do wyboru w jezyku angielskim, np. Multicultural
management, Leadership, Value-based management realizowane na semestrze szdstym w wymiarze
16 h ¢éwiczeniowych na studiach stacjonarnych i 12 h na studiach niestacjonarnych. Program studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych zawiera zajecia z dziedziny nauk humanistycznych, ktérym
przypisano 7 punktéw ECTS zaliczajac do tej grupy zajec etyke / etyke w biznesie (2 ECTS), filozofie
nowozytng/ filozofie starozytng (2ECTS), warsztat miedzykulturowy 1 ECTS - odpowiednie tresci z
jezyka obcego (2 ECTS) oraz niektdre tresci z zakresu historii rozwoju nauk o zarzadzaniu o jakosci
oraz rozwoju gospodarczego (1ECTS).

Sekwencja zaje¢ uwzglednia nastepstwo tresci ksztatcenia zapewniajgc wykorzystanie na
semestrach wyzszych wiedzy i umiejetnosci nabytych na semestrach nizszych wychodzac od zajeé o
charakterze ogdlnym i podstawowym i przechodzac od zaje¢ o charakterze kierunkowym i
specjalistycznym. Nauczanie jezyka obcego odbywa sie w pierwszych czterech semestrach, by
student byt przygotowany do wykorzystania literatury obcojezycznej w pracy dyplomowej i zajeciach
specjalnosciowych. W programie studiéw przewidziane sg zréznicowane formy zaje¢, tj. wyktady,
¢wiczenia, seminaria, e-learning - wspomaganie ksztatcenia, wizyty studyjne, case study z udziatem
praktykow/pracodawcow, zajecia w warunkach pracy zawodowej, konsultacje (na ogét 2-4h), praca
wtasna - realizacja praktycznych projektéw zaréwno indywidualnych, jak i grupowych podczas
twoérczej pracy zespotowej, inspirowanej i monitorowanej przez prowadzacych zajecia oraz
indywidualna pracy studenta poza zajeciami. Dominuje udziat zaje¢ aktywnych (np. éwiczenia
seminaria), ktéry w ogdlnej liczbie godzin ,kontaktowych” wynosi 75,8% i na studiach stacjonarnych
i 79,5% na studiach niestacjonarnych, co umozliwia realizacje zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne.

Zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stanowig na
studiach stacjonarnych ogdétem 825 godzin, ktdrym przypisano 33 punkty ECTS (18,3% ECTS). S to
zajecia prowadzone w trybie zaje¢ synchronicznych w formie wyktadu. Na studiach niestacjonarnych
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Liczba godzin zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé
wynosi 701 godzin czyli 21 punktéw ECTS (15,5% ECTS). Pomocniczo, metody i techniki ksztatcenia na
odlegtos¢ sg réwniez wykorzystywane na seminarium dyplomowym. Zatem zaréwno na studiach
stacjonarnych jak i niestacjonarnych udziat zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ spetnia wymagania stanowigc odpowiednio 18,3% i 15,5% ogdlnej liczby
punktow ECTS koniecznej do ukoriczenia studiow.

Dziatania Akademii WSB zwigzane z wykorzystaniem zdalnych form nauczania siegajg roku 2012,
kiedy utworzono Centrum Nowoczesnych Metod i Technologii Edukacyjnych (CNMITE), czyli
jednostke odpowiedzialng za realizacje zaje¢ dydaktycznych metodg e-learningu. Podstawowym
zadaniem CNMITE jest wpieranie e-learningu w Uczelni w trzech obszarach:

e dydaktyki,

* narzedzi,

e zasobow dydaktycznych.

Centrum realizuje nastepujgce dziatania:

aktualizacja i administrowanie platformg zdalnego nauczania Moodle,

— produkcja kurséw online oraz blended-learning,

— wsparcie metodyczne indywidualne i grupowe, dla nauczycieli w zakresie projektowania
materiatow dydaktycznych udostepnianych w systemie e-learning oraz prowadzenia zajec
zdalnych,

— organizacja szkolen dla studentéw oraz pracownikéw dydaktycznych, opracowanie
szkoleniowych materiatéw w postaci pigutek wiedzy i tutoriali (aktualnie opracowano ok. 50
tutoriali, zorganizowano kilkanascie webinaréw z zakresu ksztatcenia zdalnego, przygotowano
kilka zakreséw szkolen metodycznych cyklicznie powtarzanych np.: Projektowanie systemu
pomiaru postepu nauczania, Narzedzia platformy OnlineWSB do mierzenia postepu nauczania,
Mierzenie efektdw uczenia w ramach zajec online),

— organizacja spotkan budujgcych spotecznosé — pasjonatow e-learningu tzw.; ,Spotkania z e-
learningiem” w tym roku zaplanowano nastepujace tematyki spotkan: , Rubryki — czyli jak
tworzy¢ przejrzyste kryteria oceniania w e-learningu akademickim?” ,Jak rozwija¢ krytyczne i
dywergencyjne myslenie studentéw w e-learningu?” ,E-wyktad w formule videocastu w e-
learningu akademickim”, ,,Formuta podcastu w pomiarze postepu nauczania akademickiego”,

— audyt i rozwdj realizowanych kurséw e-learningowych,

— audyt egzamindw testowych realizowanych w ramach platformy e-learningowej,

— opracowywanie standarddw metodycznych, np.: wykorzystanie oceny formatywnej i
sumatywnej, weryfikacji umiejetnosci za pomocg egzamindw pisemnych,

— przygotowanie i administrowanie kursami typu MOOC (aktualnie uczelnia opracowata 7
kurséw MOOC na platforme Navoica),

— wsparcie rozwoju kompetencji cyfrowych studentéw,

— promowanie najlepszych praktyk wypracowanych przez Akademie WSB w ramach
Akademickiego Forum Jakosci,

— koordynacja procesu ewaluacji zajec realizowanych w ramach formuty online.

Bazg techniczno-organizacyjng funkcjonowania systemu e-learningowego jest Platforma Edukacji
Zdalnej Akademii WSB: online.wsb.edu.pl (Platforma Moodle, wersja 3.9). Uczelnia wyksztatcita
systemowy sposdb realizacji ksztatcenia online, ktéry obecnie funkcjonuje w oparciu o 3 etapy:

¢ planowanie i realizacja procesu dydaktycznego,
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e rozwdj kompetenc;ji,

e ewaluacja.

Proces realizacji zdalnej dydaktyki w okresie pandemii Covid-19 polegat na integracji narzedzi
prowadzenia zaje¢ w formule synchronicznej (MS Teams) oraz wirtualne laboratoria z narzedziami
prowadzenia zaje¢ w formule asynchronicznej w postaci Platformy Moodle. Uzupetnieniem
ksztatcenia zdalnego jest profesjonalne narzedzie do zdalnego egzaminowania Inspera.

Na platformie zdalnego nauczania OnlineWSB Akademii WSB, ktdra stanowi baze techniczno-
organizacyjna ksztatcenia asynchronicznego, na dziern 01.02.2023 r. znajdowaty sie 8988 kursy (w tym
archiwalne). Kazdy student i nauczyciel posiada na platformie indywidulane konto. Platforma
OnlineWSB zapewnia w pefni realizacje procesu dydaktycznego w systemie zdalnym,
asynchronicznym, samokontrole postepéw studenta w przyswajaniu tresci dydaktycznych oraz
umozliwiajgc egzaminowanie w formie zdalnej. Zapewnia mozliwo$¢ dwustronnej komunikacji o
charakterze asynchronicznym (forum, poczta) i synchronicznym (czat) miedzy nauczycielem i
studentami.

W roku akademickim 2022/2023 uruchomiono prawie 2500 e-kurséw przewidzianych planem
nauczania w modelach blended, e-learning oraz wsparcie, a takie 7 e-kurséw typu MOOC na
zewnetrznej platformie Navoica i 2 e-kursy typu MOOC na otwartej platformie Erazmusplatform.
Platforma e-learningu Akademii WSB wyposazona jest w narzedzia umotzliwiajgce budowe e-
contentu (zasobow i aktywnosc), tworzenia i zarzgdzania kursami i uzytkownikami, dziennik ocen,
kalendarz, moduty pozwalajace na szybkie sprawdzanie wiedzy (Sledzenie postepu) i przesytanie
plikéw oraz komunikacje wewnetrzna.

W ramach ksztatcenia online, oprdcz Platformy Moodle, wykorzystujemy nastepujgce narzedzia:

* Narzedzia Office 365, w tym aplikacja Microsoft Teams, ktéra pozwala na przeprowadzenie
wideokonferencji z udziatem studentéw danej grupy. Student otrzymuje zaproszenie na zajecia za
posrednictwem poczty elektronicznej. Aplikacja daje mozliwos¢ tworzenia pokoi wirtualnych do prac
w grupach, wgrania prezentacji multimedialnych, udostepniania pulpitu, interakcje z uczestnikami,
wysytanie plikéw do uczestnikéw spotkania, zadawanie pytan na czacie. Kazdy student i nauczyciel
posiada indywidulane konto Office 365.

* Platforma Clickmeeting - dostepna przez przegladarke internetowg oraz w wersji na urzadzenia
mobilne. Uczelnia posiada wersje premium, umozliwiajgcg udziat do 500 oséb na jednych zajeciach, z
mozliwoscig tworzenia pokoi wirtualnych do prac w grupach. Platforma zapewnia mozliwo$¢ wgrania
prezentacji multimedialnych, udostepniania pulpitu prowadzgcego, wirtualng tablice/flipchart z
interakcjag z uczestnikami, wysytanie plikdw do uczestnikdw spotkania, zadawanie pytan przez
studentéw na czacie, mozliwo$¢ przekazu na zywo na Youtube oraz Facebook, zapis spotkania w
formacie mp4.

* Platforma Zoom - dostepna przez przegladarke internetowga oraz w wersji na urzadzenia mobilne.
W trybie webinarowym moze jednoczesnie brac¢ udziat 25 oséb, w formie prowadzenia wykfadu - do
100 osdb.

*  Wirtualne Laboratoria uruchomione w czerwcu 2020 roku (wirtualne srodowisko umozliwiajgce
konfiguracje i zarzgdzanie laboratoriami WSB). Studenci otrzymujg tgcze do wirtualnego srodowiska i
mogg z niego korzystac¢ z dowolnego miejsca i o dowolnej porze dnia. Nie ograniczajg ich parametry
techniczne komputerdw, poniewaz wszystkie operacje wykonywane sg na centralnych serwerach, w
chmurze Uczelni. Dzieki wirtualnym laboratoriom kazdy student ma dostep zdalny do tych samych
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programow komputerowych, ktdre zainstalowane sg w stacjonarnych laboratoriach, moze z nich
korzysta¢ réwniez pomiedzy zajeciami.

* Platforma do elektronicznego egzaminowania — Inspera — do przeprowadzenia egzamindw i
zaliczen. Jest to zaawansowana platforma do przygotowywania testow (oferuje 24 typy pytan),
automatyczne ocenianie, ale takze zaawansowane systemy zapobiegajgce zrachowaniom
niepozadanych — przegladarka SEB odcinajgca dostep studentowi zdajgcemu egzamin do dysku na
komputerze oraz do internetu, a zaawansowany modut proctoringu nagrywa przebieg egzaminu i
monitoruje kazde niepozadane zachowanie;

* Platforma Navoica — pierwsza polska platforma oferujgca MOOC — AWSB przygotowata 5 kurséw,
w tym 2 w jez. angielskim, oferujac je jako otwarte zasoby,

* Jednolity System Antyplagiatowy — system do weryfikacji samodzielnosci przygotowania prac
dyplomowych i magisterskich,

* Studio multimedialne pozwalajgce uczelni na produkcje multimedialnych materiatéw video oraz
streamowanie zaje¢,

* Studio podcastowe.

Dokumentacja regulujgca funkcjonowanie procesu dydaktycznego z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ uwzglednia procedure Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia - Projektowanie i ocena zaje¢ prowadzonych na odlegtos¢ w Akademii WSB.
Metodami ksztatcenia zdalnego moga by¢ realizowane zajecia dydaktyczne w formie wyktaddw,
projektéw, lektoratdow oraz wsparcie seminariéw.

Zajecia prowadzone w formie blended-learning podlegajg ocenie przez studentéw raz na semestr za
pomocg ankiety ewaluacyjnej. Centrum Nowoczesnych Metod i Technologii Edukacyjnych ponadto
prowadzi wewnetrzne audyty jakosci kurséw oraz egzamindow, ktére stanowig podstawe
prowadzenia dziatarh doskonalgcych.

Dobierajac tresci programowe dla programu studiow | stopnia kierunku zarzadzanie uwzgledniono:
koncepcje ksztatcenia, w tym okreslone efekty uczenia sie, rozwdj dyscypliny naukowej nauki o
zarzadzaniu i jakosci - jako dyscypliny wiodacej oraz ekonomii i finanséw - jako dyscypliny
uzupetniajacej, a takze wspétczesne rozwigzania, zasady i normy praktyki menedzerskiej. W tresciach
programowych wykorzystuje sie rowniez wyniki badan naukowych prowadzonych na Uczelni
zaréwno w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci jak i ekonomia i finanse.

Tresci programowe na studiach | stopnia sg zgodne z efektami uczenia sie okreslonymi dla kierunku i
zapewniajg ich petne osigganie. Dla przyktadu mozna wskaza¢, iz np. efekt Z W02 student zna w
zaawansowanym stopniu wybrane koncepcje teorii przedsiebiorstwa dotyczgce powstawania,
funkcjonowania, przeksztafcania i rozwoju organizacji, konstytutywne atrybuty przedsiebiorstwa
komercyjnego oraz instytucji publicznych odnoszgc je do praktycznych problemdéw zarzqdczych jest
osiggany na kilku przedmiotach, jak np. Przedsiebiorczos¢; Podstawy organizacji i zarzadzania;
Zarzadzanie rozwojem zréwnowazonym; Praktyka zarzadzania; Komunikacja interpersonalna; ZZL,
Zarzadzanie zasobami przedsiebiorstwa; Zarzadzanie procesowe; Zarzadzanie projektami - poprzez
tresci dotyczace takich zagadnien, jak: funkcje zarzadzania, cele organizacji, planowanie, struktura
organizacyjna — uwarunkowania i kierunki ewolucji, motywowanie, kontrola, cele funkcje,
efektywnos¢; struktura organizacyjna, projektowa i procesowa organizacji; Zarzgdzanie procesami
biznesowymi w przedsiebiorstwie - dojrzato$¢ procesowa organizacji. Projektowanie (identyfikacja,
modelowanie i mapowanie) proceséw w organizacji, Pomiar, analiza i ocena wynikéw procesow.
Doskonalenie procesdw w organizacji. Zasobowa teoria przedsiebiorstwa, Teoria zasobow i
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kompetencji. Zasobowe podejscie do strategii przedsiebiorstwa -Zasoby ludzkie i organizacyjne. -
Zasoby finansowe i rzeczowe. -Zasoby rynkowe i relacyjne. -Zasoby wiedzy -Kryteria i metody oceny
zasobow -Zasoby w tworzeniu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa. Konkurencyjnos¢ zasobdéw
Doskonalenie struktury zasobow -Metody badania potencjatu organizacji -Problematyka zasobéw w
modelu planowania; praktyczne aspekty zarzadzania, kompetencje menagera style zarzgdzania w
praktyce.

Z kolei tresci zaje¢ Mikroekonomia; Makroekonomia; Ekonomia menedzerska; Marketing; Badania
marketingowe umozliwiajg osigganie efektu w zakresie umiejetnosci Z_U02 student potrafi
identyfikowad, analizowacé i interpretowac przyczyny, przebieg i skutki procesow i zjawisk
ekonomicznych i spotecznych majgcych wplyw na funkcjonowanie organizacji poprzez takie
zagadnienia, jak: Klasyfikacja czynnikdw produkcji, Gospodarka rynkowa, Rynek i elementy rynku,
Rodzaje i formy rynkéw, Czynniki niecenowe zachowania konsumentéw, Mechanizm rynkowy,
Réwnowaga rynkowa i jej zaburzenia, Elastyczno$¢ popytu; Narzedzia analizy ekonomicznej.
Uczestnicy zycia gospodarczego - gospodarstwa domowe, przedsiebiorstwa (firmy), panstwo. Popyt,
podaz, rynek. Modelowanie rynkéw.; reakcja popytu na zmiany cen i dochodu - elastycznosci,
klasyfikacja dobr; Tresci takich zaje¢ jak: Badania marketingowe, tj. - Proces badania
marketingowego. Projektowanie doboru préby; Pomiar w badaniach marketingowych,
Kwestionariusz jako instrument pomiarowy); zarzadzanie projektami tj. -Projektowanie, identyfikacja,
modelowanie i mapowanie procesdéw w organizacji, pomiar, analiza i ocena wynikéw -sg zgodne np.
z efektem Z_U04 -student potrafi formutowa¢, analizowad i rozwigzywa¢ ztozone i nietypowe
problemy w organizacji dotyczace proceséw zarzadczych z wykorzystaniem wtasciwych metod i
narzedzi analitycznych.

Doboru tresci ksztatcenia w zakresie znajomosci jezykdw obcych dokonano na studiach | stopnia
poprzez wprowadzenie do tresci przedmiotu Jezyk obcy (angielski, niemiecki, hiszpariski) tematow
zaréwno dotyczacych zasad pisowni, gramatyki jak i sfownictwa ogdlnego jak i specjalistycznego
(realizowane zwtaszcza na ostatnich semestrach) powigzanego z kierunkiem zarzadzanie.

W celu utrwalania jak i pozyskiwania wiedzy, w ramach przedmiotéw wskazywana jest studentom
aktualna literatura.

W procesie ksztatcenia istotne sg takze tresci, ktére pozwalajg na rozwdj umiejetnosci
komunikacyjnych, co studenci osiggajg w trakcie realizacji zajeé takich, jak: jezyki obce, warsztat
budowania zespotu, komunikacja interpersonalna, a takze kompetencji spotecznych studenta, a wiec
postaw spotecznych i odpowiedzialnosci. W budowaniu umiejetnosci pracy zespotowej szczegdlnie
istotne znaczenie petni ,warsztat budowania zespotu” — realizowany na | semestrze studiéw jako
zajecia majace na celu integracje zespotu oraz przekazanie zasad jego organizacji — tym samym
zajecia te realizujg bezposrednio efekty zwigzane z umiejetnoscig pracy zespotowej, dzielenia sie
wiedzg, organizacji pracy zespotowej oraz wspoétdziatania i komunikowania sie. Celem rozwijania
postaw etycznych i prospotecznych u studentéw wprowadzono do programu studiéw taki przedmiot
jak etyka/etyka w biznesie.

W strukturze programu studiow wyodrebnione zostaty grupy oraz moduty zajec:
a) grupa tresci ogdlnouczelnianych - tworzg jg zajecia z zakresu: przedsiebiorczosci, ksztatcenia
jezykowego, technologii informacyjnej, etyki lub etyki w biznesie, ochrony wifasnosci
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b)

c)

d)

e)

f)

przemystowej i prawa autorskiego, warsztatu budowania zespotu, bezpieczenstwa w sieci i

wybranych narzedzi informatycznych oraz wychowania fizycznego;

grupa tresci podstawowych - tworzg jg cztery moduty Ekonomia, Elementy prawa, Spoteczno-

humanistyczny i Metody iloSciowe

Modut Ekonomia obejmuje zajecia mikroekonomii, makroekonomii i Wstep do ekonomii

menedzerskiej - Swiat w ktérym Zzyjemy (spotkanie z praktykiem). Modut Elementy prawa

obejmuje zajecia Podstawy prawa i prawo gospodarcze, modut Spoteczno-humanistyczny

obejmuje zajecia do wyboru: Filozofia starozytna lub filozofia nowozytna, Psychologie organizacji i

Warsztat miedzykulturowy, modut Metody ilosciowe obejmuje przedmioty: Metody ilosSciowe w

analizie danych (Matematyka) oraz Zaawansowane metody iloSciowe (Statystyka z elementami

ekonometrii);

grupa tresci kierunkowych - tworzg jg nastepujgce moduty: Organizacja i zarzadzanie, Zarzgdzanie

zasobami przedsiebiorstwa, Finanse, Marketing, Negocjacje w biznesie;

e Modut ORGANIZACIA | ZARZADZANIE, obejmuje takie zajecia, jak: Podstawy organizacji i
zarzadzania, Praktyka zarzadzania, Zarzadzanie rozwojem zréwnowazonym, Komunikacja
interpersonalna;

e Modut ZARZADZANIE ZASOBAMI PRZEDSIEBIORSTWA: obejmuje zajecia takie, jak: Zarzgdzanie
zasobami ludzkimi, Zarzadzanie procesami, Zarzadzanie projektami, Zarzadzanie zasobami
przedsiebiorstwa w praktyce / case study;

e Modut FINANSE tworzg: Wprowadzenie do finansdow, Rachunkowos$¢ finansowa, Finanse
przedsiebiorstwa, Analiza ekonomiczna;

e Modut MARKETING tworzg: Podstawy marketingu, Badania marketingowe, Narzedzia
informatyczne w analizie danych, Zarzadzanie marketingiem, Strategie marketingowe w
praktyce / case study;

e Modut NEGOCJACIJE W BIZNESIE;

przygotowanie pracy dyplomowej — seminarium dyplomowe, tworzenie ustnych i pisemnych

prezentacji, metodyka pisania pracy dyplomowej i wykorzystywanie baz danych;

grupa tresci poszerzajgcych wiedze specjalistyczng obejmujgca moduty: specjalizacyjny, PBL,

przedmioty swobodnego wyboru, przedmioty swobodnego wyboru w jezyku angielskim tj.

Multicultural management, Leadership, Value-based management; modut przedmiotéw

swobodnego wyboru pozwala studentom na uzupetnienie wiedzy i osigganie efektdw uczenia sie

zdobywanych podczas studiéw. Z listy przedmiotéw swobodnego wyboru zaproponowanych w

danym semestrze student wybiera preferowane przedmioty w liczbie punktéw ECTS przewidzianej

programem studiéw.

modut praktyczny zawiera szkolenia i praktyki, spotkania z praktykami, wizyty studyjne.

Spotkania z praktykami prowadzone sg przez przedstawicieli praktyki gospodarczej i majg na celu

zapoznanie studentdw z zagadnieniami stanowigcymi nowatorskie, interesujgce ujecie problematyki

zwigzanej z kierunkiem lub dang specjalnoscia, prezentujgc rozwigzania wspodtczesnej praktyki z

zakresu zarzadzania. Studenci mogg korzystac takze z dodatkowych szkolen organizowanych przez

Uczelnie. Wizyty studyjne odbywajg sie w instytucjach, ktdrych dziatalnosc jest zwigzana z kierunkiem

studiédw i majg na celu zaprezentowanie studentom realnych warunkéw i sposobdéw pracy

zawodowej, wykorzystujgcych nowoczesng wiedze zarzadczg w ujeciu biznesowym, np. wizyta w

firmach Maspex, Keywords Studios, Slaskie Centrum Logistyczne czy na Miedzynarodowych Targach

Innowacji Technologii Przemystowych Hanower Messe 2022 w Niemczech.
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W ramach programu studidw | stopnia o profilu praktycznym na kierunku zarzadzanie studenci
realizujg na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych 960 godzin praktyk zawodowych,
przewidzianych w semestrze 2,4, i5 po 320 godzin.

Tresci poszerzajgce wiedze specjalizacyjng, a takze tresci kierunkowe uwzgledniajg obok tresci
stanowigcych kanon wiedzy z zarzadzania jak i wynikajacych z badan swiatowych, takze wyniki badan
prowadzonych przez kadre akademickg, dotyczgce wspodtczesnych rozwigzan w praktyce biznesowej.
Jako przyktady mozna wskazac:
na zajeciach: Zarzadzanie innowacjami, Praktyka zarzadzania - wykorzystywane s badania
realizowane w ramach projektu p.t. Koncepcja Smart City i potencjaty 4T — inteligentne zarzadzanie
miastami Gdrnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii —prowadzone przez prof. dr hab. Zbigniewa
Makiete, dr Karoline Mucha-Kus, dra Grzegorza Kinelskiego, a opublikowane w takich pracach jak:

- Makietfa Z., Stuss M., Borowiecki R., 2022, Sustainability, Technology and Innovation 4.0.,
ROUTLEDGE, Taylor& Francis Group, London

- Makieta Z., Kusio T., 2022, Prerequisites of innovativeness of Industry 4.0, [w:] Sustainability,
Technology and Innovation 4.0, red. Makieta Z., Stuss M., Borowiecki R. , Chapter 3.
ROUTLEDGE, Taylor& Francis Group, London.

- Makieta Z.J., Stuss M.M., 2018, Przedsiebiorczos¢ i zarzgdzanie innowacjami, Wiedza,
technologia, konkurencja, przedsiebiorstwo, Warszawa, Wyd. C.H. Beck, s. 378

na zajeciach: Podstawy marketingu wykorzystywane sg wyniki projektu Badania CSR oraz nowych
koncepcji marketingu — prowadzone przez prof. dr hab. Anne Czubata i opublikowane jako:
- Czubata A,, Niestrdj R., Pabian A. (2020), Marketing w przedsiebiorstwie - ujecie operacyjne.
Warszawa: PWE
- Czubata A., Jonas A., Wojnarowska H., (2017). Marketing spoteczny przedsiebiorstw
komercyjnych. Krakow: Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

na zajeciach: Podstawy organizacji i zarzadzania, Seminarium dyplomowe - wykorzystywane s3
wyniki badan naukowych w ramach projektu Innowacje i przedsiebiorczos¢ — procesy innowacyjne
w przestrzeni spotecznej organizacji — realizowanego przez dr hab. Katarzyne Szczepanska-
Woszczyne, prof. AWSB i opublikowane, tj.:
- Szczepanska-Woszczyna, K., Management Theory, Innovation, and Organisation: A Model of
Managerial Competencies, Routledge 2021
- Meekaewkunchorn, N., Szczepanska-Woszczyna, K., Muangmee, C., ...Entrepreneurial
orientation and SME performance: The mediating role of learning orientation, Economics &
Sociology 14 (2), 294-312

na zajeciach: Zarzadzanie projektem, Seminarium dyplomowe - uwzglednione sg w tresciach
programowych efekty badan projektu Industry 5.0 - nowoczesne technologie, sztuczna inteligencja,
inteligentne rozwigzania i firmy przysztosci w konkurencyjnej i globalnej gospodarce -
prowadzonego przez dr hab. Marcin Lis, prof. AWSB opublikowane jako:
- M Lis, V Grozdic, B Maric, M Radisic, J Sebestova, Capital Investments and Manufacturing
Firms’ Performance: Panel-Data Analysis, Sustainability, 1-18
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- AP Monteiro, J Vale, E Leite, M Lis, J Kurowska-Pysz, The impact of information systems and
non-financial information on company success, International Journal of Accounting
Information Systems 45, 100557

- M Lis, B Jezyna, E Szkudlarek, S Szumiat, Readiness of Polish industrial enterprises for the

Industry 4.0 revolution, Social Sciences

a takze projektu Rola koopetycji w budowaniu Smart Metropolii na przyktadzie Goérnoslasko-
Zagtebiowskiej Metropolii - realizowanego przez dr Karoline Mucha-Kus i opublikowanego w:

- Czakon W., Mucha-Kus K., Sottysik M., Coopetitive platform: Common benefits in electricity
and gas distribution, Energies 14 (21), 7113

- Mucha-Kus, K., Sorychta-Wojsczyk, B., Musiot-Urbanczyk, A., Project Management in Public
Administration: The Case of Metropolis GZM, Wydawnictwo Adam Marszatek

- Mucha-Kus, K., Sottysik M., Zamasz, K., Szczepanska-Woszczyna, K., Coopetitive nature of

energy communities—The energy transition context, Energies 14 (4), 931

na zajeciach Zarzadzanie wiedza, Zarzadzanie innowacjami w tresciach programowych
uwzgledniane s3 wyniki projektu Role i zadania pracownikéw wiedzy w rozwoju wspétpracy
miedzyorganizacyjnej: nauka - biznes-sfera publiczna; badania nad mechanizmami transferu
wiedzy i wspdlnego uczenia sie w ramach wspoétpracy miedzyorganizacyjnej, m.in. na poziomie
miedzyregionalnym, transgranicznym i miedzynarodowym — prowadzone przez dr hab. Joanne
Kurowska-Pysz, prof. AWSB. opublikowane jako:

- Kurowska-Pysz, J., & Szyszka, M. (2021). Assessment of Students' Benefits Resulting from their
Participation in an Innovative Project: A Case Study. European Research Studies, 24, 40.

- Kurowska-Pysz, J. (2021). Selected conditions of developing inter-organizational cooperation in
innovation processes on the Polish capital market. Challenges in Economic Policy, Business and
Management in the COVID-19 Era, 165.

- Monteiro, A. P., Vale, J., Leite, E., Lis, M., & Kurowska-Pysz, J. (2022). The impact of information
systems and non-financial information on company success. International Journal of
Accounting Information Systems, 45, 100557.

na zajeciach Wprowadzenie do finanséw, wykorzystuje sie wyniki badan projektu Metodyka doboru
stop dyskontowych dostosowanych do ryzyka dla niskoemisyjnych technologii energetycznych i
gorniczych projektéw inwestycyjnych - prowadzonego przez dra hab. inz. Piotra Satuge, prof. AWSB
i opublikowanymi tj.

- Satuga, P.W., Zamasz, K., Dacko-Pikiewicz, Z., Szczepanska-Woszczyna, K., Malec, M., Risk-
adjusted discount rate and its components for onshore wind farms at the feasibility stage;
Energies, 2021, 14(20), 6840

- Zamasz, K., Kaptan, R., Kaszynski, P., Satuga, P.W.; An analysis of support mechanisms for new
CHPs: The case of Poland, Energies, 2020, 13(21), 5635

- Satuga, P.W., Szczepanska-Woszczyna, K., Miskiewicz, R., Chtad, M.; Cost of equity of coal-fired
power generation projects in poland: Its importance for the management of decision-making
process; Energies, 2020, 13(18), 4833

na zajeciach: Warsztat budowania zespotu, Komunikacja interpersonalna w tresciach programowych
ujete sg wyniki projektu
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Ratajczak, S., Cherniak, R Trishch, N Kim, Quantitative assessment of working conditions in the
workplace, Engineering Management in Production and Services 12 (2), 99-106

Ratajczak, S., Holakracja jako sposdéb przetamania hierarchicznej struktury organizacji,
Organizacja projektowa i zarzadzanie innowacjami w organizacji, red. M. Lis

Staramy sie w tresciach programowych oferowaé¢ studentom mozliwosci zapoznania sie z

nowatorskimi rozwigzaniami w praktyce zarzadczej wprowadzajac tresci specjalistyczne w ramach

prowadzonych zajeé, przyktadowo:

Zarzadzanie projektami publicznymi - uwzglednienie podejscia partycypacyjnego w
ksztattowaniu projektéow publicznych na kazdym etapie ich rozwoju; rola koncepcji: New
European Bauhaus w projektowaniu publicznych przedsiewzie¢ inwestycyjnych i nie
inwestycyjnych; uniwersalne projektowanie i cele zréwnowazonego rozwoju jako elementy
determinujgce proces projektowania przedsiewzie¢ inwestycyjnych i nieinwestycyjnych w
instytucjach publicznych.

Wspotczesne orientacje i koncepcje zarzadzania - Gospodarka 4.0, przemyst 4.0, gig economy,
tymczasowe sieci wspotdziatania, coworking, indie workers, plug-in workers, work-life balance,
well being

Zarzadzanie wiedzg - organizacja inteligentna, pracownicy wiedzy, uczenie sie na miejscu
pracy, media spotecznosciowe w procesie uczenia sie ha miejscu pracy

Zarzadzanie projektami - realizacja projektéow wodorowych (w tym wdrazanie technologii
wodorowych w transporcie), e-mobility, otwieranie danych, dostepnos¢ danych na 5. poziomie
otwartosci, platformy open data;

Digital Marketing - automatyzacja w marketingu, wptyw nowych technologii i rynku aplikacji
wspierajgcych marketing (MarTech) na zarzadzanie marketingiem;

Praktyka zarzadzania — transformacja cyfrowa, sztuczna inteligencja, inteligentne rozwigzania i
firmy przysztosci w konkurencyjnej i globalnej gospodarce, medycyna cyfrowa, zastosowanie
robotéw humanoidalnych w praktyce, transformacja Kaizen, transfer i komercjalizacja
technologii.

Tresci kierunkowe i specjalnosciowe uwzgledniajg réwniez przyktady praktycznych rozwigzan.

Uczelnia opracowata case study, ktére sg wykorzystywane podczas zaje¢, np.:

zastosowanie zasad zrownowazonego zarzgdzania projektami w metodyce GPM,
optymalizacja proceséw z zastosowaniem koncepcji lean management,

proces sukcesji i wyboru nowego lidera,

miedzykulturowos$¢ zarzgdcza w oparciu o modele zarzgdzania miedzykulturowego Geerta
Hofstede i mape kultur Erin Meye,

kompetencje zawodowe vs. potencjat do zarzgdzania ztozonoscig biznesu w Swiecie VUCA,
planowanie dziatan rozwojowych dla kadry menedzerskiej w obszarze rozwoju kompetencji
liderskich, w oparciu o ocene 360 i narzedzia psychometryczne,

strategie sprzedazowe w kontekscie rynkow miedzynarodowych,

zarzadzanie ryzykiem w projektach oraz strategie przeciwdziatania i rozwigzywania sytuacji
kryzysowych w projekcie,

problematyka projektowania siatki ptac w oparciu o raporty ptacowe, benchmarking i opisy
stanowisk w organizacji,
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e kryzys psychologiczny pracownika — wsparcie ze strony menedzerdow i organizacji w oparciu o
nowoczesne podejscia wellbeingowe i wiedze z obszaru psychologii klinicznej.

Metody ksztatcenia stosowane w ramach zaje¢ sg rdézinorodne, dostosowane do potrzeb
studentéw, w tym z niepetnosprawnoscia oraz dopasowane do zaktadanych celéw edukacyjnych oraz
efektdw uczenia sie opisanych w programie studiéw. Metody wykorzystywane w procesie
dydaktycznym ukierunkowane sg na stymulowanie samodzielnosci i aktywnosci studentéw. Z uwagi
na praktyczny profil ksztatcenia nauczyciele wykorzystuja metody sprzyjajagce uzyskiwaniu
praktycznych umiejetnosci poprzez stosowanie aktywnych form pracy grupowej: praktyczne
¢wiczenia wykonywane w ramach przedmiotdw specjalistycznych, analize studium przypadku,
dyskusje grupowe, prezentacje studenckie.

Staranne dobieranie metod dydaktycznych na profilu praktycznym determinuje efektywnosc
uczenia sie. Wykfady (o charakterze podawczym, konwersatoryjnym lub problemowym) dostarczajgc
wiedze sg niezbednym elementem procesu ksztatcenia. Ich zadaniem jest przekazanie spéjnych
zakresOw wiedzy w podziale na jednostki o narastajgcym stopniu ztozonosci lub gtebi. Celem zajeé¢ w
formie ¢wiczen jest zastosowanie wiedzy przekazywanej podczas wyktadéw i ksztattowanie
umiejetnosci praktycznych. Przewazajgcg metoda ksztatcenia w mniejszych grupach jest metoda PBL
Project Based Learning i Problem Based Learning (PBL) - nauczanie metoda rozwigzywania
problemdw, ktére stawia studenta w centrum procesu przekazywania wiedzy i sktania go do
samodzielnego poszukiwania rozwigzan zadan problemowych, studia przypadkéw - analiza
przypadku, poprzez szczegdtowy opis i analize rzeczywistego przypadku, pozwalajacy wyciggngé
whioski co do przyczyn i rezultatdéw jego przebiegu oraz danego modelu zarzagdczego, uwarunkowan
kulturowych, spotecznych oraz dyskusja na forum. Uzupetnieniem zaje¢ ¢wiczeniowych sg wizyty
studyjne i spotkania z praktykami. Ponadto stosowane s3 metody: metoda Design Thinking (DT) - to
usuwanie granic w mysleniu twdrczym, rozwijaniu myslenia w réznych kontekstach, unikaniu
schematéw, Model Ksztatcenia Odwréconego (Flipped Education) zorientowanie na studenta
(student centred learning, metoda wymagajaca ztozonego myslenia i mentorskiego poprowadzenia
studenta po procesie uczenia sie (student centered system), metoda projektowa - samodzielna praca
studentéow - indywidualna lub zespotowa - nad zadanym tematem przy zachowaniu standardéw
opracowanych przez uczelnie dla projektu.

Uczelnia wdrozyta wskazane metody dydaktyczne pozwalajace na upraktycznienie ksztatcenia,
podniesienie jego atrakcyjnosci dla studentéw. Przyktadem jest metodyka case studies
wykorzystywana na zajeciach: zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie zréwnowazonym
rozwojem, zarzadzanie projektami, komunikacja marketingowa; metoda PBL w ramach zajeé: Problem
Base Learning. W ramach zajeé¢ Tworzenie ustnych i pisemnych prezentacji wdrozono ciekawe
metodyczne rozwigzane w ramach zdalnej edukacji: ocena wzajemna przez studentéw (Peer
Assessment). Dodatkowo studenci biorgcy udziat w zajeciach: Metody iloSciowe w analizie danych
(Matematyka) oraz Zaawansowane metody ilosciowe (Statystyka z elementami ekonometrii) majg do
dyspozycji dwa, opracowane w jez. polskim i angielskim, kursy MOOC (umieszczone na platformie
Navoica), ktére wykorzystujg metode tzw. dynamicznych sciezek edukacyjnych.

Metoda PBL stosowana jest réwniez na zajeciach Project Planning and Organization. Jako metody
przewodnie wprowadzane byty motywy, np.: Remote Project Management: project in
geographically dispersed teams, studenci mogli inspirowaé sie nastepujgcymi stowami kluczowymi
(lista nie byta zamknieta i nie byto koniecznosci stosowania pojec z listy): remote work, virtual
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communication via internet - tools, and methods, planning and organizing the team's work and
individual contribution - tools, methods (including software), motivation, stress, life balance, health
issues, unintended mixing personal and business life or space; Motyw: Virtual worldi
przyktadowe pod-obszary (lista podobnie stuzy jedynie jako Zrddto inspiracji i nie ogranicza swobody
studenta w dokonywaniu wyboru): augmented reality, virtual reality, autonomic systems (for the the
main theme), neurosciences, generative Al (for the the main theme), Startups: virtual world, virtual
experience (simulations and stimulations), neural stimulation, artificial/synthetic organs, sense
stimulation, reception and processing of biological signals, neurofeedback as a tool, virtual
everything, social issues: using virtual/augumented reality, social issues: social media as a virtual
world (simulation, stimulation, illusion), social issues: virtual wars, cyberwars, social issues:
humanitarian support using virtual world tools and techniques); Motyw: The Multimodal
transportation, hyperautomation & digital connectivity i przyktadowe pod-obszary: city's
multimodal transportation, city's intelligent traffic control, hyperautomation in service of humanity,
hyperautomation is not a threat, future transportation solutions, hyperautomation in
transportation, preventing homelessness with digital technologies, smart city, internet of
things, smart dust, hyper-connected digital age, the next step in digital connectivity, technology —
from data to solutions.

Dowodem na dbato$¢ o metodyke ksztatcenia i che¢ rozwoju kompetencji dydaktycznych w tym
zakresie jest oprécz cyklicznego szkolenia pracownikéw dydaktycznych réwniez projekt zewnetrznej
ewaluacji czterech metod dydaktycznych stosowanych na kierunku zarzgdzanie (firma SEQUAL Sp. z
0.0): design thinking, tutoring, grywalizacja i PBL). Projekt byt realizowany w ramach Regionalnej
Inicjatywy Doskonatosci i obejmowat ewaluacje w postaci obserwacji, badan wsréd studentow,
wywiadow pogtebionych z nauczycielami. Wyniki ewaluacji zostaty przedstawione jako dobre praktyki
w ramach IV Forum Jakosci i Innowacji w 2022 r.

Studenci - wykonujac odpowiednie zadania - mogg sami ocenié¢ przydatno$s¢ metod i narzedzi
stuzgcych do rozwigzania zadania problemowego zwigzanego np. z analiza danych i badaniami
jakosciowymi i/lub ilo$ciowymi. W trakcie zajeé studenci uczg sie rowniez prawidtowego korzystania z
narzedzi informatycznych i statystycznych takich jak pakiet programu Imago PRO (SPSS), w celu
rozwigzania konkretnego zadania. Wykorzystujg takze zdobytg wiedze i umiejetnosci nabyte podczas
praktyki zawodowej w realizowanych zadaniach i projektach. Studenci, z uwagi na ztozonos¢
zagadnien, ucza sie postepowania systemowego, dokonujg krytycznej analizy sposobu
funkcjonowania i oceniajg istniejgce rozwigzania w zakresie praktyki zarzadcze;.

Metody ksztatcenia pozwolg absolwentom réwniez osigga¢ kompetencje spoteczne i skierowad je na
aktywne zaangazowanie sie np. w rozwdj spotecznosci lokalnej, tj. w rozwéj przedsiebiorczosci,
poprzez wdrazanie, popularyzowanie projektow zawodowych i wtasng kreatywnos¢é.

Tab. 1. Przyktadowe metody ksztatcenia i ich powigzanie z przedmiotowymi i kierunkowymi
efektami uczenia sie.

Metody ksztatcenia Efekt przedmiotowy Efekt kierunkowy

Praca w grupach Student potrafi pracowac w Student potrafi planowad i
zespole i przyjmowacé w nim organizowac prace
rézne role (Warsztat budowania | indywidualng jak réwniez
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zespotu).

pracowac w zespole wykonujac
zadania zwigzane z realizacja
narzuconych celéw, jak i ich
wyznaczaniem i organizacjy
pracy zespotéw (projektowych,
zadaniowych, w tym
interdyscyplinarnych.

Dyskusja - odpowiedzi
ustne studentéw

Student potrafi diagnozowa¢
problemy wystepujace w
Organizacji w zakresie
zarzadzania personelem -
Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Student potrafi analizowac¢
proponowane rozwigzania
probleméw zarzadczych a takze
proponowac w tym zakresie
odpowiednie rozstrzygniecia
zgodne z witasciwa dla
dziatalnosci zawodowej
perspektywaq zarzadcza

Analiza studium przypadku

Student potrafi zaprojektowac
siatke ptac w oparciu o raporty
ptacowe, benchmarking i opisy
stanowisk w organizacji

student potrafi formutowac,
analizowac i rozwigzywac
ztozone i nietypowe problemy
w organizacji dotyczace
procesow zarzadczych z
wykorzystaniem wtasciwych
metod i narzedzi analitycznych

Problem solving

Zarzadzanie procesami

Student potrafi przeprowadzic¢
mapowanie procesow w
organizacji potrafi przeprowadzic¢
pomiar, analize i ocene wynikéw
procesow

Student potrafi formutowac,
analizowac i rozwigzywac
ztozone i nietypowe problemy
w organizacji dotyczace
procesow zarzadczych z
wykorzystaniem wtasciwych
metod i narzedzi analitycznych.

Problem Based Learning

— Badania marketingowe

— Student potrafi zaplanowa¢é
proces efektywnego
wyszukiwania informacji
pochodzacych ze zrédet
wtérnych i pierwotnych, a
nastepnie ich analizy;

— uzy¢ odpowiednie metody,
technikii narzedzia do opisu,
analizy oraz

— interpretacji informacji
gromadzonychna potrzeby
podejmowania decyzji
marketingowych w organizacji;

— przygotowac pisemny projekt
badanoraz raport z badan na
potrzeby decyzji
marketingowych organizacji.

identyfikowac zjawiska i procesy
w organizacji, opisywac je na
podstawie pozyskanych z
wiasciwych Zrédet informacji,
dokonujac oceny, krytycznej
analizy i syntezy tych informacji,
analizowac je z wykorzystaniem
wiasciwych metod i narzedzi, w
tym zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych

Problem Based Learning

Problem Based Learning

The student can acquire
information from literature,
databases, and other sources,

student potrafi formutowac,
analizowac i rozwigzywac
ztozone i nietypowe problemy
w organizacji dotyczace
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also in other languages; can
integrate the obtained
information, make their
interpretation, as well as draw
conclusions and formulate and
justify opinions

The student can work individually
and in a team; knows how to
estimate the time needed to
complete the task ordered; is
able to develop and implement a
schedule of work to ensure that
deadlines are met

The student can plan and carry
out experiments, interpret the
results obtained and draw
conclusions

procesow zarzadczych z
wykorzystaniem wtasciwych
metod i narzedzi analitycznych

Grywalizacja

Komunikacja interpersonalna

Ocenia element zwiekszajace
skutecznosé komunikacji

Student potrafi przekonywac i
negocjowa¢ w imie osiggania
wspadlnych celéw

komunikowac sie z otoczeniem
z uzyciem specjalistycznej
terminologii z zakresu dyscyplin
nauki o zarzadzaniu i jakosci,
ekonomia i finanse oraz praktyki
zarzadzania, w tym bra¢ udziat
w debacie w sposdb precyzyjny i
spojny wypowiedzie¢ sie na
temat wybranych problemoéw
wspotczesnej  gospodarki i
zarzadzania biznesem, z
wykorzystaniem rdéznych ujeé
teoretycznych oraz wtasnych
obserwacji i pogladéw

Ksztatcenie jezykowe na kierunku zarzadzanie jest koordynowane przez Studium Jezykdéw Obcych
(SJO). SIO prowadzi lektoraty z nastepujacych jezykdw obcych: angielskiego, niemieckiego,
hiszpanskiego. Programy ksztatcenia jezykowego wraz z opisem efektéw uczenia sie uzyskiwanych w
ramach lektoratéw okreslajg sylabusy do zajeé. W ramach studiéw | stopnia wszyscy lektorzy pracujg
z wykorzystaniem materiatéw dydaktycznych wydawnictwa Pearson — Speak Out 2nd edition oraz
materiafdw autentycznych.

Celem zajec¢ jezykowych na studiach | stopnia jest przygotowanie studentéw do uzyskania
kompetencji jezykowych na poziomie B2. W ramach zaje¢ studenci przygotowujg prezentacje,
poznajg stownictwo zwigzane z kierunkiem studidw, pracujg w oparciu o przygotowane przez
lektorow materiaty (artykuty prasowe, video, dokumenty autentyczne). Lektorzy stosujg rdine
metody ksztatcenia, np. dyskusja, ¢wiczenia jezykowe (gramatyczne, leksykalne), czy metoda pracy w

grupach nad konkretnym zagadnieniem.
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Programy ksztatcenia jezykowego dostosowywane sg do potrzeb poszczegdlnych kierunkéw,

oferujac studentom mozliwos¢ doskonalenia praktycznego uzycia jezyka ogdlnego, jak rdwniez jezyka
akademickiego oraz specjalistycznego. Uzupetnieniem ksztatcenia jezykowego sg wyktady w jezykach
obcych lub zajecia realizowane w formule mieszanej (czes¢ zaje¢ po polsku, a czes¢ w jezyku obcym,
lub materiaty dydaktyczne sg w jezyku obcym). Po zakoniczeniu edukacji kazdy student moze
otrzymacé zaswiadczenie ukoriczenia lektoratu okreslajgce poziom jego kompetencji jezykowych
zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Dokument ten moze stuzy¢ jako
potwierdzenie znajomosci jezyka obcego na innych uczelniach krajowych i zagranicznych
(przenoszenie osiggniec), a takze jako wzbogacenie portfolio absolwenta Akademii WSB.
Na studiach | stopnia — zaréwno stacjonarnych jak i niestacjonarnych - w puli przedmiotow
obieralnych s3 uwzglednione przedmioty prowadzone w jezyku angielskim (np. Leadership,
Multicultural management, Value-based management). Na studiach stacjonarnych prowadzone s3
specjalnosci w jezyku angielskim, tj. Business management oraz Digital marketing and sales
management.

Do dyspozycji studentdw sg takze kursy e-learningowe z jezykdéw specjalistycznych, w ramach
modutu zaje¢ ogdlnouczelnianych (jezyk angielski w zarzgdzaniu).

Indywidualizacja ksztatcenia

Program studidéw umozliwia studentom ksztattowanie indywidualnych $ciezek ksztatcenia poprzez
indywidualny program studidw lub organizacje studiéw czy tez blok przedmiotéw do wyboru.
Indywidualizacja ksztatcenia wyraza sie poprzez umozliwienie studentom dostosowania warunkow
studiowania zaréwno w wymiarze dydaktycznym, jak i organizacyjnym do ich indywidualnych
potrzeb. Do form indywidualizacji ksztatcenia realizowanych w Uczelni naleza:

Tworzenie spersonalizowanego Srodowiska uczenia sie

Program Ztoty student

Indywidualna organizacja studidw.

Dostosowanie organizacji studiow do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.

vk wnN e

Obieralnos¢ przedmiotéw tzw. dodatkowe przedmioty do wyboru, a takze obieralnos¢ tematyki
pracy dyplomowe;j i promotora.
6. Indywidualny plan i program studiow

Ad. 1) Tworzenie spersonalizowanego srodowiska uczenia sie. W uczelni opracowano koncepcje
komplementarnego systemu ksztatcenia w postaci uzupetniajgcych sie systemdw wpierajgcych
nauczanie — zajecia warsztatowe, ¢wiczeniowe, laboratoryjne prowadzone stacjonarnie wspierane
ksztatceniem zdalnym z uzyciem réznych systemow i rozwigzan informatycznych (platforma Moodle,
MS TEAMS, system do elektronicznego egzaminowania, wirtualne laboratoria). Ponadto studenci
majg do dyspozycji kursy opracowane przez uczelnie na platformie Navoica. Kursy z matematyki i
statystyki opierajg sie na innowacyjnej metodyce dynamicznych sciezek edukacyjnych, co pozwala na
personalizacje ksztatcenia — student w zaleznosci od dokonywanych postepéw w rozwigzywaniu
zadan matematycznych czy statystycznych otrzymuje odpowiedni typ informacji zwrotnej i zostaje
kierowany albo do trudniejszych zadan albo do tatwiejszych, otrzymuje takze spersonalizowang
informacje zwrotng. Wdrozenie hybrydowego ksztatcenia réwniez wpisuje sie w personalizacje
ksztatcenia — student moze korzystac¢ z materiatéw w dowolnym momencie, z dowolnego urzadzenia,
powtarzaé¢ go wielokrotnie. Uzupetnieniem jest selflearning w postaci mozliwosci samodzielnego
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testowania sie (selftesting) w trakcie nauki. W kursach umieszczone sg quizy, testy i pigutki wiedzy,
ktore pomagajg studentom dopasowaé tempo uczenia do swoich mozliwosci. Uczelnia poszukuje
narzedzi pozwalajgcych wspieranie personalizacji ksztatcenia poprzez wdrazanie analityki procesu
uczenia w postaci oprogramowania Tabloo oraz wdrozenia specjalnego rozszerzenia do platformy e-
learningowej pozwalajace zbierac¢ informacje na temat sposobdw, Sciezek uczenia sie studentéw a
wiec analiza czasu spedzonego na przegladaniu konkretnych materiatéw dydaktycznych, aktywnosci
na platformie, czasu spedzonego na rozwigzywaniu poszczegdlnych zadan, najczesciej popetnianych
btedéw itp. Dzieki informacjom zbieranym na poziomie catego systemu platformy oraz na poziomie
kazdego kursu uczelnia bedzie w stanie podejmowac dziatania korygujace i rozwijajgce tresci, sposéb
organizowania tresci w kursie i lepiej dobiera¢ metody weryfikowania efektéw uczenia sie.

Ad. 2) Indywidualizacja ksztatcenia przybiera takze formy uzupetniajgce ksztatcenie, pozwalajgce na
indywidualne wsparcie naukowe lub zawodowe. Przyktadem jest program Ztoty Student adresowany
do najlepszych maturzystéw regionu rozpoczynajacych edukacje w AWSB. Celem programu jest:
odkrywanie i rozwijanie talentdw najlepszych studentéw chcacych podnosi¢ swoje kompetencje i
zdobywa¢ nowe doswiadczenia, wsparcie studentow w zakresie swiadomego budowania potencjatu
zawodowego oraz kreowania $ciezki kariery (zawodowej lub/i naukowej), promocja w srodowisku
akademickim i zewnetrznym Uczelni wyrdzniajgcych sie w studentdw, stworzenie grupy
ambasadorow Akademii WSB. Program zbudowany jest w oparciu o wsparcie grupowe i
indywidualne. Pierwszy etap ma na celu diagnoze potencjatu studentéw (z uzyciem profesjonalnych
narzedzi psychometrycznych i wsparcie konsultantéw), nastepnie szkolenia poszerzajgce
kompetencje interpersonalne i program mentoringowy, w ramach ktérego kazdy student/ka bedzie
pracowat/a indywidualnie z dopasowanym do jego /jej potrzeb mentorem. Waznym uzupetnieniem
programu jest angazowanie studentéw w dziatania nastawione na rozwéj naukowy (udziat studentow
w pracach kaét naukowych, projektach uczelnianych), stymulowanie postaw sprzyjajgcych mobilnosci
studenta (wyjazdy zagraniczne, projekty miedzynarodowe, certyfikowane szkolenia specjalistyczne,
integracja z zagranicznymi studentami i in.). Ostatnim etapem programu jest indywidualna opieka i
wsparcie studenta w budowaniu jego /jej indywidualnego portfolio (praktyki i staze, udziat w
wizytach studyjnych, udziat w projektach, publikacje naukowe i udziat w konferencjach, staze
zagraniczne, zatrudnienieiin.) .

Ad.3) Indywidualna organizacja studiow (I0S) polega na realizowaniu obowigzujgcego programu
studiéw i ustaleniu indywidualnych termindw realizowania obowigzkéw dydaktycznych wynikajgcych
z planu studidw. Indywidualna organizacja studiéw moze polegaé w szczegdlnosci na:

—modyfikacji sposobu realizacji celow i efektow uczenia sie ustalonych w programie studiéw,
sekwencyjnego systemu zaje¢ i egzaminéw oraz modyfikacji formy zaliczen i egzamindw, czy
porzadku zaje¢ dydaktycznych w ramach toku studiéw,

—ustaleniu indywidualnej opieki nauczyciela akademickiego,

—zmianach termindw egzamindw i zaliczen przedmiotéw.

I0OS moze by¢ zastosowana w odniesieniu do studentéw z niepetnosprawnoscia, szczegdlnie
wyrdzniajgcych sie osiggnieciami naukowymi, studiujgcymi na dwdch kierunkach, objetych
programem wymiany miedzynarodowej lub w przypadku innych przypadkéw wynikajgcych ze
specyficznej sytuacji rodzinnej lub zawodowej studenta.
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Ad.4) Dostosowanie organizacji studiow do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia wyraza sie poprzez
umozliwienie zmiany sposobu uczestnictwa w zajeciach, w przypadku, gdy choroba Ilub
niepetnosprawnosé¢ studenta nie pozwala na udziat w zajeciach w trybie standardowym. Zmiany
sposobu uczestnictwa w zajeciach mogg polegaé w szczegdlnosci na:

—zwiekszeniu standardowo dopuszczalnej absencji,

—zmianie form sprawdzania wiedzy w trakcie trwania zaje¢,

—propozycji zastosowania rozwigzan polegajacych na wiaczaniu do udziatu w zajeciach oséb
trzecich, w szczegélnosci wystepujacych jako: ttumacze jezyka migowego, lektorzy, stenotypisci,
asystenci laboratoryjni pomagajacy studentom z niesprawnoscig rak,

—udostepnieniu studentom stabowidzgcym czytelnych materiatow dydaktycznych w powiekszonej
czcionce (rozmiar nalezy uzgodnic ze studentem);

—zapewnieniu dobrego o$wietlenia sal i miejsca pracy studenta stabowidzgcego;

—wyznaczaniu innych ekwiwalentnych dziatan polegajgcych w szczegélnosci na: udziale w innych
zajeciach, zmianie formy odbywania praktyk, tak, aby umozliwi¢ uzyskanie zaliczenia lub zdanie
egzaminu,

—udzielaniu pozwolenia na zastosowanie dodatkowych urzadzen technicznych umozliwiajgcych
studentowi petny udziat w zajeciach (laptopa, lupy, powiekszalnika, notatnika brajlowskiego),

—odczytywac lub omawiaé wyswietlany tekst;

—precyzyjnie stownie opisywac¢ wizualng rzeczywistos¢ (informacje zawarte na diagramach,
wykresach, slajdach, w tabelach, itp.), uzywajac konkretnych stéw tak, by pobudzi¢ wyobraznie
studenta;

—zapisujac informacje na tablicy, jednoczesnie je wypowiadac.

Ad.5) Przedmioty do wyboru

W trakcie studiéw studenci oprécz przedmiotdw realizowanych zgodnie z programem studiéw dla
kierunku zarzadzanie mogg dokonywac wyboru sposréd przedmiotéw dodatkowych oraz specjalnosci
studiéw. Liczbe godzin do wyboru wraz z przypisanymi im punktami ECTS okresla plan studiow.
Réwniez grupa przedmiotéw swobodnego wyboru pozwala studentom na dalsze pogtebianie wiedzy
specjalistycznej albo na poznanie wiedzy i nabycie umiejetnosci w innych niz specjalnos$¢ obszarach
zainteresowan. Ponadto student wybiera tematyke pracy dyplomowej i promotora, z ktérym
wspotpracuje.

Ad. 6) Indywidualny plan i program studiéw

Rozwigzaniem z zakresu indywidualizacji ksztatcenia adresowanym do studentéw wyrdzniajgcych sie
wynikami w nauce sg studia wg indywidualnego planu i programu studiow (zwane dalej IPSiPK). Maj3
na celu wzbogacenie zakresu wiedzy nabywanej przez studenta w ramach studiowanego kierunku lub
specjalnosci. O IPSIiPK moga ubiegac sie studenci wyrdzniajacy sie dobrymi wynikami w nauce
(Srednia wszystkich ocen na poziomie minimum 4.0), ktorzy ukonczyli pierwszy rok studiéw i uzyskali
petng liczbe punktéw ECTS przewidziang programem studiéw. W przypadku wyrazenia zgody na
IPSiPK Dziekan wyznacza sposrdd nauczycieli akademickich opiekuna dydaktycznego studenta.
Obowigzkiem opiekuna dydaktycznego jest sprawowanie merytorycznej opieki nad wiasciwg
realizacjg planu i programu studiéw indywidualnych.

Zmiany w planie studiéw indywidualnych, w odniesieniu do studiéw podstawowych, mogg polegac¢ w
szczegolnosci na:
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- dodaniu przedmiotéw pozaprogramowych, o tgcznym obcigzeniu do 30% liczby godzin planu
semestralnego,

- wymianie na inne czeSci lub catosci niektdrych przedmiotéw planu podstawowego,
z uwzglednieniem zasady, Ze osiggane bedg wszystkie efekty uczenia sie i zachowana zostanie
wymagana liczba punktéw ECTS,

- zmianie charakteru i okresu odbywania praktyki, przy zachowaniu wymaganego minimalnego
czasu jej trwania. Szczegdétowe warunki realizacji IPSiPK opisuje stosowny regulamin. Integralng
czes¢ planu studidw i procesu ksztatcenia studentéw | stopnia na kierunku zarzadzanie stanowig
obowigzkowe praktyki studenckie. Podlegajg obowigzkowemu zaliczeniu. Procedury odbywania
praktyk sg sformalizowane. Podstawowe zatozenia dotyczace praktyk studenckich zostaty
okreslone w Regulaminie Praktyk Studenckich Akademii WSB oraz w ogdlnym programie
praktyk dla kierunku Zarzgdzanie.

Na studiach | stopnia praktyki studenckie realizowane sg na Il, IV i V semestrze. Zgodnie z planem
studidw w nowym cyklu ksztatcenia rozpoczynajgcym sie w roku akademickim 2022/2023 trwajg one
960 godzin (36 punktéw ECTS) na studiach pierwszego stopnia.
Celem praktyk studenckich jest stworzenie mozliwosci praktycznego zastosowania wiedzy
teoretycznej zdobytej w czasie studidw, pogtebienie jej o aspekty praktyczne, rozwijanie oraz
doskonalenie umiejetnosci praktycznych niezbednych do wykonywania zawodu zwigzanego z
kierunkiem studiow zarzadzanie, a takze nabywanie kompetencji spotecznych. Praktyka umozliwia
poznanie realnych warunkéw i zadan realizowanych w dziatalno$ci zawodowej oraz zorientowanie sie
w wymaganiach rynku pracy i pracodawcéw. Dzieki praktykom studenci bezposrednio pozyskujg
doswiadczenie i praktyczng wiedze pomocng w realizowaniu tresci ksztatcenia podczas zajec
dydaktycznych w Uczelni, zapoznaja sie z funkcjonowaniem instytucji/przedsiebiorstw, ktére moga
by¢ w przysztosci miejscem pracy absolwentéw, doskonalg umiejetnosci zastosowania wiedzy
specjalistycznej w sytuacjach zawodowych poprzez zadania praktyczne realizowane w miejscu pracy,
przygotowuja sie do samodzielnosci i odpowiedzialnosci za powierzone im zadania, poznajg metody,
formy oraz narzedzia organizacji i sposobu planowania pracy zwigzane bezposrednio z miejscem
odbywania praktyki.

Cele gtdwne praktyk generujg nastepujace cele szczegdtowe:
—poszerzenie wiedzy zdobytej na studiach w tym w zakresie praktycznych aspektéw i rozwijanie

umiejetnosci jej wykorzystania;

—zapoznanie studenta ze specyfikg srodowiska zawodowego;

—rozwijanie umiejetnosci praktycznych

—poznanie funkcjonowania struktury organizacyjnej zaktadu pracy, zasad organizacji pracy i
podziatu kompetencji, procedur, procesu planowania pracy, kontroli;

—ksztattowanie umiejetnosci skutecznego komunikowania sie w organizacji;

—doskonalenie umiejetnosci organizacji pracy wtasnej i zespotowej, efektywnego zarzgdzania
czasem, sumiennosci, odpowiedzialnosci za powierzone zadania.

Realizacja podanych celdw daje sposobnos¢ studentom poszerzy¢ wiedze zdobytg na studiach oraz
stworzyé mozliwosci praktycznego wykorzystania wiedzy i umiejetnosci zdobywanych w trakcie
studidw w Organizacjach (instytucjach /,przedsiebiorstwach ) pozwalajgcych spozytkowaé wiedze z
zakresu Zarzgdzania i. Miejsce realizowania praktyk musi umozliwic¢ osiggniecie zaktadanych efektéw
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uczenia sie dla praktyk zawodowych, odpowiadaé kierunkowi studidw . Uczelnia zapewnia studentom
miejsca odbywania praktyk.

Dopuszcza sie nastepujgce formy praktyk:

e praktyka realizowana w Organizacji (instytucji / przedsiebiorstwie) znajdujgcym sie w bazie
miejsc praktyk zawodowych Uczelni - student korzysta z oferty przedstawionej mu przez
Akademickie Biuro Karier, Petnomocnika ds. Praktyk Studenckich, oferty pozyskanej w
ramach targow pracy i/ lub praktyk organizowanych przez Uczelnig,

e praktyka odbywana w ramach realizowanych programéw wymiany zagranicznej,

e miejsce praktyk moze zosta¢ pozyskane samodzielnie przez studenta, przy czym opiekun
praktyki zatwierdza to miejsce w oparciu o okreslone przez Uczelnie kryteria (tj. m.in.
warunki pracy umozliwiajg osigganie efektéw uczenia sie okreslonych dla praktyk.
Organizacja ma utrwalong pozycje na rynku, zakres dziatalnosci Organizacji jest zgodny z
kierunkiem zarzadzanie, Organizacja zapewnia opiekuna praktyk o odpowiednich
kwalifikacjach, infrastruktura Organizacji jest zgodna z wymaganiami wspétczesnego rynku
pracy dla kierunku zarzgdzanie).

Procedure procesu odbywania praktyk mozna opisaé w czterech fazach:

1) Faza wstepna - student pobiera ze strony internetowej Regulamin oraz program praktyki, a z nim
odpowiednie wzory dokumentéw zwigzane z praktykami: formularz zgtoszeniowy praktyki,
porozumienie w sprawie praktyki, dzienniczek praktyki, sprawozdanie z praktyki oraz karte
zaliczeniowag praktyki;

2) Faza poszukiwan - student aktywnie poszukuje miejsca na zrealizowanie praktyki samodzielnie lub
poprzez wybor z Uczelnianej bazy miejsc praktyk lub korzystajgc przy tym z pomocy Uczelni. Uczelnia
aktywnie pomaga studentom w znalezieniu miejsca na zrealizowanie praktyki i daje do wyboru kilka
propozycji. Uczelnia przygotowuje studentom miejsca na praktyki w podmiotach, z ktérymi podpisata
- specjalnie w tym celu - dtugoterminowe umowy i porozumienia o wspotpracy w zakresie organizacji
i realizacji praktyk studenckich. Na podstawie wywiadu ze studentem Opiekun ds. praktyk
studenckich udziela wszechstronnej pomocy w nawigzaniu kontaktéw z pracodawcami
wspotpracujgcymi z Uczelnig. Miejsce realizowania praktyk studenckich musi odpowiada¢ kierunkowi
studiéw Miejsce odbywania praktyki musi spetnia¢ zatozone przez Uczelnie kryteria dotyczace
kierunku zarzadzanie. Po znalezieniu podmiotu, w ktérym student chciatby zrealizowaé praktyke
zgtasza sie z wypetnionym formularzem zgtoszeniowym i porozumieniem do Opiekuna ds. praktyk
studenckich w celu skonsultowania swojego wyboru i uzyskania zgody Opiekuna na zrealizowanie
praktyki w wybranym miejscu w oparciu o okreSlone przez Uczelnie kryteria. Po uzyskaniu
potwierdzenia, student dostarcza porozumienie do podmiotu w celu podpisania go przez jego
dyrekcje (porozumienie to dokument, ktdry jest zardwno skierowaniem jak i umowg miedzy uczelnig
i podmiotem przyjmujgcym studenta na praktyke);

3) Faza realizowania - student odbywa praktyke, realizuje uzgodniony z Organizacja
(przedsiebiorstwem, instytucjg, firma,) szczegdétowy program praktyki i dokumentuje go w
dzienniczku praktyki, co potwierdzane jest podpisem przez zaktadowego opiekuna praktyki.

4) Faza zaliczenia - pod koniec realizowania praktyki student jest oceniany przez opiekuna
zaktadowego na karcie zaliczeniowej praktyki; student poza tym samodzielnie przygotowuje
sprawozdanie z praktyki (zgodnie ze wzorem) i z calym zestawem dokumentdéw zgtasza sie do
Patnomocnika ds. praktyk studenckich w celu uzyskania zaliczenia koricowego z praktyki. Zaliczenia
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praktyki dokonuje Pefnomocnik Rektora ds. praktyk studenckich powotfany przez Rektora Uczelni
biorac pod uwage opinie zaktadowego opiekuna praktyk dzienniczek praktyk. Zaliczenie praktyki ma
charakter kompleksowy i uwzglednia kazdy efekt okreslony dla praktyki zawodowe;j.

Opieke nad catym procesem odbywania praktyk sprawuje Pefnomocnik Rektora ds. praktyk
studenckich powotany przez Rektora Uczelni. Pefnomocnik Rektora ds. praktyk studenckich posiada
odpowiednie kwalifikacje, tj. posiada doswiadczenie zawodowe zwigzane z kierunkiem zarzgdzanie
oraz stopien doktora w dyscyplinie, do ktérej przyporzadkowany jest kierunek. Jako Petnomocnik ds.
praktyk i przedstawiciel Akademii WSB jest przetozonym studentéw odbywajgcych praktyke,
odpowiada za realizacje praktyki zgodnie z jej celem, efektami uczenia sie i ustalonym programem
oraz sprawuje nadzor nad przebiegiem praktyk. Jest upowazniony do rozstrzygania wspdlnie z
przedstawicielem zakfadu pracy spraw zwigzanych z przebiegiem praktyki. Do jego zadan nalezy w
szczegolnosci: akceptacja wybranego zaktadu pracy, jako miejsca do odbycia praktyki w oparciu o
okreslone przez Uczelnie kryteria okreslone w Regulaminie praktyk (m.in. mozliwo$¢ osiggniecia
efektow uczenia sie zaktadanych dla praktyk, zakres dziatalnosci danej firmy / instytucji, funkcje i cele
dziatania organizacji zgodne z kierunkiem studiéw, kwalifikacje kadry zapewniajgce odpowiednie
kompetencje Zaktadowego opiekuna praktyk), nawigzywanie kontaktow z zaktadami pracy w celu
zorganizowania miejsc do odbycia praktyk, przygotowywanie ofert praktyk, koordynacja przebiegu
praktyk na uczelni, prowadzenie dokumentacji praktyk, ustalenie w porozumieniu ze studentem
indywidualnego programu praktyki oraz nadzér nad jej realizacjg, udzielanie pomocy studentom
odbywajgcym praktyke, wspétpraca z zaktadowym opiekunem praktyki, monitorowanie przebiegu
praktyki w zaktadzie pracy oraz nadzér nad realizacjg programu praktyki w porozumieniu z
zaktadowym opiekunem praktyk, sporzadzanie sprawozdan z praktyk zrealizowanych w zakoriczonym
roku akademickim. Kompetencje Petnomocnika Rektora ds. Praktyk Studenckich oraz Zaktadowego
Opiekuna praktyk zapewniajg wtasciwy nadzér i opieke nad osigganiem przez studentéw zaktadanych
dla praktyk efektéw uczenia sie. Petnomocnik Rektora ds. Praktyk Studenckich oraz Zaktadowy
Opiekun praktyk powinni posiada¢ dyplom studidw wyziszych i odpowiednie doswiadczenie
zawodowe zwigzane z zakresem programu praktyki. Pefnomocnik Rektora ds. praktyk studenckich
zapewnia studentom odbywajgcym praktyki réwniez kontakt na platformie Teams w wyznaczonych
godzinach.

System kontroli i oceny praktyk jest kompletny i sformalizowany. Studenci sg kontrolowani i

oceniani od samego poczatku procesu realizacji praktyki, az po zaliczenie koricowe z praktyki
zarébwno przez Petnomocnika Rektora ds. praktyk studenckich zatrudnionego w Uczelni oraz
przedstawiciela zaktadu pracy w postaci zaktadowego opiekuna praktyki. Studenci majg obowigzek
przygotowywania szczegétowej dokumentacji z praktyki opisujgcej poszczegdlne fazy realizacji
praktyki. W trakcie praktyki studenckiej na terenie podmiotu studenci podlegajg zaktadowemu
opiekunowi praktyki, ktdry kontroluje na biezgco proces realizacji celéw praktyki, szczegétowego
programu praktyki i uzyskiwania efektdw uczenia sie, a pod jej koniec ocenia praktykanta wpisujgc
swoje uwagi na karcie zaliczeniowe] praktyki. Warunkiem zaliczenia praktyk jest osiggniecie
wszystkich zatozonych efektdw uczenia sie okreslonych dla praktyk. Podstawg zaliczenia praktyki
przez Petnomocnika Rektora ds. praktyk studenckich jest ocena ze strony Zaktadowego Opiekuna
praktyki w KARCIE ZALICZENIA PRAKTYKI i analiza dokumentéw w postaci DZIENNICZKA PRAKTYKI |
SPRAWOZDANIA Z PRAKTYK ZAWIERAJACEGO ELEMENT SAMOOCENY. Petnomocnik Rektora ds.
praktyk studenckich po otrzymaniu kompletu dokumentéw podejmuje decyzje o jej zaliczeniu.
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W ramach systemu kontroli zaliczania praktyk stosuje sie nastepujgce metody weryfikacji efektéw
uczenia sie i kryteria oceny:
Wiedza:
— obserwacja Studenta w trakcie praktyki, w tym w trakcie wykonywania zadan;
— sprawdzanie na biezgco wiedzy przez Zaktadowego Opiekuna Praktyk;
— opinia i ocena wiedzy praktykanta przez Zaktadowego Opiekuna Praktyki;
— przygotowanie sprawozdania Studenta z praktyki i jego analiza.
Umiejetnosci:
— obserwacja Studenta w trakcie praktyki;
— sprawdzanie na biezgco umiejetnosci Studenta przez Zaktadowego Opiekuna Praktyk;
— opinia i ocena umiejetnosci praktykanta przez Zaktadowego Opiekuna Praktyki;
— whnioski z analizy sprawozdania Studenta z praktyki.
Kompetencje spoteczne:
— obserwacja Studenta podczas realizacji zadan zwigzanych z programem praktyki;
— sprawdzanie kompetencji spotecznych przez Zaktadowego Opiekuna Praktyk oraz innych
pracownikéw z zaktadu pracy w trakcie praktyki;
— opinia i ocena kompetencji spotecznych przez Zaktadowego Opiekuna Praktyki;
— analiza sprawozdania Studenta z praktyki.

Zaliczenie z praktyki wpisywane jest do protokotu elektronicznego w Wirtualnej Uczelni, a
dokumentacja z praktyk, ktéra opisuje praktyke jest archiwizowana. Zasady zaliczenia praktyk
szczegdtowo okresla Regulamin Praktyk Studenckich Akademii WSB oraz program praktyk dla
kierunku Zarzgdzanie.

Uczelnia jednoznacznie okreslita efekty uczenia sig dla praktyk studenckich i metody ich weryfikacji,
co zapewnia realizacje tych praktyk w wymiarze okres$lonym dla programu studiow o profilu
praktycznym, a takze ich wtasciwg organizacje, w tym w szczegélnosci dobdr Organizacji o zakresie
dziatalnos$ci odpowiednim do efektdw uczenia sie zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczbe
miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentéw kierunku.

Efekty te uwzgledniajg tez, zgodnie z PRK, progresje wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
w zaleznosci od etapu praktyki i stopnia ksztatcenia. Stad efekty dla praktyki ijej etapdw I, Ililll sg
dobrane tak, aby ten progres i rozwijanie umiejetnosci uwzglednic.

Weryfikacja poprawnosci wyboru przez studenta podmiotu, w ktérym realizowane bedg praktyki
w kontekscie mozliwosci osiggniecia przedmiotowych efektdw uczenia sie, dokonywana jest w
oparciu o okreslone przez Uczelnie kryteria na podstawie skfadanego przez studenta przed
rozpoczeciem praktyk Formularza Zgtoszeniowego Praktyki Zawodowej (zatgcznik nr 1 w Programie
Praktyk Studenckich).

Miejscem realizacji praktyk studentéw kierunku zarzadzanie sg podmioty gospodarcze, np.
przedsiebiorstwa produkcyjne, ustugowe korporacje miedzynarodowej, firmy technologiczne,
finansowe, korporacje, dziaty HR, urzedy miast i gmin lub starostwa, urzedy pracy, instytuty
badawcze, organizacje pozarzgdowe, firmy badajgce opinie publiczng, dziaty PR i marketingu, agencje
reklamowe.

W trosce o jak najwyziszy poziom realizacji praktyk studenckich Dziat Praktyk Studenckich i
Akademickie Biuro Karier na podstawie wywiadu ze studentem udziela wszechstronnej pomocy w
nawigzaniu kontaktéw z pracodawcami wspdtpracujgcymi z Uczelnig. Pefnomocnik Rektora ds.
praktyk studenckich - przedstawiciel Akademii WSB jest przetozonym studentéw odbywajgcych
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praktyke, odpowiada za realizacje praktyki zgodnie z jej celem efektami uczenia sie i ustalonym
programem oraz sprawuje nadzor nad przebiegiem praktyk.

Praktyki zawodowe podlegajg hospitacjom. Uczelnia prowadzi tez na biezgco badanie opinii
studentéw na temat efektywnosci praktyk. Po zakonczonych praktykach studenci wypetniajg ankiete
oceny praktyk. Monitoring efektywnosci praktyk obejmuje analize dzienniczkéw praktyk, miejsc w
ramach ktérych studenci odbywajg praktyki, badania prowadzone wsréd studentéw. Od 2018 roku
studenci oceniajg jakos¢ praktyki. Ponizej przedstawiono najwazniejsze wyniki z badan
przeprowadzonych wsrdd studentéw wydziatu (w tym wsrdd studentdw kierunku zarzadzanie).
Wyniki sg prezentowane dla badania przeprowadzonego w czerwcu 2022 roku.

Tab.2. Wyniki ewaluacji praktyk przez studentéw Akademii WSB.

Studenci Studenci
. kierunku wszystkich
Oceniany obszar . . ,
Zarzadzanie | kierunkow
studiow
Ogolny stopien satysfakcji z odbytej praktyki zawodowe;j 4,85 4,86
Organizacja oraz efektywnos$¢ wykorzystywania czasu podczas praktyk 4,82 482
zawodowe;j ’
Stopien wykorzystania w trakcie odbywania praktyki wiedzy zdobytej 4,53 451
podczas zaje¢ dydaktycznych ’
Stopnien, a jakim praktyki przyczynity sie do pogtebienia wiedzy i 4,71 471
umiejetnosci zdobytych w trakcie studidéw ’
Stopnien, a jakim praktyki rozwinety umiejetnosci praktyczne 4,79 4,79
Stopnien, a jakim praktyki rozwinety samodzielnos¢ i odpowiedzialnos¢ 4,77 480
podczas wykonywania pracy ’
Stopnien, a jakim praktyki rozwinety umiejetno$¢ komunikowania sie i 4,80 481
pracy w zespole ’
Stopnien, a jakim praktyki rozwinety umiejetnosci organizacji pracy 4,81 479
wtasnej/zarzagdzania czasem ’
Stopnien, a jakim praktyki zwiekszajg szanse na pdziniejsze znalezienie 459 460
zatrudnienia
Opiekun praktyki z ramienia firmy, w ktorej odbywatam/odbywatem 4,96 496
praktyke byt osobg kompetentng i pomocng w realizacji zadan ’
Jak ocenia Pan/i zaangazowanie oraz wsparcie kierunkowego opiekuna 4,80 476
praktyk z ramienia Uczelni? ’
Jak ocenia Pan/i kontakt (telefoniczny, mailowy i osobisty) z opiekunem ds. 476 47
praktyk z ramienia uczelni? ' ’

Do zadan Opiekuna nalezy m.in. zapoznanie studenta z zakresem prowadzonej dziatalnosci
organizacji/instytucji, udostepnienie niezbednych materiatow i srodkéw do wykonania postawionych
zadan, sprawowanie opieki merytorycznej nad studentem i konsultowanie wykonywanych przez
niego zadan a takze wspomaganie w tworzeniu dobrego klimatu pracy i wtasciwych relacji w miejscu
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odbywania praktyki. Warunkiem zaliczenia praktyk jest osiggniecie wszystkich zatozonych efektéw
uczenia sie, udokumentowane przez studenta w Dzienniczku praktyk, w postaci raportu
specyfikujgcego przebieg praktyk i realizowane przez studenta w trakcie praktyk zadania. Opiekun
praktyk z ramienia organizacji/instytucji przyjmujacej weryfikuje osiggniecie przez studenta kazdego
efektu uczenia sie, potwierdza podpisem i pieczatkg osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie w
Dzienniczku praktyk oraz przedstawia opinie na temat postawy i pracy studenta.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie¢ uwzglednia zaré6wno potrzeby studentéw stacjonarnych i
niestacjonarnych jak i zapewnienie warunkéow dla prawidtowej organizacji procesu ksztatcenia i sprawdzania
uzyskiwanych przez studentow efektow uczenia sie przy zachowaniu przyjetych przez uczelnie standardow
jakosci ksztatcenia.

— Aby utatwié studentom integrowanie studiéw, pracy zawodowej i zycia prywatnego, Uczelnia
wprowadzita na studiach stacjonarnych program ,3 dni studiujesz 2 dni pracujesz”. Zajecia na
studiach stacjonarnych, w ramach programu ,,3 dni studiujesz 2 dni pracujesz”, odbywaja sie od
$rody do pigtku, a dla studentéw, ktorzy nie mogg studiowaé w ciggu tygodnia, zajecia odbywaja
sie weekendowo. Studia niestacjonarne realizowane sg w 2 dniowych zjazdach odbywajgcych sie
na ogoét co dwa tygodnie w soboty i niedziele. W planie zaje¢ na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych przestrzegana jest zasada, by bloki dydaktyczne z jednego przedmiotu nie
przekroczyty 4 godzin lekcyjnych. Statym elementem organizacji zaje¢ sg godziny konsultacji
realizowane przez kazdego nauczyciela akademickiego prowadzgcego zaréwno wyktady,
¢wiczenia, laboratoria, seminaria oraz lektoraty. Terminy konsultacji s3 podawane do wiadomosci
studentéw za posrednictwem Wirtualnego Dziekanatu. Przyjete rozwigzania odnoszgce sie do
organizacji zjazdow, czestotliwos$¢ zjazddéw, liczba godzin dydaktycznych (z uwzglednieniem
dtugosci bloku dydaktycznego) sprzyjajg realizacji zaktadanych w programie studidw efektéw
uczenia sie.

— 0Od semestru letniego roku akademickiego 2020/2021 Akademia WSB rozpoczeta wdrazanie
koncepcji ksztatcenia modutowego, co oznacza, ze semestr jest podzielony na dwie czesci
(moduty), pomiedzy ktorymi odbywa sie sesja zaliczeniowo — egzaminacyjna z przedmiotow,
ktore odbywajg sie w pierwszym module. Kolejny cykl zaliczen odbywa sie po zakonczeniu
drugiego modutu. Ideg przyswiecajacg koncepcji ksztatcenia modutowego jest umozliwienie
koncentrowania sie w wiekszym stopniu na tresciach przedmiotdw z poszczegdlnych modutow, a
takze roztozenie w czasie obcigzenia studentéw zwigzanego z przygotowaniem sie do zaliczen i
egzamindow. Warto zaznaczy¢, ze ksztatcenie modutowe stanowi odpowiedZ na oddolng
inicjatywe studentdw, ktorzy zglosili takie zapotrzebowanie na spotkaniach Samorzadu
Studenckiego. Przed wprowadzeniem ksztatcenia modutowego odbyty sie konsultacje Dziekana
Wydziatu Nauk Stosowanych z Prorektorem ds. Studenckich i Wspdtpracy z Otoczeniem,
Prodziekanami poszczegdlnych wydziatow i studentami. Koncepcja ksztatcenia modutowego byta
rowniez konsultowana na posiedzeniach Rady Ekspertdw, gdzie spotkata sie z zainteresowaniem i
entuzjazmem. Po pierwszej edycji realizacji ksztatcenia modutowego przeprowadzono badanie
ilosciowe wsréd studentdw, ktore wykazato poparcie studentdw tego typu organizacji nauki.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)
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Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 2 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2:

Jako dobrg praktyke w zakresie kryterium 2 mozna potraktowac réznorodnos¢ metod ksztatcenia,

ktora jest w Akademii WSB realizowana konsekwentnie od wielu lat. Regularnie szkolimy naszych

nauczycieli akademickich w zakresie doboru metod dydaktycznych (szkolenia z zakresu Problem

Based Learning, szkolenia z Design Thinking), zapewniamy studentom dostep do wirtualnych

laboratoridw, by mogli realizowaé program niezaleznie od warunkdéw epidemicznych, prowadzimy

zajecia w sposdb, ktdry angazuje cate grupy (grywalizacja, case study) do poszukiwania rozwigzania
danego problemu, organizujemy dodatkowe szkolenia umozliwiajgce studentom zdobycie
certyfikatéw i kolejnych kompetencji (kurs pierwszej pomocy, kurs Digital marketing). Wszystkie te
dziatania majg na celu takie uatrakcyjnienie procesu ksztatcenia, by studenci maksymalnie sie w ten
proces angazowali. Akademia WSB rozwija takze metody dydaktyczne w obszarze ksztatcenia
zdalnego organizujgc szkolenia z zakresu metodyki zdalnego nauczania w aspekcie zaréwno
projektowania kursu, stosowania wybranych narzedzi platformy Online WSB, np.: Lekcja, ocena
wzajemna studentéw; sposobdw weryfikowania efektow uczenia sie (opracowanie systemu pomiaru
progresu nauczania, ocena formatywna i sumatywna, opracowanie w postaci zarzagdzenia rektora
standardu weryfikowania efektdw uczenia sie za pomocy testéw pisemnych). Rozwéj metod
dydaktycznych opiera sie nie tylko na szkoleniu nauczycieli, ale takze poddawaniu sie zewnetrznej
ewaluacji (opisane powyzej), procesom hospitacji i wizytacji dydaktycznych, a takze audytom (np.:
audyty kurséw e-learningowych, audyty egzamindw pisemnych prowadzonych na platformie

OnlineWSB i Inspera), opracowywaniem standardéw i pilotazom wybranych metod dydaktycznych

(np. aktualnie trwa pilotaz metodyki dynamicznych s$ciezek edukacyjnych na platformie e-

learningowej). Uczelnia aktywnie pozyskuje srodki na projekty dedykowane rozwojowi dydaktyki np.

projekt Doskonatos$¢ dydaktyczna czy Regionalna Inicjatywa Doskonatosci.
Jedng z najwazniejszych form ksztatéenia ktérg wprowadzamy to indywidualizacja ksztatcenia
poprzez:

- sukcesywne tworzenie spersonalizowanego $rodowiska uczenia sie. W uczelni opracowano
koncepcje komplementarnego systemu ksztatcenia w postaci uzupetniajgcych sie systemoéw
wpierajgcych nauczanie — zajecia warsztatowe, c¢wiczeniowe, laboratoryjne prowadzone
stacjonarnie wspierane ksztatceniem zdalnym z uzyciem rdinych systemdéw i rozwigzan
informatycznych (platforma Moodle, MS TEAMS, system do elektronicznego egzaminowania,
wirtualne laboratoria).

- program Ztoty student adresowany do najlepszych maturzystow regionu rozpoczynajacych
edukacje w AWSB. Pierwszy etap programu ma na celu diagnoze potencjatu studentdéw (z uzyciem
profesjonalnych narzedzi psychometrycznych i wsparcie konsultantéw), nastepnie szkolenia
poszerzajgce kompetencje interpersonalne i program mentoringowy, w ramach ktdorego kazdy
student/ka bedzie pracowat/a indywidualnie z dopasowanym do jego /jej potrzeb mentorem.
Ostatnim etapem programu jest indywidualna opieka i wsparcie studenta w budowaniu jego /jej
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indywidualnego portfolio (praktyki i staze, udziat w wizytach studyjnych, udziat w projektach,
publikacje naukowe i udziat w konferencjach, staze zagraniczne, zatrudnienie i in.).

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Zgodnie z Uchwatg Senatu Uczelni w sprawie warunkéw i trybu rekrutacji oraz form studiéw o
przyjeciu na kierunek zarzadzanie na studia | stopnia decyduje: spetnienie wymogow formalnych, t;.
posiadanie Sswiadectwa maturalnego oraz ztozenie kompletu wymaganych dokumentéw (Swiadectwo
dojrzatosci podpisane zdjecie, potwierdzenie uiszczenia optaty rekrutacyjnej). Kandydaci wypetniajg
online formularz rekrutacyjny oraz test diagnostyczny z jezyka obcego. Oferta edukacyjna w zakresie
kierunku zarzadzanie kierowana jest w szczegdlnosci do kandydatdw, ktdorzy:

— wykazujg zainteresowanie zagadnieniami zwigzanymi z zarzgdzaniem,

— wykazujg gotowos¢ ustawicznego doksztatcania sie,

— wykazujg uzdolnienia i zainteresowania naukami spotecznymi,
Kandydat na studia powinien mie¢ kompetencje cyfrowe w zakresie wykorzystania podstawowych
narzedzi do komunikacji online, w szczegélnosci pakietu MS Office oraz MS Teams, korzystania
z poczty elektronicznej. Dla studentéw, ktdrzy zgtaszajg braki kompetencji cyfrowych, Uczelnia
organizuje szkolenia uzupetniajgce w tym zakresie.

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia uzyskanych w innych
uczelniach okres$la Regulamin Studiow (Rozdziat 5 — Tryb i zasady uzyskiwania zaliczen). Zgodnie z
jego zapisami studenci przechodzacy z innych uczelni do Akademii WSB na drugi i kolejne semestry
studiéw zobowigzani sg do uzyskania zaliczenia przedmiotéw wynikajgcych z réznic programowych.
Sposdb wyréwnania rdznic programowych ustala Dziekan/Prodziekan w porozumieniu z
nauczycielami akademickimi. Zaliczone przedmioty i punkty ECTS uzyskane w innej uczelni moga
zosta¢ uznane w miejsce przedmiotéw i przypisanych im punktéw zawartych w planie studiow w
przypadku zbieznosci efektéw uczenia sie tych przedmiotéw w obydwu uczelniach. Decyzje w tej
sprawie podejmuje Dziekan/Prodziekan po zapoznaniu sie z dokumentacjg przebiegu studiow
odbytych w innej uczelni, przedtozong przez studenta. Studentowi przenoszacemu zajecia zaliczone
w innej uczelni, w tym zagranicznej, z przypisanymi punktami ECTS, zajecia te zalicza sie do osiggniec
wyrazonych w punktach ECTS w Akademii WSB.

Zasady potwierdzenia efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw okresla Regulamin
uznawalnosci efektéow uczenia sie uzyskiwanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow
obowiqzujgcy w Akademii WSB. Regulamin ten uwzglednia wszystkie obowigzujgce w tym zakresie
regulacje prawne. Przyjete zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uwzgledniajagc odpowiednie
sposoby weryfikacji efektdw przez nauczycieli akademickich z odpowiednimi kwalifikacjami
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Zasady dyplomowania okresla Regulamin dyplomowania, ktéry opisuje przebieg realizacji procesu
dyplomowania, w tym: zgtaszania, zatwierdzana, ogtaszania i wyboru tematéw prac dyplomowych,
zasady prowadzenia seminariéw dyplomowych, sktadania prac dyplomowych, przygotowywania
recenzji prac dyplomowych, przebiegu egzaminu dyplomowego. W trakcie egzaminu dyplomowego
odbywajgcego sie przed komisjg w sktadzie: przewodniczacy (dziekan, prodziekan, badZz nauczyciel
akademicki wyznaczony przez dziekana), promotor oraz recenzent, student prezentuje prace
dyplomowg (prezentacja ustna wsparta prezentacjg multimedialng), odpowiada na pytanie
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promotora zwigzane z tematem pracy dyplomowej i sformutowane w kontekscie studiowanej
specjalnosci oraz na pytanie recenzenta sformutowane w kontekscie studiowanego kierunku.

Promotorem pracy dyplomowej, moze by¢ nauczyciel akademicki ze stopniem naukowym co
najmniej doktora, posiadajgcy dorobek naukowy z zakresu dyscyplin, do ktérych jest
przyporzagdkowany kierunek zarzadzanie. Uczelnia stara sie opieke nad pracami dyplomowymi
powierzaé¢ osobom, ktdre oprdcz dorobku naukowego posiadajg rowniez doswiadczenie praktyczne.
Recenzentem pracy dyplomowej moze by¢ nauczyciel akademicki ze stopniem naukowym co
najmniej doktora. Dorobek naukowy, zawodowy recenzenta powinien by¢ zgodny z zakresem
tematycznym recenzowanej pracy.

Praca licencjacka na kierunku zarzadzanie jest pracg oparta o aktualny stan wiedzy i jej
zastosowan z zakresu dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci jako dyscypliny wiodacej lub
ekonomia i finanse oraz stan praktyki w obszarze zarzgdzania rozwigzujgcg problem praktyczny
realizowang pod opiekg Promotorow.

Zaktada sie, ze proces dyplomowania na studiach pierwszego stopnia stuzy do rozwigzania
prostego problemu praktycznego przy pomocy odpowiednich metod i narzedzi typowych dla
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. Od dyplomanta oczekuje sie
opanowania poprawne] (zgodnej z zasadami dyplomowania dla kierunku zarzgdzanie) techniki
pisania prac dyplomowych oraz wykazania sie znajomoscig literatury przedmiotu, w tym dotyczacej
aspektow wdrozeniowych oraz wykorzystania metod i pozyskanych Zzrédet badawczych odpowiednich
dla rozwigzania sformutowanego problemu praktycznego. Dodatkowo student ma za zadanie
opanowac szereg umiejetnosci samodzielnego planowania pracy, samodzielnej realizacji zaktadanej
jej struktury, umiejetnos¢ analizy oraz wnioskowania a takie prezentacji tresci pracy zgodnej z
zasadami logiki i gramatyki.

Studenci najpierw dokonujg wyboru specjalnosci (pod koniec 3 semestru), a nastepnie deklarujg
wybdr danego promotora sposréd nauczycieli akademickich bedgcych specjalistami z odpowiednim
dorobkiem naukowym w wybranej przez studenta specjalnosci. Wyboréw tych studenci dokonuja
poprzez system Wirtualna Uczelnia.

Na wniosek promotora lub recenzenta autorzy wyrdzniajgcych sie prac, wyrastajacych ponad
kanon wymagany dla ogétu prac dyplomowych zostajg wyrdzinieni nagrodg Rektora. System
weryfikacji efektéw koncowych obejmuje kontrole i nadzér nad procesem dyplomowania oraz
badanie losow zawodowych absolwentéw.

W uczelni obowigzuje Regulamin Antyplagiatowy, ktérego celem jest przeciwdziatanie naruszaniu
praw autorskich i nieuprawnionemu wykorzystywaniu cudzej wiasnosci intelektualnej. Uczelnia
korzysta z Jednolitego Systemu Antyplgiatowego (JSA).

Ogodlne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osigganych efektéw uczenia okreSla System
weryfikacji efektow uczenia sie stanowigcy cze$¢ Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia oraz Regulamin Studidw. Rozwigzania zawarte w Regulaminie wprowadzajg
odpowiednie regulacje zwigzane z zaliczaniem przedmiotow i etapdw ksztatcenia, okreslajg ramy
organizacyjne dla procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta, formutujg uprawnienia odwotawcze oraz
okreslajg konsekwencje braku zaliczenia. W sytuacjach problematycznych student moze wystgpic¢ o
egzamin komisyjny. Dziekan zarzadza egzamin komisyjny. Ogdlne zasady oceniania studentéw
uwzgledniajg rowniez reakcje na zachowania nieetyczne. Monitorowanie osiggania przez studentow
efektdw uczenia sie prowadzone jest na réznych etapach ksztatcenia poprzez:
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- zaliczenia czgstkowe (zaliczenia wszystkich form zaje¢ w ramach poszczegdlnych modutéow) —
nauczyciel akademicki wpisuje ocene w terminie 7 dni od daty przeprowadzenia egzaminu /
zaliczenia w systemie Wirtualnej Uczelni,

- weryfikacje efektéw uczenia sie uzyskiwanych w trakcie praktyk,

- weryfikacje zatozonych w programie studiéw efektéw uczenia sie poprzez seminarium
dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej, a takze w trakcie egzaminu dyplomowego,
ktorego wynik jest podawany studentowi bezposrednio po jego zakonczeniu,

- weryfikacje efektdw uczenia sie w trakcie badania loséw zawodowych absolwentéw — tj. czy s3
aktywni zawodowo, a jesli tak, to czy ich aktywnos¢ zawodowa zwigzana jest z ukoficzonym
kierunkiem studiow, jak oceniajg swoje kompetencje zdobyte na Akademii WSB.

Jasno okreslone wymagania dotyczgce sposobu zaliczenia przedmiotow objetych planem studiéow

stawiane studentom oraz stosowane kryteria ocen zawarte sg w Regulaminie Studiow oraz

Ramowym systemie oceny studentéow w Akademii WSB (dostepnych w wersji elektronicznej na

stronie internetowej).

Dla zapewnienia przejrzystosci systemu weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie kazdy student ma

mozliwos¢ doktadnego zapoznania sie z zagadnieniami z zakresu:

— obowigzkéw prowadzacych zajecia dydaktyczne,

— wymagan dotyczacych zaliczen przedmiotdw,

— kryteriow ilosciowych przy ocenie egzamindw i prac kontrolnych,

— przyznawania ocen przez prowadzgcych przedmiot,

— wymagan dotyczacych egzaminéw dyplomowych,

— warunkéw zaliczania rdznic programowych.

Zasady oceny studentéw reguluje Ramowy system oceny studentow, ktdéry opisuje szczegétowe
wymagania dotyczace przedmiotéw konczacych sie egzaminem, zaliczenia ¢wiczen z przedmiotéw
konczacych sie egzaminem, zaliczen z przedmiotéw, ktére nie koriczg sie egzaminem, a takze kryteria
ilosciowe przy ocenie egzamindw i prac kontrolnych oraz stosowang skale ocen. Sposoby weryfikacji
efektdw uczenia sie zatozonych w poszczegélnych modutach sg okreslone w sylabusie. Sylabus
przedmiotu precyzuje metody walidacji efektéw uwzgledniajgc zgodno$¢ metody weryfikacji z
okres$lonymi tresciami i efektami uczenia sie przypisanymi do zajeé. Dotyczy to rowniez zajec
jezykowych, ktére koriczg sie pisemnym testem na poziomie B2 wg CEF (Common European
Framework of Reference for Languages) sprawdzajgcym m.in. umiejetno$¢ rozumienia tekstu,
ttumaczenia zdan czy wyrazania opinii.

Zasady zdalnego przeprowadzania weryfikacji efektéw uczenia sie w postaci pisemnych i ustnych
zaliczen oraz egzamindw reguluje Zarzadzenie Rektora (53/2021/2022 oraz 38/2022/2023) dotyczace
ustanowienia standardéw przygotowania pisemnych, testowych egzamindéw i zaliczen przy uzyciu
platform: OnlineWSB oraz Inspera. Zarzadzenie obejmuje zasady metodyczne dotyczgce
przygotowania egzamindw, np.: okreSlajgce wielko$¢ bazy, typy pytan, sposdb zabezpieczania
egzamindw. Ponadto zarzgdzenie zawiera rekomendacje zastosowania w tescie egzaminacyjnym
minimum 10% pytan problemowych, losowanych =z wydzielonej kategorii bazy pytan,
umozliwiajgcych weryfikacje umiejetnosci zastosowania wiedzy w praktyce.

Nalezy tu dodac, iz w procesie indywidualizacji ksztatcenia polegajagcym na sukcesywnym tworzeniu
spersonalizowanego Srodowiska uczenia sie opracowano koncepcje komplementarnego systemu
ksztatcenia w postaci uzupetniajgcych sie systemdéw wpierajgcych nauczanie — zajecia warsztatowe,
¢wiczeniowe, laboratoryjne prowadzone stacjonarnie wspierane ksztatceniem zdalnym z uzyciem

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 53



réoznych systeméw i rozwigzan informatycznych (platforma Moodle, MS TEAMS, uwzgledniajgc
system do elektronicznego egzaminowania, wirtualne laboratoria). Uzupetnieniem jest selflearning w
postaci mozliwosci samodzielnego testowania sie (selftesting) w trakcie nauki. W kursach
umieszczone sg quizy, testy i pigutki wiedzy, ktére pomagajg studentom dopasowac tempo uczenia
do swoich mozliwosci. Uczelnia poszukuje narzedzi pozwalajagcych wspieranie personalizacji
ksztatcenia poprzez wdrazanie analityki procesu uczenia w postaci oprogramowania Tabloo oraz
wdrozenia specjalnego rozszerzenia do platformy e-learningowej pozwalajgce zbieraé informacje na
temat sposobdw, Sciezek uczenia sie studentdw, a wiec analiza czasu spedzonego na przegladaniu
konkretnych materiatéw dydaktycznych, aktywnosci na platformie, czasu spedzonego na
rozwigzywaniu poszczegélnych zadan, najczesciej popetnianych btedéw itp. Dzieki informacjom
zbieranym na poziomie catego systemu platformy oraz na poziomie kazdego kursu uczelnia bedzie w
stanie podejmowac¢ dziatania korygujace i rozwijajgce tresci, sposéb organizowania tresci w kursie i
lepiej dobiera¢ metody weryfikowania efektéw uczenia sie.

Proces weryfikacji efektéw uczenia sie uwzglednia potrzeby osdéb z niepetnosprawnosciag. W
trakcie egzaminéw koncowych i zaliczen nauczyciele uwzgledniajg mozliwo$¢ zdawania ich w formie
zaadaptowane]. Forma weryfikacji powinna by¢ ustalona odpowiednio wczesnie przed egzaminem/
zaliczeniem we wspodtpracy z Centrum ds. Oséb z niepetnosprawnoscia i moze polegac¢ m.in. na:

a) zdawaniu egzamindw pisemnych przy pomocy komputera z oprogramowaniem do syntezy

mowy lub powiekszania tekstu, linijki brajlowskiej, klawiatury alternatywne,

b) zdawaniu przy pomocy arkusza egzaminacyjnego wydrukowanego w powiekszonej czcionce

lub brajlu, dostosowanie alternatywnej formy zapisu,

¢) korzystaniu z pomocy asystenta.

Jesli w danym przypadku istnieje wiecej niz jedna forma alternatywna zdawania egzaminu, wyboru
formy dokonuje student.
W celu wyréwnania szans studenta z niepetnosprawnoscig student moze wnioskowac o dokonanie
zmiany trybu zdawania egzamindw lub uzyskiwania zaliczen danego przedmiotu, a Dziekan moze
wydac¢ decyzje zmiany trybu zdawania egzamindw i uzyskiwania zaliczen zaleznie od rodzaju
niepetnosprawnosci studenta. W ramach zmiany formy zaliczenia lub egzaminu mozliwe sa:

—przedtuzenie czasu trwania zaliczenia lub egzaminu,

—zamiana egzaminu pisemnego na ustny lub ustnego na pisemny,

—wigczanie do egzaminu o0sdb trzecich, np.: ttumacze jezyka migowego, stenotypisci i lektorzy.

Przygotowywane prace etapowe majg forme testdow, opracowan danego problemu zwigzanego z
tresciami programowymi zaje¢ oraz prezentacji multimedialnych. Prace egzaminacyjne majg forme
testéw, prac bazujgcych na zadaniach problemowych i opisowych, a takze forme ustnej odpowiedzi.
Prace zaliczeniowe i egzaminacyjne studentdw obejmujg tematyke zwigzang z naukami o zarzadzaniu
i jakosci oraz ekonomia i finanse. Tematy prac dyplomowych realizowanych przez studentéw
kierunku zarzadzanie sg zréznicowane, odpowiadajg obszarowi zagadnien wybranej specjalnosci, np.
Zarzadzanie ryzykiem w sektorze paliwowym na przyktadzie PKN Orlen i Lotos; Raport 8D jako
metoda rozwigzywania problemoéw jakosciowych na przyktadzie firmy produkujacej dla motoryzacji;
Zarzadzanie zespotem IT, na przyktadzie Cisco Systems Poland Sp. z o.0.; Manager jako lider
zmotywowanego zespotu; Biznesplan przedsiebiorstwa na przyktadzie ,Catran” Sp. z o.0.; Strategia
promocji operatora wirtualnego na rynku telefonii komdrkowej na przyktadzie Virgin Mobile.
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Prace dyplomowe podlegajg sprawdzeniu antyplagiatowemu w systemie JSA (Jednolity System
Antyplagiatowy. Prace dyplomowe oraz etapowe studentéw s3 archiwizowane zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami. Podlegajg one rédwniez cyklicznym przeglagdom w celu oceny spdjnosci ich
tematyki ze studiowanym kierunkiem. Ponadto cyklicznie zostajg przeprowadzane audyty egzaminéw
pisemnych w celu weryfikacji ich zgodnosci z obowigzujgcymi standardami.

Dodatkowo przeprowadzane sg w kazdym semestrze analizy uzyskiwanych przez studentéw ocen,
analizy terminowosci ukorniczenia studidw i przyczyn odsiewu studentéw. Analiza uzyskiwanych przez
studentéw ocen ma na celu wskazanie przedmiotéw z duzg liczbg ocen niedostatecznych oraz
dostatecznych — czyli tych, ktére sprawiajg studentom najwiekszg trudnosé, co pozwala podjacé
odpowiednie dziatania, np. organizacje dodatkowych zaje¢/kurséw, utatwiajgcych zrozumienie
materiatu. Ponadto analiza dostarcza informacji na temat rozktadu ocen, w przypadku znaczacego
odchylenia od typowego rozktadu ocen podejmowane s3g kroki wyjasnienia przyczyn takiego
odchylenia. Analiza terminowosci ukonczenia studiow pozwala oceni¢ przyczyny probleméw, jakie
maja studenci z ukoriczeniem kierunku studiéw, ale takze ocenié¢ prace poszczegélnych promotoréow z
dyplomantami. Z kolei analiza przyczyn odsiewu studentéw pozwala przesledzi¢ przyczyny rezygnacji
i skreslen studentéw, a tym samym podjg¢ odpowiednie dziatania zapobiegawcze, np. jesli wsréd
najczestszych przyczyn rezygnacji podawana jest utrata pracy z powodu pandemii, Uczelnia
podejmuje odpowiednie kroki, np. wprowadzenie dodatkowych stypendiéw dla oséb dotknietych
skutkami Covid-19.

Uczelnia monitoruje efekty uczenia sie osiggane przez studentéw rdéwniez poprzez badania
zawodowych loséw absolwentéw. Analiza wynikéw badarn Ogdlnopolskiego systemu monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentéw (ELA), dla ktérego gtownym zrédtem informacji sg dane
administracyjne pochodzace z systemu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz z systemu POL-on,
pozwala stwierdzi¢, iz sposrdd absolwentéw studiow | stopnia na kierunku zarzadzanie w
wojewddztwie slgskim, absolwenci Akademii WSB najszybciej zostajg zatrudniani na umowe o prace
po uzyskaniu dyplomu (Srednio w 0,9 miesigca w przypadku studidw | stopnia, 069 w przypadku st. II
stopnia), najkrécej byli bezrobotni w pierwszym roku po dyplomie: 0,87% (100% oznacza 1 rok),
wzgledny wskaznik bezrobocia wynosi 0,16 (studia | stopnia) przy 0,54 dla ogétu kierunkéw
reprezentujgcych nauki spoteczne w Polsce oraz 0,44 dla studiéw Il stopnia przy 0,83% dla ogétu
kierunkéw reprezentujgcych nauki spoteczne w Polsce.

Walidacja efektow uczenia sie zatozonych w programie studiow i uszczegétowionych
w sylabusach zaje¢ opiera sie na wykorzystaniu metody nastawionej na weryfikacje efektéw uczenia
sie w trzech obszarach: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Wiele metod pozwala
jednoczes$nie weryfikowadé wiedze i umiejetnosci. Umiejetnosci praktyczne w tym przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w zakresie zarzgdzania weryfikowane jest poprzez éwiczenia
praktyczne i, dyskusje grupowe, rozwigzywanie problemdéw oraz projekty.

Wybrane metody walidacji efektéw uczenia prezentuje ponizsza Tabela 3.

Tabela 3. Wybrane metody walidacji efektéw uczenia sie.

Kategoria Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne
Metody e egzaminy ustne - e egzaminy ustne i e przedtuzona
standaryzowane, na bazie pisemne; obserwacja przez
problemu; e obserwacja iocena opiekuna (nauczyciela
e egzaminy pisemne - wykonania zleconego prowadzacego),
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eseje, raporty, testy wyboru,
testy uzupetniania;

e ocena prac pisemnych
indywidualnych i
zespotowych, takich jak:
konspekty zajeé, eseje,
przygotowanie artykutu do
publikacji, przygotowanie
abstraktu wystgpienia
konferencyjnego;

e ocena prezentacjii
wystgpien indywidualnych i
zespotowych, takich jak:
prezentacje ustne,
prezentacje ustne oparte o
przygotowane materiaty
wizualne z wykorzystaniem
multimediow, wypowiedzi
ustne w powigzaniu z
analizowanag literaturg;

e egzaminy ustne,
egzaminy pisemne, ocena
prac pisemnych ocena
prezentacji i wystgpien
indywidualnych z
wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na
odlegtosé,

o self-test, quiz.

zadania praktycznego w
warunkach rzeczywistych
lub symulowanych

e opracowanie, projektu;
e obserwacja zachowan i
umiejetnosci podczas
dziatan praktycznych, takich
jak: udziat w dyskusji, panelu
dyskusyjnym, debacie,
,burzy moézgéw”,
odgrywanie rél,

e aktywnosé i realizacja
zadan w czasie praktyk
zawodowych,

e udziat w konferencjach
naukowych, seminariach,

e aktywnosé w kole
naukowym,

o aktywnosé w czasie zaje¢;
e obserwacja zachowan i
umiejetnosci, udziat w
konferencjach naukowych
badz seminariach,
aktywnosé w kole
naukowym, aktywnos¢ w
czasie zajec z
wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na
odlegtosé,

o self-test, quiz.

o esej refleksyjny,

e obserwacja
zachowan i
umiejetnosci podczas
zajec i dziatan
praktycznych,

e samoocena,

e udziatw
konferencjach
naukowych badz
seminariach,

e aktywnos¢ w kole
naukowym.

e obserwacja
zachowan i
umiejetnosci, udziat w
konferencjach
naukowych badz
seminariach,
aktywnos¢ w kole
naukowym, aktywnos$¢é
w czasie zajec z
wykorzystaniem
metod i technik
ksztatcenia na
odlegtosé.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Nie dotyczy.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 3:

W zakresie kryterium 3 na uwage zastugujg rozwigzania w zakresie weryfikacji efektow
uczenia sie w trybie zdalnym jakie stosuje Akademia WSB — w tym oprogramowanie do zdalnego
egzaminowania Inspera. Studenci pomimo poczatkowych obaw zwigzanych ze stosowaniem systemu,
obecnie bardzo cenig jego uniwersalnosc i fakt, ze zapewnia wszystkim réwne szanse w uzyskaniu
sprawiedliwej oceny z egzaminu.

Uprzejmie prosimy zatem o uznanie za dobrg praktyke stosowanego przez Akademie WSB
rozwigzania w zakresie weryfikacji efektow uczenia sie w trybie zdalnym jakim jest Inspera.
JesteSmy trzecig uczelnia w Polsce, ktéra prowadzi sesje egzaminacyjne z wykorzystaniem
profesjonalnej platformy uznanej w $wiecie za spetniajgca najwyzsze standardy rozwigzan
elektronicznych. System Inspera w momencie rozpoczecia egzaminu odcina studentowi dostep do
internetu oraz do twardego dysku co w zasadniczy sposdb minimalizuje zachowania niepozgdane.

System proctoringu pozwala nagrywaé caty egzamin, w tym twarz studenta/tki, jego pulpit oraz
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dzwiek z otoczenia. System sam wychwytuje niepozgdane zachowania w trakcie nagrania i informuje
nauczyciela poprzez generowanie korcowych alertéw i zaznaczajac czas na nagraniu. Wszyscy
nauczyciele, a takze studenci kazdorazowo przed sesjg egzaminacyjng zostali przeszkoleni w zakresie
obstugi platformy i otrzymali szczegétowe materiaty instruktazowe. To, co warto podkreslic
wskazujgc zalety stosowania Inspery nie dotyczy jedynie aspektu zabezpieczenia egzaminu i
podniesienia jego jakosci. Wykorzystanie Inspery pozwala standaryzowac¢ egzaminy i zapewnic
sprawiedliwe dla wszystkich studentow warunki egzaminacyjne. Jest to zatem rozwigzanie etyczne i
uniwersalne, a przy tym innowacyjne. Dodatkowo, z uwagi na mozliwos¢ wykorzystywania 24
réznych typow pytan zacheca nauczycieli do podnoszenia jakosci metodycznej swoich egzamindw.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 3 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 3:

Akademia WSB rozwija takze metody dydaktyczne w obszarze ksztatcenia zdalnego organizujac
szkolenia z zakresu metodyki zdalnego nauczania w aspekcie zardwno projektowania kursu,
stosowania wybranych narzedzi platformy Online WSB, np.: Lekcja, ocena wzajemna studentéw;
sposobdéw weryfikowania efektéw uczenia sie (opracowanie systemu pomiaru progresu nauczania,
ocena formatywna i sumatywna, opracowanie w postaci zarzadzenia rektora standardu
weryfikowania efektow uczenia sie za pomocg testow pisemnych).

Uzupetnieniem jest selflearning w postaci mozliwosci samodzielnego testowania sie (selftesting) w
trakcie nauki. W kursach umieszczone sg quizy, testy i pigutki wiedzy, ktére pomagajg studentom
dopasowac¢ tempo uczenia do swoich mozliwosci. Uczelnia poszukuje narzedzi pozwalajgcych
wspieranie personalizacji ksztatcenia poprzez wdrazanie analityki procesu uczenia w postaci
oprogramowania Tabloo oraz wdrozenia specjalnego rozszerzenia do platformy e-learningowej
pozwalajgce zbiera¢ informacje na temat sposobdw, Sciezek uczenia sie studentow a wiec analiza
czasu spedzonego na przegladaniu konkretnych materiatéw dydaktycznych, aktywnosci na
platformie, czasu spedzonego na rozwigzywaniu poszczegdlnych zadan, najczesciej popetnianych
bteddéw itp. Dzieki informacjom zbieranym na poziomie catego systemu platformy oraz na poziomie
kazdego kursu uczelnia bedzie w stanie lepiej dobiera¢ metody weryfikowania efektow uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Zajecia na kierunku zarzadzanie na studiach | stopnia zajecia prowadzi 114 nauczycieli
akademickich, w tym 43 nauczycieli zatrudnionych w Uczelni na podstawie umowy o prace jako
podstawowym miejscu pracy (w tym 4 osoby z tytutem profesora, 18 ze stopniem doktora
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habilitowanego, 49 ze stopniem doktora i 43 z tytutem zawodowym magistra). Znaczaca cze$¢ kadry
posiada dorobek naukowy w dyscyplinach nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse.
Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie reprezentujg dyscypliny
naukowe zgodne z dyscyplinami, z ktérych wywodzg sie prowadzone przez nich przedmioty, m.in.
nauki o zarzadzaniu i jakosci ekonomia i finanse, nauki prawne, nauki socjologiczne, filozofia,
psychologia, nauki o polityce i administracji. Znaczaca cze$¢ kadry posiada aktualny dorobek naukowy
w wymienionych dyscyplinach, jak tez s3 wsrdd kadry osoby posiadajgce zaréwno dorobek naukowy
jak i doswiadczenie zawodowe zwigzane z praktyka zarzadcza. Nauczyciele Ci majg doswiadczenie
eksperckie, wdrozeniowe w zakresie projektéw badawczych. Ponadto wsréd kadry prowadzacej
zajecia sg przedstawiciele praktyki gospodarczej aktualnie petnigcy funkcje zarzadcze, kierownicze,
stanowiska specjalistow, np. w zakresie HR, innowacji, finansow i in. Wérdd kadry akademickiej sg tez
lektorzy z odpowiednim wyksztatceniem filologicznym, ktdrzy prowadzg lektoraty j. obcych. tacznie
w Wydziale Nauk Stosowanych w Dgbrowie Gérniczej w roku akademickim 2022/2023 w ramach
programu studidow na kierunku zarzadzanie studia | stopnia 79% ogdtu godzin zajec bedgq realizowaé
pracownicy zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Kadra akademicka prowadzaca
zajecia na kierunku zarzadzanie na studiach | stopnia w szczegdlnosci zwigzana z dyscypling naukowg
nauki o zarzadzaniu i jakosci jest aktywna naukowo publikujgc wyniki prowadzonych badan w wysoko
punktowanych czasopismach, uczestniczagc w wielu projektach badawczych oraz konferencjach
naukowych. Dorobek naukowy czesci kadry prowadzacej zajecia na kierunku zarzadzanie ma swdj

udziat w uzyskanej przez Uczelnie w roku 2022 kategorii naukowej A w dyscyplinie nauki o

zarzadzaniu i jakosci.

Za wtasciwg obsade zaje¢ dydaktycznych na kierunku zarzadzanie odpowiada Prodziekan w
porozumieniu z Dziekanem. W obsadzie zaje¢ uwzglednia sie zgodnos¢ dorobku naukowego osoby
prowadzacej z zakresem merytorycznym przedmiotu w dyscyplinie, z ktérg ten przedmiot jest
zwigzany, a w przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne prowadzonych w formie
¢wiczen, projektéw - odpowiednie doswiadczenie zawodowe. Szczegdlng wage Uczelnia przywigzuje
do obsady seminarium dyplomowego. Na kierunku zarzadzanie seminarium dyplomowe powierzane
jest nauczycielom akademickim posiadajgcym co najmniej stopien doktora oraz aktualnie
prowadzacym badania naukowe, a takze uwzglednia sie osoby posiadajgce doswiadczenie
zawodowe. Przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych uwzglednia sie takie wyniki oceny studenckiej,
kompetencje cyfrowe, wyniki hospitowania zaje¢ dydaktycznych oraz oceny okresowej, a takze
rownomierne obcigzenie kadry. Zasady stosowane przy obcigzeniu nauczycieli akademickich
uwzgledniajg wskazania ujete a art. 127 Ustawy prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Kadra prowadzaca zajecia na kierunku zarzadzanie posiada wysokie kompetencje dydaktyczne,
ktore rozwijane s3 w ramach udziatu w szkoleniach dydaktycznych i metodycznych oraz dtugoletni
staz pracy w Uczelni.

Polityka kadrowa Uczelni charakteryzuje sie:

— motywowaniem kadry akademickiej do systematycznego podnoszenia kwalifikacji w zakresie
uzyskiwania stopni i tytutdw naukowych, a takze rozwoju kompetencji dydaktycznych,

— pozyskiwaniem kadry reprezentujgcej kluczowe dla Uczelni dyscypliny naukowe,

— motywowaniem kadry naukowo-dydaktycznej do rozwijania aktywnosci naukowej w stopniu co
najmniej odpowiadajagcym wymogom ustalonym w tym zakresie przez Rektora, m.in. poprzez
inicjowane i wtgczanie sie w realizacje wartosciowych krajowych i miedzynarodowych projektéw
naukowo-badawczych, finansowaniem publikacji w wysoko punktowanych czasopismach
naukowych, angazowaniem w projekty realizowane na rzecz otoczenia Uczelni,
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— mobilizowaniem kadry dydaktycznej zatrudnionej na podstawie uméw cywilno-prawnych do
wigczania sie w badania naukowe, wydarzenia naukowe (np. konferencje, Festiwal Nauki, Tydzien
Bezptatnych Szkolen, turnieje wiedzy itp.) oraz inne przedsiewziecia realizowane na Wydziale,
rowniez z myslg o interesariuszach zewnetrznych.

Planowanie zatrudnienia kadry akademickiej w Akademii WSB opiera sie na nastepujgcych

wyznacznikach:

— zapotrzebowanie na kadre na danym kierunku studiow,

— zakres merytoryczny zajec realizowanych w ramach danego programu studidw,

— liczba studentdw i liczebnos¢ grup studenckich,

— liczba godzin dydaktycznych programu studiow,

— zasady rozliczenia pensum dydaktycznego,

— profil i zakres prac naukowo-badawczych prowadzonych w uczelni.

W procesie doboru pracownikéw badawczo-dydaktycznych podstawowymi kryteriami oceny

kwalifikacji kandydatéw s3: dynamika kariery naukowej kandydata, dorobek naukowy,

dotychczasowe doswiadczenia i osiggniecia kandydata w zakresie dziatalnosci naukowej, badawczej i

dydaktycznej, zgodnos$¢ tematyki publikacji i prac badawczych kandydata i/lub doswiadczen

praktycznych zdobytych poza uczelnig z tresciami programowymi realizowanymi w ramach
wybranych zaje¢ dydaktycznych, ktére kandydat ma prowadzi¢, a takze kompetencje cyfrowe.

W przypadku rekrutacji nauczycieli prowadzacych zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne
studentéw lub w ramach studiéw prowadzonych na profilu praktycznym, znaczacymi kryteriami
oceny kandydatéw s3: doswiadczenie praktyczne kandydata zdobyte poza Uczelnig, np.: w ramach
pracy zawodowej, a takze posiadane uprawnienia zawodowe oraz doswiadczenie dydaktyczne.
Podstawg weryfikacji kwalifikacji kandydata s3: informacje pozyskane w trakcie rozmowy
kwalifikacyjnej, analiza dokumentéw (np.: dyplomy, certyfikaty, zaswiadczenia, curriculum vitae),
analiza publikaciji.

Proces rekrutacji reguluje procedura wewnetrznego systemu jakosci - Zasady rekrutacji
pracownikow  dydaktycznych i naukowo-dydaktycznych. Obowigzki prowadzacych zajecia
dydaktyczne zostaty uregulowane w jednej z procedur Uczelnianego Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Akademia WSB uzyskata prestizowg akredytacje Logo HR Excellence, wpisujgca sie w unijng
strategie pt. Human Resources Strategy for Researchers. To wyrdznienie potwierdza, ze procesy
rekrutacyjne sy prowadzone w Uczelni w atmosferze zaufania, w sposéb przejrzysty i zgodny z
wytycznymi Europejskiej Karty Naukowca. Akredytacja stanowi podstawe premiowania Akademii
WSB w konkursach grantowych m.in. Komisji Europejskiej, Narodowego Centrum Nauki, Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju oraz konkursach i programach Ministerstwa Edukacji i Nauki.

Uczelnia na biezaco monitoruje potrzeby zwigzane z indywidualnym rozwojem kompetencji
naukowych i dydaktycznych pracownikdéw zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy i doktada
wszelkich staran, aby zapewni¢ im jak najlepsze warunki. Kazdy pracownik ma mozliwosc
skorzystania z takich form wsparcia, ktére uznaje za optymalne z punktu widzenia kierunku rozwoju
swojej kariery akademickiej. Pracownicy przygotowujgcy sie do doktoratéw oraz postepowan
habilitacyjnych sg wspierani poprzez finansowanie prac naukowo-badawczych, krajowych i
zagranicznych stazy naukowych, uczestnictwa w konferencjach itp. Mogg takze liczy¢ na
zmniejszenie pensum dydaktycznego. Pracownicy aspirujgcy do uzyskania stopnia naukowego
doktora habilitowanego, dodatkowo uzyskujg pomoc Uczelni i Wydziatu w dobrym przygotowaniu
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naukowym i organizacyjnym do tego awansu zawodowego. Pracownicy koncentrujgcy sie na

dydaktyce biorg udziat w programie Rozwoju Kompetencji Dydaktycznych opisanym nizej.

Uczelnia wspiera rozwéj naukowy pracownikéw poprzez:

przyznawanie stypendiéw naukowych dla pracownikéw badawczo-dydaktycznych zatrudnionych
w Uczelni na podstawowym miejscu pracy (Naukowy Fundusz Stypendialny im. Profesora Henryka
Walicy tworzony z srodkdw wtasnych Uczelni);

ponoszenie kosztéw udziatu w seminarium doktorskim oraz optat za czynnosci zwigzane z
otwarciem przewodu doktorskiego oraz kosztdw postepowania habilitacyjnego;

finansowanie krajowych i zagranicznych stazy naukowych, mobilnosci dydaktycznych, naukowych
wizyt studyjnych oraz wyjazdéw w roli profesoréw wizytujacych;

finansowanie krajowych i miedzynarodowych badan naukowych ze srodkéw przeznaczonych na
badania statutowe oraz ze srodkéw witasnych Uczelni;

wspieranie pracownikéw prowadzgcych badania naukowe w rozliczaniu ich kosztéw, prowadzeniu
dokumentacji oraz poszukiwaniu partneréw naukowych do badan;

wspieranie pracownikéw badawczo-dydaktycznych w opracowywaniu wnioskéw aplikacyjnych do
krajowych i miedzynarodowych programoéw badawczych oraz zarzadzaniu uzyskanymi grantami i
ich rozliczaniu;

whnoszenie przez uczelnie wktadéw wtasnych do projektéw krajowych i miedzynarodowych, w
ktorych uczestniczg pracownicy naukowo-dydaktyczni uczelni;

finansowe i organizacyjne  wsparcie  konferencji naukowych  organizowanych i
wspotorganizowanych przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych Akademii WSB;

finansowanie udziatu pracownikéow w konferencjach miedzynarodowych i krajowych;
finansowanie publikacji prac naukowych w wydawnictwie naukowym Akademii WSB oraz w
innych wydawnictwach krajowych i zagranicznych;

stwarzanie motywacyjnego systemu wynagrodzen, powigzanego z osiggnieciami dydaktycznymi i
naukowymi pracownikow;

stwarzanie dogodnych warunkéw pracy poprzez rozwijanie infrastruktury dydaktycznej i
naukowo-badawczej, w tym modernizacje istniejgcych i budowe nowych laboratoridw, zakupy
aparatury badawczej i urzadzen warunkujacych prowadzenie ksztatcenia i badan na najwyzszym
Swiatowym poziomie;

udzielanie pracownikom badawczo-dydaktycznym urlopédw naukowych;

inwestycje w kapitat ludzki w postaci szkolen i kursdw podnoszacych jakosc i efektywnosé pracy
naukowo-badawczej kadry akademickiej;

wsparcie miodych pracownikow naukowych poprzez otwarte dyskusje nad dorobkiem
habilitacyjnym, seminaria i konsultacje poprzedzajgce otwarcie przewodow doktorskich;
organizowanie tematycznych seminaridw z zakresu poszczegdlnych dyscyplin z udziatem
przedstawicieli innych osrodkéw naukowych, zaréwno krajowych jak i zagranicznych;

wdrozenie i wykorzystanie réznorodnych mechanizméw pozyskiwania srodkow na rozwdj kadry,
w tym pozyskanie srodkéw z funduszy unijnych;

intensywny rozwoj kontaktow naukowych i dydaktycznych z osrodkami akademickimi z catego
Swiata, umozliwiajacy pracownikom uczelni budowanie zespotéw badawczych czy np. wymiane
doswiadczen akademickich;

rozwdéj zawodowy poprzez udziat w certyfikowanych szkoleniach, stazach;
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— w ramach Programu Rozwoju Kompetencji Dydaktycznych nauczycieli Uczelni organizowane s3

szkolenia przygotowujgce pracownikéw do zaimplementowania nowoczesnych metod

dydaktycznych do prowadzonych zaje¢. Program zostat rozpoczety od szkolen pokazujgcych

aktywne metody pracy ze studentami takie, jak: burze mdzgéw, dyskusja moderowana,

odgrywanie rél, praca ze studium przypadku. Od stycznia 2019 r. Uczelnia uruchomita tutoring

akademicki, ktory jest forma indywidualizacji $ciezki ksztatcenia w oparciu o kontakt z mentorem.

Dobér kadry

W przypadku rekrutacji pracownikéw badawczo-dydaktycznych podstawowymi kryteriami
oceny kwalifikacji kandydatéw sg: dynamika kariery naukowej kandydata, dotychczasowe
doswiadczenia kandydata w zakresie dziatalnosci naukowej, badawczej i dydaktycznej,
zgodnos¢ tematyki publikacji i prac badawczych kandydata i/lub doswiadczen praktycznych
zdobytych poza uczelnig z efektami uczenia sie realizowanymi w ramach wybranych zajec
dydaktycznych, ktére kandydat prowadzi, doswiadczenie dydaktyczne, w tym
doswiadczenie w wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W przypadku
rekrutacji nauczycieli dydaktycznych prowadzgcych zajecia majace charakter praktyczny lub
w ramach studidw prowadzonych w profilu praktycznym podstawowymi kryteriami oceny
kandydatéw s3: doswiadczenie praktyczne kandydata zdobyte poza uczelnig, np.: w ramach
pracy zawodowej, doswiadczenie dydaktyczne, w tym doswiadczenie w wykorzystaniu
metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Podstawg weryfikacji kwalifikacji kandydata sa:
informacje pozyskane w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej, analiza dokumentéw (np.:
dyplomy, certyfikaty, zaswiadczenia, curriculum vitae), analiza publikacji.

Proces rekrutacji reguluje procedura wewnetrznego systemu jakosSci - Zasady rekrutacji
pracownikéw dydaktycznych i naukowo-dydaktycznych. Obowigzki prowadzacych zajecia
dydaktyczne zostaty uregulowane w jednej z procedur Uczelnianego Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Nauczyciele majg takze do dyspozycji szereg szkolen z zakresu doskonalenia kompetenciji
cyfrowych i umiejetnosci korzystania z narzedzi typowych dla ksztatcenia zdalnego,
zaréwno synchronicznego jak i asynchronicznego. W zakresie prowadzenia zajeé zdalnych
synchronicznych pracownicy majg do dyspozycji szkolenia z zakresu obstugi MS TEAMS, w
zakresie prowadzenia zaje¢ asynchronicznych szkolenia z obstugi platformy OnlienWSB. Do
dyspozycji nauczycieli jest ponad 50 tutoriali prezentujgcych jak korzystaé z poszczegdlnych
funkcjonalnosci Platformy Moodle, tutoriali metodycznych, webinaréw poswieconych
projektowaniu kursow, weryfikacji efektéw uczenia sie zdalnie. Przyktady tematéw szkolen
z zakresu zdalnej edukacji realizowanych w ciggu ostatniego okresu: Jak korzystac¢ z
platformy OnlineWSB w wersji 3.9 do prowadzenia zaje¢ zdalnych, Budowanie e-kursu na
platformie OnlineWSB - jak poprowadzi¢ wyktady, Budowanie e-kursu na platformie
OnlineWSB - jak poprowadzi¢ ¢wiczenia, Zarzgdzanie studentami i praca w grupach,
Komunikacja ze studentami w Moodle, Cwiczenia interaktywne H5P, Dziennik ocen w
Moodle, Zakonczenie semestru na Moodle, Ankiety, badania, kwestionariusze, gtosowania,
Zaawansowane metody oceniania w Moodle, Komplementarny system ksztatcenia
Akademii WSB, Tworzenie egzamindéw, zaliczenn oraz ocenianie w Inspera. Aktualnie, w
ramach projektu Doskonatos¢ Dydaktyczna pracownicy biorg udziat w szkoleniach z zakresu
,Projektowanie systemu pomiaru nauczania” i ,Narzedzia platformy OnlineWSB do
mierzenia postepu nauczania”. Opracowany jest cykl szkolen Wirtualny Warsztat
Wyktadowcy, ktéry pozwoli na certyfikowanie kompetencji nauczycieli w zakresie
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umiejetnosci projektowania i prowadzenia zaje¢ zdalnych. Ponadto w Uczelni
zatrudnionych jest dwdéch metodykdéw. Metodycy udzielajg wsparcia i konsultacji przy
wprowadzaniu nowych metod dydaktycznych, w tym réwniez majacych zastosowanie w
ksztatceniu zdalnym, oraz opracowywaniu materiatdw dydaktycznych i sylabuséw.
Wsparciem w zakresie indywidualnego rozwoju kompetencji dydaktycznych nauczycieli sg
hospitacje i wizytacje dydaktyczne, ktdére pozwalajg uzyska¢ informacje zwrotne oraz
rekomendacje rozwojowe od bardziej doswiadczonych kolegéow. Warto wspomniec
dziatania Akademii WSB w zakresie budowania spofecznosci uczacej sie i wzajemnego
uczenia sie od siebie w ramach Spotkan z e-learningiem. Sg to cykliczne spotkania, na
ktorych nauczyciele dzielg sie swoimi sprawdzonymi metodami dydaktycznymi z innymi
pracownikami dydaktycznymi, np.: Forum jako niedocenione narzedzie angazowania
studentéw w e-kursie, Kompetencje nauczyciela epoki cyfrowej.
Szczegblnym wyzwaniem dla Akademii WSB byto utrzymanie wysokiego poziomu wsparcia
zawodowego, socjalnego i psychologicznego dla pracownikéw w okresie pandemii COVID-19. Udato
sie to osiggnaglé dzieki szybkiej reorganizacji pracy, wdrozeniu platform do komunikacji on-line,
prowadzeniu intensywnych szkolen utatwiajgcych korzystanie z tych narzedzi, a takze dzieki
utrzymywaniu ciggtej tacznosci wiadz Akademii WSB z pracownikami (np. regularne spotkania
online). Umocnito to wsrdd pracownikéw poczucie wsparcia ze strony pracodawcy w tym trudnym
okresie i pozwolito kontynuowaé obowigzki dydaktyczne i naukowe bez uszczerbku na ich jakosci.
Uczelnia zapewnita takze pracownikom prowadzgcym zajecia na platformach do komunikacji online
oraz na platformie e-learningowej szerokie wsparcie techniczne i szkoleniowe (np. zapewniono
indywidualny instruktaz przed rozpoczeciem zaje¢ i asyste techniczng w trakcie realizacji zajed,
udostepniono sprzet multimedialny do nagrywania z wyprzedzeniem wyktadéw i innych form zajeé
itp.). Ponadto zaoferowano szeroki program szkolen z zakresu opracowywania i realizacji kursow e-
learningowych i zaje¢ na platformach Zoom i MSTeams, co bylo poprzedzone przeprowadzeniem
wsrdd nauczycieli akademickich badania rozpoznajgcego ich potrzeby w tym zakresie. Nastepnie
zintensyfikowano szkolenia dla wszystkich nauczycieli prowadzacych zajecia w formie blended-
learning, stuzgce rozwojowi kompetencji do prowadzenia zaje¢ z uzyciem technik ksztatcenia na
odlegtos¢, np. na platformie WSB Online udostepniono w formule webinaréow i kurséw
multimedialnych wszystkie informacje niezbedne do prowadzenia kurséw. Uruchomiono takze
helpdesk w formule 7/24. Odrebne szkolenia przeprowadzono dla studentéw. Niezaleznie od
biezacej kontroli ze strony Uczelni jakosci wszystkich zaje¢ online, w semestrze letnim 2020/2021
przeprowadzono badanie ewaluacyjne stuzgce ocenie przyjetych rozwigzan przez kadre akademickg i
studentdéw, a na podstawie wnioskdéw z tego badania zintensyfikowano szkolenia w tych obszarach,
gdzie wystgpity najwieksze potrzeby, jak np. system oceniania na platformie onlineWSB, praca w
grupach na platformie MsTeams, tworzenie egzamindw w systemie Inspera itp. Wszystkie zajecia
prowadzone w sposéb zdalny sg na biezgco monitorowane, m.in. poprzez ocene kurséw na
platformie OnlineWSB czy hospitacje zaje¢ (zaréwno przez osoby merytoryczne jak i przez
metodykow czy prodziekandw). W roku 2022 powtérzono badanie wsréd studentow i nauczycieli
pytajgc ich o opinie na temat jakosci ksztatcenia zdalnego i ich preferencje dotyczace stosowania go
w przysztosci. Zardwno studenci jak i nauczycieli mieli pozytywny stosunek do tej formy ksztatcenia i
oczekiwali na jego pozostawienie i dalszy rozwdj.

Szkolenia koordynuje Centrum Nowoczesnych Metod i Technologii Edukacyjnych.
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Akademia WSB systematycznie rozwija takze oferte pozostatych szkolen podnoszacych kwalifikacje
dydaktyczne pracownikéw. W ramach programu Exellence in Education - Kompleksowy Program
Rozwoju Akademii WSB oraz Edulider — rozwdj Akademii WSB dla regionu odbywajg sie nastepujace
szkolenia krajowe:

- Higher Education Teaching Certificate (Harvard University),

- International Management Teachers Academy (IMTA) CEEMAN (Stowenia),

- Problem Based and Project Organised Learning workshop (PBL i nauczanie projektowe) -

Aalborg University (Dania),

- Aktywne metody pracy z grupg,

- Zastosowanie metod PBL w dydaktyce w uczelni wyzszej,

- Problem Solving w nowoczesnej dydaktyce,

- Tutoring akademicki,

- Jezyk angielski dla kadry dydaktycznej,

- Zaawansowane pozyskiwanie informacji naukowej,

- Przygotowanie prezentacji w Prezi,

- Przygotowanie prezentacji w Power Point,

- Weryfikacja efektéw uczenia sie w ramach zajec¢ zdalnych,

- Zasady i narzedzia tworzenia ankiet internetowych z wykorzystaniem Webankiety,

- 0Od celéw do efektdw - projektowanie skutecznych proceséw nauczania z wykorzystaniem

narzedzi wirtualizacji przestrzeni edukacyjnej,

- Szkolenia dla kadry akademickiej z zakresu dostosowania ksztatcenia do oséb z

niepetnosprawnosciami,

- Ocena formatywna i sumatywna,

- Projektowanie wsteczne.

W 2019 r. Uczelnia uruchomita z witasnych s$rodkdw Szkofe Grywalizacji — cykl szkolen
adresowanych do nauczycieli zainteresowanych wdrozeniem gamifikacji w ramach prowadzonych
przez siebie zajec.

Specjalnie dla nauczycieli jezyka obcego zorganizowano cykl warsztatdw prezentujgcych
mozliwosci zastosowania gamifikacji, a takze wykorzystania nowoczesnych technologii w ramach
zaje¢ jezykowych. Ponadto lektorzy korzystajg z warsztatow adresowanych do kadry dydaktycznej
Akademii WSB organizowanych w ramach Programu Rozwoju Kompetencji Dydaktycznych
finansowanych ze srodkéw unijnych.

W trosce o jakos¢ i umiedzynarodowienie badan naukowych, w ramach projektu PERFECT -
Regionalna Inicjatywa Doskonatosci w Akademii WSB, ktéry uzyskat dofinansowanie z srodkéw
konkursu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Regionalna Inicjatywa Doskonatosci (10 788
423,16 zt) prowadzone s3 dziatania stuzace podniesieniu kompetencji pracownikéw naukowo-
badawczych Akademii WSB, m.in.:

- warsztaty i szkolenia w zakresie metodologii prowadzonych badan,

- wykorzystania oprogramowania pozwalajgcego na prowadzenie analiz iloSciowych i
jakosciowych,

- wsparcia organizacyjne procesu badan naukowych poprzez profesjonalne biuro projektéw
naukowych,

- motywowania do przygotowywania coraz bardziej ambitnych i interdyscyplinarnych projektéow
badawczych oraz poprawy wykorzystania ich wynikéw,
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- zwiekszenia udziatu doktorantéw i studentéw w badaniach naukowych poprzez tworzenie
zespotow doskonatosci naukowej, w tym udziat w interdyscyplinarnych projektach badawczych
i publikowaniu ich wynikdw.
Stuzg temu m.in.:

- szkolenia dla pracownikdw m.in. takie jak: Ksztattowanie kluczowych kompetencji badawczych,
Analiza statystyczna wynikéw badan naukowych, Praca z danymi i obiektami wynikowymi,
Obstuga oprogramowania do badarn jakosciowych, Wizualizacja informacji z uzyciem raportow
tabelarycznych i wykresoéw, Efektywne wykorzystanie portali internetowych dla naukowcow,
Mendeley + ScienceDirect: przydatne narzedzia w pracy naukowca, Praktyczne wykorzystanie
menedzerow bibliografii, Jezyk angielski dla pracownikéw naukowych — przygotowywanie
artykutéw naukowych w jezyku angielskim i in.,

- zwiekszenie mobilnosci naukowej pracownikdw poprzez ich aktywny udziat w znaczacych
krajowych i swiatowych wydarzeniach naukowych (kongresy, konferencje, sympozja, itp.),

- organizacja cyklu warsztatéw z redaktorami naczelnymi czasopism naukowych indeksowanych
w bazie Web of Science oraz Scopus, a takze z redaktorami, wydawcami czotowych
wydawnictw naukowych jak np. Springer, Palgrave, SAGE, Routledge,

- organizacja krotkoterminowych stazy naukowych oraz wyktadéw naukowcéw posiadajgcych
miedzynarodowe osiggniecia naukowo-badawcze z renomowanych uniwersytetéw na Swiecie
odbywajgce sie w siedzibie Uczelni, bedgcych okazjg do dyskusji naukowej nt. Swiatowych
trendéw badawczych wybranych subdyscyplin naukowych, w ktérych uczelnia prowadzi
badania , wynikéw badan, projektow.

Praca naukowo-dydaktyczna podlega cyklicznej ocenie przez rézne grupy interesariuszy. Zasady
prowadzenia ocen jakosci pracy pracownikéw badawczo-dydaktycznych regulujg wybrane procedury
wewnetrznego systemu jakosci: Zasady dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich,
Zasady przeprowadzania hospitacji zajec i wizytacji dydaktycznych, Zasady prowadzenia ewaluacji
jakosci ksztafcenia wsrdd studentow i stuchaczy studiow podyplomowych.

Kazdy nauczyciel akademicki zgodnie z art. 128 Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym podlega
ocenie okresowej nie rzadziej niz raz na cztery lata. Oceny nauczyciela akademickiego dokonuje sie
ponadto zawsze po uptywie roku od uzyskania oceny negatywnej oraz na wniosek Dziekana lub
Rektora, jesli zaistniata szczegdlna konieczno$¢ dokonania takiej oceny. W ocenie pracownikow
naukowo-dydaktycznych uwzglednia sie cztery zakresy dziatalnosci, tj.: ksztatcenie i wychowanie
studentéw, dorobek naukowy, udziat w pracach organizacyjnych Uczelni, podnoszenie kwalifikacji
zawodowych, zaréwno w obszarze kompetencji dydaktycznych, badawczych ale takze zawodowych —
w przypadku profilu praktycznego. Wnioski wynikajgce z oceny mogg mie¢ wptyw na: podwyzszenie
lub obnizenie wysokosci uposazenia, awanse i wyrdznienia, powierzenie stanowisk kierowniczych.

W kazdym semestrze prowadzona jest ocena jakosci zaje¢, tj. ocena nauczyciela akademickiego w
zakresie wypetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem dokonywana przez studentow, ktéra
jest uwzgledniana w ocenie okresowej nauczyciela akademickiego. Studenci oceniajg zajecia zaréwno
prowadzone w formule stacjonarnej jak i zdalnej. Badanie jest prowadzone za pomoca platformy
Wirtualna Uczelnia jak i platformy Moodle. W przypadku oceny kursu student m.in.: ocenia dobor i
jakos¢ materiatéw wykorzystanych w kursie, ocenia jakos¢ aktywnosci, wykorzystanych w kursie,
sposéb kontaktu nauczyciela ze studentami, wskazuje takze te elementy kursu, ktére byty dla niego
najbardziej wartosciowe oraz moze zaproponowac zmiany lub elementy wymagajgce udoskonalenia.
Oceny studentéw sg uwzgledniane w ocenie okresowej nauczycieli akademickich. Ponadto opinie na
temat jakosci pracy dydaktycznej zbierane sg na biezgco, w ramach spotkan Dziekandw i
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Prodziekandw ze studentami, przedstawicielami Samorzadu Studenckiego. Zajecia prowadzone przez
nauczycieli, zarédwno w formie stacjonarnej jak zdalnej (w tym kursy e-learningowe) podlegajg
hospitacjom i wizytacjom metodycznym. Hospitacjom podlegaja rowniez kursy dydaktyczne na
Platformie Moodle. Nauczyciele, ktorzy posiadajg twodrcze osiggniecia uzyskane w dziatalnosci
dydaktycznej, naukowej lub organizacyjnej (w tym w obszarze podejmowania dziatan
projakosciowych) moga otrzymaé nagrode Rektora, przyznawang raz w roku i uroczyscie wreczang w
ramach dorocznego Swieta Uczelni.

Polityka kadrowa obejmuje: zasady rozwigzywania konfliktéw, ktdére precyzuje Procedura
rozpatrywania skarg i wnioskéw, polityke antydyskryminacyjng, ktdrej zasady ujmuje dokument
Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora
nr 61/2017/2018, z dnia z dnia 17.05.2018 r. Dokument ten ma zastosowanie wobec pracownikow i
jest tez deklaracjg zasad postepowania wobec catej spotecznosci akademickiej. Stosuje sie zasady
tolerancji i poszanowania dla kazdego cztowieka w duchu humanistycznych wartosci bez wzgledu na
wiek, pte¢, wyksztatcenie, przekonania religijne, przekonania polityczne, stan zdrowia,
niepetnosprawnosé, przynaleznos¢ etniczng, przynaleznos¢ zwigzkowg oraz orientacje seksualng. W
Uczelni dziata Komisja Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna oraz Komisja Dyscyplinarna.

Polityka kadrowa wspierana jest rowniez prowadzonymi na Uczelni badaniami naukowymi
dotyczacymi problematyki jakosci ksztatcenia. Badania te prowadzone miedzy innymi przez dr Sabine
Ratajczak - Prorektora Uczelni uwzgledniajg takie zagadnienia jak innowacyjne metody ksztatcenia,
zdalne ksztatcenie. Polityka kadrowa czerpie z wnioskéw tych badan opublikowanych w postaci prac,
jak np.: Ratajczak, S. (2022). Digital leadership at universities — a systematic literature review. Forum
Scientiae Oeconomia, 10(4), 133-150; Srivani V., Hariharasudan A., Nawaz N., Ratajczak S. (2022)
Impact of Education 4.0 among engineering students for learning English language. PLOS ONE 17(2):
e0261717 S. Ratajczak, Zdalne ksztatcenie w czasie epidemii COVID-19 w opinii nauczycieli i
studentéw Akademii WSB, Ekonomiczne skutki pandemii, red. J. Btach, B. Barszczowska; S. Ratajczak,
M. Kot-Radojewska, W kierunku zwiekszenia zatrudnialnosci studentéw i absolwentéw na rynku
pracy — przyktad Akademickiego Biura Karier Akademii, Rynek Pracy, IPiSS, nr 2 (2018); S. Ratajczak,
Tutoring akademicki — korzysci dla studenta, nauczyciela i uczelni wyzszej. Kultura i Edukacja, 2016,
nr 3 (113), S. Ratajczak, J. Uroda, Innowacje dydaktyczne jako element przewagi konkurencyjnej na
rynku uczelni wyzszych (w) red. A.Francik, K.Szczepariska-Woszczyna, J.Dado, Procesy innowacje w
polskiej gospodarce — potencjat zmian, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Biznesu w Dgbrowie Gdrniczej,
2016.

Badania te tworzg podstawy do formutowania celdw i zadan miedzy innymi dla organizacji
procesu rozwijania kompetencji dydaktycznych kadry akademickie;j.

Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie realizujg prace naukowe, a ich wyniki
opublikowane w artykutach naukowych i monografiach wykorzystujg w ramach prowadzonych zaje¢,
Jako przyktad opublikowanych wynikéw badan wykorzystanych w zajeciach na kierunku zarzgdzanie
oraz zalecanej literatury studentom mozna podacd:

- Lis Marcin: Higher Education Institutions and Digital Transformation. Building University-

Enterprise Collaborative Relationships, 2023, Routledge, ISBN 9781032425177 (300 punktéw),

- Grzesiak Mateusz: Leadership and Narcissism in the Organization, 2022, Routledge, ISBN

9781032197388 (300 punktéw)

- Dacko-Pikiewicz Zdzistawa: Reputation Management and Family Business, 2021, New York,

Routledge, ISBN 9781003226215, 242 s.D0I:10.4324/9781003226215 (300 punktow)
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- Szczepanska-Woszczyna Katarzyna: Management Theory, Innovation, and Organisation A Model
of Managerial Competencies, 2020, Routledge, ISBN 9780367485528 (300 punktéw)

- Schomaker Rahel, Hack Marko, Mandry Ann-Katrin: The EU’s reaction in the first wave of the
Covid-19 pandemic between centralisation and decentralisation, formality and informality,
Journal of European Public Policy, 2021, wvol. 28, nr 8, s. 1278-1298
DO0I:10.1080/13501763.2021.1942153 (200 punktow)

- Makieta Zbigniew, Borowiecki Ryszard, Stuss Magdalena (red.): Sustainability, Technology and
Innovation 4.0, 2021, Routledge, ISBN 978-1-032-02590-2, 360 s.D0I:10.4324/9781003184065
(150 punktow)

- Chen Yang, Lyulyov Oleksii, Pimonenko Tetiana [i in.]: CHINA’S DIGITAL ECONOMY
DEVELOPMENT: INCENTIVES AND CHALLENGES, Technological and Economic Development of
Economy, 2022, 5.1-21. DOI:10.3846/tede.2022.18018 (140 punktdw)

- Hasan Md. Morshadul, Popp Jdzsef, Olah Judit: Current landscape and influence of big data on
finance, Journal of Big Data, 2020, vol. 7, nr 1. DOI:10.1186/s40537-020-00291-z, (140 punktow)

- Castanho Rui Alexandre, Naranjo Gémez José Manuel, Cabezas Fernandez José, Marcol Dias, [in.]:
Sustainable valuation of land for development. Adding value with urban planning progress. A
Spanish case study, Land Use Policy, 2020, vol. 92,. DOI:10.1016/j.landusepol.2019.104456 (140
punktow)

- Bukowski Lech, Werbinska-Wojciechowska Sylwia: Using fuzzy logic to support maintenance
decisions according to Resilience-Based Maintenance concept, Eksploatacja i Niezawodnos¢,
2021, vol. 23, nr 2, 5.294-307. DOI:10.17531/ein.2021.2.9, (140 punktdw)

- Kurowska-Pysz Joanna, Kunikowski Grzegorz: The ESCO Formula as Support for Public and
Commercial Energy Projects in Poland, Energies, 2021, vol. 14, nr 23. DOI:10.3390/en14238098
(140 punktow)

- Mucha-Kus Karolina, Czakon Wojciech, Sottysik Maciej: Coopetitive Platform: Common Benefits in
Electricity and Gas Distribution, Energies, 2021, vol. 14, nr 21, DOI:10.3390/en14217113, (140
punktow)

- Drozdz Wojciech, Kinelski Grzegorz, Czarnecka Marzena [i in.]: Determinants of decarbonization
— how to realize sustainable and low carbon cities?, Energies, 2021, vol. 14, nr 9,
DOI:10.3390/en14092640 (140 punktdéw).

Nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie angazujg sie réwniez w dziatalnosé
ekspercka oraz zasiadajg w licznych stowarzyszeniach i gremiach doradczych, np. dr hab. Marcin Lis,
prof. AWSB petni funkcje cztonka Zespotu Eksperckiego ds. Spotecznej Odpowiedzialno$¢ Nauki oraz
Dziatalnos¢ Upowszechniajgcej Nauke (Zarzadzenie Ministra Edukacji i Nauki), cztonka Zespotu
Eksperckiego ds. Zrownowazonego Rozwoju i Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw
(zarzadzenie Ministerstwa Funduszy i Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw) oraz cztonka
Zespotu Doradczego Ministra Edukacji i Nauki do spraw programu , Studenckie kota naukowe tworzg
innowacje” (Zarzadzenie Ministra Edukacji i Nauki), Wiceprezes Slaskiego Zwigzku Pracodawcéw
Prywatnych Lewiatan; cztonek Zespotu ds. Kompetencji Zawodowych oraz Zespotu ds. Kompetencji
Przysztosci, ktdére dziataja w ramach Konfederacji Lewiatan w Warszawie; Wiceprezes Towarzystwa
Naukowego Organizacji i Kierownictwa — oddziat w Dgbrowie Goérniczej, cztonka Zarzadu Polskiego
Towarzystwa Ekonomicznego w Katowicach; cztonek komisji dziatajgcych przy Regionalnej Izbie
Gospodarczej w Katowicach takich jak: Komisja ds. Innowacyjnosci, Konkurencyjnosci i Wspétpracy
Nauki z Biznesem (wiceprzewodniczacy), Komisja ds. Bezpieczenstwa w Biznesie (cztonek), Komisja
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Przemyst 4.0 (wiceprzewodniczacy); Dyrektor Centrum Rozwoju Regionalnego, Akademia WSB; dr
hab. Katarzyna Szczeparnska-Woszczyna, prof. AWSB — cztonek Powiatowej Rady Rynku Pracy w
Dabrowie Gdrniczej; Cztonek zespotu doradczego ds. programu ,Doskonata nauka” oraz niektdrych
spraw dot. Srodkéw finansowych przeznaczonych na finansowanie dziatalnosci upowszechniajgcej
nauke powotanego przez Ministra Edukacji i Nauki; Cztonek Polskiej Komisji Akredytacyjnej powotany
przez Ministra Nauki Szkolnictwa Wyzszego; Cztonek Rady Naukowej Instytutu Badawczego Drog i
Mostéw XX Kadencji; Prezes Towarzystwa Naukowego Organizacji i Kierownictwa — oddziat w
Dabrowie Gérniczej; dr hab. Joanna Kurowska-Pysz, prof. AWSB - ekspert AMI Komisji Europejskiej
(DG REGIO), od 2022 r. ekspert w programie b_Solutions prowadzonym przez European Asociation of
Border Regions; cztonek Naukowej Rady Doradczej UniGR-CBS, University of the Greater Region,
Luxembourg, Cztonek Komitetu Sterujgcego TEIN network koordynowany przez Transfrontier Euro-
Institut Network, Kehl — Strasbourg, cztonek zespotu Obserwatorium Proceséw Miejskich i
Metropolitalnych przy Uniwersytecie Slaskim, Przewodniczagca Rady Nadzorczej Miejskiego Zaktadu
Energetyki Cieplnej EKOTERM w Zywcu (od 2013 r.); dr hab. tukasz Wréblewski, prof. AWSB — Vice
prezes oraz Dyrektor ds. miedzynarodowej wspodtpracy naukowej w Coffee and Tea Market Research
Institute, Redaktor naczelny czasopisma naukowego ,Cultural Management: Science and Education”
(Berlin), ekspert regionalny oceniajgcy wnioski w ramach Funduszu Mikroprojektéw 2014-2020 oraz
2021-2027 w Euroregionie Silesia oraz Euroregionie Slask Cieszyriski w programie Interreg V-A
Republika Czeska-Polska 2014-2020 oraz 2021-2027, cztonek Komisji ds. Stosunkdw Polsko-Czeskich i
Polsko-Stowackich Polskiej Akademii Nauk, cztonek Rady Programowe] Euroinstytutu Polsko-Czesko-
Stowackiego w Cieszynie; Cztonek Rady Naukowej Academia Europa Nostra, Wiceprezes Towarzystwa
Naukowego Organizacji i Kierownictwa — oddziat w Dabrowie Godrniczej, cztonek Komitetu
Zarzadzajgcego Akcji COST Europejskiego Programu Naukowo-Technicznego Writing Urban Places.
New Narratives of the European City, juror w cyklicznym konkursie Collegiate Case Competition
American Marketing Association, sprawozdawca przy European Network on Cultural Management
and Policy w Brukseli; dr hab. Krzysztof Zamasz, prof. AWSB - dyrektor handlowy, cztonek zarzadu
w Veolia Energia Polska; Cztonek Wielkopolskiej Platformy Wodorowej; 2017-218 Cztonek
Zarzadu Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii; dr Mariusz Raczek, dr Krzysztof Wrana - funkcje
eksperckie w realizacji kluczowych dokumentdw strategicznych i politycznych w regionie, m. in.
Strategia Wojewddztwa Slaskiego. Zielone Slaskie, Regionalna Polityka Zdrowia Wojewddztwa
Slaskiego, Regionalna Polityka Rewitalizacji Wojewddztwa Slaskiego, Strategia Rozwoju Turystyki
Wojewddztwa Slaskiego, Strategia Spoteczeristwa Informacyjnego Wojewddztwa Slaskiego,
Regionalna Polityka Miejska Wojewddztwa Slaskiego; dr Sabina Ratajczak — petni role eksperta w
miedzynarodowych instytucjach akredytujgcych uczelnie wyzsze, np. ACEEU - Accreditation Council
for Entrepreneurial and Engaged Universities oraz CEEMAN.

Studenci kierunku zarzadzanie majg rowniez mozliwo$¢ uczestnictwa w wyktadach otwartych
prowadzonych przez miedzynarodowg kadre nauczycieli z najlepszych uczelni na $wiecie, np. z dr
Megan Hopkins z University of California San Diego, dr Paulg Dobriansky z Harvard University, prof.
Peterem Sedlacek, dr Sergio Palacios z St. Mary's University (USA) czy prof. Edward Hadas z
University of Oxford.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku zarzgdzanie zatrudnienie w Akademii WSB
jako podstawowym miejscu pracy sg cztonkami miedzynarodowych i krajowych towarzystw,
stowarzyszen i sieci naukowych, m.in.:
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- American Management Association (AMA),

- European Network on Cultural and Policy (ENCATC),

- Transfrontier Euro-Institut Network (TEIN),

- European Academy of Management (EURAM),

- Academy of Management (AoM),

- American Marketing Association,

- Academy of International Business (AIB),

- ERSA Sekcja Polska (European Regional Science Association),
- European International Business Academy (EIBA),

- European Communication Research and Education Association (ECREA),
- Towarzystwo Naukowe Organizacji | Kierownictwa TNOiK,

- Polskie Towarzystwo Ekonomiczne PTE.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 4 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 4:

W zakresie kryterium 4 jako dobrg praktyke nalezy wskaza¢ sprzyjajace warunki dla rozwijania
potencjatu naukowo-dydaktycznego pracownikéw jakie tworzy Uczelnia poprzez wykorzystanie
innowacyjnego i unikatowego systemu motywacyjnego, w ramach ktérego istnieje mozliwosc¢
uzyskania grantow na badania wtasne, urlopéw naukowych, finansowania konferencji i stazy
zagranicznych oraz miedzynarodowych publikacji naukowych. Od 1998 roku Uczelnia posiada
wtasny fundusz stypendialny p.n. Naukowy Fundusz Stypendialny im. Profesora Henryka Walicy.
W ramach tego funduszu sg wyptacane stypendia dla studentow i pracownikéw Akademii WSB
zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Zasady wyptaty stypendidw s3
okreslone w stosownych regulaminach zatwierdzonych przez ministra witasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego. W okresie ostatnich 5 lat z funduszu zostaty wyptacone stypendia na kwote
prawie 14 min ztotych. Ponadto Akademia WSB ma rozbudowany system doskonalenia
kompetencji dydaktycznych nauczycieli (Program Rozwoju Kompetencji Pracownikéw
Dydaktycznych), réwniez uwzgledniajacy rozwdj kompetencji metodycznych i cyfrowych z obszaru
ksztatcenia zdalnego.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Baza dydaktyczna i badawcza Wydziatu Nauk Stosowanych Akademii WSB zajmuje
powierzchnie ok. 14 000 m?, w sktad ktérej wchodzg specjalistyczne laboratoria, sale dydaktyczne
oraz biblioteka wraz ze zbiorami niezbednymi do prowadzenia ksztatcenia na wszystkich kierunkach
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studiéw - w tym zarzadzania oraz rozwijania prowadzonych badan naukowych i prac rozwojowych,
pracownie pracy indywidualnej i zbiorowej. Baza ta w petni zapewnia mozliwos¢ prowadzenia
procesu dydaktycznego na kierunku zarzadzanie. Ponadto Uczelnia dysponuje parkingiem
zlokalizowanym przy ul. Konopnickiej w Dabrowie Gdérniczej, dostepnym dla studentow.

Akademia WSB posiada w petni zautomatyzowane i klimatyzowane sale wyposazone w
nowoczesne S$rodki audiowizualne tj.: mini komputery, projektory, rzutniki multimedialne,
nagtosnienie, wizualizery, odtwarzacze DVD, dodatkowo w kazdej z sal istnieje mozliwosé
podtgczenia laptopdw i przeprowadzenia zaje¢ multimedialnych. Liczba tych urzadzen jest zgodna z
ich zapotrzebowaniem i w kazdym momencie moze ulec zwiekszeniu w zaleznosci od potrzeb.
Nieustannie unowoczes$niana baza sprzetowa posiada licencjonowane oprogramowanie.

Wsrdd oprogramowania wykorzystywanego na kierunku Zarzgdzanie wymienic nalezy:
HubSpot — platforma all-in-one, czyli oprogramowanie, ktére zgodnie z zatozeniami Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania zawiera wiele modutéw funkcjonalnych, gdzie raz wprowadzone dane s3
dostepne dla zalogowanego uzytkownika, niezaleznie od uzywanego modutu. Oprogramowanie faczy
w sobie narzedzia, ktére pozwalajg w petni zarzadzac relacjami z kontrahentami (CRM), pozwalajg
zarzadzac trescig (CMS) i wiele wiece;.

Program Symfonia - wykorzystywany na potrzeby rejestracji zdarzen gospodarczych zachodzacych w
przedsiebiorstwach i instytucjach zobowigzanych do prowadzenia petnej ewidencji ksiegowej. Na
oprogramowanie sktadajg sie cztery rodzaje ewidencji: Ksiegi rachunkowe, Ewidencja VAT,
Rozrachunki, Ewidencja Danych Podatkowych.

Program Pfatnik - komputerowy umozliwiajgcy ptatnikom sktadek tworzenie, weryfikacje i wysytanie
do ZUS dokumentéw ubezpieczeniowych. Do gtéwnych funkcji programu Ptatnik mozemy zaliczyé:
synchronizacje i weryfikacje danych z bazg ZUS, tworzenie dokumentéw zgtoszeniowych i
rozliczeniowych, import danych z systeméw kadrowo-ptacowych, automatyczne tworzenie informacji
miesiecznych i rocznych dla ubezpieczonego.

PTV Visum to oprogramowanie do planowania ruchu przeznaczone dla planistéw transportéw. Do
gtéwnych funkcji programu nalezg: przeprowadzanie analizy ruchu, prognozy i zarzgdzanie danymi na
podstawie GIS; modelowanie wszystkich uzytkownikow dréog i ich interakcji; kompleksowe
planowanie ustugi transportu publicznego; opracowanie zaawansowanych i przysztosciowych
strategii oraz rozwigzan.

Microsoft Project — aplikacja wspomagajaca zarzadzanie projektami, zasobami, czasem i finansami
projektu. Jest to zaawansowane i popularne narzedzie oferujgce funkcje raportujace,
rozbudowane interfejsy do zarzgdzania waznymi aspektami projektu.

ProjectLibre — oprogramowanie do zarzadzania projektami, oferuje wiele funkcji w zakresie
planowania, zarzgdzania i analizy projektéw. Program oferuje m.in. wykres Gantta, diagram sieciowy,
wsparcie metody wartosci wypracowane;j.

Laboratorium tradingowe - oferuje studentom dostep do platformy Sterling Trader Pro,
zapewniajgcej dostep do danych rzeczywistych z gietd NYSE, NASDAQ oraz AMEX, co
pozwala symulowa¢ dokonywanie transakcji gietdowych na najwiekszych swiatowych gietdach

Power Bl Desktop - aplikacja pozwalajgca na agregowanie i modelowanie danych, tworzenie
rozszerzonych analiz opartych na Al oraz zaawansowanych wizualizacji w oparciu o dane agregowane
z wielu réznych zrddet, pozwala na tworzenie interaktywnych raportéw.

Predictive Solutions (IBM SPSS Statistisc 25) — oprogramowanie wykorzystywane w ramach zajec z
analizy danych, do przygotowania i tworzenia baz danych, przygotowania obliczen i analiz
statystycznych, kodowania danych, a takze graficznej obrébki analizowanych danych.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 69



Microsoft Excel - wykorzystywany m.in. na przedmiotach Technologia informatyczna,
Zaawansowane metody ilosciowe, czy narzedzia informatyczne w analizie danych.
Atlas.ti - narzedzie do analizy jako$ciowej duzych pakietdw danych tekstowych, graficznych, audio i
wideo. Zaawansowane oprogramowanie stuzy do kreatywnego, ale systematycznego organizowania,
ponownego skfadania i zarzgdzania posiadanymi materiatami.
Kazde oprogramowanie zainstalowane w stacjonarnych laboratoriach moze by¢ takze zaoferowane
studentom i nauczycielom w ramach wirtualnych laboratoriéw, np. oprogramowanie kadrowe Ptatnik
czy finansowe Symphonia. Nowoczesne laboratorium tradingowe oferuje studentom dostep do
platformy Sterling Trader Pro, zapewniajgcej dostep do danych rzeczywistych z gietd NYSE, NASDAQ
oraz AMEX, co pozwala symulowaé dokonywanie transakcji gietdowych na najwiekszych swiatowych
gietdach.

Ponadto, w ramach zajeé¢ do wyboru studenci majg mozliwosé poznania:
Opexity — platforma wideoszkoleniowa. W ramach platformy studenci korzystajg z lekcji w zakresie
optymalizacji procesdw, six sigma, branzowych systemdw zarzadzania i in. Po realizacji konkretnych
blokéw szkoleniowych i zdaniu egzaminu koncowego student otrzymuje dodatkowy certyfikat
generowany przez platforme. Platforma stworzona jest w jezyku angielskim, ale wszystkie filmy
szkoleniowe majg polskie ttumaczenie. Platforma jest dodatkowa formg podnoszenia kwalifikacji
przez studentdw, a bezptatny dostep do niej gwarantuje wspétpraca z firmg Lugam.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie sal komputerowych, specjalistyczne oprogramowanie sg
nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych w dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie. Liczba, wielkos¢ pomieszczen, liczba
stanowisk w pracowniach dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne
oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg
prawidtowg realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentéw. Mobilne Ilaboratoria komputerowe umozliwiajg dostep do specjalistycznego
oprogramowania zardwno na zajeciach jak i poza zajeciami z kazdego miejsca Swiata.

Sale zajeciowe posiadajg odpowiednie nagtosnienie oraz system oswietlenia z mozliwoscig

regulacji natezenia Swiatta, co utatwia przeprowadzanie wyktadéw i innych zaje¢. Na terenie catej
Uczelni istnieje mozliwo$¢ bezptatnego korzystania z bezprzewodowego dostepu do Internetu
poprzez sie¢ WiFi. Akademia WSB oraz Filie posiadajg tgcze szerokopasmowe swiattowodowe z
dostepem do Internetu poprzez sie¢ komputerows, co daje mozliwos$¢ korzystania z bardzo szybkiego
dostepu do rdéinych baz udostepnianych dla uczelni wyiszych oraz umozliwia wymiane danych
miedzy uczelniami.
Do dyspozycji uzytkownikéw dostepne sg kompleksowo wyposazone (w nowoczesny sprzet
audiowizualny) sale wyktadowe, specjalistyczne laboratoria dydaktyczne i naukowo-badawcze (w tym
m.in. laboratorium design thinking, Laboratorium systemodw zarzgdzania, Pracownia analizy danych i
badan jakosciowych, Laboratorium Baz Danych Laboratorium technik mediacji i negocjacji,
laboratorium z platformg edukacyjng MOODLE), laboratoria jezykowe (w tym translatoryczne),
laboratoria komputerowe. Akademia WSB zapewnia studentom dostep do bazy naukowo-
dydaktycznej réwniez poza godzinami zajec, w miare potrzeb dotyczacych realizacji projektéow, czy
zadan — po uprzednim zgtoszeniu tego faktu do dziatu nauczania. Szczegétowy wykaz sal zawiera
Tabela 4.
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Tabela 4. Pomieszczenia dydaktyczne wykorzystywane m.in. na kierunku Zarzgdzanie wraz z liczbg

stanowisk
Numer sali Przeznaczenie Liczba miejsc
LABORATORIA SPECJALISTYCZNE

202 Laboratorium systemoéw zarzadzania 20
203 Laboratorium systemoéw zarzgdzania 16
216 Laboratorium Translatoryczne 22
227 Sala dydaktyczna 34

Desing Thinking Lab
231 Pracownia analizy danych i badan jako$ciowych 31
232 Pracownia specjalistyczna do ¢wiczen umiejetnosci 30

pielegniarskich i umiejetnosci technicznych

238, 239 Pracownia Kosmetologii 30
240 Laboratorium ergonomii i bezpieczeristwa pracy 16
244 Pracownia Wizazu i Stylizacji 10
309 Laboratorium Tradingowe 32
327 Laboratorium technik mediacji i negocjacji 50
329 Laboratorium Kryminalistyczne 25

402 Studio Telewizyjne
403 Laboratorium Symulacji lotu dronem 12
404 Laboratorium sieci Komputerowych 14
405 Laboratorium Baz Danych 22
417 Laboratorium Programowania Komputerow 40
441 Laboratorium Kierunkéw Medycznych 17
444 Pracownia Fizjoterapii 28
445 Pracownia Anatomii Cztowieka 24
446 Pracownia Pedagogiki 12

SALE KOMPUTEROWE
230 Sala Komputerowa 20
344, 345 Sala Komputerowa 24

SALE JEZYKOWE

302, 303, 304, 305,
314, 318, 319

7 Sal Jezykowych

20 (6), 40 (1)

SALE DYDAKTYCZNE

122,123, 222, 223,
228, 229, 245, 321,

14 Sal dydaktycznych

90, 94, 77, 85, 158,
81, 32, 41, 176, 46,

322, 324, 328, 330, 149, 56, 85, 34
331, 425
AUDYTORIA
Audytorium C Sala audytoryjna 160
Audytorium D Sala audytoryjna 60
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Audytorium Max Sala audytoryjna 475

W 2022 roku Akademia WSB przygotowata i wyposazyta Laboratorium Design Thinking — pracownie
przygotowang do stymulowania studentéw do kreatywnego myslenia na wszelkiego rodzaju
zajeciach praktycznych wykorzystujgcych metode design thinking, w tym na przedmiocie Design
Thinking.

Szczegdtowa charakterystyka laboratoriéw i innych pomieszczen zawarta zostata w zatgczniku nr 2.

Akademia WSB nieustannie pracuje nad dostosowaniem swojej infrastruktury i bazy dydaktycznej do
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami. Parking, windy, przestronne wnetrza sal audytoryjnych i
wyktadowych oraz fakt, iz wszystkie pomieszczenia usytuowane sg w jednym gmachu, pozwalajg na
dogodne poruszanie sie 0séb z niepetnosprawnoscig po terenie uczelni.

W zakresie dostosowania budynku Akademii WSB w Dabrowie Goérniczej do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig przebudowano wejscie gtéwne do budynku - montaz drzwi rozsuwanych
automatycznie.

Akademia WSB  dysponuje  specjalistycznymi  urzadzeniami  wspierajgcymi  osoby  z
niepetnosprawnoscig. Wsrdd nich znajdujg sie:

* System nadawczy i odbiorczy dla oséb niedostyszacych, ktérego zadaniem jest wzmacnianie
transmisji dzwieku oraz utatwienie zrozumienia mowy,

* Specjalistyczne mobilne stanowiska laboratoryjne - notebooki wyposazone w syntezator
mowy, program udzwiekawiajacy NVDA wraz z wykazem skrétéw klawiszowych do NVDA w
alfabecie Braille’a,

* Specjalne myszy komputerowe utatwiajgce studiowanie osobom z dysfunkcja rak,

* Program Lunar Plus, pozwalajagcy na powiekszanie obrazu oraz aplikacja Expressivo
umozliwiajgca przeksztatcanie tekstu na mowe o naturalnym, ludzkim brzmieniu,

» Klawiatury z odpowiednio powiekszonymi klawiszami,

* Program LUPA - aplikacja powiekszajgca tekst widoczny na ekranie monitora,

* Programy przeksztatcajgce pliki tekstowe w pliki formatu MP3, Daisy, umozliwiajgce
wydruki w alfabecie Braille’a: Dolphin Converter, Dolphin Publisher, Dolphin Reader,

* Multilektor SARA - urzagdzenie skanujace tekst pisany i przeksztatcajgce go automatycznie w
mowe,

* Multilektor MAXI Braille Plus - urzadzenie przetwarzajgce tekst na mowe syntetyczna.
Urzadzenie pozwala na petne udzwiekowienie i ubrajlowienie systemu z petnym dostepem do
wszelkich aplikacji PC, Internetu oraz poczty elektronicznej,

* Kolorowa lupe elektroniczng posiadajacy 3 tryby powiekszania oraz automatyczne dostrajanie
ostrosci obrazu,

* Powiekszalnik obrazu przeznaczony dla studentéow niedowidzgcych. Powiekszanie tekstu i
obiektow do 60 razy w réznych kolorach oraz zmiana jasnosci i kontrastu to jego gtéwne
funkcje,

* Victor - przenosne urzadzenie odczytujgce pliki mp3, pliki tekstowe, ksigzki méwione w
formacie DAISY,

* Drukarki brajlowskie Braille labeler-1000 oraz ROMEO ATTACHE,

* Monitor brajlowski - komputerowe urzadzenie stuzgce do wyswietlania pisma Braille’a,
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Notatniki brajlowskie Braille Pen,
* E-booki - ksigzki elektroniczne,

Audiobooki — ksigzki méwione (okoto tysigca egzemplarzy),

* dla osdb z dysfunkcjg wzroku AWSB ma w swojej ofercie ponad 250 audiobookdéw z dziedzin

takich jak beletrystyka, kursy jezykowe oraz ksigzki popularnonaukowe i poradnikowe.

Odpowiedzia na potrzeby oséb ze specjalnymi potrzebami, réowniez studentow z
niepetnosprawnoscia jest wdrozenie komplementarnego modelu ksztatcenia, w ktorym
wykorzystywane sg uzupetniajagce sie systemy wpierajgce nauczanie, zintegrowane zarzgdzanie
wiedzg i uzytkownikami, takie jak: platforma OnlineWSB, wirtualne laboratoria, system zdalnego
egzaminowania Inspera, systemy webinaryjne i zewnetrzne platformy, np. Navoica oraz
komplementarne formy nauczania: zajecia stacjonarne oraz zdalne. Dopefnieniem modelu jest
nowoczesna metodyka nauczania, ktadgca nacisk na interaktywnos$é i zapewniajagca nauczanie za
pomocg nowoczesnych narzedzi. taczenie ksztatcenia stacjonarnego z ksztatceniem zdalnym
(synchronicznym i asynchronicznym) pozwala na wiekszg personalizacjg ksztatcenia (dostosowanie
do indywidualnego stylu uczenia sie, dostosowanie do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia), wiekszg
dostepnosc tresci — sg one dostepne z dowolnego miejsca, dowolnego urzadzenia z dostepem do
Internetu, o dowolnej porze (dogodne dla studentéw tgczacych prace z nauka, studentéw z 10S,
rodzicdw wychowujgcych mate dzieci). Dopetnieniem jest oferta kurséw przygotowanych w formule
MOOC (dostepnych na platformie Navoica), ktére mogg by¢ wspomaganiem ksztatcenia z zakresu
statystyki (Samouczek do statystyki), seminarium i metodologii (Tworzenie kwestionariuszy ankiet),
technologii informacyjnej (Narzedzia nowoczesnej gospodarki cyfrowej). Akademia WSB w okresie 2
ostatnich lat dwukrotnie badata opinie studentéw na temat ich satysfakcji z realizacji
komplementarnego modelu ksztatcenia, za kazdym razem zyskujac poparcie tej idei.

Poza pomieszczeniami dydaktycznymi, na terenie Uczelni znajdujg sie pomieszczenia sitowni, a
takze sala fitness, wyposazone w atestowany, profesjonalny sprzet sportowy (zdjecie 1 2).

Sala treningowa jest zaopatrzona w sprzet oraz maszyny renomowanej firmy Olimp, za

pomocg ktérych mozna wytrenowac dowolng grupe miesni. Posiada takze wysokiej klasy sprzet do
treningu aerobowego, tj. steppery, orbitreki, bieznie oraz rowery stacjonarne.

Rys. 1-2. Sitownia Akademii WSB.

Studenci, pracownicy, stuchacze studiéw podyplomowych oraz Uniwersytetu Trzeciego
Wieku majg mozliwos¢ nieodptatnego korzystania z sitowni i sali fitness a takze konsultacji z
instruktorem sportowym. Dodatkowo majg dostep do ptywalni krytej, gdzie pod opieka
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profesjonalnych instruktorow oraz ratownikédw prowadzone s3g zajecia nauki ptywania oraz
ratownictwa.

W Bibliotece Akademii WSB studenci majg dostep do stanowisk komputerowych, na ktérych
moga korzystac z specjalistycznych baz elektronicznych oraz przeszukiwac zasoby katalogowe.

Catos¢ rozwigzania pozwala na petng automatyzacje przeptywu informacji w systemach
Uczelni.

Biblioteka Akademicka im. prof. Jerzego Altkorna Akademii WSB to nowoczesna instytucja, ktora
oferuje zasoby oraz niezbedne narzedzia wyszukiwawcze do rozwijania i poszerzania wiedzy
uzytkownikéw. Stanowi wazng cze$¢ infrastruktury i zasobdw, tworzacych zaplecze naukowe
i dydaktyczne AWSB, pozwalajgce na prowadzenie badan naukowych, wspdtczesnej dydaktyki oraz
rozwdj osobisty. Biblioteki Akademickiej wraz z bibliotekami wydziatéw zamiejscowych tworzy
system informacyjno-biblioteczny Akademii WSB, umozliwia dostep do aktualnych zasobdéw
naukowych. Zwazywszy na potrzebe dostarczania informacji w trybie ciggtym, wykorzystuje sie
infrastrukture informatyczng, ktéra sprzyja tworzeniu nowoczesnej formy dla nauki i dydaktyki w
AWSB.

Biblioteka Akademicka im. prof. Jerzego Altkorna jest otwarta 7 dni w tygodniu w godzinach
dostosowanych do potrzeb studentédw wszystkich kierunkdéw i trybéw studiéw, stuchaczy seminarium
doktorskiego i studiéw podyplomowych oraz pracownikéw AWSB, tj. od poniedziatku do srody od
8:00 do 16:00, w czwartek-pigtek od 9:00 do 18:00, w sobote od 8:00 do 16:00 oraz niedziele od 8:00
do 13:00. W Bibliotece Akademickiej do dyspozycji czytelnikdéw jest 15 komputerdw wyposazonych w
petne pakiety biurowe oraz dostep do szerokopasmowego Internetu. W czytelni oferowanych jest 60
miejsc pracy witasnej dla uzytkownikéw, w tym miejsca do pracy indywidualnej, zespotowe] oraz
wydzielong strefe chillout. W bibliotece funkcjonujg réwniez usprawnienia dla o0séb z
niepetnosprawnosciami dla osdb z dysfunkcjg wzroku oraz oséb niedostyszacych. W bibliotece
znajdujg sie: Lupa ZoomMax Snow 7 HD Plus — umozliwiajgca powiekszenie zawartosci ekranu;
Powiekszalnik tekstu Miracle Spider 3 — stuzgcy do rzutowania obrazéow w powiekszonej skali
regulowanym stopniu; Petle indukcyjng Geemarc wspomagajacg styszenie osobom z dysfunkcjami
stuchu, urzadzenie umozliwia dostosowanie wysokosci dzwieku do zaburzenia stuchu danej osoby.
Stanowisko komputerowe zostato dodatkowo wzbogacone o nowoczesng drukarke brajlowska
Everest-D.

Obecnie Biblioteka posiada liczacy ponad 70 000 wolumindéw zaséb biblioteczny. Biblioteka
Akademicka im. Prof. Jerzego Altkorna udostepnia zbiory tradycyjne (ksigzki, czasopisma), jak
rowniez zasoby elektroniczne w postaci petnotekstowych publikacji w formie ebookéw, zbiory
audiobookdéw czy kurséw jezykowych. Wglad w caty ksiegozbiér biblioteki zapewniony jest poprzez
ogodlnodostepny katalog biblioteczny Integro dostepny ze strony internetowe] Biblioteki.

Biblioteka Akademicka gromadzi piSmiennictwo i organizuje dostep do Zrddet elektronicznych
odpowiadajgcy wszystkim dyscyplinom naukowym i kierunkom realizowanym w AWSB. Zapewnia
studentom dostep do zalecanej literatury w sylabusach dla wszystkich prowadzonych w Uczelni
kierunkéw studiow. Ksiegozbidr nabywany jest w trybie wolnym od procedur zamoéwien publicznych.
W zakresie zakupdw Biblioteka scisle wspdtpracuje z Wiadzami Akademii WSB, kierownikami Katedr,
pracownikami naukowymi prowadzgcymi badania oraz zajecia dydaktyczne. Pracownicy Biblioteki
dokonujg analizy stopnia zapotrzebowania na literature naukowg i fachowga, ze szczegdélnym
uwzglednieniem podrecznikéw akademickich oraz monografii problemowych majgcych walory
podrecznika.
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Przedmiotem specjalizacji Biblioteki Akademickiej sg nastepujgce kierunki gromadzenia: nauki
spoteczne i humanistyczne; nauki o zarzadzaniu, jakosci, finansach, rachunkowosci
i sprawozdawczosci, marketingu; nauki medyczne i nauki o zdrowiu; nauki o prawie; nauki
gospodarcze; nauki polityczne, nauki Sciste.

Ksiegozbior w Bibliotece Akademickiej im. prof. Jerzego Altkorna dla nauk z zakresu zarzadzania
zostat wydzielony w osobnym dziale, aby utatwic¢ czytelnikom jego poszukiwania. Ksigzki w zakresie
dyscyplin nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse i nauk pokrewnych znajdujg sie w
dziatach szczegdtowych: organizacja, jakos¢, kierownictwo, konsulting, kultura organizacji, logistyka,
planowanie, zarzadzanie strategiczne i kryzysowe, marketing, przedsiebiorstwo, przemyst, ekonomia
i finanse, bankowos¢, gospodarka, rachunkowosé, controlling oraz dziatach pokrewnych.

Pozostate zbiory Biblioteki Akademickiej uporzgdkowane sg wedtug nastepujgcych dziatéw:

e zagadnienia spoteczno-gospodarcze: biurowos¢, ubezpieczenia, turystyka, nieruchomosci, Unia

Europejska;

e zagadnienia spoteczno-polityczne: demografia, polityka, polityka spoteczna, polityka
bezpieczenstwo, resocjalizacja, samorzad terytorialny, unia europejska, socjologia,
spoteczenstwo, metodologia badan spotecznych, praca;

e zagadnienia finansowe: finanse, ekonomia, rachunkowos¢, sprawozdawczo$¢, bankowosé

e zagadnienia humanistyczne: pedagogika, teoria ksztaftcenia, metodologia badan, historia
pedagogiki, szkoty, pedagogika spoteczna, pedagogika specjalna, dydaktyka ogdlna
i szczegdtowa; psychologia, psychologia spoteczna, psychologia rozwdj, psychologia badania,
jezykoznawstwo, religia, etyka, kultura;

e zagadnienia prawno-administracyjne: prawo administracyjne, prawo autorskie, prawo cywilne,
prawo handlowe, prawo finansowe, prawo podatkowe, prawo gospodarcze, prawo karne,
prawo miedzynarodowe, prawo panstwowe, prawo pracy, prawo socjalne; praca, praca
ksztatcenie, praca kadry socjologia pracy, praca bezpieczenstwo i higiena pracy;

e zagadnienia medyczne: medycyna, anatomia, terapeutyka, ortopedia, fizjologia, biochemia,
nauki biologiczne, nauki przyrodnicze, kosmetologia, chemia kosmetykéw, psychiatria,
biochemia;

e zagadnienia Sciste: informatyka, inzynieria-technika, matematyka, statystyka, chemia, fizyka.

e Zagadnienia popularno-naukowe: publicystyka, poradniki psychologiczne i biznesowe, mass
media, public relations, negocjacje, sztuka, beletrystyka w jezyku polskim i angielskim.

e Jezyki obce: angielski, niemiecki, francuski.

Biblioteka w swoich zasobach posiada ok. tysigca egzemplarzy ksigzek anglojezycznych z
zakresu zarzadzania, ekonomii, stosunkéw miedzynarodowych, socjologii, psychologii, informatyki,
transportu, logistyki. Pozycje umieszczone sg w wolnym dostepie do swobodnego przegladania oraz
do wypozyczen. Ponadto w zasobach biblioteki znajduje sie okoto 700 tytutéw w formie ksigzek
elektronicznych — ebookdéw, do ktérych wglad jest z poziomu konta bibliotecznego. Istotnym
wsparciem dla studentdw w pozyskaniu literatury jest réwniez baza ebookpoint Biblio, w ktérej
znajduje sie okoto tysigc tytutow ksigzek elektronicznych.

Oddzielng baze stanowig ksiegozbiory profesorskie, przekazane w darze do Biblioteki Akademii WSB.
Publikacje stanowig bogaty zaséb opracowan do studentéw wszystkich kierunkéow studidw,
zainteresowanych prezentowanymi w nich analizami i opracowaniami.:

o ksiegozbior prof. zw. dra hab. Jerzego Altkorna — gtéwny zakres to nauki o zarzadzaniu i

ekonomiczne;
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o ksiegozbior prof. zw. dra hab. Franciszka Piontka, dra h.c. - giéwny zakres to nauki
0 zarzgdzaniu i ekonomiczne;
o ksiegozbidr prof. dr hab. Danuty Waloszek — nauki pedagogiczne.

Ponadto studenci Akademii WSB moga swobodnie korzysta¢c z Biblioteki Slgskiej
w Katowicach, majac dostep do wszystkich publikacji w jezyku polskim i w jezykach obcych
wydawanych w Polsce ze wszystkich zakreséw i dziedzin, gdyz biblioteka ta, jako jedna z 16 na
terenie Polski, gromadzi tzw. egzemplarz obowigzkowy.

W czytelni, czytelnicy majg dostep do czasopism naukowych polskich w wersji tradycyjnej,
udostepniany jest rowniez dostep do czasopism naukowych obcojezycznych w formie elektronicznej
za posrednictwem baz. Sposréd ogdétu prenumerowanych czasopism bezposrednio w Bibliotece
dostepne sg tytuty odpowiadajgce potrzebom kierunku zarzadzanie, jak np. Ekonomista, Forum
Scientiae Oeconomia, Sprawny marketing, Personel i zarzqdzanie, Problemy Jakosci, Przeglgd
Organizacji, ICAN Business Insight, Atest, Logistyka a jakos¢, Marketing i rynek, Menedzer Produkcji,
Monitor Ksiegowego, Monitor Prawa Pracy i Ubezpieczeri Spotecznych, Praca i zabezpieczenia
spoteczne, Control Engineering Polska. Na stronie internetowej biblioteki zostat stworzony wykaz
czasopism on-line dostepnych w Internecie na zasadzie Open-Accessu w tym. m.in. Zarzgdzanie
Zasobami Ludzkimi, Organization and Management, Decyzje, Management and Quality, Problemy
Zarzgdzania, Przedsiebiorczosc¢ i Zarzqdzanie, Rocznik Administracji Publicznej, Studia Ekonomiczne
Prawne i Administracyjne, Management.

Réznorodna oferta umozliwia dostep do aktualnych zasobéw naukowych, a automatyzacja
procesow przeptywu informacji i wiedzy wptywa na maksymalnie mozliwe skrdcenie czasu
poszukiwania i oczekiwania na zasoby biblioteczne tradycyjne i elektroniczne dostepne on-line.
Biblioteka daje mozliwos¢ korzystania z ksiegozbioru w tzw. wolnym dostepie, ale rowniez pozwala
na zamawianie publikacji zdalnie przez indywidualne konta biblioteczne. Zaméwienia realizowane s3
na biezgco w godzinach pracy biblioteki. Ksigzki dostepne w innym Woydziale lub Bibliotece
Akademickiej sprowadzane s dla zamawiajgcych w ciggu kilku dni roboczych, a studenci mogg je
odebraé¢ w siedzibie Wydziatu. Tym samym zasoby zaspokajajg potrzeby studentéw i pracownikéw
badawczo-dydaktycznych w zakresie wszystkich prowadzonych w Uczelni w tym Woydziatach
Zamiejscowych kierunkéw studidw, jak rowniez w zakresie zaproponowanych specjalnosci.

Bazy elektroniczne zakupione ze srodkéw wiasnych oraz dostepne przez Wirtualng Biblioteke
Nauki, czy udostepnione przez wolny dostep gwarantujg wglad do aktualnych tytutéw ksigzek
elektronicznych, ponadto oferujg dostep do aktualnych tytutéw naukowych czasopism
elektronicznych wraz z archiwalnymi numerami. Stwarza to ogromne zaplecze w postaci dostepu do
aktualizowanej bazy wiedzy. Biblioteka Akademicka AWSB posiada w swojej ofercie bazy
elektroniczne petnotekstowe, abstraktowe i bibliograficzne.

W ramach wspétpracy z Interdyscyplinarnym Centrum Modelowania Matematycznego
i Komputerowego Uniwersytetu Warszawskiego, tworzgcym Wirtualng Biblioteke Nauki co roku
organizujemy dostep do baz na licencji krajowej (finansowane przez Ministerstwo Edukacji i Nauki).
W ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki dostepne sg pakiety: EBSCO (w tym m.in.: Academic Search
Complete, Business Source Complete, Teacher Reference Center, Library, Information Science&
Technology Abstracts (LISTA), European Views of the Americas,), SpringerLink, ScienceDirect
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(Elsevier), Wiley Online Library, E-czasopisma, E-ksigzki, Infona, Scopus, Web of Science, SciVal,
InCites. Bazy stanowig bardzo istotng oferte dla czytelnikow.

Biblioteka oferuje w swoich zasobach dostep do baz elektronicznych zakupionych ze srodkéw
wtasnych oraz w ramach projektéow miedzynarodowych: VitalSoure, ProQuest — ABI/Inform, System
Informacji Prawnej Legalis, ebookpoint BIBLIO oraz Medline Complete.

Kazda z oferowanych baz zawiera szeroka aktualizowang oferte naukowych publikacji
petnotekstowych, bogatg kolekcje czasopism i czasopism recenzowanych wraz z numerami
archiwalnymi, sprawozdania z konferencji jak réwniez dane statystyczne. Bazy danych oferujg dostep
do materiatéw z zakresu m.in. nauk o zarzadzaniu, nauk spotecznych, humanistycznych, medycznych,
Scistych, prawniczych w jezyku polskim oraz w jezykach obcych jak angielski, niemiecki, rosyjski,
francuski. Biblioteka na mocy podpisanych porozumien oferuje réwniez bezptatny dostep dla swoich
czytelnikow do baz:

e Tez-Mesh — porozumienie z Gtéwng Bibliotekg Lekarska im. St. Konopki z siedzibg w Warszawie
- baza informacyjno-wyszukiwawcza terminologii medycznej.

o ACADEMICA. Cyfrowa wypozyczalnia miedzybiblioteczna ksigzek i czasopism naukowych —
porozumienie z Bibliotekg Narodowa - oferuje dostep do ponad 3,7 min publikacji ze
wszystkich dziedzin wiedzy, réowniez najnowszych objetych ochrong prawa autorskiego.
Korzystanie z publikacji jest mozliwe na terminalu ustawionym na terenie Uczelni.

Przedstawiamy ponizej charakterystyke baz wykorzystywanych przez studentéw i kadre naukowa:
Pakiet EBSCO w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki - licencja obejmuje pakiet podstawowy 14 baz,
w tym 7 baz petnotekstowych zawierajgcych czasopisma naukowe réinych wydawcéw, ksigzki
i inne publikacje, m.in.: Academic Search Complete, Business Source Complete, Teacher Reference
Center, Library, Information Science& Technology Abstracts (LISTA), European Views of the Americas:
1493 to 1750.

Academic Search Complete, jest to wielodziedzinowa baza petnotekstowa, zawierajaca czasopisma
oraz abstrakty artykutdw z czasopism, obejmujgca nauki spoteczne, humanistyczne, medyczne,
biomedyczne, psychologie, rolnictwo, nauki Sciste i wiele innych.

Business Source Complete — najobszerniejsza dostepna baza petnotekstowa z zakresu nauk
ekonomicznych i biznesu. Tematyka bazy obejmuje marketing, zarzadzanie, ekonomig, biznes, handel
i wiele innych dziedzin.

GreenFILE - zawiera informacje z obszernych badan dotyczacych wszelkich aspektéw wptywu
cztowieka na  Srodowisko.  Obejmuje  kolekcje  publikacji  naukowych,  rzadowych
i popularnonaukowych na temat globalnego ocieplenia, budownictwa przyjaznego s$rodowisku,
zanieczyszczenia $Srodowiska, zrdwnowazonej gospodarki rolnej, energii odnawialnej, recyklingu i
innych.

Bazy dostepne w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki:

Springer Link, jest to wielodziedzinowa petnotekstowa baza czasopism i rozdziatéw publikacji
wydawnictwa Springer. Tematycznie udostepnia czasopisma z zakresu zarzgdzania, marketingu, nauk
spotecznych, psychologii, biznesu, ekonomii, finanséw i in.

ScienceDirect (Elsevier), jest to wielodziedzinowa baza danych tworzona przez wydawnictwo Elsevier
Science. W bazie udostepniono petne teksty czasopism zwigzanych z zagadnieniami zarzadzania,
nauk spotecznych, ekonomii, nauk decyzyjnych i wiele innych

Wiley Online Library jest to baza obejmujgca 491 czasopism oraz 2450 ksigzek wydanych w latach
2009 i 2015, wydawnictwa Wiley.
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Scopus - Interdyscyplinarna baza abstraktow i cytowan z Scopus obejmuje obecnie ok. 23.000
recenzowanych czasopism (w tym 3600 Open Access), 145.000 ksigzek, 562 serii ksigzkowych, ok 8
mlIn sprawozdan konferencyjnych. a ponadto ok. 28 milionéw rekordéw patentowych.

Web of Science - kolekcja baz danych produkowanych przez firme Clarivate Analytics oraz bazy
dodatkowe. Listy czasopism indeksowanych w bazach WoS sg dostepne na stronie Master Journal
List, tacznie jest to ponad 24.000 tytutdw aktywnych. W ramach licencji krajowej dostepne jest ok.
101 min rekordéw ze wszystkich baz WoS, w tym ok. 66 min rekordéw z pakietu WoS Core Collection,
w tym ok. 59 min z pakietu WoS Primary. Na platformie WoS dostepne sg takze narzedzia EndNote
Web i Researcher ID,

Bazy e-czasopisma i e-ksigzki — gwarantujg dostep do zasobow online Elsevier, Springer i Wiley.
Infona - archiwum krajowe wraz z biezgcymi zasobami i codzienng aktualizacjg czasopism Elsevier,
Springer i Wiley, ksigzki Springer z lat 2004, 2005 i 2009-2011 oraz ksigzki Wiley z lat 2009 i 2015,
ponadto archiwa licencji konsorcyjnych ACS i IEEE oraz otwarte zasoby polskie.

SciVal - Narzedzie do analizy danych z bazy Scopus.

InCites - Narzedzie do analizy danych z bazy Web of Science.

Bazy zakupione ze Srodkéw wtasnych oraz projektowych:

VitalSource to platforma anglojezycznych podrecznikéw cyfrowych, w sktad ktérej wchodza
publikacje wydawnictwa Pearson. W ramach dostepu mozna korzysta¢ ze 100 e-bookdéw z zakresu
ekonomii, zarzadzania, logistyki, marketingu, finanséw i przedsiebiorczosci.

ProQuest ABI/INFORM™  Collection to najbardziej  wszechstronna baza  danych
z zakresu ekonomii, finansow i zarzadzania. Sktada sie z baz ABI/INFORM Global, ABI/INFORM Trade
and Industry, ABI/INFORM Dateline oraz ABI/INFORM Archive iobejmuje ponad 8,600 tytutow
czasopism, z czego 7521 petnotekstowych,

SIP Legalis, jest to baza prawnicza, zawierajaca zaréwno petne testy aktéw prawnych, elektroniczne
wersje czasopism prawniczych, monografii z zakresu prawa, komentarze prawnicze, orzecznictwo,
Dziennik Ustaw i Monitor Polski, Dzienniki Urzedowe UE.

Medline Complete jest najwiekszg dostepng bazg petnotekstowych czasopism medycznych.
Obejmuje szeroki zakres zagadnien medycznych, w tym biomedycyne, nauki przedkliniczne, rozwdj
polityki zdrowotnej i wiele innych.

Ebookpoint BIBLIO jest internetowg bibliotekg profesjonalnych e-bookéw. W ramach platformy
zostato udostepnionych ok. tysigca tytutéw ksigzek elektronicznych, jednakze liczba ta stale sie
zmienia. Korzystanie z bazy NASBI wymaga rejestracji i podania indywidualnego kodu dostepu, ktéry
mozna otrzymac kontaktujac sie z Biblioteka.

Biblioteka jest jednostkg w petni zautomatyzowang w zakresie informacji o zasobach
i w zakresie obstugi uzytkownikéw. Od 2001 roku posiada system zarzadzania biblioteka Prolib,
ktory stuzy do kompleksowej obstugi czytelnikdow w bibliotece jak réwniez do wewnetrznego
funkcjonowania biblioteki — gromadzenia i opracowania zbiordow, czesci administracyjnej czy
statystycznej. Wszystkie zbiory Biblioteki Akademickiej AWSB i Bibliotek Wydziatéw Zamiejscowych
zgromadzone w systemie bibliotecznym Prolib prezentowane sg w katalogu Integro, ktéry dostepny
jest ze strony internetowe] biblioteki. Poprzez katalog Integro studenci jak i pracownicy zaréwno
przegladajg zasoby biblioteki, jak rowniez ze swojego konta bibliotecznego, zdalnie dokonujg
zamoéwien, rezerwacji i prolongat. Drogg elektroniczng czytelnicy dokonujg rejestracji, tworzac
zdalnie konto biblioteczne. Po autoryzacji konta przez bibliotekarza, otrzymujg uprawnienia do
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wykonywania zdalnie wszystkich czynnosci bibliotecznych zwigzanych z aktywnym korzystaniem z
zasobow bibliotecznych. System biblioteczny umozliwia sktadanie zamdéwien na tytuty aktualnie
dostepne, dokonywanie rezerwacji na tytuty aktualnie wypozyczone, prolongowanie terminu zwrotu
wypozyczonego dokumentu. Zamdéwione publikacje i publikacje bedace efektem rezerwacji czekajg
na odbiorce trzy dni. Poprzez komunikacje drogg e-mailowa czytelnik dowiaduje sie o statusie
zaméwionego materiatu. Tq drogg jest réwniez informowany o: zblizajgcym sie terminie zwrotu
wypozyczonego dokumentu, o przekroczonym terminie zwrotu dokumentu.

Infrastruktura informatyczna biblioteki jest systematycznie rozwijana. W pazdzierniku 2022 roku
system biblioteczny Prolib zostat zaktualizowany do nowszej wersji 2022.2.01, co znacznie wptyneto
na jakos¢ pracy. Multiwyszukiwarka Integro zastgpita dotychczasowy katalog OPAC, ktdra gwarantuje
tatwiejsze, sprawniejsze i bardziej intuicyjne korzystanie z bibliotecznego katalogu zbioréw.
Wyszukiwarka Integro posiada rozbudowane mechanizmy filtrowania, odpowiednio dostosowane
sortowanie i przejrzysty interfejs uzytkownika, co daje mozliwos$¢ przeszukiwania zasobow katalogu
biblioteki z zastosowaniem fasetowania wynikéw wyszukiwania, czyli wykorzystania gotowych
filtréw. Charakteryzuje sie responsywnoscia - moze by¢ uzywany na dowolnym urzadzeniu przy
jednoczesnym zachowaniu petnej funkcjonalnosci. W katalogu Integro, oprdcz zbioréw bibliotecznych
wyswietlajg sie réwniez wszystkie zasoby bazy Academica, zasoby ebookpoint BIBLIO czy portalu
Wolne Lektury.

Wdrozony w 2022 roku nowy Modut Wypozyczalni Ebookéw umozliwia udostepnianie petnych
ksigzek w wersji elektronicznej w formie viewera, zachowujac petne prawa autorskie dokumentu,
chronigc go przed dalszym powielaniem. Biblioteka oferuje dostep do okoto 700 ebookdw, w tym z
zakresu zarzadzania, ktére zostaly wgrane na serwer i udostepnione dla studentéw. Czytelnik
samodzielnie z poziomu konta bibliotecznego wypozycza ebook poprzez katalog Integro i wyswietla
do na swoim koncie. Po uptywie 5 dni ebook automatycznie zostaje zwrdcony z konta czytelnika.

System biblioteczny pozwala na eksponowanie elementéw graficznych opracowanego zasobu
(np. oktadek ksigzek, czasopism). Zaimplementowano wersje angielskg katalogu. Daje to studentom
zagranicznym dostep do informacji o zasobach biblioteki poprzez interfejs w jezyku angielskim.

W 2011 roku podpisano Umowe o wspdtpracy z Narodowym Uniwersalnym Katalogiem
Centralnym NUKAT, zrzeszajagcym biblioteki naukowe wspdtpracujagce w zakresie wspdéttworzenia
ujednoliconej bazy katalogowej i informacji o zasobach. W ramach podpisanej Umowy Biblioteka
Akademicka pobiera ujednolicone opisy w formacie Marc21 z katalogu NUKAT, przekazujac
jednoczesnie do katalogu centralnego informacje o posiadanym zasobie. W grudniu 2021 roku
Biblioteka uzyskata uprawnienia czynnego katalogowania w Centralnym Katalogu NUKAT, dzieki
czemu pracownicy bedg uczestniczy¢ w tworzeniu zasobow, co wptynie na znacznie lepsza
widocznos¢ zbioréw Biblioteki w Polsce.

Biblioteka Akademicka aktywnie uczestniczy w projektach regionalnych i ogélnopolskich majacych
na celu tworzenie nowoczesnej informacji i wymiane informacji. Podejmuje dziatania na rzecz
wspotpracy z najwiekszymi osrodkami naukowymi w zakresie wymiany wydawniczej i wymiany
miedzybibliotecznej. Ponadto realizuje projekty popularyzujgce informacje, nauke, rozwdj
czytelnictwa i dziatania w obszarze kultury. W czerwcu 2022 roku, Wiceprezes Rady Ministrow,
Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego prof. dr hab. Piotr Glinski podjat decyzje o wtgczeniu
Biblioteki Akademii WSB do Ogdlnokrajowej Sieci Bibliotecznej, umozliwiajacej wspodtprace i rozwdj
bibliotek w zakresie gromadzenia, opracowywania, przechowywania i udostepniania zbiordw,
informacji naukowej oraz dokumentacji, a takze dziatalno$ci naukowo-badawczej, popularyzatorskiej
i szkoleniowe;j.
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Biblioteka Akademicka wspdtpracuje z osrodkami informacji naukowej, informacji biznesowej
i bibliotekami réznego szczebla i typu w celu sprowadzania i wymiany informacji na potrzeby
studentéw i pracownikédw naukowo-dydaktycznych AWSB. Ponadto realizuje projekty popularyzujgce
informacje, nauke, rozwdj czytelnictwa i dziatania w obszarze kultury. Rolg biblioteki jest wspieranie
rozwoju spoteczenistwa informacyjnego, edukacja iszkolenie uzytkownikéw informacji, w sposdb
kompletny i kompetentny (Information Literacy). Majac na uwadze aktywny udziat w rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego i wypetnianie gtéwnego celu biblioteki naukowej — wspomagania
procesu dydaktycznego i badan naukowych Biblioteka Akademicka organizuje:

e szkolenia biblioteczne dla studentéw — w formie e-learningu dla studentdw | roku studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych: licencjat, inzynier, magister;

e szkolenia pracownikéw — wykorzystywanie baz danych i pozyskiwanie danych naukowych;

e bezptatne warsztaty wyszukiwania informacji - celem spotkania jest wyksztatcenie
umiejetnosci wyszukiwania informacji naukowej — petnotekstowej i bibliograficznej oraz
publikacji w rozproszonych zasobach internetowych, z naciskiem na polskie zasoby
naukowe;

e szkolenia dla uzytkownikow z zakresu dostepnych baz elektronicznych;

e zestawienia tematyczne - udzielanie informacji w zakresie gromadzenia literatury naukowej
do prac;

e realizacje wypozyczalnie miedzybibliotecznej — dajgc mozliwos¢ bezptatnego sprowadzenia
ksigzek z polskich bibliotek, ktérych nie ma w Bibliotece Akademii WSB

e konsultacje przy tworzeniu bibliografii do prac dyplomowych;

e szkolenia z narzedzi pomagajacych tworzenie bibliografii;

o dostepy testowe do baz elektronicznych — uruchomienie czasowych dostepéw do baz
elektronicznych polskich oraz zagranicznych.

W celu doskonalenia procesu weryfikacji zasobéw materialnych w ramach Wewnetrznego
systemu jakosci ksztatcenia wprowadzono procedure oceny i weryfikacji zasobéw infrastruktury
dydaktycznej i naukowej uczelni, ktéra okresla zasady:

e zapewnienia zasobdw materialnych wspomagajgcych wysokg jakos¢ procesu ksztatcenia
oraz badania naukowe,

e dostosowanie wyposazenia sal dydaktycznych i biblioteki do potrzeb zwigzanych z
ksztatceniem w ramach prowadzonych kierunkdéw studiow,

e modernizacji i odnawiania zasobow informatycznych wymaganych do procesu ksztatcenia i
prowadzenia badan naukowych,

e wspierania 0séb z niepetnosprawnoscig w procesie ksztatcenia przez dostosowywanie bazy
materialnej do ich potrzeb.

Uczelnia prowadzi kontrole i przeglady zasobdw materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i
naukowej, infrastruktury informatycznej, zasobdw bibliotecznych. Analiza i monitoring potrzeb
materialnych jest prowadzona na biezgco. Okresowo prowadzona jest inwentaryzacja (zgodnie z
corocznymi zarzadzeniami Rektora) i ocena infrastruktury dydaktycznej, na podstawie ktdrej
formutuje sie wnioski dotyczgce uzupetnienia wyposazenia, planu napraw i remontéw posiadanych
zasobow.

W procesie oceny i weryfikacji zasobdw materialnych biorg udziat: Dziekani, Prodziekani, Dyrektor
Centrum Studidow Podyplomowych i Szkolen, Petnomocnik ds. osdb z niepetnosprawnoscia,

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 80



nauczyciele akademiccy sg zobowigzani do zgtaszania informacji na temat niezbednych zasobow
infrastruktury dydaktycznej i naukowej do Dyrektora ds. administracji i Dyrektora dziatu IT.

W ramach dziatan doskonalgcych proces weryfikacji zasobéw materialnych Uczelni, Akademia WSB
podejmuje aktywne dziatania w celu pozyskiwania informacji w tym zakresie od zewnetrznych i
wewnetrznych interesariuszy. W oparciu o informacje uzyskane w ramach cyklicznych zebran katedr
oraz biezgcej wspodtpracy z dydaktykami uczelnia dokonuje zakupédw wyposazenia specjalistycznych
laboratoridow. Biblioteka planuje zakupy w oparciu o wykaz literatury zamieszczonej w sylabusach do
zaje¢ oraz w oparciu o analize rynku wydawniczego. Podstawg planowania i uzupetniania zbioréw
bibliotecznych w uczelni jest informacja podawana przez wyktadowcéw w sylabusach odnoszaca sie
do publikacji stanowigcych dla danych zaje¢ literature obowigzkowa. W uzasadnionych wypadkach
zapewnia sie wymagane publikacje za pomocg wypozyczerh miedzybibliotecznych.

Waznym zrédtem informacji o jakosci infrastruktury dydaktycznej s studenci. Co dwa lata
studenci w ramach badania satysfakcji ze studiéw oraz oceny jakosci pracy jednostek
administracyjnych wyrazajg opinie na temat oceny infrastruktury uczelni. W ramach badania
oceniajg: jakos¢ wyposazenia sal wyktadowych, sal jezykowych, wykorzystywanie wyposazenia sal
jezykowych przez wyktadowcéw podczas prowadzenia zaje¢ (np.: w tablice interaktywne,
oprogramowanie), jakos$¢ sprzetu w laboratoriach specjalistycznych, wykorzystywanie wyposazenia
sal laboratoryjnych przez wyktadowcdw podczas prowadzenia zajeé, stan techniczny komputerdw
udostepnionych w salach dydaktycznych, funkcjonowanie zainstalowanego oprogramowania
komputerowego, dostosowanie wielkosci sal wyktadowych, sal éwiczeniowych do liczby studentdw,
dostepnosci komputeréw na uczelni do dyspozycji studenta, ilosci miejsca do siedzenia na
korytarzach, stan toalet, przystosowanie budynku do osdb z niepetnosprawnoscia, dostepnosé miejsc
parkingowych dostepnos¢ automatdéw z jedzeniem i piciem.

W ostatniej edycji badania (2022 r.) studenci najwyzej ocenili wyposazenie sal wyktadowych (4,1),
sal ¢wiczeniowych (4,1), sal laboratoryjnych (4,2), stan techniczny komputerdéw (4,1). Studenci ocenili
dos¢ dostep do komputeréow na terenie uczelni (4,0), wi-fi (4,0), sitownie i sale fitness (4,0),
przystosowanie budynku do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig (4,0).

Warto nadmienic, iz w 2021 roku uczelnia zmodernizowata sie¢ wi-fi, aktualnie przygotowuje sie
takze do modernizacji sali fitness i stworzenia strefy e-sportu.

W ciggu ostatnich lat w budynku gtéwnym Uczelni zwiekszono, w odpowiedzi na postulaty
studentéw, liczbe miejsc siedzacych na korytarzach dla studentéw, zwiekszono liczbe miejsc
parkingowych. Ponadto w procesie doskonalenia infrastruktury, uruchomiono nowe laboratoria
specjalistyczne tj. laboratorium kryminalistyczne, laboratorium symulacji lotu dronem, wdrozono
wersje mobilng Wirtualnej Uczelni, zaimplementowano MS TEAMS, uruchomiono mobilng wersje
strony internetowej Uczelni, dokonano wymiany sprzetu komputerowego we wszystkich
laboratoriach komputerowych, wdrozono wirtualne laboratoria pozwalajgce studentom mie¢ dostep
do specjalistycznego oprogramowania z domu oraz wdrozono nowy zintegrowany system
zarzadzania uczelnig Uczelnia 10. System ten funkcjonuje w oparciu o dwa hybrydowe moduty.
Pierwszy to modut: Uczelnia 10, ktéry jest kompleksowym rozwigzaniem wspierajgcym prace
administracji uczelni, obstuge i prowadzenie réznych form ksztatcenia oraz wymiane informacji
pomiedzy nauczycielami akademickimi i pracownikami obstugujgcymi proces dydaktyczny, a
studentami. Modut opiera sie w gtéwnej mierze na funkcjonalnosciach i zadaniach Dziekanatu. Drugi
element zintegrowanego systemu to modutf: Administracja (Simple.ERP), ktéry stanowi komplet
instrumentow wspierajgcych zarzgdzanie m.in. finansami, majgtkiem trwatym, personelem w uczelni.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 81



Modut jest posrednio zwigzany z funkcjonowaniem Dziekanatu. Studenci postulowali zwiekszenie
mozliwosci zdalnego ,,zatatwiania spraw administracyjnych” — w zwigzku z powyzszym w 2022 roku
uczelnia podjeta dziatania zwiekszenia ilosci e-ustug oraz wdrozenia mobilnej aplikacji potaczonej z
platformg e-ustug. Zakonczenie wdrozenia zaplanowano na maj 2023 r.

Wiecej informacji dotyczgcych zintegrowanego systemu zarzadzania uczelnig znajduje sie w
zatgczniku nr 2.

W Uczelni trwajg intensywne prace nad uruchomieniem aplikacji mobilnej i wdrozeniem nowych
e-ustug.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 5 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 5:

W zakresie kryterium 5 warto podkresli¢ znaczenie uruchomionych przez Akademie WSB
dodatkowych dydaktycznych kurséw otwartych (MOOC) na platformie NAVOICA. Prowadzeniem
MOOC czyli Massive Open Online Courses, zajmujg sie znane i prestizowe uczelnie Stanford,
Wharton, Berkeley, Princeton i inne. Kursy Mooc to okazja nie tylko do poszerzenia wiedzy i
doskonalenia umiejetnosci, ale takie do samorozwoju. Ws$réd kurséw przygotowanych przez
Akademie WSB znajdujg sie: Zarzadzanie procesem uczenia sie; Narzedzia cyfrowej gospodarki;
Budowanie kwestionariuszy ankiet w badaniach ilo$ciowych; MOOC Statystyki (w jez. polskim
i angielskim) oraz MOOC Matematyki (w jez. polskim i angielskim).

Kursy sg dostepne na platformie NAVOICA: https://navoica.pl/. Opisy kurséw, instrukcje

rejestracji i zapisu znajdujg sie uczelnianej platformie e-learningu OnlineWSB [Kursy otwarte
OnlineWSB]. Kursy zostaty opracowane i udostepnione w ramach projektu "PoMOOCny e-learning"
POWR.03.01.00-00-W058/18 dofinansowanego ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, O$
Priorytetowa |IIl. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.1 Kompetencje w
szkolnictwie wyzszym. Dodatkowo, warto podkreslié, ze tylko w ciggu ostatnich 2 lat Akademia WSB
doposazyta korytarze w catym budynku w dodatkowe miejsca siedzgce i miejsca odpoczynku dla
studentéw. Zmiany te dokonane byty na wniosek samych studentéw.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

W okresie 27 lat dziatalnosci Akademia WSB intensywnie rozwijata wspdtprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Dzieki tej wspdtpracy znaczgco rozwingt sie potencjat dydaktyczny
i naukowo-badawczy Uczelni. W sferze dydaktyki, jako przyktady moina poda¢ uwzglednienie
w programach ksztatcenia potrzeb i sugestii pracodawcéw, prowadzenie zajeé¢ przez praktykéw

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 82



z réinych dziedzin zycia spoteczno-gospodarczego, wspotpraca w ramach programu ,Trzy dni
studiujesz, dwa dni pracujesz”, realizacja przez studentéw projektéw wdrozeniowych, prowadzenie
studiéw zamawianych przez pracodawcdéw, wizyty studyjne, realizacja prac dyplomowych pod
potrzeby pracodawcow, eksperckie panele dydaktyczne itp. Na szczegdlne podkreslenie zastuguje
implementacja celéw Strategii Akademii WSB, w obszarze celéw zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem m.in. poprzez uruchomienie zaje¢ z przedmiotu: Zarzadzanie projektami we wspodtpracy z
GMP Global i przeszkolenie wybranych pracownikéw badawczo-dydaktycznych z zakresu SDG17
(Certified Green Project Manager, GPM-b™). Firma GMP Global umozliwia takze studentom
certyfikacje zielonych kompetencji zdobytych w czasie zaje¢. W nawigzaniu do tej tematyki uczelnia
realizuje takze m.in. projekt: Praktyczny program ksztatcenia kadr rozwijajgcych gospodarke
niskoemisyjng na pograniczu, dofinansowany z Programu INTERREG Czechy-Polska, w ramach
ktorego wspodtpracuje m.in. z organizacjg pozarzagdowg TRIANON w Czeskim Cieszynie, czy tez
Instytutem Euroschola z Trzynca (Czechy).

Wspodtpraca dydaktyczna uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym rozwija sie takze bardzo
dynamicznie w skali miedzynarodowej, m.in. dzieki realizacji projektéw finansowanych z programu
Erasmus+. Przyktadem moze by¢ projekt: “INTRIDE - Soft, Digital and Green Skills for Smart Designers:
Designers as Innovative TRIggers for SMEs in the manufacturing sector”, ktéry stuzyt opracowaniu
materiatdw dydaktycznych wspierajgcych rozwéj kompetencji miekkich, cyfrowych i zielonych
zaréwno studentéw, jak tez pracownikdw badawczo-dydaktycznych uczelni i byt realizowany we
wspotpracy m.in. z zagranicznymi klastrami przedsiebiorstw: CENFIM Catalan Furnishings Cluster and
Innovation Hub (La Senia, Hiszpania), LEITAT Technological Centre (Barcelona, Hiszpania), Cluster
Mobiler Transilvan - Transylvanian Furniture Cluster (Cluj-Napoca, Rumunia), DID-Technological
Cluster on Interiors & Design (Poggibonsi, Wtochy), a ze strony polskiej partnerem byt réwniez Zamek
Cieszyn.

W sferze naukowej, dzieki wspdtpracy z krajowym i zagranicznym otoczeniem spoteczno-
gospodarczym uczelnia odnotowata wysoki wzrost swojego potencjatu, przede wszystkim dzieki
realizacji projektow B+R oraz innych projektdw badawczych i aplikacyjnych we wspodtpracy
miedzysektorowej i miedzynarodowej z instytucjami publicznymi, przedsiebiorstwami i samorzgdami.
Przyktadami takiej wspdtpracy moga byc:

- projekt pt. , Kryzys w kopalni Turéw i jego wptyw na czesko-polskg wspotprace transgraniczng:
ocena, wnioski i rekomendacje”, realizowany w ramach programu Granty Akademickie NAWA,
ktorego beneficjentami byli m.in. KWB Turéw i PGE Gérnictwo i Energetyka Konwencjonalna, miasto
Bogatynia i Euroregiony Nysa;

- projekt pt. ,IN SITU - Intergenerational Social Innovation Support Scheme”, realizowany w
ramach program INTERREG Central Europe, gdzie ze strony polskiej partnerem Akademii WSB byto
Wojewddztwo Slaskie, a w konsorcjum wspdtpracowaty takze m.in. miasto Wieden, miasto Stuttgart,
Region Veneto i miasto Rijeka;

- projekt pt. ,Prace badawczo-rozwojowe w celu opracowania inteligentnego systemu do
zarzadzania flotg pojazddow elektrycznych i stacji tadowania w celu optymalizacji kosztéw utrzymania i
wprowadzenia transportu niskoemisyjnego przez przedsiebiorstwa”, realizowany w ramach program
RPO WSL 2014-2020, gdzie konsorcjantem Akademii WSB byta firma KOTRAK SA.

Szczegdlne znaczenie dla wspdtpracy uczelni z otoczeniem ma dziatalnos¢ Szkoty Doktorskiej
Akademii WSB, gdzie w ramach projektéw dofinansowanych ze srodkéw MEIN prowadzone sg
doktoraty wdrozeniowe we wspoétpracy z takimi podmiotami jak: PPO ,RAKON” z siedzibg w
Raciborzu, Veolia Energy Contracting Poland sp. z 0.0., Cooperation and Global Consulting, Grupa
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Azoty S.A Tarnéw, Koleje Slaskie Sp. z 0. o., Orion Rail Logistics sp. z 0.0. sp. k., PREVAC sp. z 0.0.,
Goérnoslaskie Towarzystwo Lotnicze S.A., Goérnoslasko-Zagtebiowska Metropolia, Tenneco
Automotive Sp. z 0.0 czy tez Hutchinson Poland Sp. z 0.0.

Uczelnia doktada staran, aby systematycznie rozwija¢ relacje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym na forum krajowym i miedzynarodowym. Nastepuje to zaréwno poprzez inicjatywy
realizowane w skali lokalnej, np. Akademia Nauki AWSB czy zaangazowanie w dziatalnos¢
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, Zwigzku Pracodawcéw LEWIATAN, Polskiego Zwigzku
Pracodawcow Prywatnych Edukacji, Regionalnej Izby Przemystowo-Handlowej, jak tez wtgczanie sie
w inicjatywy krajowe, np. Dzien Otwarty UODO czy tez ogdlnopolskie akcje honorowego oddawania
krwi. Uczelnia jest takze cztonkiem Obserwatorium Proceséw Miejskich i Metropolitalnych przy
Uniwersytecie Slgskim, Polskiej 1zby Gospodarczej Zaawansowanych Technologii czy Klubu Kapitatu
Slaska Cieszynskiego.

Bardzo istotnym obszarem wspdtpracy Akademii WSB z partnerami zewnetrznymi jest
przygotowanie i realizacja programoéw studiéw. W tym procesie wazng role odgrywaja cztonkowie
Rady Ekspertow, ktéra dziata w Akademii WSB od 2012 r. Misjg Rady Ekspertéw jest zintegrowanie
srodowiska nauki ze sferg praktyki zycia gospodarczego, a celem jej dziatania - dostosowanie
ksztatcenia do wymagan rynku pracy. Wspodtpraca obu sSrodowisk pozwala na racjonalne
wykorzystanie posiadanych zasobdw i potencjatu oraz uzyskanie wspdlnych korzysci, ktére wynikajg z
tworzenia i realizacji wysokiej jakosSci programéw studidow, usprawnienia proceséw edukacyjnych i
podnoszenia standardéw ksztatcenia, a docelowo wyposazenie absolwentéw uczelni w poszukiwang
na rynku pracy wiedze, umiejetnosci i kompetencje. Zadania Rady dotycza wspétpracy z Uczelnia w
zakresie:

e opracowywania efektéw uczenia sie w ramach poszczegdlnych kierunkéw i modutéw
ksztatcenia,

e opracowywania metod walidacji zatozonych do realizacji w ramach danego kierunku studiéw
efektéw uczenia sie,

e opiniowania programoéw studiow i tresci zaje¢ w kontekscie ich dostosowania do wymogdw
rynku pracy,

e okreslania zapotrzebowania na konkretne oczekiwania przez rynek pracy kwalifikacje zawodowe
wsrdd absolwentow uczelni wyzszych,

e okreslania perspektyw zmian w zakresie ksztatcenia odpowiadajgcego na zapotrzebowanie rynku
pracy,

e wsparcia merytorycznego w procesie dyplomowania (udziat w wyznaczaniu kierunkéw rozwoju
tematyki prac dyplomowych, z uwzglednieniem mozliwosci wdrozenia).

Cztonkami Rady Ekspertédw sg przedstawiciele przedsiebiorstw produkcyjnych i ustugowych, jak
réwniez przedstawiciele sektora przemystow kreatywnych, instytucji otoczenia biznesu, administracji
samorzadowej oraz instytucji edukacyjnych. W sktad Rady Ekspertéw Akademii WSB wchodzg min.
przedstawiciele firm i instytucji takich jak: Starway Institute, Pasja — Grupa Dobrych Trenerdéw, EY,
PZU czy Lewiatan.

Przedstawiciele srodowiska gospodarczo-spotecznego regionu na biezgco uczestniczg w ewaluacji
potrzeb i oczekiwan pracodawcéw w aspekcie wymaganej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, w
jakie powinni zosta¢ wyposazeni absolwenci Uczelni. Konsultujgc z kluczowymi interesariuszami
zewnetrznymi strategiczne dziatania stuzgce ksztattowaniu programéw studidow, wtadze Uczelni
uzyskujg jednoczesnie silny mandat poparcia ze strony spotecznosci regionu dla kolejnych
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przedsiewzie¢ rozwojowych, jak tez dla doskonalenia samej koncepcji uczenia sie w Wydziale Nauk

Stosowanych. Przyktadowe tematy ostatnich posiedzen Rady Ekspertéw:

— zaopiniowanie programoéw ksztatcenia na kierunku zarzadzanie;
— dyskusja o programie kierunku studiow Akademia Industry 4.0, ktéry powstat we wspétpracy z

Cztonkami Rady Ekspertéw w roku akademickim 2019/2020 oraz z partnerami: Instytut
Industry 4.0, Warszawa oraz KAIZEN Institute we Wroctawiu (23.10.2020);

— przedstawienie informacji o mozliwosciach kierowania studentéw na praktyki do

przedsiebiorstw i instytucji publicznych oraz o mozliwosciach zaangazowania studentéw w
projekty wdrozeniowe w przedsiebiorstwach,

informacja o zmianach doskonalgcych program ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie w oparciu
o opinie i uwagi nadestane przez Cztonkéw Rady Ekspertow.

W posiedzeniach Rady Ekspertow uczestniczg takze przedstawiciele studentéw i nauczyciele

akademiccy, ktdorzy na tym forum majg mozliwos$¢ podjecia dyskusji m.in. z pracodawcami oraz

reprezentantami wiadz regionu.

Wspodtpraca z interesariuszami zewnetrznymi ma charakter sformalizowany badz nieformalny i

jest prowadzona w sposéb przynoszacy réwnorzedne korzysci Wydziatowi oraz wszystkim partnerom

m.in. przedsiebiorstwom, samorzgdom, instytucjom publicznym czy tez organizacjom pozarzagdowym.

Dorobek naukowy i doswiadczenie praktyczne pracownikéw Akademii WSB - w tym pracownikéw

badawczo-dydaktycznych prowadzacych zajecia na kierunku Zarzadzanie - stanowig dla wielu

interesariuszy zewnetrznych istotne Zzrdodto opiniotwoércze i doradcze w istotnych dla kraju i regionu

kwestiach, zaangazowanie to obejmuje m.in.:

udziat w Europejskim Kongresie Gospodarczym w Katowicach (co roku w kwietniu, udziat JM
Rektor Akademii WSB w Radzie Programowej Kongresu, udziat w panelach eksperckich,
wydarzeniach towarzyszgcych) oraz Europejskim Forum Mtodych,

udziat w pracach Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach — najwiekszej organizacji
samorzadu gospodarczego w regionie, w tym uczestnictwo w pracach: komisji Innowacyjnosci,
konkurencyjnosci i wspdtpracy nauki z biznesem, komisji Przemystu 4.0, udziat w tworzeniu
Delegatury Regionalnej lzby Gospodarczej w Dabrowie Godrniczej (Prezesem Delegatury
Prorektor AWSB),

udziat w pracach Zwigzku Pracodawcéw Lewiatan - petnienie funkcji Wiceprezesa Zarzadu
Slaskiego Zwiazku (Prorektor AWSB),

zaangazowanie w rozwdj Klastra ,Silesia Automotive & Advanced Manufacturing” (bedacego
inicjatywa Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, ktdra zostata uznana za najlepszg strefe
ekonomiczng w Europie w latach 2015 - 2017 oraz w 2019 roku przez FDI Business Financial
Times, a takze w tym samym rankingu zostata wyrdzniona jako druga najlepsza strefa na
Swiecie) posiadajgcego status Kluczowego Klastra Krajowego - cztonkostwo w Radzie Klastra
(dr hab. Marcin Lis, prof. AWSB),

udziat w pracach Komisji Studiéw nad Przysztoécig Gérnego Slaska PAN (dr Krzysztof Wrana, z-
ca dyrektora Centrum Rozwoju Regionalnego AWSB — sekretarz Komisji, dr Mariusz Raczek):
cykliczne uczestnictwo w wypracowywaniu watkéw tematycznych Colloquium Miejskiego
Przysztoé¢ Slaskich Miast — corocznego wydarzenia transdycyplinarnego, integrujacego
Srodowiska naukowe i samorzgdowe regionu i kraju, realizowanego przez Komisje Studiéw nad
Przysztoscig Gérnego Slaska PAN w partnerstwie m. in. z KPZK PAN, uczelniami z regionu i kraju
oraz samorzadami terytorialnymi regionu;
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— udziat w pracach Wojewddzkiej Komisji Urbanistyczno-Architektonicznej przy Marszatku
Wojewddztwa Slgskiego (cztonek Komisji: dr Krzysztof Wrana, z-ca dyrektora Centrum Rozwoju
Regionalnego AWSB);
— funkcje eksperckie w realizacji kluczowych dokumentdw strategicznych i politycznych w
regionie, m. in. Strategia Wojewddztwa Slaskiego. Zielone Slaskie, Regionalna Polityka Zdrowia
Wojewddztwa Slgskiego, Regionalna Polityka Rewitalizacji Wojewddztwa Slgskiego, Strategia
Rozwoju Turystyki Wojewddztwa Slaskiego, Strategia Spoteczeristwa Informacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego, Regionalna Polityka Miejska Wojewddztwa Slaskiego (dr Mariusz
Raczek, dr Krzysztof Wrana z-ca dyrektora Centrum Rozwoju Regionalnego AWSB).
Utworzony na uczelni w 2018 r. Instytut Studiow nad Wspotpracg Terytorialng i
Miedzyorganizacyjng prowadzi wyrdzniajagcg sie w skali miedzynarodowej dziatalno$¢ badawczg i
doradczg w obszarze zarzadzania terytorialnego, w tym m.in. zarzadzania projektami i partnerstwami
transgranicznymi. Od 2019 r. dr hab. Joanna Kurowska-Pysz, prof. AWSB jest ekspertem AMI Komisji
Europejskiej (DG REGIO), a od 2022 r. takze ekspertem w programie b_Solutions prowadzonym przez
European Asociation of Border Regions. W latach 2019-2021 uczelnia uczestniczyta w pilotazowym
projekcie badawczym finansowanym przez Komisje Europejska pt. , Identification of key elements for
creating the Touristic Cross-Border Functional Area at the Lithuanian — Polish border”, ktérego
beneficjentem byto kilkanascie samorzaddéw polskich i litewskich. Ponadto dr hab. Joanna Kurowska-
Pysz, prof. AWSB oraz dr hab. tukasz Wrdblewski, prof. AWSB sg ekspertami wspotpracujgcymi z
euroregionami: Slgsk Cieszynski, Beskidy, Silesia oraz Nysa. Byli odpowiedzialni za opracowanie m.in.
Programu dla rozwoju kultury Cieszyna i Czeskiego Cieszyna czy tez Strategii Wspotpracy
Transgranicznej w Euroregionie Slask Cieszyriski.
Uczelnia jest takze inicjatorem wielu polsko-czeskich i polsko-stowackich inicjatyw, ktére stuzg
rozwojowi kompetencji zawodowych mieszkarnicow woj. $laskiego i sasiedniego Kraju Zylinskiego
(Stowacja) oraz Morawsko-Slaskiego Kraju (Czechy). Sg to m.in. przedsiewziecia dotyczace:
— ksztatcenia specjalistycznego w zakresie zarzadzania kryzysowego na pograniczu (partner: Kraj
Zylinski, Stowacja),

— edukacji transgranicznej w zakresie bezpiecznej wspodtpracy szkoét pogranicza (partner: miasto
Cadca, Stowacja),

— orientacji zawodowej nauczycieli na pograniczu polsko-czeskim (partner: Institut EuroSchola,
z.U. Czechy),

— rozwoju kompetencji zawodowych ratownikéw gorskich i ochotniczych strazy pozarnych na

pograniczu polsko-stowackim (partner: miasto Cadca, Uniwersytet w Zylinie, Sfowacja).

Bardzo duzy rozwdj wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest zwigzany z realizacjg
przez uczelnie projektu ,Perfect — Regionalna Inicjatywa Doskonatosci w Akademii WSB” (2019-
2023), ktérego jednym z celéw jest prowadzenie badan we wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Dla przyktadu, w roku 2022 w ramach tego projektu prowadzone byty dziatania
badawczo-doradcze na rzecz takich podmiotéw jak m.in. miasto Zywiec; miasto Cieszyn; Polski
Zwigzek Kulturalno-Oswiatowy w Republice Czeskiej; Szkota Podstawowa im. H. Sienkiewicza,
Jablunkov, Czechy; Biuro Planowania Gubernatora Stanu Rio Grande do Sul, Brazylia; Biuro Turystyki i
Projektéw Strategicznych, Urzad Miasta Foz do Iguagu, Brazylia; CODEFOZ Rada Rozwoju Foz do
lguacu, Brazylia; Inkubator projektow transgranicznych w miescie Ciudad del Este, Paragwaj. Ponadto
zespoty badawcze pracownikéw badawczo-dydaktycznych uczelni realizujg badania dotyczace m.in.
kompetencji do ksztatcenia dwujezycznego i dwukulturowego na Zaolziu w Czechach na potrzeby
Centrum Pedagogicznego w Czeskim Cieszynie, a takze badania pt. ,Kompetencje KSSE w

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 86



ksztattowaniu spdjnych elementéw zréwnowazonego rozwoju — wzrostu gospodarczego,
inkluzywnos¢ spoteczna i ochrona $rodowiska”, z ktérych wynikéw korzysta wiele podmiotéw
wspotpracujgcych w wojewddztwie Slgskim z Katowickg Specjalng Strefg Ekonomiczna.

Od pazdziernika 2019 roku w Akademii WSB zostato powotfane do zycia Centrum Rozwoju
Regionalnego w sktadzie dr hab. Marcin Lis — dyrektor Centrum, dr Krzysztof Wrana — z-ca dyrektora
Centrum, dr Mariusz Raczek — ekspert Centrum. Misja Centrum Rozwoju Regionalnego brzmi:
dzielimy sie doswiadczeniami i najnowszg wiedzg, ktdrg pozyskujemy z najlepszych zrodet i sami
wzbogacamy; dziatajgc w partnerstwie realizujemy ustugi w petni dostosowane do potrzeb
odbiorcow, pomagamy w odkrywaniu innowacyjnych i kreatywnych $ciezek rozwoju i stawaniu sie
liderami w swoich dziedzinach. Szczegétowe cele dziatalnosci CRR obejmujg: wzmocnienie wizerunku
Uczelni jako zrédfa innowacyjnych koncepcji wspierajacych rozwéj regiondw, Uczelnia jako realizator
polityki regionalnej w zakresie analiz, badan, strategii, Uczelnia w sieci powigzan i projektow
realizowanych w partnerstwie miedzysektorowym (samorzad, biznes, sektor obywatelski),
promowanie i wykorzystywanie w pracach praktycznych nowatorskich podejs¢ do rozwoju lokalnego
i regionalnego, interdyscyplinarno$¢ wspierajgca petniejsze wykorzystanie potencjatu kadrowego
Uczelni w dziedzinie rozwoju lokalnego i regionalnego, wykorzystywanie doswiadczen projektowych
w realizacji dziatalno$ci naukowej, wzrost zainteresowania studentéw zagadnieniami rozwoju
regionalnego i lokalnego.

Wsrdd prac zrealizowanych przez CRR wskazaé mozna: strategie oraz polityki rozwoju lokalnego w
tym: strategia rozwoju miasta Tarnowskie Géry, strategia rozwoju miasta Bytomia , Bytom 2030+”,
strategia rozwoju miasta Swietochtowice do roku 2030, Strategia Rozwoju Miasta Rybnik — 2030
Pierwszy krok transformaciji, strategia smart city dla Miasta Siemianowice SI., strategia rozwoju dla
Miasta Piekary Slaskie, strategia rozwigzywania probleméw spotecznych Bytomia na lata 2021-2026;
strategie rozwoju poziomu subregionalnego i regionalnego, w tym: Program Rozwoju Turystyki
Wojewddztwa Slaskiego; zafozenia i strategia rozwoju Subregionu Pétnocnego Wojewddztwa
Slaskiego; strategie i koncepcje polityk krajowych, w tym: udziat w opracowaniu Koncepcji polityki
wigczenia spotecznego dla KPRM, strategii Urzedu Komunikacji Elektronicznej; lokalne lub gminne
programy rewitalizacji dla miasta Zabrze, Tarnowskie Goéry, Piekary Slaskie, Swietochtowice;
ekspertyzy i badania na potrzeby podmiotow publicznych, np. opracowanie ekspertyzy dla Komisji
Europejskiej - Conditions and perspectives for the systemic integration of Industry 5.0 and Human
Smart City; diagnozy i ewaluacje na potrzeby polityk rozwoju, lokalnego w tym dla gmin: Bytom,
Piekary, Zabrze, Tarnowskie Géry, Rybnik; strategie rozwoju podmiotdw gospodarczych i organizacji
0 znaczeniu ponadregionalnym i krajowym, w tym: Strategia rewitalizacji targowisk miejskich
administrowanych przez Zaktad Targowisk Miejskich w Katowicach realizowana w oparciu o
nowatorskg metodyke opartg na wspodtczesnych koncepcjach rozwoju lokalnego, Kodeks CSR i plan
dziatann na lata 2021-2023 dla klastra telekomunikacyjnego; udziat w projektach o charakterze
transgranicznym, w tym: , Euregio-Info” w ramach Programu Interreg V-A Republika Czeska — Polska
2014-2020, ,Nowe perspektywy Euroregionu w oparciu o rozwdj transgranicznej wspotpracy
akademickiej” w ramach Programu Interreg V-A Republika Czeska — Polska 2014-2020. Ponadto,
zespot CRR uczestniczy w waznych wydarzeniach o znaczeniu regionalnym, krajowym i $wiatowym;
zaangazowanie w tym aspekcie obejmuje moderacje i udziat w kilkunastu konferencjach, w tym w
szczegolnosci: NAUKA | SAMORZAD w ramach: EuroScience Open Forum 2022 Katowice - konferencja
towarzyszgca ESOF 2022 Regional Site, Zielona i btekitna infrastruktura w przestrzeniach publicznych,
w ramach WORLD URBAN FORUM (realizacja warsztatow), Miasta Idei 2022 (udziat w debacie o
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przysztosci Tarnowskich Goér), Europejski Kongres Gospodarczy (Rada Programowa, panele
eksperckie), Europejskie Forum Przysztosci (Rada Programowa, panele eksperckie), Wykorzystanie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w zarzadzaniu firmg (ogdlnopolskie webinarium), Kongres
Polityki Miejskiej — Krajowe Forum Miejskie (prowadzenie sesji panelowej), cykl warsztatow nt.:
Wyzwan rozwoju gmin i powiatéw dla Slgskiego Zwigzku Gmin i Powiatéw (realizacja w formie
webinaréw), Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw w Katowicach, KSSE Motorem
automotive — wspotpraca w ramach Klastra SA&AM odpowiedzig na wyzwania sektora automotive
(udziat w Radzie Klastra).

W wyniku prowadzenia dialogu z partnerami w otoczeniu Uczelni nawigzano liczne
porozumienia, w tym m.in. porozumienia o wspotpracy: z podmiotami reprezentowanymi w Radzie
Ekspertéw, porozumienie pomiedzy Akademig WSB a Urzedem Miasta Zywiec, wszystkimi gminami
Powiatu Zywieckiego, Zarzadem Terenowym Wojewddzkiego Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku
Zawodowego Policjantéw wojewddztwa Slaskiego dziatajgcego przy Komendzie Powiatowe] Policji w
Zywcu; porozumienie ze Starostwem Powiatowym w Olkuszu; porozumienie z gming Hazlach,
porozumienie w z lzbg Administracji Skarbowej w Krakowie; porozumienie z Biurem Rzecznika
Matych i Srednich Przedsiebiorcédw; porozumienie ze Slaska Izba Lekarska, ktdra objeta patronat nad
studiami podyplomowymi MBA w ochronie zdrowia realizowanymi we wspotpracy EY Academy of
Business; porozumienie z Okregowg lzbg Pielegniarek i Potoznych w Katowicach, Bielsku-Biatej i
Czestochowie; porozumienie o wspdtpracy ze Slaskim Centrum Reumatologii, Rehabilitacji
i Zapobiegania Niepetnosprawnosci im. gen. Jerzego Zietka w Ustroniu, Szpitalem Powiatowym
w Chrzanowie oraz Szpitalem Powiatowym w Oswiecimiu, porozumienie z Centrum Zdrowia w
Mikotowie Sp. z o0.0.; partnerstwo z Agencjg Rozwoju Przemystu — Centrum ustug dla
przedsiebiorcéw; partnerstwo z LEAN TO WIN - organizacja Akademii Lean Management;
partnerstwo ze Strazg Pozarng - organizacja studiow podyplomowych MBA we wspotpracy z EY
Academy of Business; porozumienie z RIW Grupa Sp. z 0.0., porozumienie z Euroterminalem Stawkow
Sp. z 0.0., porozumienie z Terminalami Przetadunkowymi Stawkéw-Medyka Sp. z 0.0.; list intencyjny
w sprawie wspotpracy przy realizacji projektu, dotyczgcego ksztattowania spdjnych elementéw
zrownowazonego rozwoju tj.: wzrostu gospodarczego, inkluzywnosci spotecznej, ochrony srodowiska
poprzez rozwdj Specjalnych Stref Ekonomicznych; porozumienie zfirmg Microsoft Sp. zo.o0,;
porozumienie z Huawei Polska, porozumienie ze Slgzak, Zapidr i Partnerzy — Kancelaria Adwokatéw
i Radcow Prawnych; porozumienie z Urzedem Komunikacji Elektronicznej; porozumienie z Oddziatem
Krajowej Izby Doradcéw Podatkowych; porozumienie z firmg Sped Partner; porozumienie z firma
MedApp Sp z 0.0.; porozumienie z firmg Sopra Steria Polska.

Ponadto, odpowiadajgc na potrzeby partneréw w otoczeniu spoteczno-ekonomicznym
realizowano wspotprace z partnerami w ramach studiéw podyplomowych i ksztatcenia ustawicznego;
wspotprace tego typu realizowano m. in. Z takimi podmiotami jak: Akademia Blizej, AQR
International, ASK Expert, Authorized Training Center, Aviacon.eu, Centrum Szkolen i Psychologii
Biznesu w Warszawie, CleverBrains, Dgbrowskie Wodociagi sp. z o. o., Doradztwo Personalne
Menedzer sp. z 0. o., Effective IT Trainings sp. z 0. 0., Elsner Anti-Aging Clinic, Exbis, EY Academy of
Business, GArnoslaskie Stowarzyszenie Zarzgdcéw Nieruchomosciami, Izba Gospodarcza Wodociagi
Polskie, Kancelaria Prawna Prawo Pracy i BHP P. Pogtddek, Krajowa Izba Doradcéw Podatkowych,
Lean to Win, Maspex, MTQ48, Net-o-logy sp. z 0.0., Noble Manhattan Coaching, Pasja - Grupa
Dobrych Treneréw, Platforma Przemystu Przysztosci, Polskie Stowarzyszenie HR Business Partner,
Prince 2, Prism, Sage, Starway Institute, Stowarzyszenie Wodociggowcéw Wojewddztwa Slaskiego,
Studio Tanca i Muzyki RYTM, Synergia Oérodek Mediacji Fundacja Rozwoju, TUV Nord Polska, Urzad
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Ochrony Danych Osobowych, VCC Akademia Edukacyjna, Webster University, Panstwowa Straz
Pozarna, Stuzby mundurowe, w tym Policja, Okregowa lzba Pielegniarek i Potoznych w Katowicach,
Bielsku-Biafej i Czestochowie, Slgska Izba Lekarska.

W Akademii WSB powotano réwniez Instytut Transformacji Energetycznej pod kierunkiem
pracownikdw Katedry Zarzadzania: dra hab. Krzysztofa Zamasza, prof. AWSB oraz dra hab. Piotra
Satugi, prof. AWSB. Jego celem jest prowadzenie interdyscyplinarnych badan na rzecz $srodowiska
gospodarczego regionu w zakresie ekonomicznych, regulacyjnych, srodowiskowych, technicznych i
spotecznych uwarunkowan w zakresie wprowadzania i skutecznego funkcjonowania niskoemisyjnych
technologii energetycznych w Polsce. Tematyka badan podejmowanych przez Instytut Transformacji
Energetycznej obejmuje nowe technologie energetyczne, odnawialne Zrédta energii, niskoemisyjny
transport, zréwnowazone cieptownictwo oraz efektywnos¢ energetyczng koricowego wykorzystania
energii i ciepta. Podejmowane tematy badawcze realizowane bedg w aspekcie technicznym,
ekonomicznym, regulacyjnym, srodowiskowym oraz spotecznym, celem uwzglednienia potrzeb i
wyzwan wszystkich interesariuszy, na ktorych wptywajg procesy transformacji energetycznej.

Na Wydziale Nauk Stosowanych organizowane sg panele eksperckie, ktorych celem jest ocena
realizowanych wspdlnie z firmami makroregionu $lgsko-matopolskiego projektéw badawczych i
opracowanie dla Uczelni wynikajgcych z nich rekomendacji. Kluczowa forma wspétpracy uczelni i
kierunku zarzadzanie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest wspotpraca w zakresie
projektowania i realizacji programu studiow, konsultacji efektéw uczenia sie i tresci realizowanych
w ramach wybranych specjalnosci studiow. Uczelnia organizuje dydaktyczne panele eksperckie, w
ramach ktérych pozyskuje informacje na temat oczekiwanych kompetencji zawodowych
absolwentéw kierunku zarzadzanie przez przedstawicieli rynku pracy. Przyktadem jest panel
zorganizowany dla kierunku Zarzadzanie (31 maja 2021r.) w ramach projektu europejskiego
»EduLider — rozwdj Akademii WSB dla regionu”. Uczestnikami panelu byli: Prezes Stowarzyszenia
Product Development Management Association, Prezes International Project Management
Association Polska, Prezes Zarzadu najwiekszej agencji doradztwa personalnego na Slasku - DPM
ROKANAN Sp. z 0.0, MoM Studia sp. z 0.0 oraz przedstawiciele Uczelni, w tym: prodziekan
odpowiadajgcy za kierunek zarzadzanie.

W panelu tym przedstawiono zalecane kompetencje spoteczne do rozwoju u studentow kierunku
zarzadzanie: tematyke szkoled dla  studentéw, propozycje projektow  badawczych
interdyscyplinarnych i sformutowano zalecenia dla dalszych dziata Uczelni, jak np. wsparcie dla oséb
chcacych zatozyé swédj biznes poprzez poszerzenie wiedzy studentéw w zakresie: nowoczesnych
metod tworzenia biznesu: Lean Startup, Design Thinking, Business Model Canvas, symulacje
prowadzenia wtasnego biznesu, np. poprzez testowanie projektu uczelnianego w ramach
nierejestrowanej dziatalnosci gospodarczej, mentoring i doradztwo zawodowe w zakresie wyboru
kierunku studidw, spotkania z praktykami, wizyty studyjne.

W roku 2022 konsultowano tresci specjalnosci realizowane na kierunku zarzadzanie studia |
stopnia: Digital marketing i zarzadzanie sprzedazg (X-com); Zarzadzanie przedsiebiorstwem (MOM
Studio, wspoéttwodrca Inkubatoréw Przedsiebiorczosci); Psychologia w biznesie (HR Business Partner
ING). Warto podkresli¢, ze przedstawiciele pracodawcéw brali udziat w procesie tworzenia nowej
strategii Uczelni na lata 2021-2025 i aktywnie uczestniczyli w warsztatach strategicznych.

Akademia WSB jest inicjatorem lub wspdtorganizatorem wielu konferencji naukowych z zakresu
tematyki zarzadzania, a pracownicy badawczo-dydaktyczni biorg aktywny udziat zaréwno w tych
konferencjach, jak i we wspodtpracy gospodarczo-naukowej z instytucjami naukowymi oraz
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organizacjami administracji jak i przedsiebiorstwami. W konferencjach tych uczestniczg takze
studenci kierunku. Wsréd przyktadowych konferencji organizowanych we wspodtpracy z instytucjami
otoczenia spoteczno- gospodarczego, ktérych organizatorami sg i w ktérych brali udziat pracownicy
prowadzacy zajecia na kierunku zarzgdzanie oraz studenci nalezy wymieni¢ m.in.:

— Industry 5.0 — partner gtéwny: Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna; partnerzy: Regionalna
Izba Gospodarcza, Silesia Automotive, Kotrak, MedApp, Grupa Azoty, Veolia i in. Celem
konferencji jest wymiana wynikdw badan idoswiadczen praktycznych w obszarze szeroko
pojetych innowacji, nowoczesnych technologii i Industry 5.0. Tematyka konferencji: Industry
5.0, firmy przysztosci, nowe technologie, przywddztwo w czasach industry 5.0, Sztuczna
inteligencja, kompetencje przysztosci, nowoczesne procesy;

— Innovations and Entrepreneurship. Theory and Practice — organizatorzy: Akademi WSB,
Veolia, Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, TNOIiK, partnerzy konferencji: Green
Industry Fundation, CloudTeam, Platforma Przemystu Przysztosci, SBB Energy, P2Tradind,
TEDOM;

— Europejski Kongres Kaizen - Akademia WSB, Kaizen Institute Poland Spdtka z ograniczonag
odpowiedzialnoscig Sp. K.

— Rynki regulowane - aspekty prawne, finansowe i konkurencyjnosci rynkowej — organizatorzy:
Akademia WSB, Veolia; partnerzy: Polenergia, Ciech S.A., E.ON Polska S.A., MPO w Warszawie,
Grupa Boryszew, Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia; Podczas konferencji poruszono takie
tematy jak megatrendy iwyzwania stojgce przed firmami na rynkach regulowanych débr
publicznych oraz przedstawione zostang propozycje zmian w obszarach prawa, finanséw,
zarzadzania, ktére majg zapewnic konkurencyjnosc tych rynkéw.

— Sektor MSP jako kreator rozwoju spoteczno-gospodarczego. Rok 2022 rokiem Rzemiosta
w Wojewddztwie Slaskim — organizatorzy Akademia WSB z Izbg Rzemie$lnicza Matej i Sredniej
Przedsiebiorczosci w Katowicach oraz Instytut Przedsiebiorstwa, Kolegium Nauk
o Przedsiebiorstwie Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie; Wyktad inauguracyjny pt.
"Bohaterowie wspétczesnych czaséw - przedsiebiorcy i menedzerowie" wygtosit prorektor
Uczelni prof. dr hab. tukasz Sutkowski. Celem konferencji byto wskazanie funkcji i znaczenia
matych i $rednich przedsiebiorstw w rozwoju spoteczno-gospodarczym krajow i regiondw oraz
przeobrazenia, jakim ulegajg przedsiebiorstwa rzemieslnicze oraz przedsiebiorstwa rodzinne w
zwigzku z wyzwaniami natury technologicznej, demograficznej, ekonomicznej, sSrodowiskowej.

Dbajagc o zapewnienie studentom dostepu do ofert pracy, stazy i praktyk, Uczelnia blisko
wspotpracuje z Publicznymi Stuzbami Zatrudnienia, tj. Powiatowym Urzedem Pracy w Dabrowie
Goérniczej, Powiatowym Urzedem Pracy w Sosnowcu, Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie oraz
Wojewddzkim Urzedem Pracy w Katowicach. Tworzgc koncepcje ksztatcenia i programy studiéw
kierunku zarzgdzanie opierano sie rdwniez na analizach ofert pracy rynku w regionie oraz na opiniach
pracownikdéw zwigzanych z praktykg zarzadcza. Zrédta te wskazywaty na potrzeby przygotowania
wysokiej klasy specjalistdw, mogacych petni¢ samodzielne funkcje w okreslonych obszarach
zwigzanych z praktyka socjologiczng. Wnioski z tych debat stanowig przestanke do doskonalenia
programu studiéw i proponowania specjalnosci zbieznych z oczekiwaniami pracodawcow i
potrzebami rynku pracy. Z rekomendacji Slaskiego Zwigzku Pracodawcéw Lewiatan, przedstawiciel
Wydziatu zasiada takze w Powiatowej Radzie Rynku Pracy. Dzieki tym dobrym kontaktom mozliwe
jest wnikliwe $ledzenie ofert pracy i monitorowanie kariery zawodowe] absolwentéw Uczelni, co
W znaczacym stopniu utatwia dostosowanie oferty edukacyjnej do aktualnych potrzeb rynku pracy.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 90



Dodatkowo, Wydziat Nauk Stosowanych wspodtpracowat z Operatorem Bazy Ustug Rozwojowych, co
przyniosto studentom pracujgcym juz zawodowo mozliwosé korzystania z réznego typu szkolen
dofinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej oraz pracodawcy.

Udziat zewnetrznych interesariuszy w budowaniu programu studiéw na kierunku zarzgdzanie jest
procesem ciggtym, co potwierdza m.in. cykliczno$¢ posiedzern Rady Ekspertéw (Srednio co 1-2
miesigce). W kolejnych semestrach przewiduje sie dalsze konsultacje w zakresie osigganych efektow
uczenia sie i metod ich walidacji oraz statg konsultacje tresci realizowanych modutéw ksztafcenia.
Ocenie interesariuszy zewnetrznych podlega¢ beda réwniez kompetencje absolwentéw Uczelni, a
whioskowanie na tej podstawie stanowi¢ bedzie podstawowg przestanke do wprowadzania zmian
doskonalgcych program studidéw, celem zapewnienia jego adekwatnosci do oczekiwan rynku pracy.

Interesariusze zewnetrzni chetnie zgtaszajg sie do Uczelni z ofertami stazy i programéw — w tym
miedzynarodowych dla studentéw. Przyktadem projektu, do ktdorego zgtosili sie m.in. studenci
kierunku zarzgdzanie jest program Seeds for the Future organizowany przez firme Huawei skupiajgcy
sie na pracy w interdyscyplinarnych, miedzynarodowych zespotach projektowych nad zagadnieniami
dotyczgcymi aspektdw spoteczno-technologicznych zmieniajgcego sie swiata.

Wspotpraca Akademii WSB z organizacjami zrzeszajgcymi przedsiebiorcéw pozwala pozyskiwac
informacje o potrzebach rynku pracy dzieki aktywnemu uczestnictwu w grupach i formach
zapewniajgcych mozliwos¢ wspodtdziatania i dyskusji nad problemami gospodarki. Rektor Uczelni jak
wspomniano jest Wiceprzewodniczagcg Rady Regionalnej lzby Gospodarczej w Katowicach oraz
zasiada w Radzie Gtéwnej Konfederacji Pracodawcow Lewiatan, stanowigcej organ o charakterze
nadzorczo — kontrolnym w organizacji. Przedstawiciele Uczelni zasiadajg w trzech Komisjach:
Innowacyjnosci, Konkurencyjnosci i Wspotpracy Nauki z Biznesem; Przemyst 4.0; Ksztatcenia
zawodowego; Bezpieczenstwa biznesowego. Akademia WSB zarzadza delegaturg RIG w Dabrowie
Gorniczej. Jest réwniez cztonkiem Komitetu Sterujacego Regionalnej Strategii Innowacji przy
Marszatku Wojewédztwa Slaskiego. Akademia WSB jest tez cztonkiem Zespotu doradczego do
spraw programu ,Spoteczna odpowiedzialnos¢ nauki” oraz dziatalnosci upowszechniajacej nauke,
cztonkiem Polskiego Zwigzku Pracodawcéw Prywatnych Edukacji zrzeszonego w Polskiej
Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych LEWIATAN. Polski Zwigzek Pracodawcéw Prywatnych
Edukacji (PZPPE) jest zwigzkiem branzowym, wchodzagcym w sktad Polskiej Konfederacji
Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan (PKPP Lewiatan). Celem dziatania PZPPE jest reprezentowanie
intereséw catego srodowiska oswiaty i nauki niepublicznej w Polsce i ksztattowanie obrazu polskiej
edukacji. Program zwigzku jest integralng czescig programu Polskiej Konfederacji Pracodawcow
Prywatnych LEWIATAN.

Uczelnia, poprzez zaangazowanie swoich pracownikéw, aktywnie wspoétpracuje takze z wtadzami
wojewddztwa oraz samorzgdami, na terenie ktérych prowadzi dziatalnos¢. Pracownicy Akademii WSB
wspotpracujg ze sSrodowiskiem biznesowym w charakterze ekspertow. Przyktadem jest udziat w 2018
r. pracownikow uczelni w miedzynarodowych kongresach i konferencjach biznesowych, np.: Forum
Gospodarki Energetycznej, Europejski Kongres Jakosci Future of the Quality, Europejski Kongres
Gospodarczy, Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw.

Strategicznym partnerem Uczelni jest Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, ktdra rozwija
tereny inwestycyjne w wielu miejscach regionu, przyciggajgc nowych pracodawcéw i aktywnie
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wptywajgc na tworzenie nowych miejsc pracy dla studentow i absolwentow kierunku zarzadzanie .
We wspodtpracy z KSSE Uczelnia prowadzi Klub Innowatora tj. przedsiewziecie stuzgce wspieraniu
ciekawych pomystow biznesowych (m.in. studentéw AWSB). Przedstawiciel Uczelni zasiada takze w
Radzie Klastra KSSE ,,Silesia Automotive & Advanced Manufacturing”.

Akademia WSB aktywnie wspétpracuje takze z wieloma innymi instytucjami tworzgcymi klastry i sieci,
ktore sg skutecznym sposobem poszukiwania efektéw synergii wynikajgcych ze wspdtpracy
przedsiebiorcéw, pracownikdw nauki i wtadz publicznych. Obecnie Uczelnia aktywnie dziata w
nastepujgcych klastrach: Klaster Energii ,Zywiecka Energia Przysztoéci”, Slaski Klaster Transportu
Miejskiego, Potudniowy Klaster Kolejowy, Slaski Klaster Rewitalizacji i Technologii Srodowiskowych,
Slaski Klaster IT, Klaster Business Process Outsourcing, Ogdlnopolski Klaster Innowacyjnych
przedsiebiorstw, Klaster PikMed, Polish Wood Cluster, Klaster Ratownictwa, Bezpieczenstwa,
Ochrony Ludnoéci i Srodowiska Naturalnego, Klaster MediVite, Klaster Silesia Smart City, Klaster pod
nazwg: ,Utworzenie centrum  pomiarowo-rozliczeniowego dla  niektérych  sektorow
infrastrukturalnych oraz dziatalnosci prosumenckiej”. Dziatalnos¢ w klastrach pozwala na realizacje
wspdlnych przedsiewzie¢ badawczych i biznesowych z przedstawicielami bardzo szerokiego
Srodowiska praktyki gospodarczej, administracji, czy tez organizacjami non — profit. Akademia WSB
od 2013 roku jest tez cztonkiem stowarzyszonym Konferencji Rektoréw Akademickich Szkét Polskich.
Udziat przedstawicieli kierunku zarzadzanie w tych inicjatywach wzbogaca ich kompetencje
dydaktyczne, tworzy podstawy dla tematyki prac dyplomowych jak i opracowania studium
przypadku.

Studenci i pracownicy Wydziatu — w tym prowadzacy zajecia i uczestniczacy w zajeciach na
kierunku zarzadzanie - majg rowniez mozliwos¢é uczestnictwa w cyklicznych spotkaniach, seminariach,
konferencjach oraz warsztatach organizowanych z udziatem przedstawicieli biznesu w ramach
Dagbrowskiego Oddziatu Towarzystwa Naukowego Organizacji i Kierownictwa. Przyktadowe tematy
spotkan zorganizowanych w ostatnim roku: , Kulturowe aspekty zarzadzania miedzynarodowego -
koncepcja, podstawy, praktyka”; ,Inteligentne specjalizacje wojewddztwa $lgskiego - szansa czy
ograniczenie rozwoju przedsiebiorczosci w regionie”, ,Lean - Industry 4.0 - Recycling. Zespdt grajacy
do jednej bramki, czy smiertelni wrogowie?”, Debata organizowana w partnerstwie z Instytutem
Doskonalenia Produkcji, Ogdlnopolska Konferencja Naukowa "Project Management 2018”.

Wydziat Nauk Stosowanych — w tym nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie -
aktywnie dziata na lokalnym rynku gospodarczym prowadzac bezptatne szkolenia, organizujac wizyty
w szkotach, czy Festiwale Nauki.

Akademia WSB pozyskuje rowniez partneréw, ktérzy moga oferowac miejsca praktyk dla
studentéw kierunku zarzqdzanie. Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie praktyk
zawodowych obejmuje zaréwno mozliwos$¢ odbycia przez studentéw obowigzkowych praktyk w
firmie badz instytucji partnerskiej, jak tez pozyskiwanie opinii o praktycznym przygotowaniu
studentdéw kierunku zarzadzanie do dziatalnosci zawodowej. Do partneréw Akademii WSB w zakresie
realizacji praktyk na kierunku zarzgdzanie nalezg m.in. korporacje, przedsiebiorstwa produkcyjne i
ustugowe, firmy prywatne i spétki panstwowe, firma dziatajgce na rynku krajowym jak i
miedzynarodowe, w szczegdlnosci: dziaty kadr i spraw pracowniczych, dziaty HR, dziaty reklamacji
spotek, dziaty projektéow, ale réwniez Urzedy Miast i Gmin (dziat ewidencji, Swiadczen i informacji,
dziat finansowo-ksiegowy), Centra Consultingowe i Biura Rachunkowe, stowarzyszenia i fundacje.
Akademia WSB organizuje wyktady dla ucznidw szkét ponadpodstawowych. Dzieki tej inicjatywie
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mtodziez z regionu ma mozliwos¢ zapoznaé sie z ofertg edukacyjng Wydziatu, pozna¢ kadre
dydaktyczng, a w przysztosci podjg¢ decyzje o przystagpieniu do rekrutacji na wybrany kierunek
studiéw. Inicjatywa wykfadow dla uczniéw nosi nazwe Otwarta Akademia Nauki a zaplanowane w
niej wyktady dotyczg tematyki w zakresie prezentowanych przez Akademie WSB kierunkéw studiow.
Ponizej w Tabeli nr 6 przedstawiono wybrane zrealizowane wyktady w ramach Otwartej Akademii
Nauki, organizowane dla szkét ponadgimnazjalnych przez pracownikéw prowadzacych zajecia na
kierunku zarzadzanie w roku akademickim 2021/2022.

Tabela 6. Wybrane wyktady w ramach Otwartej Akademii Nauki w roku akademickim 2021/2022
dotyczace.

Nazwa Szkoty ponadgimnazjalnej Temat wyktadu

V LO DG, | LO DG, Zespot Szkoét

. L Managing Relationship for the next phase of your
Ekonomicznych DG, Il LO Zawiercie, Ill LO

life
Jastrzebie — Zdrdj, PZS nr 6 Brzeszcze

11 LO DG, Il LO Siemianowice SI., ZSOIT
Czeladz, ZS nr 6 Jastrzebie — Zdrdj, Zespot
Szkét Technicznych DG, ZSECH Trzebinia,
CKZiU Technikum nr 4 Sosnowiec

Il LO DG, Il LO Siemianowice SI., ZSOiT
Czeladz, ZS nr 6 Jastrzebie — Zdrdj, Zespot Pierwsza praca — od czego zaczg¢? elementy
Szkét Technicznych DG, ZSECH Trzebinia, zawodoznawstwa

Skuteczna komunikacja

CKZiU Technikum nr 4 Sosnowiec

11 LO DG, Il LO Siemianowice SI., ZSOIT
Czeladz, ZS nr 6 Jastrzebie — Zdrdj, Zespot Budowanie zespotu — jak skutecznie pracowac
Szkét Technicznych DG, ZSECH Trzebinia, w grupie?

CKZiU Technikum nr 4 Sosnowiec

. . Psychologia bezrefleksyjnosci: granice etyczne we
Il LO Sosnowiec, | LO Bedzin, V LO DG i . L
wspotczesnej nauce i zyciu spotecznym

| LO DG, Ill LO DG, Il LO Siemianowice SI., Il Wytrwatosé, inteligencja czy geny? - co decyduje o
LO Olkusz, ZSEG Zywiec, ZSECH Trzebinia sukcesie na maturze

. Woystgpienia publiczne - jak dobrze wypasc¢ i
I LO BEDZIN, | LO Bedzin, V LO DG )
przetamac strach?

. Asertywnosc¢ w kontekscie budowania wtasnego
I LO BEDZIN, | LO Bedzin, V LO DG , , ,
wizerunku jako marki

Uczelnia dokonuje przegladu zakresu wspdtpracy z otoczeniem jak i doboru instytucji partnerskich.
Dla kierunku zarzadzanie przeglady wspdtpracy z otoczeniem dokonywane sg w ramach prac Rady
Ekspertow i prac Prorektora ds. ds. Spraw Studenckich i Wspdtpracy z Otoczeniem. Przeglady te
uwzgledniajg: dobdr instytucji stanowigcych miejsca praktyk zawodowych, zakres wspdtpracy z Radg
Ekspertéow, udziat pracodawcéw w konsultacjach programu studiéw, ocene wptywu wspdtpracy na
program studidow. W wyniku przeglagddw rozszerzono zakres wspdtpracy z firmami z branzy
technologicznej, m.in. Keywords Studios, czy Fujitsu, co umozliwito rozszerzenie oferty ksztatcenia o
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spotkania z praktykami — przedstawicielami branzy technologicznej na kierunku zarzadzanie
zorganizowanie webinaréw dotyczacych Ekstremalnego przywdédztwa, utworzono specjalnos¢ Digital
marketing i zarzadzanie sprzedazg, a takie wprowadzono do oferty specjalnosci Zarzadzanie
informacja i analiza danych biznesowych oraz Sztuczna inteligencja w zarzgdzaniu.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 6 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:

Przyktadem dobrych praktyk w zakresie kryterium 6 sg realizowane na kazdym semestrze studiéw (w
tym na poszczegdlnych specjalnosciach) tzw. spotkania z praktykiem i wizyty studyjne, ktére maja
na celu zintegrowanie studentéw ze srodowiskiem zawodowym, utatwienie rozpoczecia pierwszej
pracy, a takze zapoznanie ich z réznymi mozliwosciami rozwoju w zakresie nauk spotecznych. Na
akredytowanym kierunku ze studentami spotykajg sie m.in. coachowie, trenerzy biznesu,
menagerowie. Na kierunku zarzadzanie w ramach cyklu ,Spotkanie z praktykiem” zrealizowano
nastepujgce tematy wyktadow: Value Based Selling — Kreowanie wartosci dodanej w sprzedazy i
wytwarzanie przewag konkurencyjnych; Wybrane zadania i rola Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, z
uwzglednieniem nastepstw pandemii COVID-19; Zarzqdzanie portfelami projektéw, rola PMO — dobre
praktyki i najnowsze trendy;, Komunikacja w PR; Praktyczne aspekty Lean Manufacturing — od TPM do
WCM; Employee life cycle in the organization; Intercultural management; Responsible design -
regenerative design. W ostatnim czasie studenci na kierunku zarzgdzanie mogli odwiedzi¢ w ramach
wizyty studyjnej firmy Capgemini i Keywords Studios, Maspex, Veo Worldwide Service.

Przyktadem efektywnej wspétpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
projekt opracowania przez ekspertéw zewnetrznych opisdw case studies do zastosowania w
dydaktyce. Przyktadowe tematy opracowanych studidw przypadku: problemy zarzgdzania
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi organizacji w ramach realizacji wybranego projektu;
problemy zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem w projektach oraz strategie przeciwdziatania i
rozwigzywania sytuacji kryzysowych w projekcie, zastosowanie zasad zréwnowazonego zarzgdzanie
projektami w metodyce GPM, problemy z obszaru optymalizacji proceséw z zastosowaniem
koncepcji lean management; diagnoza efektywnosci pracy zespotu w oparciu o dane z raportu
diagnostycznego, rekrutacja i selekcja kandydatéw na najwyisze stanowiska menedzerskie —
kompetencje zawodowe vs. potencjat do zarzgdzania ztozonoscig biznesu w swiecie VUCA, dylemat
Zarzadu - kierunki rozwoju firmy: misja, wizja i strategia do 2030 — na przyktadzie $redniej firmy z
branzy IT, strategie sprzedazowe w kontekscie rynkéw miedzynarodowych, problematyka ustalania
oraz realizacji systeméw premiowych dla zespotu sprzedazy, problematyka projektowania siatki pfac
w oparciu o raporty ptacowe, benchmarking i opisy stanowisk w organizacji, problemy z obszaru
zarzadzania zmiang w organizacji i dylematy liderskie zwigzane z przeprowadzeniem zespotu/ow
przez zmiane.
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Kolejng dobrg praktyka jest program adresowany do najlepszych maturzystéw, ktérzy otrzymali
Ztoty indeks i zostali wtaczeni w kompleksowy projekt rozwoju ich kompetencji zaréwno
interpersonalnych, naukowych jak i zawodowych. W ramach projektu studenci biorg udziat w
programie mentoringowym, do ktérego AWSB zaprosita ekspertéw — przedstawicieli pracodawcow.
Wsrdod mentowdw znalezli sie m.in.:

- Mateusz Maik - Trener biznesu, mentor, przedsiebiorca. Przez blisko 10 lat wspdttworzyt
najwiekszg w tej czesci Europy sie¢ Inkubatorow Przedsiebiorczosci. Od ponad 9 lat kreuje
nowe rozwigzania wspomagajagce kadre managerska oraz opracowuje nowe programy
wsparcia dla Startupéw w Polsce

- Magdalena Godyn — HR Business partner w ING, od 15 lat zwigzana zawodowo z HR w firmach
z kapitatem polskim i zagranicznym, ostatnio na stanowisku dyrektora personalnego w agencji
pracy tymczasowej,

- Dariusz Wylon — Head of People w Selleo, lider, agile coach i facylitator, ktéry od ponad 10 lat
zajmuje sie rozwojem zespotdw i organizacji oraz wdrazaniem innowacyjnych praktyk z zakresu
zarzadzania, HR i przywddztwa. Wspétautor Agile HR Manifesto oraz twérca modeli i narzedzi
wykorzystywanych w budowaniu kultury organizacyjnej oraz zwinnych proceséw HR.

- Grazyna Ptawska - menedzer w branzy taricucha dostaw, trener umiejetnosci zarzadczych,
przedsiebiorca. Przez ponad 20 lat zarzadzata duzymi magazynami i prowadzita projekty dla
tancucha dostaw, np. w DHL.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Akademia WSB jest druga pod wzgledem umiedzynarodowienia uczelnia w Polsce wsréd
wszystkich uczelni zaréwno publicznych jak i niepublicznych (ranking Perspektywy 2022), w ktérej
ksztatci sie ponad 2000 studentéow z 67 krajow Swiata, a kadra akademicka i studenci mogg
wymieniac sie doswiadczeniami z najlepszymi osrodkami badawczymi i uczelniami na swiecie.

Umiedzynarodowienie byto jednym z gtéwnych elementéw zrealizowanej Strategii Rozwoju Akademii
WSB na lata 2014-2020 oraz stanowi kluczowy element nowej strategii na lata 2021-2025. Do
kluczowych obszaréw rozwoju zawartych w zrealizowanej juz strategii nalezato zapewnienie wysokiej
jakosci edukacji studentéw i pracownikéw, obejmujgcej wymiar miedzynarodowy (cel 3 Strategii -
Jakos$¢ ksztatcenia na najwyzszym poziomie). Korespondowato to z realizowang Strategia Rozwoju
Wydziatu Nauk Stosowanych, ktéra jako strategiczny kierunek umiedzynarodowienia wskazuje
permanentne doskonalenie jakosci ksztatcenia. Celem operacyjnym (2.2) byta Internacjonalizacja
ksztatcenia na potrzeby konkurencyjnego rynku pracy. Do podstawowych wskazanych w strategii
dziatan nalezat wzrost tgcznej ilosSci mobilnosci w stosunku do lat poprzedzajacych oraz ciggte
usprawnianie systemu wsparcia studentéw i pracownikéw w procesach wymiany miedzynarodowej.
Nalezy podkresli¢, iz przyjete w strategii na lata 2014-2020 cele dotyczgce umiedzynarodowienia
zostaty zrealizowane w stopniu znacznie przekraczajgcym przyjete w tym dokumencie zatozenia. W
strategii Uczelni na lata 2021-2025 aspekt umiedzynarodowienia jest jednym z kluczowych
elementéw i wyraza sie m.in. w wizji perspektywicznej uczelni oraz misji, zgodnie z ktérg Akademia
WSB aspiruje do pozycji miedzynarodowego uniwersytetu, lidera w generowaniu uzytecznej wiedzy,
kreowaniu trendéw oraz ksztatceniu specjalistéw w obszarach wynikajacych z wyzwan przysztosci.
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Umiedzynarodowienie Uczelni odbywa sie na wielu ptaszczyznach. W obszarze umiedzynarodowienia
Akademia WSB realizuje szereg dziatah w tym:
e wspieranie dziatan zwigzanych z inicjowaniem i koordynacjg miedzynarodowej wspotpracy
Akademii WSB z uczelniami i jednostkami badawczymi na poziomie uniwersyteckim;
e rozwdj wspotpracy instytucjonalne w zakresie mobilnosci studentéw i kadry (m.in. Erasmus+
KA107, KA103, PROM, CEEPUS, DAAD, Visegrad Scholarship Programme);
e rozwodj projektéw edukacyjnych (m.in. Erasmus+ KA102, Visegrad Fund, PURWM, PLFWM);
e rozwdj programow wspdlnego ksztatcenia (podwéjne dyplomy);
e promocje programow ksztatcenia w jezykach obcych zagranicg;
e organizowanie szkolen i spotkan w zakresie umiedzynarodowienia.

Uczelnia bardzo dynamicznie rozwija kontakty miedzynarodowe w sferze realizacji badan i
prowadzenia projektéw naukowych, czego potwierdzeniem sg m.in. zawarte w réznych formach
umowy o wspotpracy naukowej z ponad 280 zagranicznymi uczelniami i osrodkami naukowymi.
Skutkujg one wspdlng realizacjg znaczacych miedzynarodowych projektéw naukowo-badawczych i
wdrozeniowych oraz organizacjg miedzynarodowych konferencji naukowych, ktére opisano ponize;j.
Uczelnia zapewnia zaréwno kadrze naukowo-dydaktycznej jak tez studentom mozliwosé udziatu w
miedzynarodowych programach mobilnosci akademickiej. Wysokg efektywnos¢ mobilnosci
miedzynarodowych Uczelnia uzyskuje takze dzieki zapewnieniu studentom i kadrze akademickiej
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji jezykowych.

Jednym ze strategicznych kierunkéw rozwoju nowej strategii rozwoju Akademii WSB
opracowanej w oparciu o nowatorskg metodyke strategicznej mapy drogowej jest ,,Miedzynarodowy
Uniwersytet” - AWSB liderem umiedzynarodowienia wsrod szkot wyzszych w Polsce. Realizowany z
sukcesem proces umiedzynarodowienia nie moze odbywac sie bez rozwijania organizacyjnego
potencjatu Uczelni wyrazajgcego sie zarowno w szkoleniu kadry, optymalizacji proceséw poprzez
adaptacje najlepszych praktyk, budowania przestrzeni dla petnego rozwoju spotecznosci
akademickiej, rdwniez poprzez dziatania internacjonalizacji w domu oraz dziatania ksztattujace
postawy jej cztonkdw. Akademia WSB szkoli kadre akademicka i administracyjng rowniez w obszarach
zwiekszajgcych kompetencje miedzynarodowe i wielokulturowe. To przyczynia sie do skutecznego
wspierania mechanizméw projakosciowych w zakresie obstugi i ksztatcenia oraz wsparcia
indywidualnego rozwoju studentéw krajowych i zagranicznych.

Akademia WSB realizuje liczne dziatania umiedzynarodowienia w domu ,internationalization
at home”, ktore kieruje do pracownikéw oraz studentéw. Wsrdd programoéw skierowanych réwniez
do studentéw kierunku Zarzadzanie znajdujg sie takie programy jak:

e Young Researchers Hub — ktérego celem jest pomoc studentom, ktérzy chca podniesé¢ swoje
kompetencje i zdobyé nowe doswiadczenia w rozwoju naukowym. YRH umozliwi studentom
zdobycie doswiadczenia w pisaniu artykutdw naukowych, ich publikowaniu oraz uczestnictwie w
konferencjach i projektach naukowych. Akademia WSB wspiera uczestnikow w formie
stypendidéw, optat za publikacje artykutéw oraz optat za udziat w konferencjach naukowych.
Studenci majg réwniez mozliwos$¢ zapoznania sie z dziatalnoscig uczelnianych két naukowych oraz
udziatlu w warsztatach tematycznych. Mentoring, konsultacje z doradcami zawodowymi,
szkolenia, spotkania z praktykami — to tylko niektére formy wsparcia oferowanego przez
Akademie WSB. Young Researcher Hub ma na celu wspieranie mtodych ludzi w budowaniu ich
potencjatu zawodowego i Sciezek kariery, a takze angazowanie ich w zycie studenckie i dziatalnos¢
uczelni.
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o Diversity Hub — warsztaty kierowane do studentdéw pragnacych pogtebia¢ wiedze i kompetencje w
obszarze rdéznic kulturowych. Warsztaty poruszajg rdozne aspekty wielokulturowosci, problem
tolerancji, stereotypy kulturowe. Kazdorazowo w mieszanych zespotach polskich i zagranicznych
studentéw realizowane sg projekty miedzykulturowe.

e Get to Know My Country — seria spotkan podczas cyklicznych spotkan studenci zagraniczni
przedstawiajg swoje kraje i tradycje kulturowe, z ktérych sie wywodzg. Spotkania obejmujg
elementy historii, kultury i regionalnej kuchni. Uczestnikami spotkan sg studenci i pracownicy
uczelni, zaproszeni goscie oraz lokalna spotecznosé.

e Awareness Days — seria jednodniowych wydarzen nawigzujgcych do $wiatowego kalendarza swiat
oraz kazdorazowo uwzgledniajgce miedzykulturowy charakter. Spotkania nawigzujgce do
Swiatowych probleméw dotykajgcych mniejszosci (przyktadowo World Cultural Diversity Day,
Anti-Slavery, Human Rights Day, World Religion Day, International Women's Day). Kazdorazowo w
spotkaniach angazowani sg eksperci z zakresu budowania postaw otwartosci, tolerancji,
zrozumienia odmiennych kultur w tym antropologdw, psychologdw, socjologéw, filozofow.

¢ Silesian Melting Pot - metropolitalne dni réznorodnosci kulturowej — wydarzenie podkreslajace
wielokulturowe aspekty majgce miejsce w Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, w tym: a)
wyktady eksperckie; b) wystgpienie studentdéw zagranicznych; c) spotkania z zyjgcymi od dawna w
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii obcokrajowcami; d) serie warsztatdw réznorodnosci
kulturowej dla dzieci, miodziezy i dorostych; e) prezentacje rdézinorodnosci kulturowej w
metropolii.

¢ InterUni - Forum for Internationalization of Higher Education - to wydarzenie unikalne w skali
krajowej i rozpoznawalne juz zagranica. Od 2017 roku corocznie gromadzi ekspertéw
zagranicznych i krajowych podejmujacych wspdlnie najwazniejsze problemy
umiedzynarodowienia w szkolnictwie wyzszym. Wydarzenie ma na celu poszerzanie wiedzy,
wymiane doswiadczen w zakresie: wsparcia studentéw zagranicznych i budowania kompetencji
miedzykulturowych; zarzadzania dziataniami obstugi studenta zagranicznego; ksztatcenia w
jezykach obcych; przezwyciezania problemdéw adaptacyjnych wsréd studentéw cudzoziemcdw;
poszerzenia integracji oraz budowania postaw otwartosci i tolerancji w kontekscie uczelni i
srodowiska lokalnego. W forum uczestniczg studenci i pracownicy uczelni, eksperci w
przedmiotowym zakresie, przedstawiciele krajowych i zagranicznych uczelni partnerskich. Tworzy
platforme do dialogu pomiedzy grupami zaangazowanymi w proces obstugi i ksztatcenia
studentéw cudzoziemcdw i srodowiskiem lokalnym.

Akademia WSB jest jednym z sygnatariuszy Magna Charta Universitatumm, ktéra jest deklaracjg i
potwierdzeniem podstawowych zasad, na ktérych powinna opierac sie misja uniwersytetow (AWSB
wsrad 37 sygnujacych deklaracje polskich uczelni).

Pracownicy akademiccy na kierunku wyréznieni byli przez Kapitute nagrody srodowiskowej Gwiazdy
Umiedzynarodowienia / Internationalization Stars organizowanej przez Fundacje Perspektywy oraz
KRASP (dr hab. Katarzyna Szczepanska-Woszczyna, prof. AWSB Gwiazda Badan (Research Star) oraz
Michat Dziekonski Gwiazda Ksztatcenia (Teaching Star)). Misjg nagrody jest wytonienie, nagrodzenie
oraz promocja 0séb majacych wybitne osiggniecia w zakresie umiedzynarodowienia polskich szkot
wyzszych.

W proces ksztatcenia zaangazowanych jest wielu zagranicznych wyktadowcdéw, z ktdérych czesé to
etatowi pracownicy Akademii WSB (np. dr Rui Alexandre Castanho, prof. Rahel Schomaker, prof.
Josef Popp, prof. Judith Olah, prof. Mohamed Moussa, dr Francesco Cappellano, mgr Solomon
Omogbemi). Proces ksztatcenia z udziatem zagranicznych wyktadowcéw akademickich odbywa sie w
formie wyktaddw i ¢wiczen w jezyku angielskim. Czes$¢ z nich ma charakter otwarty. Umozliwiajg one
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studentom cigglty kontakt ze Srodowiskiem miedzynarodowym oraz zdobywanie wiedzy od

specjalistéw o bardzo znaczagcym i bogatym dorobku naukowym. Zajecia w grupach
miedzynarodowych majg charakter interdyscyplinarny ze wzgledu na wykorzystanie w trakcie
prowadzenia zajec jezyka angielskiego jako wyktadowego dla kazdego z oferowanych przedmiotdw.
W latach 2019-2022 studenci Akademii WSB na kierunku Zarzgdzanie mogli skorzystaé¢ z mozliwosci
udziatu w wyktadach otwartych prowadzonych przez badaczy z najlepszych uczelni na swiecie, m.in.:
z Harvardu, Oxfordu, czy Stanford.

Lista zagranicznych wyktadowcow, ktérzy prowadzili zajecia na kierunku Zarzgdzanie w latach 2019-

2022 znajduje sie w Tabeli nr 7.

Tab.7. Lista zagranicznych wyktadowcow, ktdrzy prowadzili zajecia na kierunku Zarzgdzanie.

Imie | Nazwisko Uczelnia Rok Temat Wyktadu
Political Liberalism: Old, new, and deeply
troubled
Economics without money, money without
Edward Hadas University of Oxford |2022/2023 ethics
Two key ethical issues in ecology: the
human place in nature and the
responsibility for future generations
Ritsumeikan Innovation and brand of University-
Tetsuaki Oda University, Osaka, |2022/2023 orientated startups and cooperative
Japan association of traditional products in Japan
Navigating U.S. Foreign Policy Decision-
Making: The Core Elements;
Paula Dobriansky | Harvard University |2021/2022 |Great Power Competition: What Should the
United States Strategy be for this new era
of Great Power Competition
. . . Speechwriting: The Importance of
Peter M. Robinson | Stanford University |2021/2022 Speeches—and How to Write Them
Harinder P.Singh | Delhi University | 2021/2022 | V°dern astronomy —opportunities in the
era of big data
Petra Molthan-Hill | "Oti"BNaM TNt 15071/2022 | Embedding SDGs in University DNA
University
Karolien Van Riel AP Hogeschool 2021/2022 The need for tgachmg susta?mablllty skills in
Antwerpen higher education
Roland Goldberg |North West University| 2021/2022 | Marketing in the fashion retail industry
Startups and the Macroeconomy during the
Petr Sedlacek University of Oxford |2021/2022 COVID-19 pandemic”
o Effective marketing activities as the first
Joel Sepulveda  |Mondragon University| 2021/2022 _— . . .
step to building positive relationships
Holistic view of international student
Martin Selby Coventry University |2021/2022
support
Megan Hopkins University of California 2021/2022 E(%l‘Jcatmg Transnatlon‘al Stugent§ and
San Diego Bilingual Program Design: Situational,
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Operational, and Outcome Factors;
Bilingual Education: History, Theory and
Policy”

University College

Studying Organized Crime in Mexico and

Maria Kamargianni London 2021/2022 the United States
University Of Basque . .
Joel Sepulveda Country 2020/21 Innovation Tips For The New Future

Anna Gurarii Ural Federal University| 2020/21 Business Communication In Use
College of Business
Gasheja Fausti and Economics- 2020/21 Fundraising
University of Rwanda
Peggy Manouka Webster University 2020/21 The challenge of moblllty and multicultural
dialogue
Siarhei Piashkun |Polock State University| 2020/21 Quality Culture and Internationalisation
. S . Let’s get started with a basic question-
Srishty Kasana Delhi University 2020/21 “WHY COLLEGE DEGREE MATTERS”?
Kozheynlkov .Mlkhall Ural Federal University| 2020/21 Creating Innovative Ecosystems
Viktorovich
Speaking And Debating — Debating
Miha Andirig Internatlor\al Pebate 2020/21 Methodology As The Approach To Build On
Organisation Intercultural Competences And Future
Labour Market Skills.
Nannette Ripmeeste| Expertise In Labour Why Employability Is A Key Skill For Future
s 2020/21 . .
r Mobility Of Higher Education
loanaManea Titu l\./Ialor.escu 2020/21 Developing Students’ Intercultural Compete
University nces

Matej Bel University In

Anna Zelenkova . 2019/20 Culture in international business
Banska Bystrica
Dr Stanciu Vasile |Spiru Haret University Education as a solution for healthy
i . 2018/19
Miltiade In Bucarest (Rumunia) development
Titu Maiorescu Univer How to be happier at work; psychological
Dr loana Panc sity, Bucharest 2018/19 . PP » PSY . g
. aspects of intercultural communication
(Rumunia)
Dr Altug Yalcintas Ankara Un.lver5|ty 2018/19 Re-evolut|.0n c?f}deas: i sit true that
(Turcja) everything is in a state of flux?
International Scientific Information society, technology and
Narine Manukyan Centre Of 2018/19 innovaYc’ions &y
NAS, (Armenia)
George lonescu Romanl":'\n—ArT\erlcan 2018/19 Derivatives and hedglng; forecasting in
University finance
. . . Principles of marketing; marketing research
Hemant Patwardhan| Winthrop University | 2018/19

and market analysis

Portfolio partneréw zagranicznych rozszerzane jest zgodnie z polityka internacjonalizacji Uczelni

tj.

z zasadg zachowania réwnosci pomiedzy kierunkami ksztatcenia. Podczas doboru uczelni

partnerskich do poszczegdlnych kierunkéw ksztatcenia prowadzona jest analiza potencjatu

dydaktycznego nowego partnera, zgodnosci profili ksztatcenia oraz przysztych mozliwych obszaréw

wspotpracy, ktore wptyng na doskonalenie jakosci ksztatcenia obu instytucji.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl

99



Akademia WSB jest cztonkiem miedzynarodowego stowarzyszenia CEEMAN, ktére przyznaje
prestizowg akredytacje IQA (Miedzynarodowa Akredytacja Jakosci), o ktdrg stara¢ sie moga najlepsze
uczelnie i inne instytucje zajmujgce sie rozwojem zarzadzania. Akademia WSB akredytacje IQA
uzyskata w roku 2020 na maksymalny mozliwy okres 6 lat. W ramach Miedzynarodowego
Stowarzyszenia CEEMAN Uczelnia nawigzata wspétprace z miedzynarodowymi partnerami w zakresie
badan naukowych, doskonalenia jakosci programéw studidw oraz wewnetrznych systemoéw
zarzadzania jakoscia w organizacji. Akademia WSB jej aktywnym cztonkiem organizacji CEEMAN,
a przedstawiciele Uczelni zasiadajg w jej ciatach doradczych.

Przedstawiciele uczelni, (np. dr Sabina Ratajczak — prowadzgaca zajecia na kierunku Zarzgdzanie)
petnig takze role ekspertéw w miedzynarodowych instytucjach akredytujgcych uczelnie wyisze:
ACEEU - Accreditation Council for Entrepreneurial and Engaged Universities oraz CEEMAN.

Akademia WSB jest réwniez cztonkiem miedzynarodowych Stowarzyszen, np. The European
University Association, The European Foundation for Management Development (EFMD), ktére
promuje i wzmacnia doskonatos¢ w rozwoju szkolnictwa wyzszego i zarzadzania. W chwili obecnej
Akademia WSB znajduje sie w procesie akredytacji EFMD Accredited, w ramach ktdérej ocenie
poddawany jest kierunek Master in Management.

AWSB jest réowniez jednym z 9 polskich cztonkéw IREG Observatory on Academic Ranking and
Excellence.

Uczelnia uczestniczy takze w stowarzyszeniu EAEC — European Association of Erasmus
Coordinators. Akademia WSB jest takze cztonkiem Konfederacji Uniwersytetdw na Rzecz Demokracji
(Alliance of Universities for Democracy - AUDEM). AUDEM jest organizacjg zrzeszajacg ponad 100
uniwersytetéw europejskich i amerykanskich, a jej gtdwnym celem jest stymulowanie udziatu uczelni
wyzszych w budowie demokratycznych spoteczenstw i gospodarki rynkowej. Akademia WSB
otrzymata certyfikat Europejskiej Federacji dla Bezpieczenistwa (European Association for Security),
ktory rekomenduje instytucje w dziatalnosci na rzecz bezpieczenstwa ludzi i firm we wspdlnej
Europie. Pracownicy Akademii WSB sg cztonkami EAIE (European Association for International
Education) oraz aktywnie wspotpracuja w grupach roboczych International Coordinators i
Internationalizationat Home stowarzyszenia uczelni biznesowych BusiNet. AWSB regularnie
wspotpracuje z The Forum for Education Abroad, organizacji zrzeszajacej topowe amerykanskie
uczelnie. W roku akademickim 2021/2022 po raz pierwszy wsrdod prelegentdéw organizowanej przez
ForumEA konferencji pojawili sie reprezentanci polskiej uczelni, Dominika Czerniak (Zastepca
Dyrektora Dziatu Wspodtpracy z Zagranicg Akademii WSB) oraz Pawet Urgacz (Dyrektor Dziatu
Wspotpracy z Zagranicg Akademii WSB), wspdlnie z przedstawicielami Council on International
Educational Exchange (CIEE Germany), przedstawili dobre praktyki w zakresie Promoting Diversity
and Inclusion through Virtual and Hybrid International Internship Opportunities.

Jedng z ptaszczyzn umiedzynarodowienia Akademii WSB jest prowadzenie badan naukowych w
miedzynarodowych zespotach projektowych, grupach badawczych i sieciach naukowych. Wspétpraca
i badania naukowe z zagranicznymi uczelniami i osrodkami naukowymi majg bezposredni wptyw na
koncepcje, program i metody ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Badania naukowe przyczyniajg sie
do umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia przez rozwijane kontakty personalne i instytucjonalne,
przeptyw wiedzy i know-how, wymiane materiatéw naukowych i doswiadczen.

Rezultatem umiedzynarodowienia Akademii WSB jest wysoka miedzynarodowa widocznos$¢ wynikéw
badan prowadzonych przez uczelnie m.in. w ramach:
e akcji COST finansowanych z programu Horyzont 2020 np. Euro Pean Middle Class Mass Housing

(dr hab. K. Szczepanska-Woszczyna, prof. AWSB); Intergovernmental Coordination from Local to
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European Governance (dr hab. J. Kurowska-Pysz, prof. AWSB); Writing Urban Places. New
Narratives of the European City (dr hab. tukasz Wréblewski, prof. AWSB)

¢ miedzynarodowych sieci naukowych np.: TEIN Network - Euro-Institut w Keln (Niemcy); Euro-
Instytut Polsko-Czesko-Stowacki w Cieszynie; polsko-czesko-stowackie konsorcjum PROGRESS 3,
sie¢ Universities of the Greater Region (Luxemburg); sieci European network on cultural
management and policy (ENACTC)

e miedzynarodowych grup badawczych np. VALORIZA (Portugalia), ARAM (Hiszpania), LABOTER
(Brazylia),

e projektow interdyscyplinarnych realizowanych w konsorcjach miedzynarodowych z udziatem
partneréw akademickich i nieakademickich, np.:

— Projekt: ,A knowledge alliance between HEls, makers and manufacturers to boost Open Design
& Manufacturing in Europe” konsorcjum: University of Florence; University of Arts London;
Deusto University Bilbao; Tongji University (Chiny), Akademia WSB

— Projekt: ,Internationalization of V4 Start-ups” konsorcjum: INNOSKART Business Development
Nonprofit Ltd. (Wegry); Slovak Chamber of Commerce (Stowacja); The Union for the
Development of the Moravian Silesian Region (Czechy), Akademia WSB

— Projekt: ,,Exchange of Smart Solutions between V4 and EU in Energy, Environment and Life”
konsorcjum: VSB-Technical University of Ostrava (Czechy); University of Zilina (Stowacja); J. E.
Purkyné University in Usti nad Labem (Czechy); Regional Chamber of Commerce Moravia —
Silesia (Czechy); Budapest University of Technology and Economics (Wegry); Zala County
Government (Wegry); Budapest Business School (Wegry) Akademia WSB

— Projekt: ,HEls as Innovative Triggers of Sustainable Development in European Cities in Post
Covid-19 era” konsorcjum: Stuttgart Media University (Nimcy), Mykolo Romerio Universitetas
(Litwa), The University of Danang (Wietnam), LAMA Cooperative Society - Social Enterprise
(Wtochy), CEKOM - SMART RI d.o.o. (Chorwacja), Stuttgart Region (Niemcy), Joniskis District
Municipality (Litwa), Akademia WSB.

W ostatnich latach znaczgco wzrosta widocznosé miedzynarodowa Akademii WSB przede
wszystkim w tych srodowiskach, z ktérymi uczelnia na co dzie wspétpracuje w badaniach, transferze
wiedzy i wspotpracy sieciowej. Przyktadem moze by¢ zaangaiowanie Akademii WSB i udziat
przedstawicieli Uczelni w komitetach sterujgcych sieci: TEIN NETWORK prowadzonej przez Euro-
Institute w Kehl (Niemcy), obejmujacej ok. 50 uczelni, stowarzyszen i innych podmiotéw zajmujgcych
sie badaniem granic czy tez sieci UniGR-CBS, University of the Greater Region z siedzibg w
Luxemburgu.

Uczelnia bierze udziat w corocznym miedzynarodowym konkursie Entrepreneurial Brains Made on
Campus (EBMC, https://startupcenter-stuttgart.de/ebmc/) w znakomitym partnerstwie kilkunastu

uczelni z catej Europy. Bardzo dobrze rozwiniete relacje z réznego typu interesariuszami i korzysci,
jakie dzieki dziatalnosci Akademii WSB zyskuje jej otoczenie, przyciggaja do uczelni corocznie okoto
80 nowych partnerow, z ktdrymi zawierane sg porozumienia o wspotpracy czy tez umowy
konsorcjalne, dotyczgce konkretnych przedsiewzie¢, np. w 2022 r. Uczelnia zawarfa m.in.
porozumienie z Gubernatorem Stanu Rio Grande do Sul w Brazylii w zakresie transferu wiedzy o
mechanizmach wspodtpracy miedzyorganizacyjnej na europejskich pograniczach do Ameryki
Potudniowej.

Nowy wymiar wspoétpracy miedzynarodowej uczelni z podmiotami z wielu branz i sektoréw
otwiera uzyskanie dofinansowania z programu Horizon Europe na realizacje projektu pt.: SHORE:
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EmpOweR Students as the agents of cHangE, ktdry realizowany jest w latach 2023-2025 w
konsorcjum m.in. z YILDIZ TECHNICAL UNIVERSITY (Turcja), Euronovia (Francja), Mare Nostrum NGO
(Rumunia), RKSOFT Bilisim Teknolijileri A.S. (Turcja), Biuro ds. Dzieci Uniwersytetu Wiedenskiego
(Austria), TURK DENIZ ARASTIRMALARI VAKFI (Turcja), MUSEO DEI BAMBINI SOCIETA COOPERATIVA
SOCIALE ONLUS (Wtochy), Global Skills Network (Estonia), F6S NETWORK IRELAND LIMITED (Irlandia),
CROWDHELIX LIMITED (Irlandia) oraz Eu&Pro centrum vzdelavani a praxe, s.r.o. (Czechy).

Internacjonalizacja studidow i badah naukowych realizowana jest rdwniez poprzez wysokg
mobilnos¢ kadry dydaktycznej oraz studentéw. Mobilno$¢ miedzynarodowa studentéw oraz
pracownikdw naukowo-dydaktycznych Akademii WSB wptywa na zwiekszenie szans zawodowych,
rozwdj osobisty oraz rozwéj potencjatu dydaktycznego i badawczego Uczelni, tworzy szanse na
integrowanie celéw uczelni partnerskich w wymiarze miedzynarodowym i miedzykulturowym.

Akademia WSB aktywnie dziata w ramach programu Erasmus+ (wczesniej Erasmus). Uczelnia
posiada podpisane umowy w ramach programu Erasmus+ z blisko 120 uczelniami z EK i spoza UE oraz
umowy bilateralne z ponad 190 uczelniami zagranicznymi, co stwarza studentom i pracownikom
naukowo-dydaktycznym dodatkowag mozliwosci uczestnictwa w mobilnosci miedzynarodowej. W
latach 2014 — 2022 na realizacje projektu mobilnosci Erasmus i Erasmus + przeznaczono kwote 1 350
833 euro.

Nalezy podkresli¢, iz AWSB od poczatku nowych mozliwosci w ramach programéw mobilnosci
realizuje wraz z partnerami zagranicznymi, krétkie formy mobilnosci Blended Intensive Programs
zarowno dla studentéw jak i pracownikéw (przyktadowo: dla pracownikéw: Erasmus+ Blended
Intensive Programme for Staff RECHARGE — Boost your mental toughness and work resilience; dla
studentéw: Health and Social Matters we wspotpracy z Henallux (Belgia)).

W zakresie mobilnosci studenckiej i akademickiej Akademia WSB nawigzuje kontakt i wspétprace z
uczelniami na catym $wiecie (tabela 8). Uczelnie partnerskie wspdtpracujg z Akademia WSB w
zakresie np. wymiany studentéw | kadry w ramach programéw Erasmus+, PROM NAWA, CEEPUS.
Mobilnosci AWSB realizuje od wielu lat z krajami programu jak i krajami partnerskimi (przyktadowo
mobilnosci KA107-2020 finansowane z 23 krajami w tym chociazby USA, Wietnam, RPA).

Tab. 8. Wybrane uczelnie partnerskie Akademii WSB.

Nazwa uczelni . B
. Kraj Zakres wspotpracy
partnerskiej
Wymiana studentdéw i kadry w ramach programow
Erasmus+ KA107
Wymiana studentdéw i kadry w ramach programow
Erasmus+ KA107 oraz PROM NAWA

1. Przygotowanie wspdlnego programu studiéw MBA

University of Elbasan Albania

Yerevan State University Armenia

Baku Higher Qil School = Azerbejdzan 2.Wymiana studentéw i kadry w ramach programoéw
Erasmus+ KA107

Haute Ecole de la Wymiana studentdéw i kadry w ramach programoéw

Provence de Liege Belgia Erasmus+ KA103

University Colleges Wymiana studentdow i kadry w ramach programu
Leuven-Limburg Erasmus+ KA103, wymiana doktorantdw w ramach
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Obuda University PROM
University College

,,CEPS-Centre for Bosnia i Wymiana studentdw i kadry w ramach programow
Business Studies” Hercegowina Erasmus+ KA107
Kiseljak
VasilLevskiNationalMilit

Wymiana studentdw i kadry w ramach programow

ary University in Butgaria
Erasmus+ KA103

VelikoTarnovo

University of Dubrovnik . L
Wymiana studentéw i kadry w ramach programu

University College Chorwacja
Erasmus+ KA103
Algebra
1.Wspdlna realizacja projektéw w ramach
Moravian University Miedzynarodowego Funduszu Wyszehradzkiego
College in Olomouc 2. Wymiana studentdw i kadry w ramach programow
Erasmus+ KA103
Technical University of Crech 1.Wymiana studentéw i kadry w ramach programoéw
Ostrava y Erasmus+ KA103
2. Organizacja wspodlnych konferencji naukowych w
Silesian University in obszarze nauk o zarzadzaniu
Opava 3.Wspdlna realizacja projektéw w ramach
Miedzynarodowego Funduszu Wyszehradzkiego
Technical University in Crech Wymiana studentdéw i kadry w ramach programow
zec
Kosice y Erasmus+ KA103
University of Defence in Crech Wymiana studentdéw i kadry w ramach programoéw
zec
Brno y Erasmus+ KA103
. . . Wymiana studentdéw i kadry w ramach programu
VIA University College Dania
Erasmus+ KA103
. . . Wymiana studentdw i kadry w ramach programow
European University Gruzja
Erasmus+ KA107 oraz PROM NAWA
. . . . Wymiana studentdw i kadry w ramach programow
University of Delhi Indie
Erasmus+ KA107 oraz PROM NAWA
Kazakh Academy of . L.
Wymiana studentdw i kadry w ramach umowy
Transport and Kazachstan

o bilateralnej
Communications

Klaipeda Universit
P y 1.Wymiana studentdow i kadry w ramach programu

Erasmus+ KA103
2. Realizacja wspdlnych projektéw w ramach Polsko-

AlaksandrasStulginskis
University Litwa

Kaunas University of ) i . .
Litewskiego Funduszu Wymiany Mtodziezy

Technology
Technical University of . Wymiana studentdéw i kadry w ramach programoéw
Motdawia
Moldova Erasmus+ KA107
. 1.Wymiana studentdéw i kadry w ramach programu
Stuttgart Media ]
Niemcy Erasmus+ KA103

Universit
y 2. Organizacja konkursu dla studentéw z zakresu
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twdrczego myslenia pn. ,,EntrepreneurialBrainsMade
on Campus”
Dresden University of

Technolo
&Y Wymiana studentdéw i kadry w ramach programu

Brandenburg University Erasmus+ KAL03

of Technology Cottbus-
Senftenberg
. ) . . Wymiana studentdéw i kadry w ramach programow
University of Maribor Stowenia
Erasmus+ KA103
Bayburt University

Eskisehir Osmangazi . L ,
Wymiana studentow i kadry w ramach programéw

University Turcja
Erasmus+ KA103

Suleyman Demirel

University
The University of Wiet Wymiana studentdéw i kadry w ramach programow
ietham
Danang Erasmus+ KA107 oraz PROM NAWA

W zwigzku z uzyskaniem przez Uczelnie rozszerzonej Nowe] Karty Erasmusa na lata 2014-2020
studenci mieli mozliwo$s¢ wyjazdu na studia i praktyki zagraniczne, a pracownicy naukowo-
dydaktyczni mogli realizowac¢ zajecia dydaktyczne w uczelniach z catej Europy oraz w kilkunastu
krajach partnerskich programu Erasmus+ w tym m.in.: Hong Kong, RPA, Algieria, Wietnam, Ukraina,
Gruzja, Indie czy USA. Akademia WSB w roku 2020 otrzymata nowg karte Erasmus na lata 2021-2027 i
kontynuuje mobilnosci w ramach tego projektu. Wyjazd w ramach programu Erasmus+ umozliwia
studentom zdobycie cennego doswiadczenia, dzieki czemu wzrasta ich konkurencyjnosé¢ na rynku
pracy.

Sprawna organizacja mobilnosci i przestrzeganie zasad umowy i postanowien Karty Erasmusa dla
Szkolnictw Wyzszego (Erasmus Charter for Higher Education) jest uzyskiwane dzieki wielu dziataniom.
Akademia WSB i uczelnie partnerskie przyktadajg duzg wage do postepowania kwalifikacyjnego
uczestnikdw mobilnosci.

Kwalifikacje studentéw i pracownikéw uczelni wyjezdzajacych na wyjazdy przeprowadza Komisja
Kwalifikacyjna ds. Wyjazdow studentéw i pracownikédw w sktadzie: Prorektor ds. wspdtpracy z
zagranicg, Przedstawiciel Studium Jezykdw Obcych oraz Koordynator ds. Wspdtpracy z Zagranica.
Jednostka odpowiedzialng za obstuge programu Erasmus+ jest Dziat Wspédtpracy z Zagranica
Akademii WSB. Rekrutacja studentow i pracownikéw na wyjazdy odbywa sie centralnie na poziomie
uczelni. Informacja o mozliwosci udziatu w programie Erasmus jest przekazywana do studentdw i
pracownikdw przy wykorzystaniu nastepujgcych form promocji: strona www, spotkania
informacyjne, media spotecznosciowe. Uczelnia posiada opracowane Zasady Wyjazdéw
Mobilnosciach w ramach programu Erasmus+ osobno dla studentéw i dla pracownikéw. Odbywajg
sie réwniez spotkania informacyjne dla studentéw Akademii WSB organizowane przez Dziat
Wspotpracy z Zagranicg Akademii WSB dotyczgce projektéw i wydarzen miedzynarodowych w tym w
ramach programu Erasmus .

Studenci Uczelni uczestniczg takze w letnich szkotach, organizowanych przez zagraniczne uczelnie
partnerskie. Mobilnos¢ studentéw i kadry akademickiej jest realizowana réwniez na podstawie umow
bilateralnych.
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Tab. 9. Aktywnos¢ studentow w ramach wymiany

Nazwa programu Liczba studentéw Liczba studentéw
wyjezdzajgcych przyjezdzajgcych
w latach 2015/16 — do WSB w latach
2021/22 2015/16 —2021/22
Erasmus+ 370 316
Polsko-Litewski Fundusz Wymiany Mtfodziezy 26 30
Polsko-Ukrainska Rada Wymiany Mtodziezy 100 66
Niemiecka Centrala Wymiany Akademickiej 26 16
Wymiana akademicka w ramach umédw
bilateralnych 124 133
Miedzynarodowe Szkoty Letnie 68 105

W latach 2019-2022 studenci kierunku Zarzgdzanie uczestniczyli w projektach wymiany
mtodziezowej zrealizowanych w ramach programéw Polsko-Litewskiego Funduszu Wymiany
Mtodziezy oraz Polsko-Ukrainskiej Rady Wymiany Mtodziezy.

Projekt pn. ,Mtodzi dla wolnosci. Wspélne polsko-litewskie doswiadczenia w drodze do
niepodlegtosci” realizowany w ramach Polsko-Litewskiego Funduszu Wymiany Mtodziezy przez 10
studentéw Akademii WSB (w tym 4 studentéw kierunku Zarzqdzanie), przy wspotpracy z 10
studentami uczelni partnerskiej z Litwy — Aleksandras Stulginskis University. Gtéwnym celem projektu
byto promowanie wspdlnego dziedzictwa Polski i Litwy w kontekscie setnych rocznic odzyskania
niepodlegtosci przez obydwa kraje ze szczegélnym uwzglednieniem ofiar jakie poniosty obydwa kraje
w dazeniach do odzyskania niepodlegtosci. Udziat studentdéw w projekcie przyczynit sie do
zwiekszenia wiedzy, Swiadomosci, otwartosci w stosunku do sgsiedniej a zarazem bliskiej kultury.

Projekt pn. ”"Ukrainsko-Polskie Warsztaty Postaw Przedsiebiorczych w dobie nowoczesnych
technologii” byt realizowany przez 10 studentéw Akademii WSB (w tym 4 studentéw kierunku
Zarzadzanie) oraz 10 studentow uczelni partnerskiej z Ukrainy - Kyiv International University.
Gtéwnym celem projektu byto wspieranie aktywnych postaw obywatelskich oraz podniesienie
kompetencji miodziezy w kontekscie jej udziatu i zaangazowania w Zzycie spoteczne, poprzez
wspieranie idei przedsiebiorczosci spotecznej. Cel ten bedzie realizowany w formule warsztatéw,
ktore beda stanowity podstawe dla realizacji projektu grupowego. Miedzynarodowe grupy
projektowe skupig sie na stworzeniu projektu biznesowego odwotujgcego sie do nowoczesnych
technologii i zwigzanego z innowacjg spoteczng. Wyniki prac grup projektowych zostang ocenione
przez komisje ekspercka pod katem przydatnosci oraz szansy na sukces. Praca w grupach stworzy
okazje do integracji obu grup, przyczyni sie do lepszego wzajemnego zrozumienia i poznana siebie
nawzajem. Cate przedsiewziecie pogtebito wiedze z przedsiebiorczosci pobudzi postawy
przedsiebiorcze, podniesie kompetencje uczestnikdw i zaangazowanie w zycie spoteczne, a takze
rozwinie uczestnikow spotecznie i jezykowo. Realizowane przez AWSB projekty PLFWN i PURWM
zostaty dostrzezone przez Fundacje Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego, ktdra trzykrotnie wyrdzniata
projekty w konkursie Selfie+.
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Znaczacy jest tez udziat pracownikéw wyjezdzajgcych do uczelni partnerskich za granice w celu
prowadzenia wyktadéw lub realizacji stazy pracowniczych. Kazdego roku w wymianie kadry
akademickiej udziat bierze blisko 50 pracownikdw WSB, w tym prowadzacych zajecia na kierunku
Zarzgdzanie. W latach 2014-2022 zrealizowanych zostato 357 wyjazdéw naukowych, dydaktycznych i
szkoleniowych. W Tabeli 10 znajduje sie zestawienie liczby oséb (w tym studentdéw i pracownikéw
Akademii WSB), ktére korzystaty z wyjazdéw w ramach programu Erasmus+, z ostatnich trzech lat.

Tab. 10. Mobilnos¢ studentéw i wyktadowcow.

Rodzaj mobilnosci 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
Mobilnos¢ studentow —wyjazdy 55 20 18 65
Mobilnos¢ studentow —przyjazdy 38 28 16 27
Mobilnos¢  wyktadowcow  — 25 18 21 27
wyjazdy

Mobilnos¢  wyktadowcow  — 44 15 12 46
przyjazdy

W 2021/22 wymiana w ramach programu Erasmus+ odbyta sie w formie stacjonarnej. Studenci
Akademii WSB wyjechali do uczelni partnerskich w celu realizacji studiéw lub praktyk, a kadra
wyjechata w celu odbycia szkolenia (w nieznacznym stopniu byty realizowane wyjazdy w celu
prowadzenia zajec z uwagi na fakt, iz wiekszos¢ uczelni partnerskich prowadzita nauczanie online).

Istotnym przejawem internacjonalizacji Akademii WSB jest realizacja programéw podwdjnego
dyplomowania, pozwalajgca wyrdzniajgcym sie studentom na réwnoczesne uzyskanie dwdch
dyplomow, tj. dyplomu uczelni partnerskiej i dyplomu Akademii WSB. Najlepsi studenci uczelni
partnerskich - decyzja miedzyuczelnianej komisji - sg kwalifikowani do programu podwéjnego
dyplomowania. Dzieki przygotowanym wspdlnie z partnerami zagranicznymi programom ksztatcenia
realizowanym w formie indywidualnego planu i programu studiow studenci osiggajg w jednym czasie
wszystkie efekty uczenia sie przewidziane programem studidw uczelni macierzystej oraz Akademii
WSB. W rezultacie absolwent posiada rozszerzone i unikalne kompetencje, pozadane zaréwno na
lokalnym rynku pracy jak i w Polsce oraz UE. Udziat w programach podwdjnego dyplomowania
mozliwy jest na podstawie zawartych uméw o prowadzeniu podwdjnego dyplomowania i
wzajemnym uznawaniu wybranych efektdw uczenia sie, a podpisanie umowy poprzedza szczegétowa
analiza procesdw ksztatcenia u partnera Akademii WSB. W roku akademickim 2021/2022 program
podwdjnego dyplomowania na kierunku Zarzadzanie ukonczyto 6 studentéw z Ukrainy z
Uniwersytetu Europejskiego w Kijowie oraz 8 studentdw z Wydziatu Zarzadzania Taszkenckiego
Panstwowego Uniwersytetu Agrarnego z Uzbekistanu.

Studenci AWSB na kierunku Zarzgdzanie maja mozliwos¢ udziatu w miedzynarodowych projektach
edukacyjnych organizowanych przez Akademie WSB we wspétpracy z zagranicznymi uczelniami
partnerskimi:

W latach 2016-2019 w ramach projektéw miedzynarodowych dla studentéw organizowane byty,
prowadzone w jezyku angielskim warsztaty, webinaria i spotkania z praktykami z krajow
wyszehradzkich.
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W latach 2018 — 2020 odbyty sie trzy edycje miedzynarodowego konkursu dla studentéw z zakresu
twoérczego myslenia pn. ,,EBMC — Entrepreneurial Brains Made on Campus”, ktérego organizatorem
jest Stuttgart Media University.

W latach 2018 i 2019 studenci mieli mozliwos¢ udziatu w programie szkoleniowym realizowanym w
oparciu o idee event based learning. “Open Design and Manufacturing through event based learning”
to program szkoleniowy realizowany przez Akademie WSB od 10.2018 do 03.2019 roku w ramach
projektu wspdtfinansowanego z programu Erasmus +. Uczelnia wraz z partnerami otoczenia biznesu
(tj. Fundacja Fab Lab tédz, TEXTILAB — tdodzki Kolektyw Krawiecki i Politechnika tddzka) oraz
partnerami projektu z Anglii, Wtoch, Hiszpanii, Holandii i Chin (w tym m.in. University of Arts London,
Uniwersytet we Florencji, Uniwersytet Deusto w Bilbao) zrealizowata 6-miesieczny program
szkoleniowy dla grupy 27 studentéw Akademii WSB oparty o zatozenia otwartej wytwdrczosci i
promocji ruchéw maklerskich. Szkolenie w catosci przeprowadzone byto w jezyku angielski w
multidyscyplinarnym i multikulturowym srodowisku.

W roku akademickim 2020/2021 studenci Akademii WSB mieli okazje uczestniczyé w

miedzynarodowym konkursie debat klimatycznych realizowanym przez 16 organizacji europejskich -
wsrdd nich ,Fundacja Kupuj Odpowiedzialnie”, ktéra koordynowata dziatania projektowe w Polsce.
Projekt pn. ,Klimat Na Zmiany” miat na celu pobudzenie mtodych Europejczykéw do zrozumienia
ztozonych zwigzkédw miedzy zmianami klimatycznymi a zjawiskami migracyjnymi, zachecenie do
tworzenia ruchu ludzi $wiadomych, gotowych zmieni¢ swoj styl zycia izgdaé nowych polityk
rozwojowych. Konkurs debat zudziatem studentéw byt jednym zdziatan projektu izostat
zorganizowany w 13 krajach. Projekt byt wspdtfinansowany przez Komisje Europejskg w ramach
programu DEAR (Development Education and Awareness Raising Programme) oraz NIW-CRSO
w ramach Programu Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030.
Uczelnia ktadzie nacisk na nauczanie jezykéw obcych, w tym jezyka angielskiego, niemieckiego
i hiszpanskiego. Prowadzone s3g rowniez kursy jezyka polskiego dla zagranicznych studentéw.
W ramach lektoratéw prowadzonych przez Studium Jezykéw Obcych (SJO) na obu poziomach
studiéw studenci zapoznajg sie z jezykiem angielskim branzowym z zakresu terminologii nauk
spotecznych, w szczegdlnosci jezyka biznesu. SJO wykorzystuje nowoczesne metody nauczania w
ramach programow lektoratéw odpowiednich dla kierunku Zarzgdzanie. Wymiar lektoratu z jezyka
angielskiego na studiach | stopnia to tacznie 240 godzin (studia stacjonarne) i 152 godziny (studia
niestacjonarne). Wymiar zaje¢ umozliwia zdobycie kwalifikacji jezykowych na poziomie B2. W
programie studiéw przewidziano takze zajecia do wyboru realizowane w catosci w jezyku angielskim
lub zawierajgce specjalistyczne stownictwo zwigzane z danym przedmiotem, ktére wyktadowcy
przekazujg studentom (np. Multicultural management, Leadership). Prowadzone sg dwie specjalnosci
w jezyku angielskim, tj. Business management oraz Digital marketing and sales management.

Mozliwos$¢ udziatu w wyktadach dodatkowych, prowadzonych przez wyktadowcoéw z zagranicy
pozwala studentom na rozszerzenie zakresu stownictwa o specjalistyczne stownictwo branzowe z
zakresu relacji i oddziatywan spotecznych, a takze spoteczno-kulturowych przyczyn wielu zjawisk.
Studenci majg dodatkowg mozliwos¢ korzystania z kurséw jezykowych przygotowanych przez
lektoréw SJO oraz w ramach dziatajgcego na uczelni Akademickiego Centrum Tutoringu (Academic
Tutoring Centre), zatozonego i prowadzonego przez zagranicznych studentdow, studiujgcych w
Akademii WSB. SJO oraz Akademickie Centrum Tutoringu oferuje rdwniez szereg kursow dla
studentéw planujacych studiowaé w ramach programu ERASMUS+, nie tylko w jezyku angielskim, ale
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rowniez hiszpanskim czy niemieckim. Ponadto cze$¢ udostepnianych studentom materiatow

dydaktycznych jest opracowana w jezyku angielskim.

Szkota Jezykéw Obcych Akademii WSB oferuje swoim stuchaczom, zaréwno studentom jak
i pracownikom, dodatkowe kursy jezykowe i fachowg pomoc doswiadczonej kadry w efektywnym
zwiekszaniu umiejetnosci jezykowych. W trakcie kurséow przygotowujacych do zdobycia certyfikatéw
(np. TOEIC, FCE) stuchacze uzyskujg nie tylko kompetencje jezykowe, ale poznajg réwniez strategie
uczenia sie i rozwigzywania testow i zadan. Certyfikaty jezykowe wptywajg na wzrost komunikacji
miedzykulturowej oraz mobilnosci w obszarze szkolnictwa wyzszego, srodowiska naukowego
i miedzynarodowego rynku pracy.

Od 2018r. studenci Akademii WSB aktywnie uczestnicza w miedzynarodowym konkursie pn.
Entrepreneurial Brains Made on Campus (EBMC), organizowanym przez Stuttgart Media University.
Jest to projekt, w ktérym studenci ucza sie w miedzynarodowym srodowisku jak mysle¢ i dziata¢ jako
przedsiebiorcy réznych sektoréw. Ogélnym celem konkursu byto zwiekszenie Swiadomosci na temat
przedsiebiorczosci i mozliwosci biznesowych w oparciu o rzeczywiste potrzeby klientéw. W konkursie
moga uczestniczy¢ studenci wszystkich kierunkéw studidw, w tym kierunku Zarzgdzanie.

Akademia WSB od kilku lat jest aktywnym cztonkiem programu ,,Study in Poland”. Uczestnictwo w
programie wpisuje sie w strategie internacjonalizacji realizowang przez uczelnie. Dzieki uczestnictwu
w programie uczelnia aktywnie promuje kierunki studidow oferowane w jezyku polskim oraz
angielskim, a takze popularyzuje kulture, historie i tradycje Polski wéréd studentow z zagranicy.
Kazdego roku aktualna oferta uczelni prezentowana jest w informatorze wydawanym przez program
,Study in Poland”, a takize na stronie internetowej. Dodatkowo, WSB bierze udziat
w miedzynarodowych konferencjach, targach edukacyjnych oraz innych wydarzeniach o charakterze
promocyjno-naukowym.

Ponadto kadra naukowa Akademii WSB (w tym pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku
Zarzgdzanie) bierze udziat w wielu projektach interdyscyplinarnych integrujgcych wiedze
technologiczng z wptywem na otoczenie spoteczne, zaréwno jako kierownicy projektéw jak i
wykonawcy, m.in.:

e Grant Erasmus+ ,,Gamed4Change — Exploring Playful Learning in Higher Education Business
Institutions”. Gtéwnym celem projektu jest implementacja metody grywalizacji do wybranych
programow ksztatcenia w uczelniach partnerskich, przeszkolenie wybranej kadry z metodologii
grywalizacji kursu/modutu ksztatcenia, przygotowanie podrecznikédw z zakresu wdrazania metody
grywalizacji programu studiédw oraz organizacja Miedzynarodowej Szkoty Grywalizacji dla
studentéw biorgcych udziat w testowaniu metody.

e Grant Erasmus+ ,EQUATION - EQUallty through AccreditaTION”. Dziatania projektu majg na calu
wsparcie polityk Réwnosci Ptcu (Gender Equality) w instytucjach szkolnictwa wyzszego z
uwzglednieniem perspektywy réznorodnosci kulturowe;.

e Grant Erasmus+ ,VR4Skills - Comprehensive Training Framework for Leaders of
Internationalization enhanced by Virtual Reality (VR) in a post-pandemic era.” Gtéwnym celem
projektu jest rozwiniecie kompetencji pracownikow administracyjnych
i nie dydaktycznych instytucji szkolnictwa wyzszego w europejskich uczelniach przez
wykorzystanie technologii VR, tak aby byli oni przygotowani do efektywnej pracy w nowej post-
Covidowej erze.

e Erasmus+ Capacity Building “IINTEGRATING DUAL HIGHER EDUCATION IN MOLDOVA AND
UKRAINE”. Gtdwnym celem jest rozwdj, wsparcie i wymiana dobrych praktyk w zakresie
ksztatcenia dualnego.
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e Grant Erasmus+ ,ED-ON: Edukacja miedzykulturowa w dobie nauczania zdalnego”
realizowanego przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej w ramach programu ERASMUS+,
Akcji 2: Partnerstwa strategiczne.

e INTRIDE — “Soft, Digital and Green Skills for Smart Designers: Designers as Innovative TRiggers
for SMEs in the manufacturing sector”. Projekt INTRIDE ma na celu opracowanie wspdlnego
programu studiow magisterskich, ktéry bedzie stanowit kompetencyjne rozwigzanie wyzwan jakie
Regionalne Inteligentne Specjalizacje stawiajg przed tradycyjnymi przedsiebiorstwami
produkcyjnymi. W ramach projektu powstanie rowniez miedzynarodowa platforma
networkingowa bedaca miejscem aktywizacji i monitorowania innowacji, transferu
technologicznego, proceséw badawczo-rozwojowych w ramach wspétpracy miedzy
przedsiebiorstwami, uczelniami wyzszymi i centrami technicznymi.

e ,AntyFakeNews, system do ochrony uzytkownikow przed fatszywymi informacjami
dystrybuowanymi w sieci Internet”. Celem projektu jest stworzenie narzedzia
teleinformatycznego, ktére pozwoli na ostrzeganie uzytkownikow przed potencjalnie
niebezpiecznymi tresciami typu FakeNews, oraz umozliwi prezentacje rzeczywistych tresci
majacych podstawy naukowe zgodne tematycznie z dystrybuowanymi nieprawdziwymi
informacjami, ktére reprezentujg zaakceptowany naukowo i oparty na recenzowanych, oraz
sprawdzonych zrédtach ikontent informacyjny.

e Grant Erasmus+ ,Alphabetter — learning tools for preventing functional and secondary
illiteracy”. Gtéwnym rezultatem dziatan projektowych jest opracowanie i przetestowanie
metodologii i materiatéw edukacyjnych skierowanych do oséb dotknietych analfabetyzmem
wtérnym lub funkcjonalnym. Konkretne efekty dziatan edukacyjnych z wykorzystaniem
materiatdow i metodologii wypracowanych w projekcie przyczynia sie do zmniejszenia
wystepowania analfabetyzmu wtdrnego i funkcjonalnego w populacji dorostych Europejczykow.
Pracownicy i studenci angazowani sg i uczestnicza w projektach zwiekszajgcych potencjat

miedzynarodowy uczelni finansowanych przez Narodowg Agencje Wymiany Akademickiej. W latach

2018-2022 AWSB realizowata projekty w ramach programéw: Nowoczesna Promocja Zagraniczna,

PROM (dwa projekty), Welcome to Poland (trzy projekty), SPINAKER (jeden projekt).

Ponadto realizowane s3 inicjatywy przez studentéw obcokrajowcow studiujagcych w Akademii

WSB we wspoétpracy z Dziatem Wspotpracy Zagranicznej jak np.: Empathy Project, International

Silesian Footba ITournament, International Photo Award, Karaoke Night, Salsa Night, What? Where?

When? — contest, International Band ,Fantastics” ktérych celem jest integracja wielokulturowego

srodowiska akademickiego.

Opis wspotpracy naukowej, mobilnos¢ naukowa kadry

W ostatnich latach uczelnia wykreowata cykliczne wydarzenia naukowe, ktére stajg sie coraz
bardziej rozpoznawalne w kraju i zagranicg m.in.: Miedzynarodowa Konferencja Naukowa "Innowacje
i Przedsiebiorczos¢. Teoria i praktyka”; Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,Industry 5.0” oraz
Miedzynarodowa Konferencja Naukowa , Territorial and Inter-Organizational Cooperation”.

Uczelnia prowadzi takie dwa czasopisma naukowe indeksowane w bazie Scopus: Cultural
Management: Science and Education, Forum Scientae Oeconomia.

Od 2019 r. w Akademii WSB realizowany jest projekt ,PERFECT - Regionalna Inicjatywa
Doskonatosci”, finansowany ze srodkéw MEIN, w ramach ktérego podejmowanych jest szereg
dziatan wzmacniajgcych miedzynarodowa rozpoznawalno$é naukowg Akademii WSB, w tym m.in.
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— dalsze umiedzynarodowienie i wzmocnienie interdyscyplinarnosci badan naukowych
prowadzonych w Akademii WSB (wspdtpraca z prestizowymi osrodkami naukowymi, m.in.
Oxford University (Wielka Brytania), University of California w San Diego (USA), College of
Business at St. Ambrose University, Davenport, 1A (USA), University of Johannesburg (RPA),
Artois University (Francja), Maastricht University (Holandia), Lausanne University (Szwajcaria),
University of Strasbourg (Francja), University of Florence (Wtochy) czy University of the
Greater Region (Luksemburg).

— zatrudnienie w Akademii WSB pracownikéw badawczo-dydaktycznych z zagranicy np. prof.
Jozsef Popp, prof. Judit Olah, prof. Rachel Schomaker, prof. Rui Alexandre Castanho, dr
Francesco Cappellano (grant z Programu ULAMA, NAWA),

— wzrost liczby publikacji w wysoko punktowanych czasopismach i prestizowych wydawnictwach
naukowych (liczba publikacji w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, indeksowanych w
bazie Scopus wzrosta pieciokrotnie — z 37 publikacji za lata 2017-2018 do 186 publikacji za lata
2019-2022).

— rozwdj mtodych pracownikéw nauki, w tym doktorantow, przede wszystkim dziatania zwigzane
z doskonaleniem warsztatu badacza, prowadzone przez doswiadczonych naukowcéw m.in. z
University of Oxford (UK), University of California w San Diego (USA), University of Eastern
Finland (Finlandia).

— poprawa kompetencji naukowych pracownikow dydaktyczno-naukowych Akademii WSB oraz
interdyscyplinarnych zespotéw badawczych poprzez szkolenia i warsztaty prowadzone m.in.
przez naukowcéw z University of Graz (Austria), Universidad de Extremadura (Hiszpania) czy
Management Ritsumeikan University (Japan),

— udostepnianie pracownikom petnotekstowych, zagranicznych zasobéw elektronicznych oraz
organizacja warsztatéw z redaktorami prestizowych czasopism naukowych,

— zapewnienie udziatu w prestizowych wydarzeniach naukowych w kraju i zagranicg np.
konferencjach: The Innovation & Impact Summit 2022, EURAM 2022 Leading Digital
Transformation, 82nd Annual Meeting of the Academy of Management itp., a takze szkotach
letnich np. The Oxford University Summer School for Adults; Szkota Naukowa organizowana
przez Universita della Svizzera lItaliana; Miedzynarodowa Letnia Szkota Naukowa w EURAC
Research w Bolzano Wtochy oraz stazach visiting profesor,

— mobilnosci naukowe tj. wyjazdy na badania i staze naukowe m.in. do: Euroinstytutu w Kehl,
Uniwersytetu w Strasburgu, Uniwersytetu w Luksemburgu, Uniwersytetu Lorraine w Metz,
Saarland  University, Uniwerystetu Technicznego w Kaiserslautern, Uniwersytetu
Kalifornijskiego w San Diego, Uniwersytetu Federalnego Stanu Rio Grande do Sul,
Uniwersytetu Artois, Arras i Uniwersytetu Katolickiego w Loeven, Belgia.

Dobrg praktykg w intensyfikacji zaangazowania naukowego pracownikéw Akademia WSB jest
tworzenie wewnetrznych agend badawczych realizowanych przez interdycyplinarne zespoty
sktadajgce sie z pracownikdw roinych katedr np. badania naukowe dotyczace kompetencji
spoteczno-kulturowych oraz kompetencji w obszarze komunikacji miedzykulturowej w
transgranicznym srodowisku dwujezycznych szkoét pogranicza polsko-czeskiego prowadzg wspdlnie
pracownicy Katedry Zarzgdzania i Pedagogiki.

W oparciu o dtugoletnie doswiadczenia badawcze i projektowe w Akademii WSB powstata jedyna w
Polsce naukowa szkota badan nad wspétpraca transgraniczng, ktérg prowadzi Instytut Studiéw nad
Wspotpracg Terytorialng i Miedzyorganizacyjna. Instytut Studiéw nad Wspodtpracg Terytorialng i
Miedzyorganizacyjng jest uznanym osrodkiem prowadzgcym w skali miedzynarodowej badania nad
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wybranymi aspektami wspdtpracy transgranicznej m.in. zarzgdzaniem projektami i partnerstwami
transgranicznymi w sektorze edukacji. Ten konsekwentnie rozwijany trend badawczy znaczaco
przyczynit sie do wzrostu miedzynarodowej rozpoznawalnosci naukowej Instytutu, otwierajgc dostep
do wspodtpracy z uznanymi osrodkami naukowymi. Potwierdza to wysoka pozycja Akademii WSB w
rankingu akademickim w zakresie publikacji dotyczgcych wspdtpracy transgranicznej w bazie Scopus
(hasta: Cross-Border Cooperation; Border Studies; Euroregion; (T.14217) — 1. miejsce pod wzgledem
cytowan oraz 6. miejsce pod wzgledem liczby dorobku naukowego.

Przyktady realizowanych agend badawczych:

— edukacja dwujezyczna i dwukulturowa (we wspétpracy z prof. Megan Hopkins z Uniwersytetu
Kalifornijskiego w San Diego, USA)

— zarzadzanie transgranicznymi projektami edukacyjnymi w okresie pandemii COVID-19 (we
wspotpracy z prof. Karing Pallagst z Uniwersytetu Technicznego w Kaiserslautern, Niemcy)

— bariery w rozwoju edukacji miedzykulturowej na pograniczach (we wspdtpracy z prof.
Bernardem Reitel z Uniwersytetu w Artois, Francja)

— przedsiebiorczo$¢ transgraniczna studentéw i absolwentéw (we wspodtpracy z dr. Hanag
Stverkova z VSB Uniwersytetu Technicznego w Ostrawie, Czechy)

— transgraniczne edukacyjne ustugi publiczne (we wspodtpracy z dr. Peterem Ulrichem, z
Uniwersytetu Europejskiego Viadrina, Niemcy)

— wyzwania na polsko-ukrainskim transgranicznym rynku pracy (we wspotpracy z prof. Khrystyng
Pritulg z Ukrainskiej Akademii Nauk, Ukraina)

— luki kompetencyjne w zakresie ksztatcenia studentéw na kierunkach zwigzanych z
zarzgdzaniem energig na pograniczu polsko-czeskim (we wspdtpracy z prof. Bohumilem
Horakiem z VSB Uniwersytetu Technicznego w Ostrawie, Czechy),

— zielone kompetencje nauczycieli, ucznidow i studentéw na pograniczu polsko-czeskim (we
wspodtpracy z prof. Bohumilem Horakiem z VSB Uniwersytetu Technicznego w Ostrawie,
Czechy),

— kompetencje studentéw i akademikéw do wspdtpracy miedzysektorowem w klastrach
technologicznych (we wspdtpracy z prof. Milanem Gregorem z Uniwersytetu w Zylinie,
Stowacja).

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 7 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 7:
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Dobra praktyka prowadzong przez Uczelnie w zakresie kryterium 7 jest z pewnoscig angazowanie

kadry akademickiej w projekty miedzynarodowe we wspétpracy z osrodkami i instytucjami na

catym swiecie. Przyktadami mogg by¢ wspomniane powyzej projekty miedzynarodowe finansowane z

grantéw Erasmus+, czy wspétpraca Akademii WSB z NATO Defence Education Enhancement

Programmes (DEEP) w zakresie wdrazania rozwigzan VR/AR w procesie edukacyjnym.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym

i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

System wsparcia studentéw w ich rozwoju spotecznym zawodowym, naukowym, obejmuje:

indywidualizacje ksztatcenia;

wsparcie rozwoju ruchu naukowego poprzez wspieranie inicjatyw Studenckich Két Naukowych;

wspieranie studentéw wybitnych;

wsparcie dydaktyczne

wsparcia studentéw w zakresie wejscia na rynek pracy - przygotowania do prowadzenia
dziatalno$ci zawodowej;

wsparcie w ksztatceniu zdalnym wykorzystujgcym srodki komunikacji elektronicznej;

pomoc materialng dla studentéw (stypendium socjalne, zapomoga, stypendium specjalne dla
0s0b z niepetnosprawnoscia oraz stypendium rektora dla najlepszych studentéw);

wsparcie w rozwijaniu zainteresowan artystycznych, kulturalnych, sportowych;

dostepnosc¢ Wtadz Uczelni dla studentow;

wsparcie dla studentdw z niepetnosprawnoscig w zakresie ksztatcenia, organizacji zajec¢,

wsparcie w nawigzywaniu kontaktéw miedzynarodowych;

Indywidualizacja ksztatcenia to mozliwos$¢ studiow w takich formach, jak:

tworzenie spersonalizowanego srodowiska uczenia sie. W uczelni opracowano koncepcje
komplementarnego systemu ksztatcenia w postaci uzupetniajgcych sie systemow
wpierajgcych nauczanie — zajecia warsztatowe, ¢wiczeniowe, laboratoryjne prowadzone
stacjonarnie wspierane ksztatceniem zdalnym z uzyciem rdinych systemdéw i rozwigzan
informatycznych (platforma Moodle, MS TEAMS, system do elektronicznego egzaminowania,
wirtualne laboratoria). Ponadto studenci majg do dyspozycji kursy opracowane przez
uczelnie na platformie Navoica. Kursy z matematyki i statystyki opierajg sie na innowacyjnej
metodyce dynamicznych $ciezek edukacyjnych, co pozwala na personalizacje ksztatcenia —
student w zaleznosci od dokonywanych postepdw w rozwigzywaniu zadan matematycznych
czy statystycznych otrzymuje odpowiedni typ informacji zwrotnej i zostaje kierowany albo do
trudniejszych zadan albo do tatwiejszych, otrzymuje takie spersonalizowang informacje
zwrotng. Wdrozenie hybrydowego ksztatcenia rowniez wpisuje sie w personalizacje
ksztatcenia — student moze korzysta¢ z materiatéw w dowolnym momencie, z dowolnego
urzadzenia, powtarza¢ go wielokrotnie. Uzupetnieniem jest selflearning w postaci mozliwosci
samodzielnego testowania sie (selftesting) w trakcie nauki. W kursach umieszczone s3 quizy,
testy i pigutki wiedzy, ktére pomagajg studentom dopasowac tempo uczenia do swoich
mozliwosci. Uczelnia poszukuje narzedzi pozwalajgcych wspieranie personalizacji ksztatcenia
poprzez wdrazanie analityki procesu uczenia w postaci oprogramowania Tabloo oraz
wdrozenia specjalnego rozszerzenia do platformy e-learningowej pozwalajace zbierac
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informacje na temat sposobdw, Sciezek uczenia sie studentéw a wiec analiza czasu
spedzonego na przegladaniu konkretnych materiatéw dydaktycznych, aktywnosci na
platformie, czasu spedzonego na rozwigzywaniu poszczegélnych zadan, najczesciej
popetnianych btedéw itp. Dzieki informacjom zbieranym na poziomie catego systemu
platformy oraz na poziomie kazdego kursu uczelnia bedzie w stanie podejmowac dziatania
korygujace i rozwijajgce tresci, sposéb organizowania tresci w kursie i lepiej dobiera¢ metody
weryfikowania efektéw uczenia sie.

- program Ztoty student adresowany do najlepszych maturzystéw regionu rozpoczynajgcych
edukacje w AWSB. Celem programu jest: odkrywanie i rozwijanie talentéw najlepszych
studentéw chcacych podnosié swoje kompetencje i zdobywac nowe doswiadczenia, wsparcie
studentdw w zakresie swiadomego budowania potencjatu zawodowego oraz kreowania
$ciezki kariery (zawodowej lub/i naukowej), promocja w srodowisku akademickim i
zewnetrznym Uczelni wyrdzniajgcych sie w studentéw, stworzenie grupy ambasadoréow
Akademii WSB. Program zbudowany jest w oparciu o wsparcie grupowe i indywidualne.
Pierwszy etap ma na celu diagnoze potencjatu studentdw (z uzyciem profesjonalnych
narzedzi psychometrycznych i wsparcie konsultantéw), nastepnie szkolenia poszerzajgce
kompetencje interpersonalne i program mentoringowy, w ramach ktorego kazdy student/ka
bedzie pracowat/a indywidualnie z dopasowanym do jego /jej potrzeb mentorem. Waznym
uzupetnieniem programu jest angazowanie studentéw w dziatania nastawione na rozwdj
naukowy (udziat studentéw w pracach kot naukowych, projektach uczelnianych),
stymulowanie postaw sprzyjajagcych mobilnosci studenta (wyjazdy zagraniczne, projekty
miedzynarodowe, certyfikowane szkolenia specjalistyczne, integracja z zagranicznymi
studentami i in.). Ostatnim etapem programu jest indywidualna opieka i wsparcie studenta w
budowaniu jego /jej indywidualnego portfolio (praktyki i staze, udziat w wizytach studyjnych,
udziat w projektach, publikacje naukowe i udziat w konferencjach, staze zagraniczne,
zatrudnienieiin.).

- Indywidualna organizacja studiéw (I0S), ktéra polega na realizowaniu obowigzujacego
programu studidw i wustaleniu indywidualnych termindéw realizowania obowigzkow
dydaktycznych wynikajacych z planu studiéw. Indywidualna organizacja studiéw moze
polegac w szczegdlnosci na:

—modyfikacji sposobu realizacji celéw i efektdw uczenia sie ustalonych w programie
studidéw, sekwencyjnego systemu zaje¢ i egzamindw oraz modyfikacji formy zaliczen i
egzaminodw, czy porzadku zaje¢ dydaktycznych w ramach toku studiow,

—ustaleniu indywidualnej opieki nauczyciela akademickiego,

—zmianach termindw egzaminéw i zaliczen przedmiotow.

I0S moze by¢ zastosowana w odniesieniu do studentéw z niepetnosprawnoscia, szczegdlnie

wyrdzniajacych sie osiggnieciami naukowymi, studiujgcymi na dwodch kierunkach, objetych

programem wymiany miedzynarodowej lub w przypadku innych przypadkéw wynikajgcych ze
specyficznej sytuacji rodzinnej lub zawodowej studenta.

- Dostosowanie organizacji studiow do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia poprzez umozliwienie
zmiany sposobu uczestnictwa w zajeciach, w przypadku, gdy choroba lub niepetnosprawnosc
studenta nie pozwala na udziat w zajeciach w trybie standardowym. Zmiany sposobu uczestnictwa w
zajeciach mogg polegac w szczegdlnosci na:

—zwiekszeniu standardowo dopuszczalnej absencji,
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—zmianie form sprawdzania wiedzy w trakcie trwania zaje¢,

—propozycji zastosowania rozwigzan polegajacych na wtaczaniu do udziatu w zajeciach oséb
trzecich, w szczegélnosci wystepujacych jako: ttumacze jezyka migowego, lektorzy, stenotypisci,
asystenci laboratoryjni pomagajacy studentom z niesprawnoscig rak,

—udostepnieniu studentom stabowidzgcym czytelnych materiatéw dydaktycznych w powiekszonej
czcionce (rozmiar nalezy uzgodnic ze studentem);

—zapewnieniu dobrego oswietlenia sal i miejsca pracy studenta stabowidzgcego;

—wyznaczaniu innych ekwiwalentnych dziatan polegajgcych w szczegélnosci na: udziale w innych
zajeciach, zmianie formy odbywania praktyk, tak, aby umozliwi¢ uzyskanie zaliczenia lub zdanie
egzaminu,

—udzielaniu pozwolenia na zastosowanie dodatkowych urzadzen technicznych umozliwiajgcych
studentowi petny udziat w zajeciach (laptopa, lupy, powiekszalnika, notatnika brajlowskiego),

—odczytywac lub omawiaé wyswietlany tekst;

—precyzyjnie stownie opisywac¢ wizualng rzeczywistos¢ (informacje zawarte na diagramach,
wykresach, slajdach, w tabelach, itp.), uzywajgc konkretnych stéw tak, by pobudzi¢ wyobraznie
studenta;

—zapisujac informacje na tablicy, jednoczesnie je wypowiadac.

- Indywidualny plan i program studiéow
Rozwigzaniem z zakresu indywidualizacji ksztatcenia adresowanym do studentéw wyrdzniajgcych sie
wynikami w nauce sg studia wg indywidualnego planu i programu studiéw (zwane dalej IPSiPK). Majg

na celu wzbogacenie zakresu wiedzy nabywanej przez studenta w ramach studiowanego kierunku lub

specjalnosci. O IPSIiPK moga ubiegac sie studenci wyrdzniajacy sie dobrymi wynikami w nauce

($rednia wszystkich ocen na poziomie minimum 4.0), ktérzy ukonczyli pierwszy rok studidw i uzyskali

petng liczbe punktéw ECTS przewidziang programem studiéw. W przypadku wyrazenia zgody na

IPSiPK Dziekan wyznacza sposrdd nauczycieli akademickich opiekuna dydaktycznego studenta.

Obowigzkiem opiekuna dydaktycznego jest sprawowanie merytorycznej opieki nad wifasciwg

realizacjg planu i programu studiéw indywidualnych.

Zmiany w planie studiéw indywidualnych, w odniesieniu do studiéw podstawowych, mogg polegac¢ w

szczegolnosci na:

- dodaniu przedmiotéw pozaprogramowych, o tgcznym obcigzeniu do 30% liczby godzin planu
semestralnego,

- wymianie na inne czeSci lub catosci niektorych przedmiotéow planu podstawowego,
z uwzglednieniem zasady, Ze osiggane bedg wszystkie efekty uczenia sie i zachowana zostanie
wymagana liczba punktéw ECTS,

- zmianie charakteru i okresu odbywania praktyki, przy zachowaniu wymaganego minimalnego
czasu jej trwania. Szczegétowe warunki realizacji IPSiPK opisuje stosowny regulamin.

- udziale w miedzynarodowych projektach naukowych wraz z pracownikami badawczo-
dydaktycznymi.

Uczelnia:

- wigcza studentéow w prace badawcze i naukowe realizowane w ramach poszczegélnych katedr;

- powotuje tutoréw wspierajgcych rozwdj naukowy studentéw szczegdlnie zainteresowanych praca

naukowg i wyrdzniajgcych sie osiggnieciami naukowymi;
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wspiera tworzenie sie na terenie uczelni kot naukowych, wyznacza sposréd pracownikow
naukowo-dydaktycznych opiekuna kota naukowego, zapewnia srodki finansowe na dziatalnos¢
kota naukowego;

umozliwia udziat studentom i stuchaczom udziat w konferencjach i seminariach organizowanych
przez Akademie WSB oraz przez inne uczelnie;

wspomaga organizacje seminariéw/konferencji przewidzianych w harmonogramie pracy kota
naukowego

udziela pomocy w przygotowywaniu referatdw naukowych poprzez opiekuna kota naukowego
lub pracownika naukowego

umozliwia studentom szczegdlnie wyrdzniajgcym sie osiggnieciami naukowymi skorzystanie z
Indywidualnej Organizacji Studiéw (10S) lub Indywidualnego Planu Studiéw i Programu Ksztatcenia
(IPSiK) po spetnieniu warunkéw okreslonych w regulaminach odnoszgcych sie do ww. form
indywidualizacji ksztatcenia;

umozliwia studentom uzyskujgcym osiggniecia naukowe otrzymanie stypendium naukowego w
ramach Specjalnego Systemu Stypendidw Naukowych przyznawanych z budzetu uczelni oraz
stypendidw ze zrédet zewnetrznych;

umozliwia studentom aplikowanie o granty, m.in. granty w ramach programu Ministra Edukacji i
Nauki Studenckie Kota Naukowe Tworzg Innowacje, Studencki Nobel, granty przeznaczone na
rozwdj sportowcow (np. Sportowa Akademia w ramach SON), granty NAWA, granty na badania
naukowe w ramach Funduszu Goérnoslagsko—Zagtebiowskiej Metropolii, granty na rozwdj
studenckich start-upow iin.),

umozliwia publikowanie artykutéw przygotowanych przez studentéw, doktorantow w
wydawnictwach uczelnianych oraz zewnetrznych;

umozliwia studentom udziat w réznego rodzaju konkursach prac dyplomowych,

wyrdznia studentdw uzyskujacych najwyzsze wyniki w nauce oraz tych, ktdrzy przygotowali
najlepsze prace dyplomowe, doktorskie nagrodg Rektora umozliwia rozwdéj wiedzy i zdobycie
doswiadczen naukowych w ramach két naukowych.

W zakresie wsparcia osdéb z niepetnosprawnoscia Uczelnia:

dostosowuje infrastrukture dydaktyczng do potrzeb studentéw i stuchaczy z niepetnosprawnoscia;
systematycznie modernizuje wyposazenie sal dydaktycznych oraz bibliotek w sprzet dostosowany
do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig;

przyznaje stypendia dla oséb z niepetnosprawnoscia, zgodnie z obowigzujgcymi w tym wzgledzie
w uczelni regulacjami;

umozliwia zmiane sposobu uczestnictwa w zajeciach, jezeli choroba lub niepetnosprawnosc¢
studenta nie pozwala na udziat w zajeciach w trybie standardowym. Zmiany sposobu uczestnictwa
w zajeciach mogg polega¢ w szczegdlnosci na: zwiekszeniu standardowo dopuszczalnej absencji,
zmianie trybu zajec na eksternistyczny, zmianie form sprawdzania wiedzy w trakcie trwania zaje¢,
propozycji zastosowania rozwigzan polegajacych na wiaczaniu do udziatu w zajeciach oséb
trzecich, w szczegdlnosci wystepujacych jako: ttumacze jezyka migowego, lektorzy, stenotypisci,
asystenci laboratoryjni pomagajacy studentom z niesprawnoscig rak;

na wniosek studenta uczelnia dostosowuje tryb zdawania egzaminéw lub uzyskiwania zaliczen
danych zajec zaleznie od rodzaju niepetnosprawnosci studenta. W ramach zmiany formy zaliczenia
lub egzaminu mozliwe s3: przedtuzenie czasu trwania zaliczenia lub egzaminu, stosowanie
dodatkowych urzadzen technicznych, takich jak: komputery, oprogramowanie udzwiekawiajace,

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 115



urzadzenia brajlowskie, klawiatury alternatywne, zastosowanie alternatywnej formy zapisu,
zamiana egzaminu pisemnego na ustny lub ustnego na pisemny, wigczanie do egzaminu osdb
trzecich, np.: ttumacze jezyka migowego, stenotypisci i lektorzy;

— powotuje koordynatora ds. o0sdb z niepetnosprawnoscia nadzorujacego proces wsparcia
studentéw i stuchaczy z niepetnosprawnoscia,

— oferuje wsparcie petnomocnika ds. 0séb z niepetnosprawnoscig;

— zapewnia odpowiednio przeszkolonego asystenta dla studentéw niewidomych;

— zapewnia asystentow oséb. z niepetnosprawnoscig ruchowg oraz z pozostatymi schorzeniami;

— pomaga studentom w wypetnieniu dokumentéw w celu uzyskania dofinansowania do studiow w
ramach programu , Aktywny samorzad” z PFRON.

Uczelnia wspiera studentdw z niepetnosprawnoscig poprzez programy stypendialne zaréwno
z funduszy uczelnianych, z funduszy Ministerstwa Edukacji i Nauki oraz z uzyskiwanej dotacji
podmiotowej przekazywanej przez MEIN, ktdra przeznaczana jest na realizacje zadan zwigzanych ze
stwarzaniem studentom z niepetnosprawnoscia warunkéw do petnego udzialu w procesie
ksztatcenia. Ponadto Uczelnia wspiera studentdw z réznymi formami niepetnosprawnosci poprzez
odpowiednie dostosowanie programéw studidw, prowadzenie lektoratéw z jezyka obcego
z wykorzystaniem alternatywnych metod przy uzyciu najnowszych technologii, prowadzenie
lektoratéw w specjalistycznym laboratorium translatorycznym, prowadzenie zaje¢ laboratoryjnych
z wykorzystaniem najnowoczesniejszych rozwigzan informatycznych, doradztwo zawodowe,
wspotprace z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych (PFRON).

W roku akademickim 2022/2023 (semestr zimowy) w Uczelni studiowato 150 studentow
z niepetnosprawnosciami. Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczace liczby studentéw
z niepetnosprawnosciami z podziatem na typ niepetnosprawnosci.

Tab. 11. Liczba studentdéw z niepetnosprawnosciami z podziatem na typ niepetnosprawnosci w
Akademii WSB

L.p. Typ niepetnosprawnosci Liczba studentow
1. Zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu 8
2. Choroby narzadu wzroku 7
3. Dysfunkcja narzadu ruchu 30
4, Pozostate schorzenia 105
RAZEM 150

Realizacja programow i projektow wspierajacych studentow z niepetnosprawnosciami
Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom studentéw z niepetnosprawnosciami, Uczelnia
realizuje  projekt pn. ,Sprawny model funkcjonowania AWSB  wspierajgcy  osoby
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z niepetnosprawnosciqg” w ramach konkursu POWR.03.05.00-1P.08-00-DOS/19 dofinansowany przez
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju w Warszawie.

W ramach projektu przygotowano propozycje rozwigzan majgcych na celu wprowadzenie zmian
umozliwiajgcych  jeszcze lepsze  dostosowanie oferty uczelni do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami.

W zakresie dostosowania budynku Akademii WSB w Dabrowie Goérniczej do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia zaplanowano do realizacji:

— Montaz windy dostosowanej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami wraz z niezbednymi
pracami budowlanymi,
— Wirtualizacja przestrzeni wewnetrznej i zewnetrznej uczelni w celu tatwego funkcjonowania osdéb

z niepetnosprawnoscia,

— Instalacja tasm ostrzegawczych na schodach, odbojnikéw na $cianach.

W zakresie innych dziatan wspierajgcych potrzeby oséb z niepetnosprawnoscig realizowane s3
w Akademii WSB nastepujace dziatania:

e Wdrozenie zmian organizacyjnych i proceduralnych, a takze modelu wsparcia oséb
z niepetnosprawnosciami,

*  Powotanie w strukturach Uczelni Petnomocnika Rektora ds. 0séb z niepetnosprawnosciami,

e Zatrudnienie specjalistow ds. dostepnosci — 2 osoby z niepetnosprawnoscia w wymiarze
petnego etatu w Dabrowie Gorniczej oraz 1 osoba z niepetnosprawnosciag w wymiarze
potowy etatu w Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie,

e Aktualizacja na stronie internetowej informacji dotyczgcych dostepnosci, w tym
dotyczacych sposobu przyznawania wsparcia, charakteru wsparcia, osdb za nie
odpowiedzialnych, sposobu przystepowania do egzamindw, sposobu wdrazania
indywidualnie przyznawanych dostosowan i regut ich dotyczacych,

*  Aktualizacja regulaminu funkcjonowania Biura i udzielanego przez Biuro wsparcia osobom
z niepetnosprawnoscia,

* Zakup dodatkowego sprzetu i specjalistycznego oprogramowania,

e Zakup dodatkowych specjalistycznych stanowisk w Bibliotece AWSB,

* Wdrozenie strony internetowej spetniajgcej standardy WCAG obowigzujgce na dzien
ogtoszenia konkursu. Strona bedzie spetnia¢ standardy dotyczgce rekrutacji oraz spraw
osobowych,

e Zatrudnienie 5 Asystentdw osoby z niepetnosprawnoscig, ktdrych zadaniem bedzie
udzielenie wsparcia osobom z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Udzielanie przez
Asystentéw wsparcie bedzie zgodne z 7 zasadami wsparcia edukacyjnego, przyjetymi
uchwatg KRASP,

e Zatrudnienie 4 ekspertéw zewnetrznych specjalizujgcych sie w tematyce osdb:
niedowidzacych, niedostyszacych, niepetnosprawnych ruchowo, 2z zaburzeniami
psychicznymi
i poznawczymi oraz eksperta — prawnika, specjalizujgcego sie w prawie o0séb z
niepetnosprawnosciami,

e Zorganizowanie zaje¢ sportowych ogdlnorozwojowych dostosowanych dla 0séb z réznym
rodzajem niepetnosprawnosci. Zajecia beda prowadzone w formach alternatywnych,

e Zagwarantowanie osobom 1z niepetnosprawnosciami mozliwo$¢ uzyskania wsparcia
terapeutyczno-psychologicznego,
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* Podniesienie swiadomosci i kompetencji kadry administracyjnej oraz dydaktycznej poprzez
realizacje szkolen na temat niepetnosprawnosci oraz siedmiu zasad wsparcia edukacyjnego,
ktdre proponuje KRASP.

* Utworzenie Biura ds. Osdb z Niepetnosprawnoscig oraz zatrudnienie nastepujgcych oséb
wspierajgcych prace biura: Doradcy edukacyjni, Specjalisci w obszarze technologii
wspierajgcych, Psycholodzy, Asystenci dydaktyczni, TfTumacze migowi, Doradcy zawodowi.

o Zakup oprogramowania umozliwiajgcego przeniesienie w catosci (wnetrze i zewnetrze)
Uczelni do rzeczywistosci wirtualnej z wykorzystaniem skanowania 3D (technik
LIDAR’owych i fotogrametrycznych) w celu umozliwienia zapoznania sie osobom z
niepetnosprawnosciami z rozktadem pomieszczern Uczelni. Aplikacja umozliwiaé bedzie
swobodne poruszanie sie po Wirtualnej Uczelni w celu zapoznania sie z jej uktadem
pomieszczen, rozktadem schoddw oraz infrastruktury wspomagajgcej osoby
z niepetnosprawnosciami, np. windy, sygnalizacje dZwiekowe, itp. Elementem aplikacji
bedzie réwniez tryb nawigacyjny umozliwiajagcy wybranie miejsca docelowego, okreslenie
typu niepetnosprawnosci i nastepnie podazanie za wskazowkami obliczonej przez system
optymalnej trasy,

o Zakup sprzetu dla osdb niewidomych i niedowidzacych tj. drukarka brajlowska, lupa,
o rozdzielczosci HD, powiekszalnik tekstu, programy powiekszajace i udzwiekowiajace,

e Zatrudnienie  Psychologa/  Psychoterapeuty  udzielajgcego  wsparcia  osobom
niepetnosprawnym,

e Zatrudnienie lektorow jezyka angielskiego realizujgcych  zajecia  dydaktyczne
w sposdb dostosowany do 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci,

*  Zatrudnienie ttumaczy migowych,

e Zatrudnienie Doradcy personalnego i zawodowego celem wsparcia 0séb
z niepetnosprawnosciami w realizacji praktyk zawodowych i stazy, a nastepnie w
poszukiwaniu pracy,

e Realizacja szkolen pracownikéw naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych z zakresu: Praca
ze studentami z Zespotem Aspergera oraz szkolenia z Zarzadzania projektami studentéw
z niepetnosprawnoscig. Ponadto zostanie przygotowany i udostepniony przez platforme
Moodle kurs e-learningowy z zakresu wsparcia o0sOb z niepetnosprawnosciami.
Zaawansowane szkolenia bedy obejmowac zagadnienia dotyczgce niepetnosprawnosci, w
tym technologie, procedury, wsparcie psychologiczne, standardy wsparcia edukacyjnego i
inne w miare potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

e Rozpoczecie cyklu corocznych konferencji propagujacych dostepnosc¢ rownosé i tolerancje
wobec o0sdb z niepetnosprawnoscig. Interdyscyplinarna Konferencja Naukowa z okazji
Miedzynarodowego Dnia Oséb z Niepetnosprawnoscig pt. ,Jakos$¢ zycia uwarunkowana
niepetnosprawnoscig ,Wydarzenie wpisuje sie w Program Dziatan na Rzecz Oséb z
Niepetnosprawnosciami w Dagbrowie Goérniczej na lata 2022-2026 a odbyto sie w dniu
13.01.2023r.

Planowane sa kolejne dziatania:
1) Cykliczne, kwartalne spotkania z osobami z niepetnosprawnoscig, ktére realizujg swoje pasje
2) (osoby uprawiajgce wspinaczke gorskga, Spiewajace, rysujgce, malujace, rzezbigce etc.),
3) Zatozenie choru studentéw petnosprawnych oraz oséb z niepetnosprawnoscia. Dziatanie ma na
celu integracje wszystkich studentodw,
4) 25.03.2023 r. Kiermasz Swiagteczny (wystawcy — osoby z niepetnosprawnoécig oraz osoby
petnosprawne - Pracownicy, Studenci,
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5) Konferencja pt.:"Dobre praktyki w relacjach personelu opieki zdrowotnej z pacjentami o
szczegdlnych potrzebach" w ramach obchodéw Swiatowego Dnia Zdrowia w Akademii
WSB”, ktéra odbedzie sie 21.04.2023r,

6) 08.12.2023 Il Interdyscyplinarna Konferencja Naukowa z okazji Miedzynarodowego Dnia
0s6b z Niepetnosprawnoscig w Akademii WSB,

7) Konferencji dla uczniéw klas 719 szkdt podstawowych w ramach ,Réwnego traktowania i anty
dyskryminacji” (wyktady, warsztaty).

8) Przygotowanie do udziatu w 18 Edycji Konkursu Lodotamacze 2023 (konkurs ogtoszony
zostanie 04 lub 05 2023 r.).

9) Organizowanie spotkan, wydarzen wspdlnie z Urzedem Miasta Dgbrowa Gdrnicza (planowane
na biezgco, ma dzien 24.02.2023 ustalone wspdlne dziatania to : Warsztaty 05.2023r. pt.:
,Rowne traktowanie i anty dyskryminacja” oraz udziat Akademii WSB w organizowanym
przez Urzad Miasta Dgbrowa Goérnicza” Festiwalu empatii” 06.2023 r.

10) Szkolenia dla kadry Uczelni — kurs jezyka migowego, szkolenie z bezpiecznej ewakuacji oséb
Z niepetnosprawnoscia, zarzadzanie projektami studenckimi dla nauczycieli akademickich,
praca ze studentami z zespotem Aspergera i autystycznych.

11) Modernizacja strony www,

12) szkolenia dla kadry Uczelni - kurs migania, szkolenie z bezpiecznej ewakuacji oséb z
niepetnosprawnoscia, zarzgdzanie projektami studenckimi dla nauczycieli akademickich,
praca ze studentami z zespotem Aspergera i autystycznych dla nauczycieli akademickich.

Uczelnia systematycznie wspiera studencki ruch naukowy.
W Akademii WSB funkcjonuje 12 két naukowych majacych interdyscyplinarny charakter:
* Koto ProjectGO
* Koto naukowe Klub Erasmus AWSB
» Koto naukowe Przyjaciot ONZ przy Akademii WSB
» Kota Naukowe Bezpieczenstwa Narodowego (GARDA i Save The World)
* Koto Naukowe IT Logis
* Koto Naukowe InterRail
* Koto naukowe Ingeniatus
* Koto Naukowe Hybryda
» Koto Naukowe Pedagogica
* Koto Naukowe Operatio
* Koto Naukowe Nauk o Zdrowiu
* Koto Naukowe F44 Red.

Zatozeniem dziatalnosci tych kot byto budowanie silnej spotecznosci zrzeszajgcej osoby
zainteresowane wieloma nowoczesnymi dziedzinami gospodarki, zdrowia i kultury, nauk
spotecznych, a takze bezpieczenstwa panstwa, propagowanie wiedzy w powyzszych dziedzinach oraz
przygotowanie oséb zainteresowanych do przysztej samodzielnej aktywnosci naukowej, zawodowej i
spotecznej, komercyjnej i non-profit.

W ramach dziatalnosci két naukowych w Akademii WSB studenci aktywnie uczestniczg w projektach
badawczych, piszg oraz wygtaszajg referaty podczas seminariow naukowych oraz konferencji.
Wszystkie studenckie kota naukowe majg bardzo interdyscyplinarny charakter objawiajacy sie m.in.
skupianiem wokdt  wielospecjalnosciowych tematéw obejmujacych  zaréwno zagadnienia
technologiczne jak i spoteczne, menedzerskie, kulturowe, etyczne, medyczne czy z zakresu
bezpieczenstwa.
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Zatozeniem funkcjonowania wszystkich kot jest mozliwos$¢ uczestnictwa w ich pracach wszystkich
zainteresowanych studentdw, niezaleznie od studiowanego kierunku.

Studenci kierunku Zarzqdzanie angaziujg sie aktywnie w prace kilku két, m.in.
miedzywydziatowego kota ProjectGO zrzeszajagcego mitosnikdw zarzadzania projektami. Koto zrzesza
cafta spotecznosé studenckag zainteresowang szeroko pojeta tematyka zarzadzania projektami.
Opiekunem kota jest dr inz. Anna Smiglewicz.

Oferta kota skierowana jest do kazdego Studenta Akademii WSB ktory mysli o budowaniu sciezki
kariery w kontekscie mtodego Project Managera.

Obecnie koto tworzy interdyscyplinarny zespét projektowy ztozony ze studentéw kierunkéw
Zarzadzanie, Logistyka, Inzynieria Zarzadzania, Informatyka, Zarzadzanie i inzynieria produkcji,
Rachunkowosc i finanse.

Koto promuje wsréd spotecznosci akademickiej korzysci ptyngce z mozliwosci miedzynarodowej
certyfikacji Studentdw w zakresie zarzadzania projektamiIPMA Student w Akademii WSB jako
jednostki akredytowanej przez International Project Management Association Polska oraz
rozpowszechnienia informacje o mozliwosci miedzynarodowe] certyfikacji w zakresie zarzadzania
projektami Green Project Management (GPM)w Akademii WSB jako jednostki akredytowanej
przez GPM Global.

Partnerami merytorycznymi kota zostata Miedzynarodowa organizacja IPMA Young Crew Polska oraz
GPM EMEA Sp. z o.0.

Koto czynnie bierze udziat w wydarzeniach branzowych poswieconych tematyce zarzadzania
projektami, np.:

— warsztatach z zarzadzania projektami dla studentow i mtodych kierownikdéw projektéow
18.11.2022 Tegoroczne warsztaty w formule co-creation odbyty sie pod hastem Zréwnowazone
zarzgdzanie projektami,

— w warsztatach praktycznych dla studentéw Zwinne zarzadzanie projektami z LEGO -
19.11.2022,

— Cztonkowie kota wraz z opiekunem uczestniczyli w kolejnej edycji Seminarium Project
Management Edukacja 2022 - organizowanego przez Stowarzyszenie International Project
Management Association Polska w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie — 19.11.2022,

— w wizycie studyjnej w Famed Zywiec 26.10.2022r ktéra, poza poznaniem produktéw firmy,
byta okazja merytorycznego spotkania z zespotem wysokiej klasy specjalistow, ktorzy
przygotowali dla Nas na ten czas warsztaty praktyczne z tematyki zarzadzania jakoscig oraz
lean menagement. Tj. Panel Lean — Warsztat z metodologii 5S oraz Gry Symulacyjne z obszaru
Lean, Panel Jako$¢ - Niezgodnos$¢ jako punkt wyjscia do doskonalenia procesu/wyrobu
(Rozwigzywanie probleméw metodg 8D).

Cztonkowie kota naukowego czynnie biorg udziat w indywidualnych projektach, konkursach w skali
ogolnopolskiej oraz miedzynarodowe;j tj.:

- ogolnopolski konkurs indywidualny Projekt Master 2022,

- miedzynarodowy konkurs z dziedziny zarzadzania projektami - Global eCollaboration Competition
(GeCCo) 2023, organizowanym przez IPMA Young Crew Global — zgtoszenie indywidualne 4 osoby,

- miedzynarodowy konkurs Project Management Championship 2023 - IPMA YC Polska — zgtoszenie 3
osobowego zespotu projektowego wraz z opiekunem kota.

Uczelnia wspiera studentéw w pozyskiwaniu projektow z zewnetrznych Zrédet finansowania, czego
przyktadem moze by¢ uzyskanie przez interdyscyplinarny zespét zewnetrznego finansowania
projektu naukowego w konkursie organizowanym przez Ministerstwo Edukacji i Nauki w ramach
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konkursu Studenckie kota tworzg innowacje. W ramach realizacji projektu Cztonkowie kota zwieksza
swoje kompetencje naukowe, bedg mie¢ okazje udzialu w dedykowanych szkoleniach oraz
upowszechnig wyniki swoich badan w punktowanym artykule naukowym oraz wystgpig na
konferencji naukowej planowanej na 15 listopada 2023 X edycji Seminarium PM Edukacja
organizowanego przez Stowarzyszenie International Project Management Association Polska,
Wydziat Ekonomii, Finansdw i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecifnskiego oraz Szkota Gtdwng
Handlowa w Warszawie.

Istotnym wsparciem Akademii WSB w rozwoju naukowym jest cykliczna organizacja Konkurséw
na Interdyscyplinarne prace naukowe studentéw i doktorantéw (obecnie rozpoczeta sie IV edycja).
Studenci, absolwenci studiow 1i Il stopnia oraz doktoranci Akademii WSB majg mozliwos¢
publikowania artykutéw naukowych w periodyku ,Interdyscyplinarne prace studentéw i
doktorantéw Akademii WSB”. Publikacja jest pdtrocznikiem. W projekcie mogg braé udziat osoby
zainteresowane tematyka z zakresu zarzadzania, ekonomii, prawa, bezpieczeristwa narodowego,
pedagogiki, nauk o zdrowiu, informatyki, logistyki, transportu czy inzynierii produkcji. Teksty do
periodyku przyjmowane sg zaréwno w jezyku polskim jak i angielskim. Publikowanie jest bezptatne, a
autorzy najlepszych prac otrzymujg nagrode finansowg w ramach konkursu. Przyktadowe publikacje
studentéw z zakresu zarzadzania:

Studenci Kierunku Zarzadzanie | stopnia
—Bilinska Renata (2021). Wptyw pandemii COVID-19 na preferencje motywacyjne pokolen
dotyczagce pracy zdalnej w: Szczepanska-Woszczyna K., Dacko-Pikiewicz, Z. (red.),

Interdyscyplinarne prace naukowe studentéw i doktorantow Akademii WSB. T. 1. Wydawnictwo

Naukowe Akademii WSB, ISBN: 978-83-66794-19-1

—Piech Sonia (2021). Analiza finansowa w procesie diagnozowania i zarzagdzania przedsiebiorstwem

w: Szczepanska-Woszczyna K., Dacko-Pikiewicz, Z. (red.), Interdyscyplinarne prace naukowe

studentéw i doktorantéw Akademii WSB. T. 1. Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB, ISBN: 978-

83-66794-19-1

—Waniek Matgorzata (2023). Mobbing w organizacji jako wspodfczesna forma dyskryminacji w
miejscu pracy w: Szczepanska-Woszczyna K., Dacko-Pikiewicz, Z. (red.), Interdyscyplinarne prace
naukowe studentow i doktorantow Akademii WSB. T. 3. Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB,

ISBN: 978-83-67673-04-4
Teksty studentéw Akademii WSB publikowane sg roéwniez w miedzynarodowych periodykach z
zakresu zarzgdzania, biznesu i ekonomii. Przyktadowe prace:

— Kuder-Pucka, P., & Marcol Dias Castanho, R. A. (2022). Risk Management in Company Providing

Services on the International Market. WSEAS Transactions on Business and Economics, 19, 361—

375.

Cztonkowie kota tworzac interdyscyplinarny zespdt, uzyskali zewnetrzne finansowanie projektu
naukowego w konkursie organizowanym przez Ministerstwo Edukacji i Nauki w ramach konkursu
Studenckie kota tworzg innowacje.

Uczestniczac w Programie Ministerstwa Edukacji i Nauki - ,Studenckie kofa naukowe tworza
innowacje” , w szczegolnosci studenci aktywni sg w zakresie:
e prowadzenia badan naukowych lub prac rozwojowych, w szczegdlnosci majgcych na celu
tworzenie lub modernizacje technologii, rozwigzan technicznych oraz promocji ich wynikdw,
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e transferu wynikdw prowadzonych badan naukowych lub prac rozwojowych do sfery
gospodarczej,

e nabywania przez cztonkdéw két kompetencji miekkich potrzebnych do prowadzenia badan
naukowych lub prac rozwojowych i promocji ich wynikdw, w szczegdlnosci w zakresie
komercjalizacji tych wynikéw oraz zwigzanego z nimi know-how, pracy w zespole i wystgpien
publicznych,

e zakupu certyfikatow i licencji niezbednych w procesie komercjalizacji wynikow badan
naukowych lub prac rozwojowych oraz know-how zwigzanego z tymi wynikami.

e pomocy kotom naukowym w realizacji innowacyjnych projektéw i podniesienia jakosci
dziatalnosci tych két oraz usprawnienia mechanizmu transferu technologii i rozwigzan
technicznych powstatych w ramach ich dziatalnosci do sfery gospodarczej.

Grant pozyskato m.in. Miedzywydziatowe Studenckie koto Naukowe ProjectGO; Projekt: ,SKN
ProjectGO na strazy implementacji zasad zréwnowazonego zarzgdzania projektami w organizacji z
zastosowaniem innowacyjnych rozwigzan w wirtualnej rzeczywistosci”;

Wazing role w procesie opieki nad studentem petni Dziat Obstugi Studenta, ktdry jest
odpowiedzialny za biezagcg obstuge studentédw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych,
prowadzenie dokumentacji przebiegu studiéw, obstuge pracownikow naukowo-dydaktycznych,
biezacg obstuge procesu dydaktycznego (np. ustalanie termindéw zaliczen i egzamindw w trakcie sesji
i wraz z Dziatem Nauczania, jej kontrole), przygotowanie sprawozdan i zestawiend. Kadra
administracyjna posiada odpowiednie kwalifikacje zapewniajgce wysoka jakos¢ realizowanych zadan.
Systematycznie prowadzone sg szkolenia rozwijajgce kompetencje w zakresie obstugi programéw
wykorzystywanych na stanowiskach pracy, prowadzenia dokumentacji, obowigzujgcych przepisow,
obstugi klienta - studenta, komunikacji w zespole, prowadzenia korespondencji stuzbowej.

Do dyspozycji studentéw pozostaje takze Dziekan i Prodziekan odpowiedzialny za nadzér nad
ksztatceniem i sprawami studenckimi w ramach wybranego kierunku studiéw, w tym kierunku
Zarzadzanie.

Godziny pracy Dziekanatu i prac Prodziekanéw dostosowane sg do potrzeb studentéw. Dziekanat
w Dabrowie Gdrniczej otwarty jest przez 7 dni w tygodniu: od poniedziatku do srody w godzinach od
8:00 do 16:00, a od czwartku do niedzieli od 8:00 do 18:00. Studenci majg mozliwos$¢ umdwié sie na
spotkanie z Prodziekanem ustalone indywidualnie za posrednictwem Dziekanatu. Pracownicy
Dziekanatu i Prodziekani petnig ponadto dyzury online, w czasie ktérych studenci majg mozliwosé
konsultacji i rozmowy. a jego czas jest dostosowany do potrzeb studentéow. Opisana organizacja
pracy Dziekanatu jest udogodnieniem dla studentéw uczacych sie w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym jak i rowniez dla studentéw, ktérzy na co dzien wykonujg obowigzki zawodowe i
0s0b zainteresowanych Uczelnia.

Wsrdd kanatdow komunikacji z pracownikami dziekanatu oprdécz kontaktéw bezposrednich w
duzym stopniu wykorzystywana jest Wirtualna Uczelnia. Jest to platforma internetowa, w ramach
ktorej kazdy student oraz nauczyciel dydaktyczny posiada swoje indywidualne konto. Konto to
pozwala na dostep do informacji zwigzanych z tokiem studidéw (oceny, plan studidow, biezgce
ogtoszenia i aktualnosci, ptatnosci, kontakt z nauczycielem, dostep do materiatéw dydaktycznych,
programow zaje¢, mozliwos¢ wyboru przedmiotéw dodatkowych, wyboru promotoréw).
Elektroniczne konta nauczycieli pozwalajg na wypetnianie elektronicznych protokotéw, zamieszczanie
materiatow dydaktycznych, sylabuséw zaje¢, przesytanie wiadomosci wybranej grupie studentéw
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itp.). W Swietle przeprowadzonych badann wsrdod studentéw wydziatu, Wirtualna Uczelnia jest
uzytecznym zrédtem informacji o planie studiéwi ptatnosciach, poza tym jest intuicyjna i tatwa w
obstudze. By utatwi¢ proces integracji studentéw rozpoczynajgcych nauke w Uczelni w planie studiéw
przewidziano organizacje specjalnych zaje¢ majacych charakter zaréwno integracyjny (warsztaty
komunikacji i budowania zespotu) jak i informacyjny (m.in. spotkania z wtadzami uczelni, szkolenia
biblioteczne, szkolenie z zakresu obstugi wirtualnych kont, szkolenie bhp, prezentacje poszczegdlnych
jednostek administracyjnych, spotkania z przedstawicielami Samorzgdu Studenckiego, opiekunami
kot naukowych, przedstawicielami AZS).

By poméc studentom odnalez¢ sie w zdalnym systemie ksztatcenia, na indywidualnych kontach
studentéw w Wirtualnej Uczelni, oraz na stronie Uczelni pod adresem
https://wsb.edu.pl/organizacja-ksztalcenia/dla-studentow-sluchaczy-studiow-podyplomowych-i-

doktorantow znajduje sie dostep do szkolen z zakresu obstugi platformy e-learningu, oraz MS Teams,
a w razie probleméw technicznych studenci mogg zwrdci¢ sie o pomoc do administratora platformy
onlineWSB pod adresem: pomoc.online@wsb.edu.pl, lub korzystajac ze specjalnego formularza

zgltoszeniowego przez konto w systemie Wirtualna Uczelnia. Problemy z korzystaniem z MS Teams
mozna zgtasza¢ telefonicznie lub mailowo. Pomoc techniczna jest dostepna od poniedziatku do
piatku od godziny 7:30 do 18:00, a w soboty i niedziele od 7:30 do 20:00. Ponadto studenci przed
kazdg sesjg egzaminacyjng biorg udziat w szkoleniach z zakresu korzystania z elektronicznego
systemu do egzaminowania Inspera, dodatkowo w trakcie kazdego egzaminu dostepny jest personel
stanowigcy helpdesk, na stronie internetowej Elektronicznego Centrum Egzaminowania znajdujg sie
dodatkowe informacje w postaci pakietéw informacyjnych dla studentéw i nauczycieli.

Akademia WSB podejmuje szereg dziatan majacych na celu wsparcie studentéw w wejsciu na
rynek pracy. Oprécz upraktycznienia ksztatcenia uczelnia podejmuje dziatania dodatkowe w postaci
organizacji szkolen i warsztatéw dla studentdw, spotkan z praktykami. Ponadto wszyscy studenci
majg mozliwos¢ wziecia udziatu w warsztatach z zakresu planowania kariery prowadzonych przez
doradce zawodowego np. w zakresie takiej tematyki jak: wyznaczanie celdw, planowanie sciezki
rozwoju, poznanie mechanizmow rynku pracy, analiza dokumentéw aplikacyjnych). Wsparciem
w przygotowaniu do wejscia na rynek pracy jest Akademickie Biuro Karier funkcjonujgce w Wydziale
Nauk Stosowanych. W zwigzku z faktem, iz w Wydziale znaczgca cze$¢ studentdw nalezy do grupy
0sOb pracujgcych, dziatania majg gtdwnie charakter rozwojowy (pogtebienie kompetencji
zawodowych specjalistycznych oraz kompetencji interpersonalnych).

Gtéwnym celem Biura jest wspieranie studentéw i absolwentéw w ksztattowaniu ich kariery
zawodowej poczawszy od decyzji edukacyjnych poprzez wejscie na rynek pracy do swiadomego
budowania swojej kariery przez cate zycie. W ramach swojej dziatalnosci Akademickie Biuro Karier
jest od 2005 roku wpisane do Rejestru Agencji Zatrudnienia, jako Agencja Posrednictwa Pracy (nr
rejestru: 1088/1) i posiada certyfikat posrednictwa pracy w zakresie posrednictwa na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej oraz jest wpisane do Rejestru Instytucji Szkoleniowych Wojewddztwa
Slaskiego. Gtéwnym obszarem pracy ABK jest poradnictwo zawodowe realizowane zaréwno w formie
indywidualnych porad jak i zaje¢ grupowych. Tematyka porad indywidualnych wyznaczana jest przez
potrzeby osdb korzystajgcych, publikacja ofert pracy, stazy i praktyk, dziatalno$¢ szkoleniowa,
wspotpraca z pracodawcami. Co roku ABK organizuje w siedzibie uczelni targi pracy i praktyk
studenckich. Mozliwosci zwiedzania stanowisk pracodawcéw towarzyszyty szkolenia i symulacje
rozméw kwalifikacyjnych dla chetnych.

W ramach dziatalnosci ABK aktywnie korzysta z funduszy europejskich. Dzieki projektom doradcy
zawodowi odbyli szereg szkolen, uzyskali nowe umiejetnosci i kwalifikacje, co podnosi jakosc¢
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Swiadczonych studentom ustug. Efektem tego jest wzbogacenie oferty szkoleniowej ABK o zajecia
dotyczace rozwijania odpornosci psychicznej, Design Thinking czy Problem Solving. Wsparciem
w ramach projektu objeto juz niemal 500 studentdw, stworzyto to lepsze warunki rozwoju
studentom poprzez mozliwos¢ pogtebionej diagnozy nowoczesnymi narzedziami takimi jak
kwestionariusz MTQ48 (do badania poziomu odpornosci psychicznej) czy Profil Kompetencji
Spotecznych PROKOS. Wsparciem rozwoju karier studenckich sg dodatkowe szkolenia pozwalajace na
poszerzenie specjalistycznych kompetencji, a takze spotkania z praktykami socjologami.

Uczelnia umozliwia studentom certyfikowanie umiejetnosci, co wzmacnia ich pozycje na rynku
pracy. Studenci mogg uzyskac certyfikaty SPSS I i Il stopnia, czy certyfikaty jezykowe (np. TOIC, FCE).

Uczelnia w 2018 roku pozyskata srodki europejskie (ok. 10 min zt) na realizacje zintegrowanego
programu rozwoju uczelni. W ramach projektu realizowane sg certyfikowane szkolenia i spotkania
z praktykiem dla studentéw wszystkich wydziatéw uczelni. W ramach szkoler interpersonalnych
rozpoczeto realizacje nastepujacych szkolen: ,Komunikacja interpersonalna”, ,Wspdtpraca

”n

zespotowa”, , Zarzadzanie czasem”, ,Problem solving””. W ramach projektu realizowane sg 4 kursy
e-learningowe z zakresu stosowania angielskiego jezyka specjalistycznego m.in.: angielski jezyk
biznesu, czy techniki sprzedazy.

Bardzo istotnym instrumentem wykorzystywanym w procesie wsparcia studentow w zakresie

planowania i rozpoczynania zatrudnienia jest monitoring karier zawodowych absolwentéw oraz
monitoring rynku pracy. Tego typu badania sg odzwierciedleniem staran uczelni, by wigcza¢ w proces
okreslania i weryfikowania efektéw uczenia sie zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy uczelni.
Akademia WSB prowadzi badania wsréd pracodawcéw poszukujac informacji na temat ich oczekiwan
wobec absolwentéw uczelni wyzszych, ale takze wobec uczelni jako potencjalnych partneréw.
Szczegdtowe cele tego typu badan to: pozyskanie informacji na temat startu zawodowego i loséw
zawodowych absolwentéow AWSB, badanie loséw zawodowych absolwentéw uczelni wyzszych,
badania ws$réd przedstawicieli rynku pracy: pracodawcéw zatrudniajgcych absolwentéw danych
kierunkéw studidw, instytucji wspierajgcych zatrudnienie.
Akademia WSB podejmuje dziatania w zakresie wspierania postaw przedsiebiorczych studentdw.
Dziatania te realizowane sg poprzez: wigczenie do programu studiéw zajec i szkolen z zakresu
przedsiebiorczosci, targi pracy, spotkania z praktykiem oraz szkolenia organizowane w ramach
»Tygodnia Przedsiebiorczosci”. Od 16 lat niemal corocznie organizowane sg przez Akademickie Biuro
Karier, Targi Pracy podczas ktdrych studenci majg mozliwos¢ zapoznania sie z ofertg oraz
wymaganiami pracodawcow, zaréwno w kwestii zatrudnienia, jak i mozliwosci podjecia praktyk lub
stazu. Podczas targdw odbywajg sie réwniez szkolenia i rozmowy kwalifikacyjne prowadzone przez
pracodawcéw oraz ekspertdw w poszczegdlnych dziedzinach. Srednio w Targach bierze udziat okoto
40-50 pracodawcéw oraz 600 — 800 studentdw, z czego potowa uczestniczy w szkoleniach.

Uczelnia wtacza sie takze aktywnie w organizacje Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci. Juz od
ponad 10 lat Akademia WSB w ramach promowania postaw przedsiebiorczych umozliwia spotkania
pomiedzy przedsiebiorcami, studentami i uczniami. Dziatania ukierunkowane sg na propagowanie
nowoczesnych metod rozwigzywania probleméw, na myslenie projektowe i dziatanie
przedsiebiorcze. Umozliwienie wymiany praktycznych doswiadczen, podkreslanie roli innowatorow
oraz uruchamianie potencjatu kolejnych pokolen przedsiebiorcéw pokazuje przedsiebiorczos¢ jako
bardzo wazny czynnik rozwoju cywilizacyjnego. Podczas tegorocznej edycji Akademickie Biuro Karier
zaproponowato nowg formute i zorganizowato Program Mentorski. 16 Mentoréw wsparto podczas
Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczoéci osoby chcace postawi¢ pierwsze kroki w obszarze
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przedsiebiorczosci. Odbyto sie 19 bardzo inspirujgcych spotkan, podczas ktérych uczestnicy mogli
przedyskutowac wiasne pomysty i skorzystaé z wiedzy i konsultacji odnoszgcego sukcesy Mentora.

Poza cyklicznymi wydarzeniami studenci Akademii WSB poszerzajg swojg wiedze dotyczaca

przedsiebiorczosci podczas dodatkowych szkoled prowadzonych w ramach Tygodnia Bezptatnych
Szkolen oraz Festiwalu Nauki. Organizowane przez uczelnie wizyty studyjne wielokrotnie zawierajg
w programie krdtkie szkolenie prowadzone przez pracodawce, tematyka zwykle obok Scisle
zwigzanego z branzg pracodawcy, wigze sie z kreowaniem pomystéw, marketingiem oraz dziataniami
przedsiebiorczymi zwigzanymi z pracg w danym zawodzie. Przykladem moze by¢ wizyta studyjna
studentéw kierunku Zarzqdzanie w Keywords Studios — firmie zajmujgcej sie produkcjg gier
komputerowych i obstugg graczy, w ktérej aspekt spoteczny i kulturowy tworzenia scenariuszy gier
jest istotnym elementem catego procesu opracowania gry.
Studenci kierunku Zarzgdzanie uczestniczg rowniez w rdznego rodzaju programach organizowanych
przez partneréw zewnetrznych uczelni, np. webinarach dotyczacych ekstremalnego przywddztwa
(Fujitsu), czy w programie Seeds for the Future organizowanym przez firme Huawei, skupiajgcym sie
na problemach spoteczno-technologicznych zmieniajgcego sie swiata a dotyczacych m.in. chinskich
social mediéw, postepujgcej cyfryzacji, czy zastosowan sztucznej inteligencji.

W ramach umiedzynarodowienia studiow wsparcie dla studentéw stanowi Dziat Wspodtpracy
z Zagranicag, ktéry prowadzi systematyczne spotkania informacyjne co do mozliwosci udziatu
w studenckiej wymianie miedzynarodowej i podejmuje dziatania organizacyjne umozliwiajgce
studentom wyjazd zagraniczny w celu zdobycia dodatkowego miedzynarodowego doswiadczenia na
uczelniach partnerskich. Wsparcie to przynosi okreslone efekty i duza aktywnos$¢ miedzynarodowa
studentéw Akademii WSB: np. absolwent Ronaldo Lobo Gonzalez trafit do finatowej grupy walczacej
o stypendia McCall MacBain na Uniwersytecie McGilla w Kanadzie. Ronaldo znalazt sie wsrdd 35
miedzynarodowych finalistéw z najlepszych uniwersytetéw na catym swiecie. Finalisci zostali
wylonieni po pierwszej rundzie regionalnych wywiadédw na podstawie ich charakteru,
zaangazowania, potencjatu przywddczego, czy ducha przedsiebiorczosci.
W dniach 8-12 marca Ronaldo wezmie udziat w finalowym etapie rozméw kwalifikacyjnych
w Montrealu w Kanadzie, spotykajac sie z liderami Srodowisk akademickich, biznesowych, rzgdowych
i sektora spotecznego. Fundusz stypendialny zatozony w 2019 przez Johna i Marcy McCall MacBain
dysponuje srodkami 200 milionéw dolaréw kanadyjskich (okoto 649 milionéw zf). Umozliwia
studentom realizowanie w petni finansowanego toku nauczania podczas uczestnictwa w mentoringu,
coachingu iprogramie rozwoju przywodztwa. Uniwersytet McGilla zostat uznany za najlepszy
uniwersytet w Kanadzie przez QS World University Rankings w czerwcu 2022 roku. Uczelnia zajmuje
31. miejsce na Swiecie.

W celu usprawnienia komunikacji ze studentami w ramach Uczelnianego Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci wprowadzono procedure rozpatrywania skarg i wnioskéw, ktora okresla zasady
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow sktadanych przez studentdw, stuchaczy studiow
podyplomowych, pracownikdw naukowo-dydaktycznych, administracyjnych oraz innych osdb.
Nadzoér i kontrole w sprawach skarg i wnioskdw sprawuje Rektor. Studenci sg uprawnieni do
sktadania skarg m.in. w zwigzku z naruszeniem ich praw i interesdw, niewtasciwym wykonywaniem
obowigzkéw przez pracownikéw uczelni, a takze do sygnalizowania sytuacji konfliktowych,
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powstatych w toku procesu ksztatcenia. Skargi badZ informacje dotyczace sytuacji konfliktowych
moga by¢ sktadane w dowolnej formie: pisemnej, ustnej lub elektroniczne;.

Pisemne skargi i wnioski przyjmowane sg w Biurze Rektora, Dziekanacie oraz Biurze Centrum
Studidow Podyplomowych i Szkolen. Przyjmowanie i rozpatrywanie skarg i wnioskdw koordynuje Biuro
Rektora, a w szczegdlnosci: prowadzi rejestr skarg i wnioskdéw, przechowuje kopie skarg i wnioskéw
oraz kopie udzielonych na nie odpowiedzi. W praktyce jednak najczesciej studenci sktadajg skargi lub
sygnalizujg sytuacje konfliktowe Dziekanom i Prodziekanom wtasciwym do spraw kierunku, na
ktorym studiujg osobiscie lub za posrednictwem starosty grupy, przedstawiciela Samorzadu
Studenckiego, opiekuna semestru w Dziekanacie. Dzieki zbudowanym relacjom ze studentami
sytuacje konfliktowe rozpatrywane sg na biezgco, tak by nie doprowadza¢ do eskalacji konfliktow.
Szczegdty przebieg sktadania skarg i wnioskdw precyzuje procedura Uczelnianego Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

W Uczelni obowigzuje ponadto Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna
wprowadzona Zarzgdzeniem Rektora nr 61/2017/2018, z dnia z dnia 17.05.2018 r. Dokument ten ma
zastosowanie wobec pracownikéw i jest tez deklaracjg zasad postepowania wobec catej spotecznosci
akademickiej. Stosuje sie zasady tolerancji i poszanowania dla kazdego cztowieka w duchu
humanistycznych wartosci bez wzgledu na wiek, pte¢, wyksztatcenie, przekonania religijne,
przekonania polityczne, stan zdrowia, niepetnosprawnos¢, przynaleznos¢ etniczng, przynaleznosé
zwigzkowg oraz orientacje seksualng. Ponadto powotano kolegialny organ w postaci Komisji
Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej. Uczelnia podejmuje starania, aby srodowisko pracy, nauki
i rozwoju byto wolne od mobbingu, dyskryminacji, nietolerancji i przemocy. Uczelnia podejmuje
dziatania informacyjne i edukacyjne w tym zakresie poprzez spotkania organizacyjne ze studentami
przyjetymi na | rok studidw, na ktérych przedstawiane sg zasady Polityki Antymobbingowej
i Antydyskryminacyjnej. W ostatniej edycji badania oceny satysfakcji ze studiow i oceny jakosci pracy
jednostek administracyjnych w pytaniu dotyczgcym oceny osdb prowadzacych zajecia na danym
kierunku ,,Réwne traktowanie studentéw bez wzgledu na ich pochodzenie, wyznanie, wiek, pte¢,
orientacje seksualng, poglady, status materialny oraz niepetnosprawnosci” zostato ocenione na 4,53
(WNS), a na kierunku zarzadzanie na 4,67.

Uczelnia zapewnia skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng studentéw, co potwierdzajg
przeprowadzane wsrdd studentéw, co 2 lata, badania satysfakcji ze studiowania, w tym ocena jakosci
pracy poszczegdlnych jednostek administracyjnych.

W ramach badania studenci oceniali funkcjonowanie i jakos¢ pracy nastepujacych dziatow
administracyjnych: Dziekanat, Wtadze Dziekanskie, Dziat stypendiéw, Biblioteka, Akademickie Biuro
Karier. Najwyzsze oceny otrzymaty: Centrum Nowoczesnych Metod i Technologii Informacyjnych
(4,17), Dziat Wspodtpracy Zagranicznej (4,17), Biblioteka 4,42, Dziat Pomocy Materialnej (4,31).
Studenci oceniali takze informatyczne wsparcie procesu ksztatcenia: poczta email (4,3), platforma e-
learningowa (4,2), MS TEAMS (4,4), system biblioteczny (4,1).

Danych na temat tego jak oceniane jest wsparcie przez studentéow dostarcza takze badanie
prowadzone wsrdd studentéw ostatnich semestrow. W czerwcu 2022 roku studenci przyznali
nastepujgce oceny ponizszym stwierdzeniom: ,Studenci AWSB majg mozliwos¢ podnoszenia
kwalifikacji zawodowych poprzez organizowane certyfikowane kursy, szkolenia, warsztaty, spotkania
z praktykami” (4,27), ,Studenci AWSB majg mozliwo$¢ podnoszenia kompetencji naukowych (kota
naukowe, publikacje, konferencje naukowe itp. (4,06), ,Dzieki informacjom umieszczanym w
wirtualnej uczelni, na stronie internetowej i poprzez e-maile wysytane przez pracownikow uczelni
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miatem/am dostep do wszystkich potrzebnych mi informacji podczas studiow” (4,17), ,Procedury i
obstuga administracyjna w uczelni sg przyjazne studentom (4,10), ,Atmosfera panujaca na uczelni
sprzyja checi ksztatcenia (4,30), ,Akademia WSB prowadzi wysokiej jakosci ksztatcenie dopasowane
do potrzeb rynku pracy (4,14), ,AWSB wykorzystuje technologie cyfrowe w procesie edukacji, ktore
zwiekszajg efektywnosc¢ uczenia sie (4,13).

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty
i kompleksowy oraz przybiera zréznicowane formy, z wykorzystaniem wspédtczesnych technologii,
adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw oraz osiggania
przez studentow efektdw uczenia sie.

W obszarze nowych technologii proces uczenia sie studentow wspomagany jest
wykorzystywaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé (e-learning). W ramach prowadzonego
badania satysfakcji i oceny jednostek administracyjnych studenci oceniajg platforme e-learningowg
poprzez pryzmat trzech kryteriéw: przyjaznego uktadu tresci, obstugi kurséw e-learningowych oraz
uzytecznosci poszczegdlnych funkcjonalnosci. Uczelnia ktadzie duzy nacisk na jakos¢ prowadzonych
zajec e-learning dlatego wymaga od autoréw wysokiej jakosci materiatdéw oraz innowacyjnych metod
nauki. W czerwcu 2020 roku, po pierwszym semestrze ksztatcenia zdalnego w czasie pandemii AWSB
przeprowadzita badanie wsrdéd 1500 studentéw wszystkich wydziatéw oraz nauczycieli, w celu
zebrania ich opinii na temat ksztatcenia online. Dzieki opiniom badanych ograniczono ilos¢ kanatéw
komunikacji, wdrozono platforme MS TEAMS, stworzono na terenie uczelni pokoje webinarowe dla
studentéw i nauczycieli, ktorzy nie mieli odpowiednich warunkéw domowych do pracy zdalnej,
zakupiono elektroniczny system do egzaminowania Inspera, gwarantujgcy zdecydowanie wieksze
bezpieczenstwo i ograniczenie korzystania z pomocy naukowych w trakcie zaliczen, zakupiono
kamery sledzace i sprzet niezbedny do prowadzenia wysokiej jakosci streamingdw, zintensyfikowano
organizacje szkolen dla nauczycieli z zakresu obstugi narzedzi do zdalnego nauczania, w tym szkolenia
metodyczne.

Akademia WSB wspiera takze studentéw w obszarze sportu. Akademia WSB to Uczelnia, ktéra
pomaga swoim studentom w rozwijaniu sportowych pasji i zainteresowan. Nowoczesne zaplecze
sportowe (sitownia, sala fitness), do ktdrego dostep dla wszystkich studentow WSB jest bezptatny,
jest duzg zachetg do ruchu i poprawiania kondycji fizycznej. Ponadto kadra studium kultury fizycznej
prowadzi ze studentami zajecia sportowe oraz przygotowuje indywidualne programy zajec¢ dla
wszystkich zainteresowanych studentow.

Dziatajacy na tak dobrym gruncie w Akademii WSB Akademicki Zwigzek Sportowy moze poszczycic
sie sporymi osiggnieciami sportowymi o ogdlnopolskim zasiegu. Akademia WSB nie bez powodu
zostata uznana za najbardziej usportowiong uczelnig niepubliczng wojewddztwa Slgskiego w
klasyfikacji generalnej wojewddztwa $laskiego.

Oproécz sportu AZS zajmuje sie rowniez krzewieniem turystyki i rekreacji ruchowej w srodowisku
studenckim oraz wsérdd uczniow szkot srednich Dgbrowy Goérniczej, organizujgc wyjazdy narciarskie,
piesze wycieczki gérskie, turnieje gier zespotowych oraz imprezy kulturalne.

Studenci Akademii WSB majg rowniez dostep do ptywalni krytej, gdzie pod okiem profesjonalnych
instruktorow oraz ratownikow prowadzone s zajecia nauki ptywania oraz ratownictwa. Na
podstawie legitymacji cztonkowskiej Akademickiego Zwigzku Sportowego studenci zamieszkali poza
miejscem odbywania zaje¢ dydaktycznych mogg réwniez korzysta¢ z ptywalni krytej Akademii
Wychowania Fizycznego w Katowicach.

Obiekty Akademii WSB stanowig doskonatg baze do treningéw sportowych oraz przygotowawczych
dla wszystkich dostepnych sekcji sportowych. Akademicki Zwigzek Sportowy posiada oferte
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korzystania z 40 sekcji sportowych zaréwno druzynowych jak i indywidualnych, a liczba cztonkéw
uczelnianego AZS wynosi 96.

Studenci Akademii WSB majg do dyspozycji 2 sale gimnastyczne, na ktérych odbywaja sie zajecia
sekcji sportowych druzynowych siatkdwki kobiet i mezczyzn, pitki noznej halowej oraz koszykowki
mezczyzn oraz sale przeznaczong wytacznie dla sekcji tenisa stotowego, gdzie majg mozliwosé
uczestniczenia w zajeciach nauki gry oraz treningu tenisa stotowego.

W ramach Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia funkcjonuje

procedura Zapewnienie studentom i stuchaczom wsparcia ze strony Uczelni, ktéra okresla formy i

sposoby wsparcia studentéw i stuchaczy przez uczelnie w sprawach: dydaktycznych. W zakresie

wsparcia dydaktycznego Uczelnia:

- stwarza studentom i stuchaczom mozliwos$¢ uzupetnienia lub poszerzenia wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych, zdobytych podczas studiow poprzez organizacje dodatkowych
szkolen, kurséw, seminariow naukowych, wyktadéw otwartych;

- stwarza studentom mozliwos¢ uzupetnienia wiedzy poprzez organizacje zaje¢ wyréwnawczych
(np. samouczek z matematyki i statystyki MOOC);

- zapewnia wsparcie dydaktyczne poprzez organizacje konsultacji z nauczycielami;

- wyznacza Petnomocnikéw rektora ds. praktyk lub specjalistow ds. praktyk w celu koordynacji i
wsparcia studentow i stuchaczy w procesie poszukiwania i realizacji praktyk;

- umozliwia studentom udziat w wymianie miedzynarodowej w ramach programu Erasmus lub
innych programéw mobilno$ciowych realizowanych przez uczelnie;

- umozliwia studentom skorzystanie z Indywidualnej Organizacji Studiow (I0S) lub Indywidualnego
Planu Studiéw i Programu Ksztatcenia (IPSiK) po spetnieniu warunkéw okreslonych w
regulaminach odnoszgcych sie do ww. form indywidualizacji ksztatcenia;

- zapewnia studentom i stuchaczom odpowiednie warunki ksztatcenia poprzez dbatos¢ o
infrastrukture dydaktyczng;

- dba o systematyczne poszerzanie zasobdw Biblioteki Gtéwnej oraz bibliotek wydziatowych;

- umozliwia studentom i stuchaczom korzystanie z czytelni wyposazonej w stanowiska
komputerowe z dostepem do Internetu;

- umozliwia studentom pomoc w realizacji ksztatcenia w formule zdalnej poprzez organizowanie
szkolenn z zakresu korzystania z narzedzi do ksztatcenia online, wsparcia administratorow
platformy e-learningowej, zabezpieczenia infrastruktury technicznej (np. dostep do pakietu Office
365).

Ponadto Uczelnia wspiera dziatalnos$¢ studentow, w tym kierunku Zarzgdzanie w zakresie:

1. popularyzacji oraz promocje nauki, kultury i sztuki,

2. podnoszenia kwalifikacji oraz ksztatcenia ustawicznego,

3. organizacje warsztatow plastycznych dla zagranicznych studentow AWSB,

4.udziat w konkursach naukowych, publikacje tutoriali (filméw edukacyjnych) w portalach
spotecznosciowych celem zaangazowania studentdw w poszerzanie swojej wiedzy z zakresu
grafiki komputerowe;.

Kolejnym, bardzo istotnym rodzajem wsparcia jakie Uczelnia oferuje studentom jest wsparcie
materialne, mozliwe do uzyskania juz od pierwszego semestru studidéw.
W zakresie wsparcia materialnego Uczelnia:
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— przyznaje nastepujgce stypendia wyptacane z dotacji pochodzacej z budzetu panistwa: socjalne,
dla oséb niepetnosprawnych, stypendia rektora dla najlepszych studentéw, zapomogi;

— tworzy z whasnych srodkéw Specjalny Fundusz Stypendiéw Naukowych na wyptate stypendiow
naukowych dla studentéw studidw stacjonarnych posiadajgcych osiggniecia naukowe;

— zapewnia Srodki finansowe dla dziatalnosci Samorzadu Studenckiego oraz két naukowych;

— zapewnia S$rodki finansowe na udziat studentdw w konferencjach naukowych, warsztatach
studenckich.

W roku akademickim 2021/2022 w semestrze zimowym, JM Rektor Akademii WSB przyznata

stypendium Rektora 40 studentom kierunku Zarzadzanie, a w semestrze letnim 54 studentom. W

semestrze zimowym 2022/2023 stypendium Rektora otrzymato az 68 studentéw kierunku

Zarzadzanie.

System wsparcia opisany powyzej jest systematycznie oceniany przez studentow i starostow
poszczegdlnych rocznikdw w sposdb biezgcy, a wiec na systematycznych spotkaniach studentow
z Prodziekanami, opiekunami semestru w dziekanacie, poprzez udziat przedstawicieli Samorzadu
Studenckiego w Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, posiedzeniach Senatu oraz w sposdb formalny
poprzez badanie ,Ocena satysfakcji ze studiowania w Akademii WSB, w tym ocena jakosci pracy
jednostek administracyjnych Uczelni”. Jak pokazujg wyniki badania satysfakcji i oceny jednostek
administracyjnych studenci oceniajg uczelnie na wysokim poziomie. Swiadczy o tym wysoki stopien
polecenia uczelni potencjalnym kandydatom i odpowiedzi na pytanie ,Na ile prawdopodobne jest, ze
polecitby/aby Pan/Pani Akademii WSB swoim przyjaciofom, znajomym lub rodzinie? Oceny prosze
dokonac¢ na skali oznaczonej od 0 do 10, gdzie 0 -zupetnie nieprawdopodobne a 10- bardzo
prawdopodobne. Dla Woydziatu Nauk Spotecznych w Dabrowie Godrniczej wyniki badan
przeprowadzone wsrdd studentéw ostatniego semestru ksztattowaty sie nastepujgco: 10 pkt
przyznato 35,7%. studentéw, 9 pkt. — 14,5%, 8 pkt. — 18,3 %., 7 pkt. — 11,3%. Ogdlny wskaznik NPS
wyniost 29%, co sSwiadczy o wysokim odsetku oséb polecajacych uczelnie innym. Za najwazniejsze
atuty studenci uznali nastepujgce elementy: uczelnia ksztatci praktycznie (37,2%), zyczliwi
wyktadowcy (62%), prostudencka atmosfera (30%).

Monitoring systemu wsparcia studentéw podlega Prorektorowi ds. Studenckich i Wspétpracy z
Otoczeniem.

Jakos$¢ pracy kadry akademickiej w zakresie wypetniania obowigzkow zwigzanych z ksztatceniem
jest oceniana przez studentéw co semestr poprzez badanie ,Ocena jakosci ksztafcenia”, w ramach
ktorej studenci oceniajg jakos¢ zaje¢ prowadzonych w formie bezposredniej, jakos¢ zajeé
prowadzonych w formie blended-learning, jako$¢ seminariow dyplomowych i magisterskich. Badanie
przeprowadzane jest zgodnie z wytycznymi Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. W roku akademickim 2021/2022 przeprowadzono dsmg edycje badania. Ws$rdd
wszystkich aspektow procesu dydaktycznego studenci najwyzej ocenili przygotowanie merytoryczne
wyktadowcéw do prowadzonych zaje¢ (4,23), kompetencje wyktadowcéw w zakresie prowadzenia
zajec¢ zdalnych na platformie MS Teams (4,1), zyczliwos¢ wyktadowcoéw (4,15%). Zapytani o poziom
nauczania zdalnego w stosunku do online 49% odpowiedziato, ze jest taki sam, 14,4%, ze jest wyiszy
od stacjonarnego, a 16,1%, ze duzo wyzszy.

Wsparciem oceny jakosci poszczegdlnych procesow realizowanych w ramach dziatalnosci uczelni
sg: przeglady systemu jakosci (co roku), wewnetrzne audyty (na biezgco, w zaleznosci od potrzeb),
prace Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, w sktad ktérej wchodzg nauczyciele akademiccy -
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przedstawiciele Wydziatu Nauk Stosowanych w Dabrowie Gorniczej i Filii oraz przedstawiciele
studentéw.

W ramach doskonalenia jakosci uczenia sie i oceny dziatalnosci administracyjnej organizowane sg
rowniez spotkania z grupami studentéw, na ktdrych studenci majg mozliwos¢ zgtoszenia sugestii
dotyczacych warunkdw uczenia sie, pracy administracji i jakosci ksztatcenia bezposrednio
Prodziekanowi.

Witasnie dzieki takim spotkaniom i przeglagdom systemu wsparcia, m.in. zmniejszono liczbe godzin
zaje¢ dydaktycznych na ostatnich semestrach studidw, czy wprowadzono przedmioty obieralne w
jezyku angielskim, zmieniono sekwencje zajeé, poszerzono liczbe zaje¢ do wyboru oraz spotkan z
praktykiem, uwzgledniono potrzeby szkoleniowe studentow w ramach dodatkowych szkolen
finansowanych ze srodkéw unijnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:

Przyktadem dobrych praktyk stosowanych przez Akademie WSB w zakresie kryterium 8 jest
wielowymiarowe wsparcie studentdw w zakresie ich kierunku studidow i uczestnictwa w zyciu
akademickim poprzez:

e Program mentoringowy dla laureatéw Ztotych Indekséw majgcy na celu wytonienie najbardziej
uzdolnionych studentéw i indywidualizacje ich programu ksztatcenia poprzez prace z mentorem;

* Wsparcie psychologiczne i prawne prowadzone od semestru letniego 2020, po wybuchu pandemii
Covid-19;

* Program diagnozy i rozwoju odpornosci psychicznej studentéw — dzieki wspotpracy AWSB
z brytyjska firmg AQR International studenci mogg zbadaé swdj poziom odpornosci psychicznej
oraz wzig¢ udziat w szkoleniach prowadzonych przez licencjonowanych ekspertéw w zakresie
rozwoju tego komponentu osobowosci. Wieloletnie badania naukowe prowadzone w
srodowiskach zawodowych i edukacyjnych wskazujg, ze odpornos¢ psychiczna jest bezposrednio
zwigzana z: efektywnoscig osobistg (wieksza efektywnos$¢ w zakresie ilosci i jakosci wykonywanej
pracy), w sferze edukacji wystepuje przejrzysta zalezno$¢ pomiedzy odpornoscig psychiczng o
zdawalnoscig egzamindéw i testdw na wszystkich poziomach edukacyjnych), pozytywnym
zachowaniem (wyzszy poziom zaangazowania i adaptacja do zmiany, lepsze radzenie sobie z
trudnymi zadaniami, umiejetnos$¢ postrzegania niepowodzen w kategoriach okazji do rozwoju i
uczenia sie i szybszego powrotu do réwnowagi,) aspiracjami zawodowymi, atrakcyjnoscig na rynku
pracy. Istnieje jasna zalezno$¢ pomiedzy poziomem odpornosci psychicznej danej osoby, a jej
zdolnoscig do znalezienia pracy, wspdtczynnikiem ukonczenia studidw (nastawienie na finalizacje
zadan).
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e State wsparcie w rozwoju i aktywnosci naukowej i prospotecznej — czego przyktadem s3
systematyczne dziatania két naukowych prowadzone na rzecz otoczenia spoteczno-
gospodarczego, ale tez lokalnych spotecznosci. Przyktadem takiej dziatalnosci moze by¢:

1. Organizacja warsztatéw z pierwszej pomocy ,,BASIC LIFE SUPPORT-DO NOT BE INDIFFERENT”,
ktorych celem byto zapoznanie uczestnikdw z podstawami udzielania pierwszej pomocy, a
takze przygotowanie ich do wykonywania konkretnych zadan ratowniczych podczas
udzielania pierwszej pomocy w sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia.

2. Organizacja edukacyjno-informacyjnej kampanii spotecznej propagujacej idee szczepien, ktérej
hasto przewodnie brzmi: "Raz, dwa, trzy wchodze do gry... o moje, twoje, nasze zycie"

3.0Organizacja Il Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej Lokalny Wymiar Bezpieczerstwa
Energetycznego. Konferencja miata charakter mieszany, a jej gtéwnym celem byta wymiana
doswiadczen i poglagdéw dotyczacych wspétczesnej branzy energetycznej oraz
bezpieczenstwa jej funkcjonowania w ujeciu lokalnym, pomiedzy studentami, a ekspertami z
dziedziny bezpieczenstwa. Konferencja miata na celu takze integracje srodowiska mtodych
naukowcéw, przede wszystkim studentow i doktorantdw, popularyzacje nauki oraz promocje
dziatan zgodnych z zasadami zrownowazonego rozwoju.

4. Organizacja akcji ,Bezpieczna Paczka”. w ramach akcji studenci i pracownicy Akademii WSB
zorganizowali zbidrke, ktéra pozwolita na stworzenie paczek dla 12 rodzin w potrzebie. W
paczkach znalazty sie produkty pierwszej potrzeby o dtugim terminie przydatnosci do
spozycia. Pomyst akcji zrodzit sie w momencie wybuchu pandemii wirusa SARS-Cov-2, lecz
wcigz zmieniajgce sie realia postpandemicznego $wiata, z ktérym przychodzi mierzyé sie
spoteczenstwu przekonaty studentow o potrzebie kontynuacji akcji. Paczki wreczone zostaty
osobiscie przez studentdw przy wsparciu funkcjonariuszy Strazy Miejskie;j.

5. Cykliczne wsparcie Domoéw Dziecka i sierot m.in. poprzez: organizacje zbidrek, sprawowanie
opieki nad wychowankami i udzielanie darmowych korepetycji.

6. Cykliczne wsparcie schronisk m.in. poprzez organizacje zbidrek, opieke nad zwierzetami,
a takze ich socjalizacje, organizacje spacerdw i szukanie domoéw dla podopiecznych schronisk.

Kolejnym przyktadem dobrej praktyki w zakresie kryterium 8 jest prowadzenie wtasnego funduszu

stypendialnego im. Prof. Henryka Walicy dla studentéw Akademii WSB (ze srodkéw witasnych

Uczelni). Stypendium przystuguje:

e najlepszym maturzystom, ktdrzy rozpoczynajg studia stacjonarne w Uczelni, w roku ztozenia
egzaminu maturalnego;

e studentom studiéw stacjonarnych za wybitne osiggniecia naukowe.

Wysokos¢ stypendium jest uzalezniona od osiggnie¢ naukowych studenta.

Akademia WSB wspiera réwniez swoich studentdow oferujgc im szeroki wachlarz upustéw m.in.
takich jak: ,,Dwa dyplomy w dwa lata" - znizka w wysokosci 50% kwoty czesnego na drugi kierunek
studiéw, bonifikaty dla absolwentéw Akademii WSB, a takze dla cztonkdéw rodzin studenta.

Dzieki oferowanemu przez Akademie WSB autorskiemu programowi ksztatcenia "3 dni studiujesz,
2 dni pracujesz" studenci mogg podejmowac dziatania ukierunkowane na rozwdéj zawodowy, tj. tgczyc
nauke z pracg juz od pierwszego dnia studidw. Wartym podkreslenia jest rowniez fakt, ze Akademia
WSB stwarza miejsca pracy dla swoich studentéw.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Uczelnia zapewnia publiczny dostep dla wszystkich zainteresowanych oséb (w tym oséb z
niepetnosprawnosciami) do informacji dotyczgcych programow studiéw, organizacji i procedur toku
studiéw, zasad i warunkéw rekrutacji, charakterystyki systemu weryfikacji i oceniania efektéw
uczenia sie, w tym uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz
zasad dyplomowania, przyznawanych kwalifikacji i tytutéw zawodowych, charakterystyki warunkéw
studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Zarowno strona gtdwna Uczelni, jak i wszystkie
podstrony sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami (w tym niedowidzacych)
i spetniajg standard WCAG 2.0 w tym zakresie.

Uczelnia zapewnia dostep do powyzszych informacji poprzez:

— Biuletyn Informacji Publicznej (BIP) — zgodnie z art. 358 Ustawy prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce, zawiera statut, strategie Uczelni, regulaminy (studiéw, zarzadzania prawami autorskimi,
prawami pokrewnymi i prawami wlasnosci przemystowej, oraz zasady komercjalizacji, korzystania z
infrastruktury badawczej, Swiadczen dla studentéw), zasady i tryb przyjmowania na studia, programy
studiow,

— wszystkie informacje nt. oferty ksztatcenia, efektéw uczenia sie, przyznawanych kwalifikacji i
tytutéw, a takze sylabusy przedmiotéw znajdujg sie na stronie internetowej uczelni oraz publikowane
w formie papierowych informatordw dla kandydatéw na studia,

— dokumenty w postaci regulaminéw, zarzadzen Rektora dotyczacych pracownikéw i studentow
publikowane sg w intranecie,

— informacje dotyczace kalendarza roku akademickiego, instrukcje i przydatne informacje dla
studentéw znajdujg sie w zaktadce internetowej Wirtualny Dziekanat,

— plany zajeé, kwestionariusze ankiet, godziny konsultacji, terminy sesji dostepne s3 dla studentow
poprzez platforme Wirtualna Uczelnia,

— informacje dotyczace jakosci ksztatcenia znajdujg sie na specjalnej podstronie poswieconej tej
tematyce,

— informacje dotyczace procedur uzyskiwania stypendidw, organizacji praktyk, dziatalnosci
naukowych i innych znajdujg sie na specjalnych podstronach strony internetowej uczelni
(www.akademiawsb.edu.pl),

— informacje o specyfice dziatania poszczegdlnych dziatéw lub centréw znajdujg sie na
dedykowanych podstronach np.: podstrona Elektronicznego Centrum Egzaminowania czy Dziatu
Nauki,

— 0 sposobach weryfikowania efektdw uczenia sie zatozonych do realizacji w ramach
poszczegblnych zaje¢ studenci informowani sg podczas pierwszych zajeé (przedstawienie sylabusa-
jest to obowigzek nauczyciela regulowany Regulaminem studiéw oraz dokumentem , Obowigzki
prowadzacych zajecia dydaktyczne” ktéry jest dostepny na stronach internetowych Uczelni) oraz
informacje te ponadto znajdujg sie w sylabusach na stronie internetowe;.

— o0 sposobie uznawania efektow uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego studenci
informowani sg podczas spotkan organizacyjnych z Prodziekanem danego kierunku. Spotkania takie
odbywajg sie na poczatku semestru | dla wszystkich studentéw, zardwno stacjonarnych jak i
niestacjonarnych, ponadto informacje s3 ujete w Regulaminie studidw dostepnym w BIP,

— informacje dotyczgce zasad dyplomowania znajdujg sie na stronie internetowej Uczelni w
zaktadce Student/Dziekanat/Dyplomowanie. Dodatkowo, na poczatku ostatniego semestru studidw,
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Prodziekan odpowiedzialny za dany kierunek studiow spotyka sie ze studentami omawiajgc
szczegodtowo zasady i procedure dyplomowania,

— informacje na temat ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
wsparcia merytorycznego (szkolenia, tutoriale, instruktaze) i technicznego (tzw. helpdesk) znajduja
sie na stronie internetowe] uczelni, w Wirtualnej Uczelni oraz na Platformie OnlineWSB.

— opis charakterystyki warunkow studiowania, oraz wszelkich form wsparcia w procesie uczenia sie
dostepny jest na stronie internetowej Uczelni, natomiast informacje o wszelkich nowosciach, np.
dodatkowych kursach (MOOC Statystyki) dostepne sg na platformie e-learningowej, ale tez wysytane
sg do studentéw mailowo — na ich indywidualne konta w domenie student.wsb.edu.pl.

Waznym kanatem informacji jest Biuletyn Informacji Publicznej, ktéry zawiera informacje dla
kandydatdow, studentow oraz innych grup interesariuszy.

Przeglad dostepu do informacji podlega biezagcym monitoringom, jest tez elementem dorocznego
przegladu systemu jakosci ksztatcenia, zgodnie z procedurg przegladu. W 2020 roku zorganizowano
takze wewnetrzny audyt, ktérego celem byta ocena publicznego dostepu do informacji. Wdrozenie
nowej strony internetowej Uczelni byto réwniez okazjg do audytu udostepnianych tresci.

W celu usprawnienia procesu pozyskiwania informacji przez kandydatdw na studia uczelnia
uruchomita na swojej stronie internetowej platforme rekrutacyjng (http://rekrutacja.wsb.edu.pl), na
ktorej kandydat moze znalez¢ informacje nt. sylwetki absolwenta danego kierunku, partneréw
uczelni, zasad rekrutacji, optat. Dodatkowo zamieszczone informacje dotyczg uzyskanych uprawnien
ktore uzyskuje student w ramach realizacji programu studiéw oraz mozliwych miejsc zatrudnienia. W
procesie rekrutacji uczelnia otrzymuje informacje w jaki sposdéb kandydat na studia uzyskat
informacje o ofercie edukacyjnej oraz jakie kryteria wyboru studidw byty dla niego najwazniejsze.

Ponadto co dwa lata w ramach badania oceny jakosci pracy jednostek administracyjnych
studenci oceniajg dziatanie strony internetowe] oraz platformy Wirtualna Uczelnia, co pozwala na
podejmowanie dziatan doskonalgcych w tym zakresie. Wyniki badan prowadzonych w ramach dziatan
zwigzanych z doskonaleniem jakosci ksztatcenia sg przedstawiane na spotkaniach ze studentami, w
ramach spotkan katedry, w ramach bezposrednich spotkan z nauczycielami akademickimi , ktérych
zajecia podlegaty ocenie studenckiej oraz na posiedzeniach Senatu.

Kilkakrotnie w kazdym roku akademickim organizowane s3 spotkania z przedstawicielami

Samorzadu Studenckiego, starostami grup studenckich z Dziekanami i Prodziekanami. Spotkania te
majg na celu przedstawienie aktualnych dziatan w zakresie doskonalenia dydaktyki, zebranie opinii
studentéw na temat procesu ksztatcenia zaréwno w wymiarze dydaktycznym jak i organizacyjnym,
konsultacji programoéw studidw oraz przekazanie informacji zwrotnej w zakresie podjetych przez
wtadze Uczelni dziatan wynikajgcych z wczesniejszych postulatow studentéw, np. dotyczacych
zmniejszenia liczby godzin zaje¢ na ostatnim semestrze studiéw. Aktualnie spotkania odbywajg sie w
formule online. Dyzury pracownikéw Dziekanatu, Petnomocnika ds. praktyk i Prodziekandéw
opublikowane sg na stronie internetowe;.
Uczelnia na biezgco gromadzi informacje pochodzgce od réznych grup interesariuszy: studentdw,
absolwentéw ale tez interesariuszy zewnetrznych: spotkania Rady Ekspertéw, spotkanie Rady
Programowej Kierunku, pozyskiwanie opinii na temat programu studidw od pracodawcow,
indywidualne spotkania wfadz uczelni i oséb odpowiedzialnych za doskonalenie kierunku studidw z
zewnetrznymi partnerami branzowymi.

W ramach doskonalenia sposobow i zakresu publicznego dostepu do informacji AWSB ,w oparciu
o sugestie studentdw, uczelnia realizuje projekt catkowitej modyfikacji strony internetowe] uczelni
oraz wdrozenia mobilnej wersji Wirtualnej Uczelni. Aktualnie informacje publikowane na stronie
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Wirtualnej Uczelni dostepne sg takze w wersji mobilnej w ramach aplikacji IStudent. Uczelnia
pozyskata srodki na aktualizacje zintegrowanego systemu do zarzgdzania procesami uczelni do
najnowszej wersji Uczelnia 10. Dzieki temu proces przeptywu informacji zostanie udoskonalony,
ponadto zostang wdrozone nowe e-ustugi, ktore pozwolg w bardziej efektywny sposdb pozyskiwac,
przekazywa¢ i analizowa¢ informacje pochodzace od wszystkich uzytkownikéw procesow
zachodzacych w uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 9 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 9:

Warto podkresli¢ w tym miejscu regularne dziatania Uczelni na rzecz monitorowania aktualnosci,
rzetelnosci i zrozumiatosci oraz kompleksowosci informacji o studiach na stronie internetowe;j, a
takze jej zgodnosci z potrzebami rdéinych grup odbiorcéw. Dzieki mozliwosci oceny
funkcjonalnosci i zawartosci strony internetowej przeprowadzanej regularnie wsrdd interesariuszy
Uczelni m.in. studentéw, mozliwe byto stworzenie mobilnej wersji Wirtualnej Uczelni w aplikacji
IStudent. System Uczelnia 10 réwniez byt szeroko konsultowany z interesariuszami Uczelni, a ich
opinie zostaty wdrozone do systemu w szerokim zakresie jego funkcjonalnosci.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Zarzadzanie kierunkiem Zarzgdzanie ma charakter zinstytucjonalizowany i systemowy. Przy
ogoélnie sprawowanym w Uczelni zarzadzaniu scentralizowanym, zachowana jest autonomia
poszczegolnych filii w obszarach zwigzanych z realizacjg procesu organizacji i przebiegu ksztatcenia.
Zarzadzanie kierunkiem pozostaje w zgodnosci z postanowieniami zawartymi w podstawowych
dokumentach wewnetrznych regulujgcych proces przebiegu ksztatcenia w uczelni, do ktdrych zalicza
sie: Statut, Regulamin Studiéw, Regulamin organizacyjny, Uczelniany Wewnetrzny System
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz stosowne wewnetrzne dokumenty tj. regulaminy, regulamin
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Zespotdw ds. oceny stopnia osiggania efektow uczenia sie,
zarzadzenia Rektora lub procedury. Budowa i doskonalenie ksztatcenia na danym kierunku studiéw
obejmuje procedury angazujgce wtadze Uczelni, nauczycieli dydaktycznych

oraz studentéw i zewnetrznych interesariuszy uczelni. Decyzje odnoszgce sie do tworzenia i
prowadzenia ksztatcenia podejmujg wtadze Uczelni oraz organy kolegialne, a ich zakres kompetencji
mozna okresli¢ m.in. nastepujgco:

— Rektor —nadzér nad dziatalnoscig dydaktyczng i badawczg uczelni, powotywanie stosownych
komisji, tworzenie studidw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu, ocena realizacji planéw
studiéw i programéw studidw, kierowanie rozwojem uczelni, opracowanie i realizacja strategii
rozwoju uczelni, opracowanie polityki jakosci, podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju i
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doskonalenia dziatalnosci uczelni, powotywanie kierownikdéw katedr i innych jednostek naukowo-
dydaktycznych uczelni, prowadzenie gospodarki finansowej uczelni, nadzér nad wdrozeniem i
doskonaleniem Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Jakosci Ksztatcenia,

— Prorektorzy - koordynacja dziatalnosci w zakresie wspétpracy z zagranicg, nauki i ksztafcenia,
tworzenia strategii i promocji rozwoju, spraw studenckich, wdrazania innowacji, wspoétpracy z
otoczeniem, polityki jakosci ksztatcenia

— Dziekan — koordynacja prac nad programami i planami studidéw oraz ich doskonaleniem, obsada
osobowa zaje¢ dydaktycznych, nadzér nad pracami w zakresie miedzynarodowej mobilnosci
studentéw, nadzdr nad realizacjg procesu dydaktycznego,

— Prodziekan — koordynacja procesu ksztatcenia w wydziale, wspdtpraca z dziekanem w zakresie
obsady zaje¢ dydaktycznych, koordynacja dziatan w ramach obstugi studentéw, rozwéj oferty
ksztatcenia w wydziale,

— Senat Uczelni - uchwalanie strategii rozwoju uczelni, podejmowanie uchwat w sprawie innowacji
oraz eksperymentéw dydaktycznych i programowych, ustalanie programéw studiow, studidéw
podyplomowych i ksztatcenia specjalistycznego, ustalanie warunkéw, trybu oraz terminu rozpoczecia
i zakonczenia rekrutacji na studia, uchwalanie regulaminu studiéw i jego nowelizacji.

Wsparciem decyzji wtadz sg opinie wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy wtgczanych w
proces tworzenia i zarzadzania kierunkiem. Udziat poszczegdlnych interesariuszy wyraza sie w
nastepujacy sposéb:

— nauczyciele akademiccy (kierownicy katedr, nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku
zatrudnieni na podstawowym miejscu pracy oraz wspotpracujacy z uczelnig — opracowanie projektu
koncepcji ksztatcenia, celéw i efektéw uczenia sie, opracowanie projektu programow zajec, ocena
stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie ),

— Komisje i Zespoty wspomagajace nadzér i doskonalenie poszczegdlnych obszarow ksztatcenia na
prowadzonych kierunkach studidw (Uczelniana Komisja ds. Jakos$ci Ksztatcenia, Zespoty ds. oceny
stopnia osiggania efektow uczenia sie sie),

— studenci i absolwenci (udziat w badaniach jakosci ksztatcenia, ocena organizacji studidow, ocena
satysfakcji ze studidow oraz jakosci pracy jednostek administracyjnych, badanie losow zawodowych
absolwentéw, udziat w pracach wybranych komisji, posiedzeniach Senatu),

— przedstawiciele instytucji reprezentujacych zewnetrznych interesariuszy uczelni, w tym Rady
Ekspertow (wspotudziat w procesie doskonalenia jakosci ksztatcenia, dostosowanie efektéw uczenia
sie a do wymogdw rynku pracy, opiniowanie programéw studidw).

W Woydziale zapewniono kadre dydaktyczng i administracyjng pozwalajacg na petng realizacje
procesu ksztatcenia i obstugi studentéw, w tym nadzér merytoryczny, organizacyjny i
administracyjny.

Nadzdér merytoryczny i organizacyjny nad kierunkiem studidw Zarzgdzanie - takie w zakresie
ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia sprawujg: dziekan oraz prodziekan zgodnie z
przedstawionymi wyzej kompetencjami oraz odpowiednie Komisje i Zespoty dziatajgce w ramach
Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Ponadto powofana Rada
Programowa kierunku Zarzadzanie (opisana nizej) petni istotng funkcje w procesie tworzenia, oceny i
doskonalenia programu studiéw. Nadzér administracyjny nad kierunkiem zarzadzanie petni Dziekan.
Przyjecia na studia na kierunek Zarzadzanie odbywa sie na podstawie Uchwaty Senatu Akademii WSB,
ktora okresla warunki przyjecia studentéw na studia | stopnia.

System oceny procesu zarzgdzania kierunkiem obejmuje szereg dziatarh majgcych na celu kontrole
i doskonalenie poszczegdlnych jego obszaréw: zarzadzania jakoscig ksztatcenia, kontrole i
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doskonalenie procesu dydaktycznego, proceséw badawczych, zarzadzania kadrami, zarzadzania
finansami i infrastrukturg. Stuzy temu m.in.: Uczelniany Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia wprowadzony zarzgdzeniem Rektora nr 86/2011/2012 z dnia 21.09.2012 r. i wielokrotnie
aktualizowany. System obejmuje wszystkie formy ksztatcenia (studia I, Il stopnia, jednolite studia
magisterskie, studia podyplomowe) i formy studiéw (stacjonarne, niestacjonarne) prowadzone na
wszystkich wydziatach Uczelni. Zasadniczymi celami UWSZIK jest: diagnozowanie istniejgcego stanu
jakosci ksztatcenia, doskonalenie proceséw jakosci ksztatcenia zwiekszajgc zdolnos¢ uczelni do
spetniania wymagan dotyczacych jakosci ksztatcenia, zapewnienie realizacji biezgcych dziatan w
ramach poszczegdlnych proceséw jakosci ksztatcenia, ksztattowanie postaw projakosciowych w
$Srodowisku uczelnianym oraz budowanie kultury jakosci.

System w szczegdlnosci poprzez dziatania wspomagajgce stuzy: zapewnieniu najwyzszego
poziomu ksztatcenia studentéw, opracowaniu skutecznych, przejrzystych i powszechnie dostepnych
procedur wspomagajgcych i zapewniajgcych osigganie wysokiej jakosci ksztatcenia, wtasciwej
realizacji procesu dydaktycznego, w tym poprzez rozwdj bazy i warunkoéw ksztatcenia, dostarczeniu
wtadzom uczelni informacji niezbednych do zarzadzania procesem ksztatcenia, podniesieniu
konkurencyjnosci uczelni na rynku edukacyjnym, wspomaganiu polityki kadrowej, wspieraniu
innowacji dydaktycznych, zwiekszeniu mobilnosci studentow. System jakosci obejmuje Polityke
jakosci oraz procedury opisujgce zasady realizacji wybranych proceséw lub dziatan w okreslonych
obszarach funkcjonowania uczelni. Polityka jakosci okresla m.in. cele jakosciowe do osiggniecia takie
jak:

zapewnienie odpowiedniej bazy lokalowej i laboratoryjnej;

- budowanie programow ksztatcenia uwzgledniajgc efekty uczenia sie zgodnie z Polskg Ramg
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego oraz prowadzenie ksztatcenia zgodnie z wytycznymi
dotyczagcymi warunkéw prowadzonych studidw na poszczegdlnych kierunkach studiow,
poziomach i profilach ksztatcenia;

- rozwdj kadry naukowo-dydaktycznej oraz rozwdj wydawnictw wtasnych;

- wprowadzanie nowych kierunkdw i specjalnosci ksztatcenia, odpowiadajgc na
zapotrzebowanie rynku pracy oraz z uwzglednieniem oczekiwan zewnetrznych i wewnetrznych
interesariuszy Uczelni;

- pozyskanie grantéw oraz prowadzenie wtasnych badan naukowych.

Do dziatan majgcych na celu biezgcy monitoring realizacji procesu ksztatcenia nalezg: badania
jakosci prowadzone wsréd studentéw a dotyczgce oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych, nauczycieli
akademickich w zakresie wypetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem oraz pracy jednostek
administracyjnych, hospitacje zaje¢, okresowa ocena kadry naukowo-dydaktycznej, systematyczne
przeglady programu studiéw, monitoring rynku pracy w celu dostosowywania oferty edukacyjnej do
rynku pracy, kontrola procesu prowadzonych badan naukowych w ramach kierunku, kontrola
procesu dyplomowania, wewnetrzne audyty poszczegblnych proceséw w tym procesu
dyplomowania, analiza wynikdw osigganych przez studentdw w tym analizy struktury ocen, jakosci
prac etapowych, identyfikacja dobrych praktyk w zakresie zarzgdzania jakoscig ksztatcenia.

W Uczelni powotano Uczelniang Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, ktérej zadaniem jest m.in.:
koordynacja prac i wspétpraca z poszczegdlnymi jednostkami Uczelni w zakresie dziatan zwigzanych z
zapewnieniem jakosci ksztatcenia, gromadzenie informacji dotyczacych funkcjonowania systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, opracowywanie oraz przedktadanie wiadzom Uczelni wnioskéw
dotyczgcych wynikow oceny jakosci ksztatcenia oraz usprawnienia dziatania systemu. W sktad Komisji
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wchodzg zaréwno przedstawiciele kadry dydaktycznej, przedstawiciel pracodawcow, jak i
reprezentanci studentdw oraz przedstawiciele wydziatéw zamiejscowych Filii Uczelni .

Doskonalenie jakosci ksztatcenia jest procesem permanentnym, w zwigzku z tym w ramach UWSZJK
przewidziano procedury odpowiadajgce za proces doskonalenia Systemu. W skfad tych procedur
wchodzg: przeglad Systemu, audyt wewnetrzny Systemu, oraz prowadzenie ankietyzacji wsréd
studentéw.

W celu doskonalenia dziatann projakosciowych oraz w celu sprawowania wtasciwego nadzoru nad
Systemem Rektor powotat Petnomocnika ds. Jakosci Ksztatcenia.

W zakresie dziatan Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
uwzglednia sie: Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programow studiow

W ramach UWSZJK funkcjonuje dokument Zasady tworzenia, zatwierdzania i przegladu programéw
studidow i efektow uczenia sie, ktory szczegétowo precyzuje: wytyczne do tworzenia programéw
studiéw, dokonywania zmian w programach, zatwierdzania programow i ich doskonalenia. Ponadto
precyzuje zasady prowadzenia monitoringu programu studidw oraz oceny stopnia realizacji
zatozonych w programie studiéw efektdw uczenia sie. W Uczelni powotano Rade programowa
kierunku Zarzqdzanie, w sktad ktorej wchodzg przedstawiciel kadry dydaktycznej oraz 2
pracodawcow i przedstawiciel studentdw, a ktérej zadaniem jest:

— opracowanie projektu programu studidéw na kierunku, przy czym zaktada sie, iz program
studiéw uwzglednia innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej dydaktyki
akademickiej, wspotczesne technologie informacyjno-komunikacyjne, w tym narzedzia i
techniki ksztatcenia na odlegtosc

- ocena programu studiéw pod katem jego zgodnosci z potrzebami otoczenia w tym rynku pracy

ocena programu studiow, tresci programowych ze wzgledu na aktualny stan wiedzy, w tym:
ocena aktualnosci tresci sylabuséw, system ECTS

- ocena metod weryfikacji efektéw uczenia sie w tym stosowane w ksztatceniu w wykorzystaniem

metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

- ocena metod ksztatcenia i dostosowanie ich do efektéw uczenia sie w tym stosowane w

ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

- ocena praktyk zawodowych

- rekomendowanie zmian w zakresie uruchamiania nowych specjalnosci studiéw, nowych

modutdw zajec

- analiza wynikéw badan prowadzonych we wszystkich grupach interesariuszy, w tym: ewaluacji

zajec¢ dydaktycznych i formutowanie rekomendacji w tym zakresie;

- podejmowanie rdinego rodzaju dziatan w zakresie doskonalenia programu studiow i

zapewnienia jakosci ksztatcenia w ramach kierunku Zarzgdzanie

- opiniowanie kwalifikacji kadry dydaktycznej zaangazowanej w prowadzenie ksztatcenia na

kierunku

- rekomendowanie dziatan w zakresie rozwoju metod dydaktycznych i systemu weryfikowania

efektédw uczenia sie.
Za ocene stopnia osiggania efektéw odpowiadajg Zespoty ds. oceny stopnia osiggania efektéw
uczenia sie, w sktad ktorych wchodzg wybrani nauczyciele prowadzacy zajecia w ramach danego
kierunku. Ponadto opracowano dokument ,Projektowanie i ocena zaje¢ prowadzonych na odlegtos¢
w Akademii WSB”, ktéry okresla zasady projektowania i oceny kursu prowadzonego w formie e-
learningowe;.
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Programy studiéw kierunku Zarzgdzanie ustalane i zatwierdzane sg przez Senat Akademii WSB po
wczesniejszym zaopiniowaniu przez przedstawicieli Samorzadu Studenckiego.

Sposoby i zakres biezgcego monitorowania okresowego przeglagdu programow studiéw oraz zrédta
informacji wykorzystywane w tych procesach.

Podejmujac dziatania majgce na celu doskonalenie programu studiéw uwzglednia sie: wyniki prac
Rady programowej kierunku Zarzqdzanie oraz Zespotu ds. oceny stopnia osiggania efektdw uczenia
sie, obejmujgce wyniki przegladéw programéw studidw, wyniki analizy kariery zawodowej
absolwentéw.

Okresowe przeglady i doskonalenie programow studidw realizuje sie poprzez:

analize programéw studidw pod wzgledem ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa,

analize zgodnosci efektow uczenia sie z potrzebami rynku pracy,

weryfikacje systemu punktéw ECTS,

sprawdzenie kwalifikacji zespotu nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku
zarzadzanie
- wyniki monitorowania karier studenckich lub

prowadzenie cyklicznie badan loséw absolwentow,

opinie wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy,

ocene koncepcji ksztatcenia, opisu sylwetki absolwenta, planu studidow i sylabuséw w kontekscie
tworzenia spdjnej catosci.

przeglad sylabusdw w kontekscie tresci programowych, metod ksztatcenia, metod weryfikacji
efektédw uczenia sie, zalecanej literatury i jej aktualnosci.

stopien osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,

ocene realizacji praktyk zawodowych.

Programy studiéw podlegajg cyklicznym przeglagdom. Przeglady biezgce - dokonywane sg raz na
rok w kazdym roku akademickim, systemowe -formalne nie rzadziej niz raz na dwa lata. Okresowych
przeglagdéw dokonujg wewnetrzni audytorzy powotani zarzagdzeniem Rektora, przeglady dokonywane
sg w ramach prac danej katedry lub kierunku studiéw (cztonkowie Rady programowej kierunku), na
zlecenie Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

Sposoby oceny efektow uczenia sie na kazdym etapie ksztatcenia.

Elementem funkcjonowania UWSZJK jest ocena Systemu weryfikacji efektéw uczenia sie. Ocena
stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie osigganych przez studentéw w tym studentéw
kierunku zarzgdzanie polega na analizie:

- wynikéw przeglagdéw prac etapowych uwzgledniajgc wyniki zaliczenn czgstkowych, zgodnosc
zakresu prac z tematyka przedmiotu, zakres wymagan stawianych studentom,

- struktury ocen uzyskiwanych przez studentéw (z egzamindw i zaliczen semestralnych),

- dokumentacji praktyk obejmujacej: efekty uczenia, oceny zaktadowego opiekuna praktyk,
wyniki badan ankietowych studentéw dotyczace oceny praktyk,

- zasad i sposobow weryfikacji zatozonych w programie studiow efektéw uczenia sie
uzyskiwanych w procesie dyplomowania poprzez seminarium dyplomowe i przygotowanie
pracy dyplomowej, a takze w trakcie egzaminu dyplomowego,

- przegladu jakosci prac dyplomowych i prawidtowosci stosowania zasad ich oceniania,
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- wynikéw przegladdw tresci sylabusow w szczegdlnosci ze wzgledu na dobor wtasciwych metod
weryfikacji efektdw uczenia sie,
- wskaznikow efektywnosci koriczenia studidw, skali odsiewu i jego przyczyn.

W celu doskonalenia systemu weryfikacji efektéw uczenia sie Akademia WSB wdrozyta ,Standard

przygotowania pisemnych, testowych egzamindw i zaliczen przy uzyciu platform: Inspera Assessment

oraz OnlineWSB”, ktéry okresla wymogi organizacyjne i metodyczne prowadzenia egzamindw
testowych (wprowadzone zarzadzeniami Rektora 53/2021/2022 oraz 38/2022/2023). Standard
zostat udoskonalony w oparciu o prowadzone audyty egzamindw i poszerzony o rekomendacje
dotyczace wykorzystania w testach pytan problemowych.

Systematyczna ocena realizacji programoéw studiéw obejmuje takze analize danych pochodzgcych

z réznych zrédet informacji, w tym wyniki studenckich badan ilosciowych i jakosciowych dotyczacych:

oceny jakosci zaje¢, nauczycieli akademickich w zakresie wypetniania obowigzkéw zwigzanych z

ksztatceniem, oceny jakosci pracy jednostek administracyjnych, oceny warunkéw studiowania,

wsparcia w procesie uczenia sie, oceny satysfakcji ze studiéw, badan jakosciowych opartych o

wywiady ze studentami, wyniki badania losdw absolwentdéw), informacje pochodzgce z badan

prowadzonych wsréd pracownikdw administracyjnych, dydaktycznych, partneréw zewnetrznych.
Jednoczesnie uczelnia swiadoma najnowszych swiatowych trendéw w dydaktyce i ksztatceniu

(raport 2022 EDUCACE — Horizon Report: teaching i learning) w projektowaniu i realizowaniu

programu studiéw uwzglednia innowacje dydaktyczne. Podjeta kroki by wdrozy¢ na platformie e-

learningowej informatyczny system do analizy danych i tworzenia raportdw (oparty o technologie

BIG Data) opisujgcych zachowanie studentéw, monitorujgcych postepy w uczeniu sie oraz poziom

zaangazowania studentéw i nauczycieli. Raporty pozwalajg doskonali¢ materiaty dydaktyczne,

poprawia¢ doswiadczenie uczenia sie, zwieksza¢ personalizacje ksztatcenia. Raporty sg wsparciem

decyzji wtadz uczelni i dydaktykéw w zakresie doskonalenia zarzgdzania procesem uczenia sie i

ksztattowanie lepszych strategii pedagogicznych i docieranie do osdb zagrozonych nieukonczeniem

kursu.

Dokumenty UWSZJK zwigzane z systemem weryfikacji efektow uczenia sie to:

- Ramowy system oceny studentéw, ktéry opisuje zasady oceny studentow, a takze kryteria
ilosciowe przy ocenie egzamindéw i prac kontrolnych oraz stosowang skale ocen.

- Dokumentacja praktyk okreslajgca sposob weryfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych w trakcie
praktyk,

- Regulamin dyplomowania, ktéry opisuje przebieg realizacji procesu dyplomowania, w tym:
zgtaszania, zatwierdzana, ogtaszania i wyboru tematéw prac dyplomowych, zasady prowadzenia
seminariéw dyplomowych, sktadania prac dyplomowych, przygotowywania recenzji prac
dyplomowych, przebiegu egzaminu dyplomowego,

- Dokumentacja wewnetrznych audytéw, np.: audytéw prac dyplomowych, egzamindw itp.

Rada Programowa kierunku Zarzgdzanie odbywa regularne spotkania, na ktérych dokonuje przegladu
programu studiéw.

Whioski z przeglagdéw programodw sg wykorzystywane do ustawicznego ich doskonalenia. Przyktadem
zmian wprowadzonych dzieki przegladom programow sa:

- uruchomienie nowych specjalnosci studiow, bardziej dopasowanych do oczekiwan rynku pracy,

- zmiana sekwencji realizacji wybranych zaje¢, by zapewni¢ wtasciwe nastepstwo tresci ksztatcenia,
- zmiana liczby godzin wybranych zajec i ich dostosowanie do osiggania zaktadanych efektéw,

- wprowadzenie zaje¢ do wyboru w jezyku angielskim,
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- wprowadzenie dodatkowych kurséw doskonalgcych z jezyka angielskiego w biznesie,

- wprowadzenie zaje¢ dotyczacych nowoczesnych technologii (np. chmura obliczeniowa).

W celu doskonalenia praktycznego profilu ksztatcenia:

- zwiekszenie liczby zaje¢ ¢éwiczeniowych,

- zwiekszenie udziatu praktykdéw procesie ksztatcenia i w kadrze dydaktycznej,

- budowania kwestionariuszy ankiet w badaniach ilosciowych, narzedzi informatycznych w $wiecie
cyfrowej transformacji w postaci kursu e-learningowego MOOC,

Ponadto w ramach dziatan doskonalgcych realizacje procesu ksztatcenia znalazly sie takze:

- szkolenia dla pracownikéw administracyjnych z zakresu obstugi studentéw, w tym z zakresu rdznic
miedzykulturowych,

- szkolenia dla promotoréow dotyczace opieki nad studentami w zakresie prowadzenia prac
dyplomowych, uzywania narzedzia Webankieta wspomagajgcego tworzenie kwestionariuszy
ankiet do badan ilosciowych (AWSB ma podpisana umowe partnerskg z portalem Webankieta),

- szkolenia dla kadry dydaktycznej w zakresie stosowania nowoczesnych metod dydaktycznych (np.
design thinking, tutoring akademicki, PBL), w tym ksztatcenia zdalnego.

W wyniku przegladu prac dyplomowych jak tez realizacji koncepcji ksztatcenia kierunku zarzadzanie

z uwagi na umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia do Zasad dyplomowania wprowadzono od roku

akademickiego 2022/2023 wymogi dotyczace wykorzystywania literatury w jezykach obcych i jej

odpowiedniego cytowania.

Zapewnienie przez uczelnie wymogdéw dotyczacych wysokiej jakosci, sprawnego zarzgdzania oraz

dobrych warunkéw do rozwoju karier akademickich pracownikéw naukowo-dydaktycznych i

dydaktycznych, w tym do ciggtego doskonalenia ich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji potwierdza

wyrdzniajgca ocena Polskiej Komisji Akredytacyjnej dla Wydziatu Zarzadzania, Informatyki i Nauk

Spotecznych (obecnie Wydziat Nauk Stosowanych), miedzynarodowa akredytacja instytucjonalna

CEEMAN przyznana Akademii WSB przez International Association for Management Development in

Dynamic Societies. Dzieki zdobyciu tego certyfikatu jakosci pracownicy Akademii WSB stali sie

bardziej atrakcyjnymi partnerami w miedzynarodowych zespotach badawczych, co znacznie rozszerza

mozliwosci rozwoju ich karier naukowych.

Akademia WSB uzyskata réwniez akredytacje KAUT dla kierunkéw informatyka oraz transport.

Otrzymanie pozytywnego wyniku akredytacji KAUT jest rownoznaczne z otrzymaniem

miedzynarodowego certyfikatu jakosci ksztatcenia inzynierskiego EUR-ACE Label czyli European

Accredited Engineer. Uczelnia posiada réwniez akredytacje ACCA (Association of Chartered Certified

Accountants) — prestizowej miedzynarodowej organizacji zrzeszajgcej specjalistéw z zakresu

finanséw, rachunkowosci i zarzagdzania w ponad 170 krajach na swiecie.

Wptyw interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych na doskonalenie i realizacje programu
studiéw:

W proces doskonalenia ksztatcenia zarédwno w obszarze dydaktycznym jak i organizacyjnym
Akademia WSB angazuje wewnetrznych (studenci, pracownicy dydaktyczni) i zewnetrznych
interesariuszy Uczelni (pracodawcy, absolwenci).

Centrum Jakosci i Innowacji realizuje cykliczne badania jakosciowe i iloSciowe prowadzone wsrdd
studentéw, pracownikéw naukowo-dydaktycznych, administracyjnych oraz absolwentdow, ktérych
celem jest zebranie opinii na temat jakosci realizacji dydaktyki, jakosci pracy jednostek
administracyjnych oraz propozycji udoskonalen w tych obszarach. Programy studiéw konsultowane
sg z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego, nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia
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w ramach cyklicznych spotkan katedr, przedstawicielami Rady Ekspertéw dziatajgcych przy Wydziale
Nauk Stosowanych w Dabrowie Goérniczej. Na doskonalenie programu studidw jak i jakosci
ksztatcenia oraz funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia majg badania prowadzone
przez dr Sabine Ratajczak. Badania te obejmujg takie zagadnienia, jak: Zdalne ksztatcenie w czasie
epidemii COVID-19 w opinii nauczycieli i studentéw Akademii WSB, Ekonomiczne skutki pandemii,
red. J. Btach, B. Barszczowska; S. Ratajczak, M. Kot-Radojewska, W kierunku zwiekszenia
zatrudnialnosci studentow i absolwentéw na rynku pracy — przyktad Akademickiego Biura Karier
Akademii, Rynek Pracy, IPiSS, nr 2 (2018); S. Ratajczak, Tutoring akademicki — korzysci dla
studenta, nauczyciela i uczelni wyzszej. Kultura i Edukacja, 2016, nr 3 (113), S. Ratajczak, J. Uroda,
Innowacje dydaktyczne jako element przewagi konkurencyjnej na rynku uczelni wyzszych (w) red. A.
Francik, K. Szczepaniska-Woszczyna, J. Dado, Procesy innowacje w polskiej gospodarce — potencjat
zmian, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Biznesu w Dgbrowie Gérniczej, 2016.

Tab. 12. Interesariusze wewnetrzni biorgcy udziat w doskonaleniu programu studiéw

Interesariusze | Zakres
wewnetrzni

Pracownicy Udziat w pracach Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia

dydaktyczni Udziat w pracach Rady programowej kierunku Zarzgdzanie

Udziat w Zespole do weryfikacji stopnia osiggania efektéw uczenia sie

Udziat w posiedzeniach katedry i opiniowanie programu w ramach biezgcych
przeglagddéw

Udziat w ramach badan (np. ocena jakosci prowadzenia ksztatcenia zdalnego -
2020 r. ocena z satysfakcji z pracy -2019r.)

Udziat w pracach zespotu interdyscyplinarnego w ramach programu Doskonatos¢
dydaktyczna

Studenci Udziat w pracach Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia

Udziat w pracach wybranych komisji, posiedzeniach Senatu

Opiniowanie programow studiéw przez Samorzad Studencki

Udziat w badaniach ilosciowych i jakosciowych (np.: co semestralna ocena jakosci
zaje¢; ocena jakosci pracy jednostek administracyjnych i satysfakcji ze studiow,
ocena warunkéw studiowania, udzielanego wsparcia — 2022 r.; ocena jakosci
realizacji ksztatcenia zdalnego — 2020 oraz 2022 r.; ocena ksztatcenia w opinii
studentéw ostatnich semestréow - 2022, ocena funkcjonowania systemu Inspera
(cyklicznie, co roku), ocena praktyk, cyklicznie, co roku, udzielanie opinii w trakcie

spotkan z prodziekanem, opiekunami semestru)

Dodatkowo organizowane sg odrebne spotkania ze studentami i nauczycielami akademickimi, w
czasie ktérych przedstawiane sg zmiany w programach ksztatcenia, a takze przyjmowane s3 kolejne
uwagi i sugestie, ktére sg nastepnie poddawane ocenie przez Wtadze Wydziatu. Jako przyktad zmiany
w programie studiow konsultowane] ze studentami mozna podac zmniejszenie liczby godzin zajeé na
ostatnim semestrze studidw, tak aby studenci mogli w wiekszosci skupi¢ sie na przygotowaniu pracy
dyplomowej.

W grupie interesariuszy zewnetrznych znajdujg sie pracodawcy, partnerzy Uczelni oraz
absolwenci. W uczelni powotano Rade Ekspertdw. Misjg Rady Ekspertéw jest zintegrowanie
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Srodowiska nauki ze sferg praktyki gospodarczej i nawigzanie ich $cistej wspdtpracy. Do zadan Rady
Ekspertow nalezy w szczegdlnosci: udziat w opracowywaniu efektéw uczenia sie w ramach
poszczegblnych kierunkéw i specjalnosci studidw, okreslonych w sylwetce absolwenta, udziat w
opracowywaniu metod walidacji zatozonych do realizacji w ramach danego kierunku studidéw
efektdw, opiniowanie programow nauczania i tresci zaje¢ w kontekscie ich dostosowania do
wymogoéw rynku pracy, okreslanie zapotrzebowania na konkretne kwalifikacje zawodowe wsrod
absolwentéw uczelni wyiszych, okreslanie perspektyw zmian w zakresie ksztatcenia
odpowiadajgcego na zapotrzebowanie rynku pracy, wsparcie merytoryczne w procesie
dyplomowania (udziat w wyznaczaniu kierunkdéw rozwoju tematyki prac dyplomowych),
wypracowanie mechanizméw stuzgcych nawigzywaniu wspdtpracy pomiedzy pracodawcami,
identyfikacja barier i trudnosci w nawigzywaniu wspotpracy. Cztonkami Rady Ekspertéw s3
przedstawiciele przedsiebiorstw produkcyjnych, ustugowych jak réwniez instytucji otoczenia biznesu,
administracji samorzadowe;.

Tab. 13. Interesariusze zewnetrzni biorgcy udziat w doskonaleniu programu studidw:

Interesariusze Zakres wspotpracy

zewnetrzni

Partnerzy, Udziat w pracach Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
pracodawcy Udziat w pracach Rady programowej kierunku Zarzgdzanie

Udziat w posiedzeniach Rady Ekspertéw (opiniowanie programoéw studiéw,
rekomendacje zmian, prezentacja trendow rozwoju w danej branzy i in.)
Opiniowanie tresci ksztatcenia specjalizacyjnego

Udziat w panelach dyskusyjnych pracodawcéw

Absolwenci Udziat w badaniach loséw absolwentdow (ost. edycja badanie 2021 r.)
Wyniki analiz Ogdlnopolskiego Badania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw

Udziat w doraznych projektach badawczych np. projekt Success stores.

Akademia WSB regularnie pozyskuje pisemne opinie na temat ksztatcenia w ramach wybranych
specjalnosci studiéw, przyktadem s3 opinie dotyczace nastepujacych spec. Digital marketing, i
zarzadzanie sprzedazg, Zarzadzanie projektem, Kadry i ptace w praktyce, Zarzadzanie projektami
biznesowymi, publicznymi, spotecznymi. Ponadto uczelnia organizuje panele dyskusyjne z udziatem
pracodawcéw i pracownikdw odpowiedzialnych za projektowanie i doskonalenie programu studiow.
W 2021 roku zorganizowano panel dotyczacy ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 10 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Nie dotyczy Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 10:
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Akademia WSB realizuje od 2022 r. grant Ministerstwa Edukacji i Nauki w prestizowym konkursie
Doskonatos¢ dydaktyczna uczelni. Celem projektu jest doskonalenie zdolnosci instytucjonalnej
uczelni w zakresie jakosci ksztatcenia, rozwéj kompetencji dydaktycznych prac. akademickich oraz
rozbudowa istniejgcego i funkcjonujgcego juz modelu podwyiszania jakosci ksztatcenia. Cele
szczegdtowe obejmuja:

1. obszar instytucjonalny:

* wdrozenie kompleksowego systemu pomiaru postepu nauczania;

» okreslenie i wdrozenie wysokich norm w zakresie proceséw weryfikacji efektow uczenia sie;

» zmodyfikowanie zasad okresowej oceny nauczycieli w kierunku dowartosciowania dorobku
dydaktycznego;

» wdrozenie analityki procesu uczenia w celu jego optymalizacji, doskonalenia i rozwoju;

2. obszar personalny:

* wdrozenie trenddw i standardéw metodycznych (projektowanie wsteczne, ocena formatywna,
analityki uczenia sie) do praktyki akademickiej

» doskonalenie kompetencji dydaktycznych w zakresie metodycznych aspektéw weryfikowania
efektdw uczenia sie (projektowanie wsteczne, ocena formatywna).

Dziatania podjete w projekcie to:

* Opracowanie i wdrozenie pilotazowe systemu pomiaru postepu nauczania w oparciu o metody
i narzedzia nauczania zdalnego z uzyciem formative i summative feedback;

* Doskonalenie jakosci weryfikacji efektdw uczenia sie poprzez: wdrozenie metodycznego
standardu weryfikacji efektéw uczenia sie za pomocg egzaminéw pisemnych, szkolenia
nauczycieli, audyty wewnetrzne egzaminéw pisemnych;

* Modyfikacja procedury oceny okresowej nauczycieli poprzez: wprowadzenie Sciezki
monitorowania rozwoju dydaktycznego (wdrozenie nowego sprawozdania, systemu
certyfikacji kompetencji dydaktycznych);

* Rozwdj kompetencji nauczycieli w zakresie dydaktyki zdalnej poprzez: uruchomienie cyklu
kurséw e-learningowych WWW - Wirtualny Warsztat Wyktadowcy WWW (pozwalajacy na
certyfikacje kompetencji nauczycieli); budowanie spotecznosci uczacej sie wsrdéd nauczycieli:
interdyscyplinarne zespoty tworzgce standardy, testujgce nowe modele oraz inicjatywa
»Spotkania z e-learningiem” w ramach ktdrej nauczyciele i zewnetrzni eksperci dzielg sie
swoimi dobrymi praktykami (tematyka spotkan: , Rubryki — czyli jak tworzyc przejrzyste kryteria
oceniania w e-learningu akademickim?”, ,Jak rozwija¢ krytyczne i dywergencyjne myslenie
studentéow w e-learningu?”, ,E-wyktad w formule videocastu w e-learningu akademickim”,
,Formuta podcastu w pomiarze postepu nauczania akademickiego”); szkolenia dla nauczycieli ;

* Opracowanie i wdrozenie metodyki dynamicznych s$ciezek jako narzedzia personalizacji
ksztatcenia;

* Wdrozenie standardu e-wyktadu;

* Implementacja na platformie e-learningowej systemu do analizy danych i tworzenia raportéw
opisujgcych zachowanie uczacych sie; monitoring postepu w uczeniu sie oraz poziom
zaangazowania studentéw i nauczycieli;

* Integracja systemu Uczelnia 10 z platformg Moodle w zakresie transferu ocen.

Akademia WSB angazuje sie w dzielenie dobrymi praktykami w zakresie jakosci ksztatcenia
organizujgc Ogdlnopolskie Forum Jakos$ci. Ostatnia IV edycja poswiecona byta poswiecona
ksztatceniu zdalnemu i zastosowaniu nowoczesnych technologii w edukacji wyzszej i nosita podtytut:
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Edukacja przysztosci - trendy, technologia, dobre praktyki. W ramach dwudniowego forum uczestnicy
brali udziat w wyktadach, panelach dyskusyjnych, prezentacjach najlepszych krajowych i
zagranicznych praktyk oraz w warsztatach doskonalgcych ich kompetencje dydaktyczne, metodyczne.
Wsrdd gosci znalezli sie przedstawiciele uczelni wyzszych takich jak: University of Illinois w Chicago,
Southern New Hampshire University, Massachusetts Institute of Technology, University of
Gothenburg, Uniwersytet im. K. Marcinkowskiego w Poznaniu, Akademia Godrniczo-Hutnicza w
Krakowie, Politechnika Gdanska, Akademia Finansow i Biznesu Vistula, Akademia WSB.

Wiecej szczegdtdow na stronie: https://wsb.edu.pl/iv-akademickie-forum-jakosci

Wskazane dziatania Uczelni spetniajg zatem Standard jakosci ksztatcenia Polskiej Komisji
Akredytacyjnej 10.2 Jakosc¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci
ksztatcenia, ktorych wyniki sq publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studidow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE NEGATYWNE

Mocne strony Stabe strony

- osiggniecia naukowe Akademii WSB w niski poziom zainteresowania studentéw
dziedzinie nauk spotecznych, w tym w oferowanymi zajeciami finansowanymi z
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci zewnetrznych zrodet

(kategoria naukowa A), ktéra jest dyscypling
wiodaca dla kierunku;

ugruntowana pozycja Akademii WSB, jako
stabilnego partnera i lidera aktywnosci
edukacyjnych dla przedsiebiorcéw i wtadz
samorzgdowych regionu i kraju,

bardzo aktywna wspétpraca
miedzynarodowa w wymiarze naukowym i
dydaktycznym; umiedzynarodowienie
kierunku;

aktywna i efektywna wspétpraca z
interesariuszami i otoczeniem spoteczno-
gospodarczym,

aktywnie dziatajgca Rada Ekspertéw bedaca
nieocenionym zrodtem wiedzy praktycznej i

Czynniki wewnetrzne

wsparcia w doskonaleniu procesu
ksztatcenia,

znaczacy udziat praktykéw w procesie
ksztatcenia, praktyczny profil studiow

indywidualne podejscie do spraw studentéw
mozliwe dzieki dedykowanym opiekunom
kierunkéw,

umiejetnos¢ szybkiego dostosowania sie do
zmieniajgcych sie warunkéw, np. szybkie
przejscie na zdalne ksztatcenie po wybuchu
pandemii, przygotowanie kurséw online,
zatrudnienie dodatkowej kadry,

- zakup wirtualnych laboratoriéw itp.,
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Czynniki zewnetrzne

Szanse

- zapotrzebowanie rynku pracy na wysoko
wykwalifikowanych specjalistéw w zawodach
zbieznych z ofertg edukacyjng Akademii WSB
- dynamika rynku pracy powodujgca
konieczno$¢ nabywania nowych umiejetnosci,
- rozwdj biznesu w metropolii i inwestycje w
regionie, w tym w Katowickiej Specjalnej
Strefie Ekonomicznej to dostep do wielu
Partnerdow oraz miejsc pracy dla studentéw

Zagrozenia

- w okresie pandemii trudnos¢ dla niektdrych
studentow stanowito odosobnienie, studenci
czesto ponoszg duze koszty psychiczne
izolacji, co odbija sie na ich wynikach w nauce
i ogélnym zniecheceniu do kontynuacji
studiow,

-ograniczona dostepnosc¢ czasowa oraz liczba
wysokiej klasy specjalistow — praktykow

- niz demograficzny

- koniecznos¢ systematycznych inwestycji w
sprzet i oprogramowanie niezbedne do
realizacji zaje¢, w tym zwiekszone naktady w
czasie pandemii

dr hab. Katarzyna Szczepanska — Woszczyna, prof. AWSB

Prorektor ds. Nauki i ksztatcenia

Dziekan Wydziatu Nauk Stosowanych

Dabrowa Godrnicza, dnia 01.03.2023 r.

dr hab. Zdzistawa Dacko — Pikiewicz, prof. AWSB

Rektor
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