STRESZCZENIE PRACY W JEZYKU POLSKIM

Celem niniejszej pracy bylo poznanie zalezno$ci miedzy kultura organizacyjna, a
narzgdziami partycypacji pracowniczej oraz odzwierciedlenie tej zaleznos$ci w postaci modelu.
Analiza bogatej literatury przedmiotu uzasadnia postawienie tezy, ze wsrdod determinant
majacych kluczowe znaczenie dla efektywnego zarzadzania przedsiebiorstwem znajduja si¢
kultura organizacyjna oraz partycypacja pracownicza. Niniejsza praca doktorska opiera si¢ na
zatozeniu, ze kultura organizacyjna jest jedna z kluczowych zmiennych wptywajacych na dobor
narzgdzi partycypacji pracowniczej. W badaniach wykorzystano typologie kultury K.S.
Camerona i R.E. Quinna wprowadzajaca cztery typy kultur: klanu, adhokracji, rynku i
hierarchii. Przedmiotem badan byty przedsigbiorstwa z branzy konstrukcji metalowych. Wybor
tej branzy wynika z jej bardzo dynamicznego rozwoju oraz znaczenia dla gospodarki Polski i
Europy.

W pracy postawiono hipoteze glowna méwiaca, ze kultura organizacyjna determinuje
dobdr narzedzi partycypacji pracowniczej. Hipoteze gldéwna uszczegdlowiono w postaci 6
hipotez szczegdlowych, ktore poddano empirycznej weryfikacji. Odniesiono je do
szczegotowych celow pracy. Osiagniecie celow pracy wymagato wykorzystania trzech metod
badawczych. Pierwsza byla analiza literatury krajowej i zagranicznej (desk research). Druga
stanowil sondaz diagnostyczny z uzyciem narzedzia w postaci kwestionariusza ankiety
wykorzystanego za pomocg techniki wywiadu telefonicznego wspomaganego komputerowo
(CATI — Computer Assisted Telephone Interview). Trzecig metodg byta analiza czynnikowa
przeprowadzona technika gtownych sktadowych z rotacjag Varimax.

Aby opracowa¢ model zalezno$ci migdzy kulturg organizacyjna i narz¢dziami partycypacji
pracowniczej zrealizowano cztery etapy postepowania badawczego. Etap pierwszy polegat na
dokonaniu krytycznego przegladu literatury przedmiotu dotyczacej kultury organizacyjnej i
narzgdzi partycypacji pracowniczej oraz informacji branzowych i1 danych statystycznych
dotyczacych przedsigbiorstw z branzy konstrukcji metalowych. Etap pierwszy zakonczono
identyfikacja luki badawczej. W trakcie etapu drugiego opracowano metodyke badan, w tym
dobrano narzedzia badawcze oraz przeprowadzono badanie pilotazowe z uzyciem
kwestionariusza ankiety z kadra kierowniczg i pracownikami dzialéw kadr w wybranych 5
przedsiebiorstwach. Wykonano analize adekwatnos$ci metody badawczej w ramach danej proby
i zmodyfikowano zastosowane narzedzie badawcze: tj. kwestionariusz ankiety i opracowano
narzedzie do badan wilasciwych. Etap trzeci polegat na przeprowadzeniu wiasciwych badan

empirycznych z uzyciem kwestionariusza ankiety z kadra kierowniczg i pracownikami dziatéw



kadr w wybranych 290 przedsigbiorstwach. Etap czwarty zamykat postepowanie badawcze.
Wykonano analizg statystyczng i wnioskowanie dla zebranych danych oraz opracowano model
zaleznos$ci miedzy typami Kultury organizacyjnej a narzedziami partycypacji pracowniczej W
badanych przedsiebiorstwach.

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny. Sktada si¢ z pieciu rozdzialow. W pracy
przedstawiono wyniki badan potwierdzajace wptyw kultury organizacyjnej na zastosowanie
narzgdzi partycypacji pracowniczej. Kultura organizacyjna wyjasnia 20% wyniku dziatalno$ci
organizacji, wigc jest istotnym czynnikiem wptywajagcym na partycypacje¢ pracowniczg. W
wyniku przeprowadzonych badan stwierdzono, iz istnieje zalezno$¢ miedzy skuteczno$cia
narzedzi partycypacji pracowniczej a kulturg organizacyjng panujacg w przedsigbiorstwach z
branzy konstrukcji metalowych. Kultura organizacyjna wptywa wzmacniajaco lub ostabiajaco
na wybrane narzedzia partycypacji. Na podstawie przeprowadzonych badan przygotowano
matryce wspierania narzedzi partycypacji przez poszczegodlne kultury organizacyjne.
Stworzono réwniez tabele wspierania narzedzi partycypacji pracowniczej przez poszczegolne
cechy kultury organizacyjnej oraz model zaleznosci migdzy kulturg organizacyjng a
narzgdziami partycypacji pracowniczej. Ustalono rowniez w jaki sposob na dobor narzedzi
partycypacji wptywaja nastepujace czynniki: liczba zatrudnionych w przedsiebiorstwie; zysk;
procent przychodu z produktéw wiasnych lub dokumentacji klienta; zrodto pochodzenia
kapitatu. Dodatkowo ustalono, ze wielko$¢ zatrudnienia, procent przychodu z produktow
wtlasnych 1 rodzaj kapitatu zwigkszaja wptyw kultury na wybrane narzedzia partycypacji o kilka
procent. Jest to znaczaca warto$¢ wyjasniajaca wiele aspektow funkcjonowania organizacji.

W S$wietle przedstawionych badan zrealizowano cel gldéwny niniejszej rozprawy, ktorym
bylo poznanie zaleznosci miedzy kulturg organizacyjng, a narzedziami partycypacji
pracowniczej oraz odzwierciedlenie tej zaleznosci w postaci modelu. Dzigki przeprowadzonym
badaniom potwierdzono hipotezg gtéwna oraz 2 hipotezy, sposréd 6 postawionych hipotez
szczegdblowych. Wyniki badan postuzyly do stworzenia nie tylko implikacji dla samej teorii
zarzadzania, ale rowniez wnioskow 1 rekomendacji o charakterze praktycznym, ktore moga
shuzy¢ udoskonaleniu dotychczasowych metod zarzadzania, a przede wszystkim skutecznemu
wprowadzaniu narzedzi partycypacji pracowniczej w przedsigbiorstwach. Wedlug wiedzy
autora niniejsza rozprawa jest pierwszym studium rozpatrujacym wplyw kultury organizacyjne;j

na narzg¢dzia partycypacji pracowniczej.
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