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dr hab. dr h.c. Piotr Buta, prof. UEK

Katedra Zarzgdzania Miedzynarodowego
Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

OCENA
rozprawy doktorskiej
pt. ,Model zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A.”
napisanej pod kierunkiem
dr hab. Katarzyny Szczepanskiej-Woszczyny, prof. A WSB
przedtozonej przez mgr inz. Izabele Karwala
w postepowaniu o nadanie tytutu doktora
w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
prowadzonym przez Akademig WSB w Dabrowie Gérniczej

Niniejsza opinie przedktadam w zwiagzku z pismem Dziekana Akademii WSB w Dabrowie
Gérniczej, dr hab. Katarzyny Szczepanskiej-Woszczyny, prof. A WSB z dnia 12 listopada 2024.

Podstawa prawna

— USTAWA z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce Dz.U.2024.1571
v

— ROZPORZADZENIE MINISTRA NAUKI | SZKOLNICTWA WYZSZEGO z dnia 28 kwietnia
2017 r. w sprawie szczegétowych kryteridw i trybu przyznawania, przekazywania oraz
rozliczania $érodkéw finansowych na nauke, trybu wyznaczania opiekuna
pomocniczego i przyznawania stypendium doktoranckiego w ramach programu
,Doktorat wdrozeniowy” Dz.U.2017.873,

— ROZPORZADZENIE MINISTRA NAUKI | SZKOLNICTWA WYZSZEGO z dnia 13 marca
2018 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegétowych kryteriow i trybu
przyznawania, przekazywania oraz rozliczania $rodkéw finansowych na nauke, trybu
wyznaczania opiekuna pomocniczego i przyznawania stypendium doktoranckiego
w ramach programu ,,Doktorat wdrozeniowy” Dz.U.2018. 569.

L Art. 187. [Rozprawa doktorska]

1. Rozprawa doktorska prezentuje ogdlng wiedze teoretyczng kandydata w dyscyplinie albo dyscyplinach oraz umiejetno$¢ samodzielnego
prowadzenia pracy naukowej lub artystycznej.

2. Przedmiotem rozprawy doktorskiej jest oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, oryginalne rozwigzanie w zakresie zastosowania
wynikéw wiasnych badan naukowych w sferze gospodarczej lub spofecznej albo oryginalne dokonanie artystyczne.

3. Rozprawe doktorska moze stanowi¢ praca pisemna, w tym monografia naukowa, zbiér opublikowanych i powigzanych tematycznie
artykutéw naukowych, praca projektowa, konstrukcyjna, technologiczna, wdrozeniowa lub artystyczna, a takze samodzielna i wyodrebniona
czesc pracy zbiorowej.

4. Do rozprawy doktorskiej dotacza sie streszczenie w jezyku angielskim, a do rozprawy doktorskiej przygotowanej w jezyku obcym réwniez
streszczenie w jezyku polskim. W przypadku gdy rozprawa doktorska nie jest praca pisemna, dotacza sig opis w jezykach polskim i angielskim.
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Zakres tematyczny, cel pracy i problem badawczy

Powiazanie zakresu tematycznego pracy z problematyka innowacyjnosci uwazam za
trafne i uzasadnione. Zainteresowanie nauk spotecznych koncepcjg innowacji oraz
problematyka zarzgdzania innowacjami w funkcjonowaniu przedsiebiorstw, biorgc pod uwage
rosngcg dynamizacje procesow gospodarczych oraz coraz silniejszg presje otoczenia
konkurencyjnego, ale takze oczekiwania spofeczne w tym wzgledzie, bedzie nabierato na
znaczeniu. W mojej ocenie dobdr tematyki rozprawy uzna¢ wiec nalezy za aktualny,
odpowiadajgcy wyzwaniom, przed ktérymi stoja zaréwno nauki spoteczne, jak i wspotczesne
przedsiebiorstwa.

Gtéwnym celem wdrozeniowej pracy doktorskiej, ktéry Autorka pracy postawita przed
sobg do zrealizowania, wskazane zostato ,,opracowanie modelu zarzadzania innowacjami w
Grupie Azoty S.A, stanowigcego narzedzie wykonawcze dla zatozen strategii innowacyjnosci
przedsiebiorstwa” (s. 104).

Doktorantka sformufowata nastepujace cele szczegétowe pracy (s. 105):

,C1: Okreslenie wptywu podmiotéw innowacyjnych na przebieg i wynik proceséw

innowacyjnych w przedsiebiorstwach przemystowych.

— (C2: Okredlenie zrédet pozyskiwania innowacji przez przedsigbiorstwa przemystowe.

— (3: Identyfikacja narzedzi wspierajgcych proces pozyskiwania innowacji przez
przedsiebiorstwa przemystowe.

— C4: Identyfikacja determinant skutecznego wdrazania innowacji przez

przedsiebiorstwa przemystowe, we wspoétpracy z podmiotami innowacyjnym”.

Celom tym towarzyszyty nastepujace pytania badawcze (s. 105):

— ,P1: W jaki sposéb zaangazowanie podmiotéw innowacyjnych oddziatuje na przebieg
i wynik proceséw innowacyjnych przedsigbiorstw?

— P2:Zjakich Zrodet innowacji korzystaja przedsigbiorstwa?

— P3:Jakie narzedzia wspomagajg proces pozyskiwania innowacji?

— P4: Jakie czynniki wywieraja wplyw na procesy wdrazania innowacji przez
przedsiebiorstwa w modelu otwartym?”

Jako hipoteze gtéwna pracy, Autorka przyjeta ,przypuszczenie, ze opracowanie modelu
zarzadzania innowacjami wptynie pozytywnie na usprawnienie i usystematyzowanie
wspotpracy z podmiotami innowacyjnymi z otoczenia Grupy Azoty S.A., w zakresie
pozyskiwania innowacji zewnetrznych” (s. 105).

Hipotezy szczegbtowe przyjete w rozprawie to (s. 105-106):

— ,H1: Zaangazowanie podmiotéw innowacyjnych w proces wdrazania innowacji przez
przedsiebiorstwa przemystowe zwigksza prawdopodobieristwo ich sukcesu
w rozumieniu wdrozeniowym.

— H2: Najbardziej efektywnym Zrodtem innowacji dla przedsiebiorstw przemystowych sg
uczelnie wyzsze i instytuty badawcze.

— H3: Najbardziej efektywnymi narzedziami wsparcia dla pozyskiwania innowacji
zewnetrznych sg programy akceleracyjne, natomiast dla innowacji wewnetrznych
programy wspierajgce innowacyjno$¢ pracownicza.
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— H4: Determinantg wywierajacg kluczowy wptyw na przebieg i wynik proceséw
innowacyjnych realizowanych przez przedsiebiorstwa przemystowe we wspdtpracy
z podmiotami innowacyjnymi jest czynnik finansowy”.

Celem wdrozeniowym, a mniejszym stopniu w mojej ocenie metodycznym, byfo
opracowanie modelu zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A., a takze opracowanie
zatozen oraz wdrozenie autorskiego programu akceleracyjnego IdeadAzoty 2030 w Grupie
Azoty S.A. skierowanego do partneréw zewnetrznych i cele te zostaty osiggniete.

Hipotezy badawcze HG, H1, H3, H4 przyjete w dysertacji zostaty zweryfikowane w toku
przeprowadzonych badan (podsumowanie s. 134, 181, 201). Zauwazy¢ nalezy jednak, ze w
przypadku hipotezy H2, chociaz w toku badan zostata ona przez Autorke poddana weryfikacji
(s. 124-127), Autorka nie zawarta stosownej konkluzji we wnioskach. W tym zakresie
zauwazam tu pewng trudnos¢ interpretacyjng odnoszacg sie do uzyskanych wynikéw,
wynikajacg — jak sie wydaje - z tresci pytan wywiadu pogtebionego. Pytanie 1 Czesci Il
kwestionariusza wywiadu o Zzrodta innowacji wykorzystywane przez badane przedsigbiorstwa,
nie jest do korica ,kompatybilne” z trescig pytania 2, dotyczacego wskazania grup partneréw
zewnetrznych na co dziefi uczestniczacych w procesach innowacyjnych badanych
przedsiebiorstw.

Reasumujac, zaréwno cele, jak i hipotezy badawcze, mozna uzna¢ za sformutowane
poprawnie i precyzujace intencje Autorki (z zastrzezeniem jak wyzej). Ich weryfikacji stuzyc
miaty przeprowadzone przez Doktorantke badania empiryczne.

Realizacja wdrozeniowego celu badawczego wymagata zaréwno studiow
teoretycznych o charakterze poznawczo-deskryptywnym (rozdziaty | i ll), jak
i przeprowadzenia badan empirycznych (rozdziaty lIl, IV i V).

Ocena przyjetych metod badawczych

W przedtozonej do oceny rozprawie Doktorantka wykorzystata kilka metod
badawczych.

Przyjete podejécie badawcze Autorka scharakteryzowata w rozdziale czwartym (s. 103-
104).

Do opracowania teoretycznej warstwy pracy postuzyty studia literatury - przede
wszystkim z zakresu zarzadzania, a takze analiza opracowan statystycznych oraz w niewielkim
zakresie kwerenda aktéow prawnych.

W warstwie badawczej rozprawy wykorzystano analize SWOT, panel ekspercki oraz:

— badania jakoséciowe wsréd biorcédw innowacji, oparte o badanie przeprowadzone
w formie wywiadéw pogtebionych IDI (Individual In-depth Review)
przeprowadzonych na prébie 12 oséb z wyziszej kadry zarzadzajacej $rednich
i duzych przedsiebiorstw, w tym przedsigbiorstw Grupy Kapitatowej Azoty,
odpowiedzialnych za wspotprace z zewnetrznymi podmiotami innowacyjnymi,
ktére przeprowadzone zostato w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2022 oraz
od 1 marca do 31 maja 2023,

— badania iloéciowe wéréd podmiotéw innowacyjnych (dawcéw innowacji),
przeprowadzone w oparciu o badanie ankietowe CAWI (Computer Assisted Web
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Interview) na celowej probie badawczej 109 respondentéw reprezentujgcych
uczelnie wyzsze oraz instytuty badawcze, startupy i osrodki innowacji
wspotpracujgce  z  duzymi i Srednimi  przedsiebiorstwami, w tym
z przedsiebiorstwami Grupy Kapitatowej Azoty, ktore zostaty przeprowadzone w
okresie od 1 marca do 31 maja 2023.

Etapy procesu badawczego zaprezentowano i scharakteryzowano w rozdziale
czwartym (s. 107-110).

W procesie pozyskiwania informacji, ich analizowania i opracowywania, Autorka
rozprawy postuzyta sie podstawowym dla nauk spotecznych aparatem badawczym. Wynikéw
uzyskanych przez Doktorantke nie uznaje wiec za przetomowe czy szczegélnie nowatorskie,
choé¢ w wymiarze wdrozeniowym w pewnym zakresie moga one by¢ one uzyteczne.

Uwagi

W recenzji chciatbym zwrdcié uwage na kilka — w mojej ocenie — brakujacych
elementéw pracy.

Po pierwsze, zastosowany model nie spetnia warunkéw podejscia systemowego. Brak
W nim powiazarn oraz sprzezen zwrotnych. Wykorzystanie teorii systeméw do budowy modelu
lepiej odzwierciedlatoby proces zwigzany z wdrozeniem zaprezentowanego modelu.

Po drugie, w mojej ocenie brakuje kart proceséw, ktére z punktu widzenia
implementacji modelu i zachodzacych w nim proceséw, pozwolitoby na uporzadkowanie,
harmonogramowanie oraz skalowanie projektu.

Po trzecie, w pracy brakuje wskazania i opisu kryteriéw ilociowych (tj. np. koszty
wdrozenia). Wskazanie i opisanie kryteriow ilosciowych pozwalatoby ustalic miary
efektywnosci modelu, jak i oszacowac¢ przyszte lub oczekiwane korzysci.

Za cenne i praktyczne uznaje opracowane rekomendacje dla Grupy Azoty w zakresie
rozwoju obszaru B+R+l. Autorka dysertacji przedstawita réwniez dalsze kierunki badan,
wiaczajac w nie zaréwno interesariuszy wewnetrznych, jak i interesariuszy zewnetrznych.

Ocena ukfadu i zawartosci pracy

Praca ma charakter empiryczno-deskryptywny.

Catoé¢ pracy to tacznie 234 strony, w tym 201 stron tekstu, co pod wzgledem objgtosci
plasuje przedtozong prace na poziomie zwyczajowo przyjetym dla rozpraw doktorskich
z zakresu nauk spotecznych.

Praca zostata skonstruowana prawidtowo.

Sktada sie ona z pieciu rozdziatéw oraz wstepu i zakorczenia, a takze spisu
wykorzystanych w pracy zrédet bibliograficznych oraz spiséw tabel, wykresow i rysunkow. Do
pracy dotaczono aneks zawierajacy zataczniki (zatacznik nr 1 — scenariusz wywiadu
pogtebionego, zatacznik nr 2 — kwestionariusz ankiety). Rozprawa zawiera takze streszczenia
pracy w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim.

Rozdziaf pierwszy i drugi stanowig podbudoweg teoretyczng rozprawy. Rozdziaty trzeci,
czwarty i piaty to rozdziaty o charakterze badawczo-aplikacyjnym.
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Rozdziat pierwszy pracy obejmuje przeglad pismiennictwa z zakresu innowacji oraz
omdwienie zagadnien zwigzanych z procesem innowacyjnym.

Rozdziat drugi poswiecony jest wspotpracy przedsiebiorstw z partnerami
zewnetrznymi, opartej na koncepcji innowacji otwartych, ze szczegélnym uwzglednieniem,
dziatalnosci B+R, innowacji pracowniczych, programow akceleracyjnych oraz koncepcji
ekosystemu innowacji.

Trzy kolejne rozdziaty pracy stanowig jej warstwe wdrozeniowgq. Rozdziaty te obejmujg
prezentacje wynikdw badan wtasnych Autorki.

Rozdziat trzeci zawiera opis badanego przedsiebiorstwa pod wzgledem charakterystyki
ekosystemu innowacji, zarzgdzania procesem innowacyjnym oraz Zzrédet pozyskiwania
innowacji. Autorka zaprezentowata diagnoze przedsigbiorstwa sporzadzong w oparciu
o analize raportéw przedsiebiorstw wchodzacych w sktad grupy kapitatowej oraz
dokumentéw wewnetrznych przedsigbiorstwa.

W czwartym rozdziale rozprawy zaprezentowano przyjete podejscie badawcze:
sformutowano pytania badawcze, hipotezy badawcze, prébe badawczg oraz przedstawiono
wyniki badan iloéciowych oraz jakosciowych przeprowadzonych przez Autorke

Rozdziat pigty pracy zawiera prezentacje autorskiego modelu zarzadzania obszarem
B+R+| w badanym przedsiebiorstwie, przygotowanego w oparciu o przeprowadzong analize
SWOT oraz badania iloéciowe i jakosciowe Autorki wraz z charakterystyka poszczegélnych
elementéw modelu, a takze prezentacje zatozen wdrazanego w przedsigbiorstwie programu
akceleracyjnego. W rozdziale tym przedstawiono réwniez rekomendacje Autorki w zakresie
obszaru B+R+l.

Struktura  pracy umozliwita przedstawienie  analizowanego  zagadnienia
w wystarczajaco wyczerpujacy sposob. Uktad formalny pracy mozna uznac za poprawny.

Ocena strony formalnej pracy

Bibliografia pracy jest doé¢ obszerna - ujmuje réwno 300 pozycji (w tym publikacje
zwarte, publikacje ciagte, dane statystyczne, zrédta internetowe, raporty z badan). Jest to
w czesci literatura w jezyku polskim, jak réwniez literatura anglojezyczna. Rozprawa -z uwagi
na podjeta tematyke pracy - odwotuje sie w wiekszosci do nowszych pozycji bibliograficznych.
Zwrécito jednak takze moja uwage odwotanie sie przez Autorkg do wybranych pozycji J.A.
Allen’a czy E. Mansfield’a, a takze do klasycznej mysli J.A. Schumpeter’a, majacych swe zrédta
w latach sze$¢dziesigtych minionego wieku. Dobdr literatury uzna¢ nalezy zatem za
przekrojowy i poprawny.

Praca zostata napisana komunikatywnym i zrozumiatym jezykiem. W tej kwestii — poza
drobnymi literéwkami - nie wnosze zastrzezen. Strong edytorsko-graficzng rozprawy réwniez
oceniam pozytywnie — nie wnosze tutaj uwag. Liczba tabel, wykresow i rysunkéw jest
adekwatna do treéci pracy — w pracy zawarto 47 tabel, 31 wykreséw i 19 rysunkow. Pod
wzgledem edytorskim takze w tym zakresie rozprawa jest dopracowana.
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Ocena ogdlna pracy

W mojej ocenie rozprawa ma pewien walor deskryptywny, cho¢ — szczegdlnie dla
teoretykdéw zarzadzania i jakosci - nie stanowi ona pogtebionego rozwigzania istotnego
problemu badawczego. Za warto$¢ dodang pracy moina uznaé jej walor aplikacyjny,
odpowiadajacy idei doktoratéw wdrozeniowych.

Rozprawa zostata przygotowana w oparciu o adekwatng podbudowe teoretyczng
z zakresu zarzgdzania, popartg badaniem jakosciowym i ilosciowym przeprowadzonym przez
Autorke.

Od strony merytorycznej i badawczej praca spetnia podstawowe kryteria i zostata
skonstruowana poprawnie, co pozwala na przyjecie zadowalajacej oceny ogélnej.

Konkluzja koncowa recenzji

Biorac pod uwage zaprezentowanga powyzej oceng rozprawy doktorskiej przedtozonej
przez mgr inz. lzabele Karwala pt. pt. ,Model zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A.”,
stwierdzi¢ nalezy, ze praca spetnia podstawowe warunki do ubiegania sie o stopieri naukowy
doktora w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, okreslone
ustawowo (art. 187 ust. 1-4 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce Dz.U.2024.1571 t.j.).

W zwiagzku z powyzszym rekomenduje dopuszczenie jej do dalszego postgpowania.

Krakow, 02.12.2024
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