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RECENZJA ROZPRAWY DOKTORSKIE]

mgra inz. Czestawa Flisnika
pt.
,UWARUNKOWANIA DYFUZJI RADIOFONII CYFROWE] W POLSCE”

napisanej pod kierunkiem naukowym promotora
prof. dr hab. Malgorzaty Pankowskiej
Wstep

Niniejsza recenzja rozprawy doktorskiej mgra inz. Czestawa Flisnika zostata

opracowana na podstawie pisma dr hab. Katarzyny Szczepanskiej-Woszczyny, prof.
AWSB - Dziekan Wydziatu Nauk Stosowanych Akademii WSB, pismo z dnia 09 lipca
2025r.

Przedmiotem oceny sg obszary uznane za kluczowe wedtug Ustawy z dnia

20.07.2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018, poz. 1668 z pdzn.

zm.) i dotyczg:

znaczenia zdefiniowania problemu naukowego oraz oryginalno$ci jego
rozwigzania,

ogbélnej wiedzy teoretycznej Doktoranta w  dyscyplinie nauki
o zarzgdzaniu i jakoSci,

umiejetnoéci Doktoranta w zakresie samodzielnego prowadzenia pracy

badawcze;j.
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Podjety temat oraz wskazany problem badawczy sg aktualne i istotne dla
zarzadzania dyfuzja innowacji w zakresie proceséw cyfryzacji w radiofonii,
zwtaszcza w kontekscie dynamicznych zmian zachodzacych na rynku technologii
informacyjno-komunikacyjnych. W przeksztatcaniu nadawania analogowego na
standard cyfrowy DAB+ duze znaczenie ma takze dobrze =zaplanowana
i przeprowadzona automatyzacja proceséw tej transformacji. Zatem poszukiwanie
odpowiedzi na pytanie: w jaki sposéb czynniki sprzyjajgce upowszechnianiu
cyfryzacji i automatyzacji radiofonii wptywaja na proces dyfuzji innowacji,
jednoznacznie lokuje rozprawe doktorskg merytorycznie w dziedzinie nauk

spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jako$ci.

1. Ogolna charakterystyka rozprawy

Recenzowana praca doktorska sktada sie ze wstepu, sze$ciu rozdziatéw
merytorycznych, zakonczenia, bibliografii, wykazu tabel, wykreséw i rysunkéw oraz
zatgcznikow. Rozprawa doktorska liczy 305 stron, w tym 261 stron tekstu
wiasciwego. Wybrane treéci rozprawy oraz uzyskane wyniki badan zostaly
przedstawione w 80 tabelach, na 41 wykresach oraz na 34 rysunkach opatrzonych
stosownymi komentarzami. Spis literatury obejmuje 341 pozycji tj. monografie,
artykuty naukowe, referaty w materiatach konferencyjnych, 8 cytowanych aktéw
prawnych oraz 48 Zrédet internetowych. Bogata, aktualna, bibliografia wskazuje,
ze temat rozprawy zostat bardzo dobrze udokumentowany

Struktura pracy doktorskiej jest zréwnowazona. Kazdy rozdziat ma podobna
liczbe podrozdziatéw od szesciu do dziewieciu, wybrane podrozdziaty wymagaty
uszczegbtowienia i wprowadzono dodatkowg strukture podrozdziatéw.
Na wyrdznienie zastuguje, ze kazdy rozdziat poprzedza wprowadzenie do rozdziatu
i konczy podsumowanie rozdziatu. Aby unikng¢ siedmiu powtérzen
»wprowadzenie” lepiej byloby rozszerzy¢ nazwy ,wprowadzenie do rozdziatu

pierwszego” itp. Podobnie z ,podsumowaniem” lepiej byloby uszczegétowié
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,podsumowanie rozdziatu pierwszego” itp. Wystepuje drobna niekonsekwencja,
trzy rozdziaty konczy ,podsumowanie” a trzy rozdziaty konczy ,podsumowanie
rozdziatu”.

Waznym dla czytelnika rozprawy jest zamieszczony wykaz skrétow
stosowanych w dysertacji (tabela 1). To cenny element utatwiajacy lekture
i zrozumienie tekstu, pozwalajacy szybko odnalez¢ znaczenie uzywanych

akroniméw i unikng¢ niejednoznaczno$ci.

2. Wybor tematu rozprawy i sposob jego przedstawienia

Tematyka rozprawy doktorskiej dotyczy uwarunkowan dyfuzji radiofonii
cyfrowej w Polsce. Autor dobrze uzasadnit, ze wystepuje specyfika radia DAB+ jako
innowacyjnego medium, ktére bedzie lepiej zaspokaja¢ rosnace oczekiwania
i potrzeby rynku radiowego. O ile problem dyfuzji innowacji jest stosunkowo dobrze
rozpoznany w literaturze przedmiotu, to w przypadku dyfuzji innowacji
w kontekscie cyfryzacji i automatyzacji radiofonii wiedza w tym obszarze nie jest
wyczerpujgca. Istnieje potrzeba rozpoznania, w jaki sposéb dyfuzja innowacji
wplywa na zmiany w podejSciu do zarzadzania innowacjami w polskich
organizacjach radiowych oraz w jakim stopniu te zmiany majg implikacje
behawioralne w organizacjach radiowych.

Zatem wystepuje luka badawcza, tak w aspekcie teoretycznym jak
i utylitarnym i wypetnienie jej wnioskami z prowadzonych badan moze miec istotne

znaczenie dla rozwoju nauk o zarzgdzaniu oraz dla praktyki gospodarcze;.

3. Ocena celéw pracy

Kluczem oceny rozprawy doktorskiej jako pracy naukowej jest zawsze teza lub
hipoteza badawcza oraz stawiane i realizowane w pracy cele.

Doktorant sformutowat cel gtéwny: ,Celem gtéwnym dysertacji jest okreslenie

wplywu teorii dyfuzji innowacji na uwarunkowania rozpowszechniania cyfryzacji
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i automatyzacji (transformacji) radiofonii w Polsce” (str. 18; s.240). Cel
sformutowano poprawnie, aczkolwiek powinien on by¢ na tyle jednoznaczny, aby
nie dodawac uzupetnienn w nawiasach. Troche zamieszania wprowadzajg, dwa inne
sformutowania celu: ,Celem gtéwnym badania jest okreslenie wptywu teorii dyfuzji
innowacji na uwarunkowania rozpowszechniania cyfryzacji i automatyzacji
radiofonii w Polsce” (str. 106) oraz ,Celem pracy jest wyjasnienie, w jaki sposéb
czynniki sprzyjajace upowszechnianiu cyfryzacji i automatyzacji radiofonii
wptywajg na proces dyfuzji innowacji” (str. 14). W przypadku, tak waznego
elementu pracy naukowo-badawczej jakim jest cel pracy, warto zachowac¢ precyzje
1 konsekwencje w kolejnych jego powtérzeniach.

Doktorant sformutowat nastepujgce pytania badawcze:

PB1: Czy modele dyfuzji innowacji s stosowane w radiofonii?
PB2: W jaki sposob dyfuzja innowacji wptynie na konwersje radiofonii w Polsce?

Postawione pytania badawcze sg interesujace poznawczo i dobrze porzadkuja
narracje oraz logike wywodu rozprawy zwtaszcza w czesci badawczej.

Wyniki prowadzonych przez Doktoranta badan powinny dostarczy¢
argumentow wystarczajgcych do zweryfikowania hipotezy gtéwnej oraz pieciu
hipotez pomocniczych. Hipoteza gtéwna brzmi:

HG: Istnieje wptyw teorii dyfuzji innowacji na uwarunkowania zarzadzania
rozpowszechnianiem cyfryzacji i automatyzacji radiofonii w Polsce.

Hipotezy pomocnicze:

H1: Mozliwe jest zastosowanie modeli dyseminacji innowacji do
rozpowszechniania cyfryzacji radiofonii w Polsce.

HZ2: Formowanie strategii implementacji cyfryzacji w polskiej radiofonii wnika
z doSwiadczen innych krajow.

H3: Radiofonia DAB+ jako innowacja w procesach biznesowych wymaga

skutecznego zarzadzania dyfuzja, co determinuje jej sukces na rynku.
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H4: Rozgloénie radiowe, zarzadzajac cyfryzacja, skutecznie wdrazaja
rozwigzania techniczne i budujg relacje z klientami, wspierajagc adaptacje i
antycypacje potrzeb rynkowych.

H5: Wdrozenie strategii cyfryzacji i automatyzacji radiofonii w rozgto$niach
pozwoli na sterowanie organizacjami jakimi sg rozgto$nie radiowe.

Doktorant pisze: ,..uporzadkowano twierdzenia, z ktorych najwazniejsze
zostato okreS$lone jako hipoteza gtéwna HG” (str. 19). Hipoteza nie jest
twierdzeniem, lecz weryfikowalnym przypuszczeniem wynikajacym z teorii, ktére
wymaga operacjonalizacji i empirycznej weryfikacji. Trafniej bytoby wiec pisa¢ o
»propozycjach badawczych”, z ktérych wyodrebniono hipoteze gtéwna.

Nie mam uwag do sformutowanej hipotezy gtéwnej, ale hipotezy pomocnicze
warto bytoby doprecyzowac.

Hipoteza H2 zbyt radykalnie ogranicza czynniki, ktére wptywajg na
formutowanie strategii implementacji cyfryzacji w polskiej radiofonii, tylko do
do$wiadczen innych krajow. Strategia moze by¢ ksztattowana przez
uwarunkowania instytucjonalno-regulacyjne, zasoby i kompetencje organizacyjne
nadawcéw, stan infrastruktury, presje interesariuszy czy lokalne cele polityki
medialne;j.

Konstrukcja hipotezy H3 wymaga korekty stylistycznej, poniewaz w obecnej
formule nie jest jasne czy sformutowanie ,co determinuje jej sukces na rynku”
odnosi sie do ,dyfuzji” czy do ,radiofonii DAB+”. Ponadto, w tresci rozprawy
Doktorant nie skupit uwagi na ,skutecznym zarzadzaniu dyfuzjg” tylko na

”n

,zarzadzaniu dyfuzjg”. Kategoria ,skuteczno$¢” nie zostata w rozprawie
zdefiniowana i nie byta przedmiotem badan.

W hipotezie H4 zawarto bardzo duzo zmiennych: zarzadzanie cyfryzacjg,
skuteczne wdrazanie rozwigzan technicznych, budowanie relacji z Kklientami,
wspieranie adaptacji, antycypacje potrzeb rynkowych. Co prawda, Doktorant

w kwestionariuszu wywiadu eksperckiego sformutowat trzy pytania, aby pozyskac
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argumenty do weryfikacji tej hipotezy, ale w pytaniach potgczono np. procesy
adaptacyjne i antycypacyjne, a to sg rézne kategorie.

Hipoteza H5 nie jest precyzyjnie sformutowana. Efekt, czyli ,sterowanie
organizacjami” jest niejasny i trudno mierzalny. W pracy pojecie ,sterowanie
organizacjami” nie zostato zdefiniowane, nie zoperacjonalizowano tej zmiennej np.
jakie wskazniki miatyby potwierdza¢ ,lepsze sterowanie” (krétszy czas decyzji,
zgodno$¢ z procedurami itp.). Wyrazenie ,sterowanie organizacjami” wystepuje
jedynie w tredci hipotezy H5 i nie jest rozpatrywane w treéci rozprawy. Oczywiste
jest, ze rozgto$nie radiowe to organizacje, zatem wyjasnienie ,...sterowanie
organizacjami jakimi sg rozgto$nie radiowe” jest zbedne.

Podsumowujgc, sformutowane cele precyzuja i wyznaczaja zakres problemu
oraz kierunek doboru metod badawczych. Hipoteza gléwna oraz hipotezy
pomocnicze s3 interesujgce a ich pozytywna weryfikacja wnosi wktad w obszar
teoriotworczy oraz w praktyke biznesu. Lacznie tworza one sp6jng rame logiczna,
umozliwiaja weryfikowalng ocene wynikéw badani wtasnych Doktoranta oraz

wykazanie oryginalnego wktadu pracy doktorskie;j.

4. Merytoryczna ocena rozprawy doktorskiej

W' ocenie merytorycznej pracy przedstawione zostang czgstkowe opinie
o zawarto$ci merytorycznej poszczegélnych rozdzialéw wraz z oceng catosciowa
dysertacji.

Rozdziat pierwszy stanowi solidny fundament teoretyczny, klarownie
porzadkujac definicje, typologie i uwarunkowania proceséw innowacyjnych na
podstawie poprawnie wykonanego przeglagdu literatury z zastosowaniem
procedury PRISMA. Autor kompetentnie prezentuje kluczowe ramy wyjasniajace
dyfuzje innowacji od modelu Rogersa, przez TAM, po benchmarking akcentujac ich

komplementarno$¢ i pola praktycznych zastosowan.
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W rozdziale drugim Doktorant trafnie tgczy fundamenty teorii zarzadzania
z problematyka dyfuzji innowacji a nastepnie osadza je w realiach cyfryzacji
radiofonii. Autor wnikliwie omawia strategie zarzadzania i wdrazania DAB+ oraz
wskazuje ich wymierne rezultaty np. wzrost atrakcyjnosci oferty czy lepsza
dostepno$¢ programéw i ustug. Cennym elementem rozdziatu jest szeroka,
poréwnawcza perspektywa stopnia zaawansowania konwersji radiofonii
w wybranych panstwach oraz wyciagniete z do$wiadczen innych krajow wnioski,
ktore trafnie akcentujg kluczowa role zarzadzania w rozwoju radiofonii DAB+.

W rozdziale trzecim w przejrzysty i logiczny sposéb zaprezentowano
metodyke badan tworzgc solidne ramy analityczne dla identyfikacji uwarunkowan
dyfuzji radiofonii cyfrowej w Polsce. Autor precyzyjnie opisuje doboér proéby,
narzedzia badawcze oraz procedury analizy. Spdjnie powigzano badania BG1 i BG2
z teorig Rogersa, modelem TAM oraz benchmarkingiem, co pozwolito stworzyc¢
warsztat badawczy, ktéry zapewni wsparcie w realizacji celow badawczych.

Doktorant w rozdziale czwartym prezentuje zatozenia, przebieg i wyniki
badan pilotazowych (BPL) oraz badan wstepnych (BWS). Przedstawiono cztery
komplementarne sktadowe: od zatozen metodologicznych i pilotazu, przez badania
zasadnicze wérdd ,kontrahentéw” i ,stuchaczy”, po kwerende pracowniczg wsrod
zatogi radia ,techniczni” i ,merytoryczni”. Rozdziat zawiera interesujgce wyniki
badan oraz wskazuje zasadno$¢ podejmowania kolejnych etapéw badawczych.

W rozdziale pigtym opisano realizowany proces badawczy, oparty na
wynikach badan pilotazowych (BPL) oraz wstepnych (BWS), ktéry konsekwentnie
prowadzi do sformutowania odpowiedzi na pytania badawcze, gromadzi argumenty
dla weryfikacji hipotez i uzasadnia realizacje celéow badawczych. Zastosowany
podziat na pie¢ grup adaptatoréw, zgodny z teoria Rogersa, zapewnia wysoka
selektywno$¢ i trafno$¢ wnioskowania i odzwierciedla zréznicowanie nabywcow

innowacji. W efekcie Doktorant zaproponowat oryginalng autorska koncepcje teorii
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dyfuzji i akceptacji innowacji w transformacji cyfrowej radiofonii (WMATR).
To oryginalne rozwigzanie stanowi istotny wktad do literatury przedmiotu.

Doktorant w rozdziale széstym prezentuje rzetelnie opracowang ewaluacje
zarzadzania dyfuzja innowacji w cyfryzacji i automatyzacji radiofonii. Na
wyréznienie zastuguje fakt taczenia analiz ilo$ciowych i poréwnawczych, aby
uzyskac spojny obraz dojrzatosci cyfryzacji i automatyzacji radiofonii. Poprawnie
zaadoptowano model akceptacji technologii (TAM), ktéry pozwala ocenié
uwarunkowania przyjecia badZ odrzucenia innowacji. Z kolei wykorzystanie
studium benchmarkingowego opartego na modelu ,Doskonatoéci Biznesu EFQM”
rozszerzyto perspektywe ewaluacji o najlepsze praktyki branzowe.

W Zakonczeniu w syntetyczny sposéb dokonano podsumowania uzyskanych
wynikéw badan w odniesieniu do weryfikacji hipotez badawczych oraz realizacji
celow. Zaprezentowano najwazniejsze wnioski z prowadzonych badan oraz
sformutowano praktyczne rekomendacje dla menedzeréw w branzy radiowej.

Podsumowujgc, rozprawa posiada strukture adekwatng do tytutu
i realizowanych celé6w badawczych. Narracja rozwazan jest prowadzona logicznie,
spojnie i Kklarownie, z wiadciwa dyscypling terminologiczng oraz dobrym
uzasadnieniem formutowanych wnioskéw. Doktorant nie tylko prezentuje tresci
teoretyczne, ale podejmuje dyskusje w obszarze teoriotwdérczym. Interesujace sa
analizy uzyskanych wynikéw badan, wskazania ograniczeri oraz implikacje

praktyczne.

5. Ocena metodyki prowadzenia badan

Zaréwno projekt jak i opis metodyki prowadzonych badan sa mocna strona
rozprawy. Doktorant przyjat zatozenie prezentacji ,od ogétu do szczegétu” i kolejno
przedstawit: logike postepowania badawczego (rys. 14), etapy postepowania
w badaniu uwarunkowan (tab. 21) oraz kryteria opisu procesu badawczego

I podejmowane dziatania (tab. 22). Ten ostatni element zastuguje na szczegélne
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wyréznienie, poniewaz syntetyzuje duzy wachlarz podejmowanych przez
Doktoranta dziatan badawczych. W dobrze dopracowanej formie graficznej
przedstawiono takze: schemat badania pilotazowego (rys. 16), scenariusz badania
pilotazowego (tab. 24), schemat badania zasadniczego (rys. 17), schemat struktury
badania zasadniczego (rys. 18) oraz schemat struktury pierwszej czesci badania
gtownego BG1S (rys. 20).

Realizacja badan przebiegata etapowo: od pilotazu (BPL), ktory zweryfikowat
zatozenia metodologiczne i doprecyzowat obszary, ktére wymagaja pogtebionej
analizy, po badania gtéwne (BG1, BG2) oparte na teorii dyfuzji innowacji Rogersa.
Nastepnie poprawnie zaadoptowano model TAM, co pozwolito zidentyfikowac
determinanty postaw wobec akceptacji radiofonii cyfrowej. Proces domkneta
analiza benchmarkingowa, ktéra poprzez poréwnanie réznych kontekstow
ujawnita najlepsze praktyki i kluczowe czynniki sprzyjajace skutecznej dyfuzji
technologii.

Nie mam uwag w odniesieniu do zastosowanych metod i narzedzi
badawczych. Dobrze oceniam dobdr oraz charakterystyke proby badawczej
w badaniach ankietowych. Konstrukcja kwestionariusza ankiety w badaniu
pilotazowym nie budzi zastrzezen. Doktorant omoéwit cze$¢ pytan ankietowych
i zaprezentowal wyniki w formie tabelarycznej oraz na wykresach. Wnioski sg
interesujgce i stanowig podstawe do dalszych badan. Dopracowany merytorycznie
i wizualnie jest takze kwestionariusz ankiety w przeprowadzonym badaniu
gtownym. W ankiecie zawarto 30 pytan oraz metryczke stuzacg do statystycznego
opisu badanej préby. Wiekszo$¢ stanowity pytania zamkniete, do ktérych mozna
bylo zastosowaé pieciostopniowa skale Likerta. Wszystkie pytania dobrze
powigzano z obszarem badan dyfuzji innowacji w cyfryzacji radiofonii.

Nie mam zastrzezen do opracowanego Kkwestionariusza wywiadu

eksperckiego. Ponowne zastosowanie pieciostopniowej skali umozliwito
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respondentom stopniowanie odpowiedzi (wtacznie z brakiem opinii) i uchwycenie
natezenia odczud, a uzyskane dane ilo§ciowe mozna byto podda¢ dalszej analizie.

Uzasadnione poznawczo jest zastosowanie zaadaptowanego modelu
akceptacji technologii (TAM) ze zmiennymi: percepcja uzyteczno$ci (PU) i fatwos¢
uzycia (PEOU). Doktorant poprawnie wykorzystat dane pozyskane w trakcie
wcze$niejszych badan jako podstawy opracowania autorskiego Wielowymiarowego
Modelu Akceptacji Transformacji Radiowej (WMATR). Model cechuje oryginalnoé¢
widoczna zwtaszcza w szerszym ujeciu zaréwno indywidualnych cech odbiorcow,
jak i kontekstu spoteczno-kulturowego oraz struktur organizacyjnych emitentéw
radiowych. Wielowymiarowy Model Akceptacji Transformacji Radiowej dobrze
obrazuje réznorodnos$c¢ i ztozono$¢ czynnikéw wptywajacych na dyfuzje innowacji
w cyfryzacji i automatyzacji radiofonii.

Cennym elementem rozprawy sa rekomendacje dla menedzeréw i kadry
zarzadzajgcej wyzszego szczebla, skoncentrowane na dostarczeniu praktycznych
zalecen jak przeprowadzi¢ adaptacje organizacji radiowych do zmieniajacego sie
Srodowiska cyfrowego.

Podsumowujac ocene badawczej czesci rozprawy, stwierdzam, ze Doktorant
poprawnie zaprojektowat i zrealizowat caty proces badawczy oraz trafnie dobrat
i wykorzystat szeroki zestaw metod i narzedzi badawczych. Badany problem
uwarunkowan dyfuzji radiofonii cyfrowej zostat poddany wieloptaszczyznowej
analizie, a zaproponowany model Wielowymiarowy Model Akceptacji
Transformacji Radiowej jest konstrukcja oryginalng o duzym potencjale
metodycznym i utylitarnym. Efektywna realizacja procesu badawczego potwierdza,

ze Doktorant posiada umiejetnosci samodzielnego prowadzenia badan naukowych.

6. Osiagniecia Autora wykazane w recenzowanej rozprawie
Do osiggnie¢ teoriotwérczych oraz utylitarnych Doktoranta wykazanych

w recenzowanej pracy nalezy zaliczyc¢:
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— identyfikacje czynnikéw adaptacji technologii cyfrowych przez nadawcow
i odbiorcow,

— opracowanie oryginalnego wielowymiarowego modelu zarzadzania
akceptacji transformacji radiowej,

— zastosowanie metody studium przypadku dla procesu cyfryzacji radiofonii
w Polsce z pelnym uwzglednieniem uwarunkowan historycznych,
politycznych, ekonomicznych, kulturowych i spotecznych,

— wykazanie korzysci i barier cyfryzacji dla nadawcéw, odbiorcow
i regulatoréw oraz sformutowanie rekomendacji doskonalgcych zarzadzanie
tym procesem,

— wzmocnienie dorobku teorii i praktyki zarzgdzania innowacjami w sektorze
medidw,

Osadzenie problematyki dyfuzji radiofonii cyfrowej w kontekscie procesu

dyfuzji i adaptacji innowacji jest nowe i wazne dla wzbogacenia wiedzy w tym

obszarze.

7. Uwagi formalne

Formalnie w pracy nie dostrzezono powaznych usterek. Rozprawa napisana
jest jezykowo poprawnie z zachowaniem stylu publikacji naukowych. Szata
graficznaiedycyjna rozprawy jest estetyczna i do$¢ staranna. Doktorant nie ustrzegt
sie drobnych pomytek i niestaranno$ci. Lista uwag formalnych ponizej:

Ujednolici¢ terminologie np. wystepuje nowy termin ,badanie zasadnicze”
(str. 118-119) w odniesieniu do badan pilotazowych i wstepnych, a nastepny etap
to badania gtéwne. W typowej metodologii ,badanie zasadnicze” i ,badanie gtéwne”
sg traktowane jako synonimy.

Niezbyt trafne jest sformutowanie: ,Celem modelu jest stworzenie kultury
ciggtego doskonalenia i innowacyjno$ci w organizacji radiowej DAB+.” (str. 229).

To wykorzystanie modelu pozwala realizowac zatozone cele.
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k konsekwencji w uzywanym nazewnictwie czynnikéw w modelu

pomiarowym (rysunek 31) oraz w zestawieniu wynikéw (tabela 65), np.

Zachowania uzytkownika ver. Behawioralna intencja (BI); Postawy wobec uzycia

ver. Postawa wzgledem uzytkownika (ATU) czy Rzeczywiste uzycie technologii ver.

Satysfakcja uzytkownika (ASU).

8.
1)

2)

3)

Kwestie dyskusyjne

Jak dobor préby badawczej w pilotazu (uczniowie szkét $rednich, ankieta
audytoryjna, wspoélne arkusze w pierwszej turze) wptywa na mozliwoé¢
uogolniania wnioskéw na populacje interesariuszy radiofonii (BEN)? Jakie
zastosowano procedury ograniczajgce bias ankietera?

Warto$ci $rednich ocen respondentéw dla czynnika ,Postrzegana tatwo$é
uzytkowania” (PEOU) s3 wyraznie wyzsze niz warto$ci dla czynnika
,2Postrzegana uzyteczno$¢” (PU) - tabela 65. Jakie konsekwencje
strategiczne ma ta asymetria dla ksztattowania zachowania uzytkownika
(behawioralnej intencji Bl) i rzeczywistego uzycia technologii (satysfakcji
uzytkownika ASU)? Majac ta wiedze jakie dziatania powinny podejmowa¢
organizacje. Prosze podac przyktady takich dziatan.

Prosze wyjasni¢ niesp6jno$¢ w opisie wykresu 5, gdzie stwierdzono,

'ze ,najwiekszg grupg sa innowatorzy (4,7%)”, cho¢ najwieksze udziaty

4)

maja ,wczesna” i ,p6zna wiekszo$¢”?

Prosze wyjas$ni¢ niespéjno$¢ w opisie tabeli 66, gdzie stwierdzono,
ze ,kurtoza nadmiarowa dla wszystkich zmiennych jest ujemna” (str. 218),
podczas gdy np. kurtoza nadmiarowa dla ATU=3,20; dla BI=2,70; dla PEOU
= 5,40; dla PU=0,50. Ktéra wersja jest poprawna i jakie ma to

konsekwencje?
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Whioski koncowe

Recenzowana praca doktorska mgra inz. Czestawa FliSnika pt
,Uwarunkowania dyfuzji radiofonii cyfrowej w Polsce” jest na dobrym poziomie
merytorycznym i metodycznym. Wskazane niedostatki rozprawy w duzym stopniu
rekompensujg prezentowane wyniki badan prowadzonych przez Doktoranta
7z wykorzystaniem szerokiego spektrum narzedzi badawczych. Doktorant
prezentuje oryginalne rozwigzanie waznego dla dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci problemu badawczego oraz wnosi w ten obszar nowg wiedze o charakterze
poznawczym oraz potencjale wykorzystania jej w praktyce. Dysertacja potwierdza,
ze mgr inz. Czestaw Fli$nik posiada wiedze w rozwazanym obszarze badawczym
oraz umiejetnoéci samodzielnego prowadzenia badan naukowych.

Reasumujac, praca doktorska mgra inz. Czestawa Flisnika pt. ,Uwarunkowania
dyfuzji radiofonii cyfrowej w Polsce” napisana pod kierunkiem naukowym prof. dr
hab. Matgorzaty Pankowskiej spetnia wymogi stawiane dysertacjom doktorskim
okre$lone w art. 187 ust. 1-4 ustawy z dnia 20.07.2018r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i Nauce (Dz. U. 2018, poz. 1668 z pdZzn. zm.)

Whnioskuje o przyjecie recenzowanej rozprawy doktorskiej przez Rade

Dyscypliny Nauki o Zarzgdzaniu i Jako$ci Akademii WSB oraz dopuszczenie jej do

oned

publicznej obrony.
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