
Pieniężno, 13.12.2023 r. 

ZAPYTANIE OFERTOWE Nr 2/2023 

o wartości poniżej 130.000 zł netto 

na realizację zadania:  „Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla 

siedmiu osób z zaburzeniami psychicznymi” 

Jednocześnie informujemy, iż ze względu na wartość przedmiotowego zamówienia przepisy ustawy z dnia 

11.09.2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) nie będą stosowane. 

I. Zamawiający: 

Gmina Pieniężno/ Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pieniężnie, 

ul. Sienkiewicza 2, 14-520 Pieniężno, 

woj. warmińsko - mazurskie 

tel. (55) 243 63 63, e-mail: mgops@pieniezno.pl 

osoba do kontaktu: 

– Kierownik Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Pieniężnie 

Katarzyna Beksa 

II. Opis przedmiotu zamówienia: 

1. Przedmiot zamówienia obejmuje: „Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 

dla siedmiu osób z zaburzeniami psychicznymi”  

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia: 

- wykonanie specjalistycznych usług opiekuńczych dla siedmiu (7) osób z 

zaburzeniami psychicznymi w wymiarze łącznym 144 godzin miesięcznie w okresie 

od 2 stycznia 2024r. do 31 grudnia 2024 r. w miejscu zamieszkania świadczeniobiorcy 

oraz sporządzenie niezbędnej dokumentacji. 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze obejmują: 

1) uczenie i rozwijanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia, w tym 

zwłaszcza: 

a. kształtowanie umiejętności zaspokajania podstawowych potrzeb życiowych i 

umiejętności społecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywności, leczenia i 

rehabilitacji, prowadzenie treningów umiejętności samoobsługi i umiejętności 

społecznych oraz wspieranie, także w formie asystowania w codziennych 



czynnościach życiowych, w szczególności takich jak: 

- samoobsługa, zwłaszcza wykonanie czynności gospodarczych i porządkowych, w 

tym umiejętności utrzymania i prowadzenia domu, 

- dbałość o higienę i wygląd, 

- utrzymywanie kontaktów z domownikami, rówieśnikami, w miejscu nauki i pracy 

oraz ze społecznością lokalna, 

- wspólne organizowanie i spędzanie czasu wolnego 

- korzystanie z usług różnych instytucji, 

b. interwencje i pomoc w życiu w rodzinie, w tym: 

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych – poradnictwo specjalistyczne, 

interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne , rozmowy terapeutyczne, 

- ułatwianie dostępu do edukacji i kultury, 

- doradztwo, koordynacja działań innych służb na rzecz rodziny, której członkiem jest 

osoba uzyskująca pomoc w formie specjalistycznych usług, 

- kształtowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi, 

- współpraca z rodziną – kształtowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorującej, 

niepełnosprawnej 

c. pomoc w załatwianiu spraw urzędowych 

e. pomoc w gospodarowaniu pieniędzmi, w tym:– nauka planowania budżetu, 

asystowanie przy ponoszeniu wydatków,– pomoc w uzyskaniu ulg w opłatach,– 

zwiększanie umiejętności gospodarowania własnym budżetem oraz usamodzielnianie 

finansowe; 

( zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. 

w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych ze zm.) 

Wymagana dokumentacja z realizacji usług: 

- diagnoza oraz indywidualny program terapeutyczny lub indywidualny plan pomocy lub 

równoważne dostosowane do potrzeb osoby objętej specjalistycznymi usługami 

opiekuńczymi 

- ocena efektów co pół roku i każdorazowo na zakończenie usługi 

- karta czasu pracy lub równoważne z osobą, która ma przyznane usługi, z wykazem dnia i 

godzin, w których wykonano usługę oraz podpisem realizatora i osoby lub jej opiekuna– 

miesięcznie 

- Notatki/protokół z realizacji usługi – miesięcznie 

- zestawienie łączne zawierające wykaz osób i godzin zrealizowanej usługi w danym miesiącu 

3. Zamawiający zastrzega, że ze względu na szczególny charakter przedmiotu zamówienia 

podana liczba osób i godzin, w trakcie realizacji zamówienia mogą ulec zmniejszeniu lub 

zwiększeniu w zależności od liczby faktycznych potrzeb w tym zakresie. Wykonawcy nie 

przysługują wobec Zamawiającego żadne roszczenia, w tym o zapłatę odszkodowania, z 

tytułu niezrealizowanej części zamówienia, jak również nie może być podstawą do odmowy 

wykonania zamówienia. 



  

4. Każdorazowe przyznanie świadczenia w postaci specjalistycznych usług opiekuńczych 

odbywać się będzie na podstawie indywidualnej decyzji administracyjnej wydanej przez 

Kierownika Miejsko -Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Pieniężnie. Wykonawca 

otrzyma wykaz osób wraz z adresem zamieszkania, terminem przyznania usług i ilością 

godzin do zrealizowania. 

5. Rozliczenie usług przez Wykonawcę następować będzie, co miesiąc w terminie do 10 dnia 

następnego miesiąca z wyłączeniem miesiąca grudnia, za który rozliczenie nastąpi do dnia 

31.12.2024 r. 

6. Zapłata za wykonanie usługi będzie regulowana miesięcznie po wykonaniu usługi w 

terminie 14 dni od daty doręczenia faktury do MGOPS w Pieniężnie. Podstawą rozliczenia 

będzie złożenie przez Wykonawcę faktury z załączoną dokumentacją, o której mowa w 

rozdziale II pkt.2 

7. Zamawiający zobowiązany będzie niezwłocznie informować Wykonawcę o każdej zmianie 

decyzji, o której mowa w punkcie: 4 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli jakości świadczonych usług oraz zgodności 

ich wykonywania z umową i wymaganiami zawartymi w niniejszym zapytaniu. 

9. Termin realizacji zamówienia: od dnia podpisania umowy do 31.12.2024 r. 

10. Opis wymagań stawianych Wykonawcy: 

W niniejszym postępowaniu mogą brać udział Wykonawcy, którzy spełniają następujące 

warunki: 

1. Osoba świadcząca specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi musi spełniać wymagania zawarte w §3 Rozporządzenia MPS z dnia 22 

września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych uwzględniając zmiany 

zawarte w Rozporządzeniu MRiPS z dnia 16 lutego 2023r. zmieniającego rozporządzenie w 

sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych, a mianowicie:  

a. posiada kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, 

pedagoga, logopedy, terapeuty zajęciowego, pielęgniarki, asystenta osoby niepełnosprawnej, 

fizjoterapeuty lub innego zawodu dającego wiedzę i umiejętności pozwalające świadczyć 

specjalistyczne usługi. 

b. wykaże co najmniej trzymiesięczne doświadczenie zawodowe w pracy z osobami z 

zaburzeniami psychicznymi zdobyte w jednej z następujących jednostek: szpitalu 

psychiatrycznym, jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi, placówce terapii lub placówce oświatowej, do której uczęszczają dzieci z 



zaburzeniami rozwoju lub upośledzeniem umysłowym, ośrodku terapeutyczno-edukacyjno-

wychowawczym, warsztacie terapii zajęciowej, innej jednostce niż wymienione świadczącej 

specjalistyczne usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

2. Wykonawca posiada potencjał techniczny niezbędny do wykonania zamówienia 

11. Miejscem realizacji zamówienia jest miejsce zamieszkania świadczeniobiorcy 

12. Pozostałe warunki realizacji zadania określone zostały w projekcie umowy (załącznik nr 5 

do zapytania). 

III. Sposób przygotowania oferty. 

1. Oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty: 

1) wypełniony formularz ofertowy sporządzony z wykorzystaniem wzoru stanowiącego 

załącznik nr 1 do zapytania; 

2) oświadczenie o spełnianiu warunków – załącznik nr 2 do zapytania; 

3) wykaz osób realizujących usługę – załącznik nr 3 do zapytania; 

4) wykaz zrealizowanych godzin SUO – doświadczenie – załącznik nr 4 do zapytania; 

5) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności 

gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; 

6) w przypadku podmiotów działających na podstawie przepisów o stosunku Państwa do 

Kościoła Katolickiego oraz do innych kościołów i związków wyznaniowych, obowiązkowym 

dokumentem jest kopia dekretu o mianowaniu księdza na proboszcza parafii, pełnomocnictwo 

lub upoważnienie zarządu głównego wydane dla osób go reprezentujących z oddziałów 

terenowych nieposiadających osobowości prawnej; 

7) kopia statutu (jeżeli dotyczy). 

8) Oferta musi być podpisana przez osobę/osoby uprawnioną/e do reprezentowania 

Wykonawcy. W przypadku podpisania oferty lub oświadczenia przez osobę niewymienioną w 

dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy lub w innym złożonym wraz z 

ofertą dokumencie, należy do oferty dołączyć stosowne pełnomocnictwo w oryginale lub 

kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę/osoby uprawnione do 

reprezentowania Wykonawcy. 

9) Zaoferowana w ofercie cena jednostkowa musi uwzględniać wszelkie koszty związane z 

realizacją zamówienia zgodnie z zapisami niniejszego zapytania, w tym wszelkie składki, 

opłaty i podatki, które mogą wystąpić przy realizacji przedmiotu zamówienia. 



 IV. Miejsce i termin złożenia oferty: 

1. Ofertę należy złożyć; 

- osobiście lub za pośrednictwem osób trzecich, 

lub 

- drogą pocztową na adres: Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pieniężnie, ul. 

Sienkiewicza 2 ;14-520 Pieniężno, w nieprzejrzystej, zaklejonej kopercie, z dopiskiem: 

„Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla siedmiu osób z zaburzeniami 

psychicznymi” – zapytanie ofertowe na 2024” 

lub  

- zeskanowane dokumenty wysłać mailem na adres mgops@pieniezno.pl – w temacie wpisać: 

„Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla siedmiu osób z zaburzeniami 

psychicznymi – zapytanie ofertowe na 2024” – przesłane dokumenty można zabezpieczyć 

hasłem, hasło podać telefonicznie lub w osobnym mailu. 

2. Ofertę można składać w terminie do dnia 21 grudnia 2023r. (czwartek) do godz. 09.00. 

( w przypadku złożenia oferty drogą pocztową liczy się data i godzina wpływu do tut. 

Ośrodka) 

3. Oferty złożone po tym terminie będą zwrócone bez otwierania. 

4. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 21 grudnia 2023r. o godz. 10.00 w siedzibie Miejsko- 

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Pieniężno, ul. Sienkiewicza 2; 14-520 Pieniężno 

5. Osoba do kontaktu w przedmiotowej sprawie: Katarzyna Beksa – Kierownik MGOPS w 

Pieniężnie; lub Joanna Garbowska – z-ca kierownika MGOPS, tel. 55 243 6363  email: 

mgops@pienięzno.pl 

V. Ocena ofert: 

1. Przy wyborze ofert zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami i ich 

wagami:  

a) cena ofertowa: 60% 

Ocena punktowa dokonana zostanie zgodnie z formułą:  

            najniższa cena z rozpatrywanych ofert ( netto)  

KC = ------------------------------------------------------------- x 100 pkt x 60% 

                          cena badanej oferty ( netto)  
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b) doświadczenie w świadczeniu specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z 

zaburzeniami psychicznymi 

         liczba zrealizowanych godzin w ofercie ocenianej 

KD= ------------------------------------------------------------------ x 100 pkt x 40% 

           Najwyższa liczba zrealizowanych godzin w ocenianych ofertach 

 

2. Całkowita liczba punktów (C), jaką otrzyma dana oferta zostanie obliczona według wzoru: 

C = C1 + C2 

3. Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta zawierająca najkorzystniejszy bilans 

(najwięcej) punktów w wyżej wymienionych kryteriach.  

4. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że 

dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i pozostałych kryteriów oceny ofert, 

Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie 

określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty 

dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach. 

5. W przypadku, gdy okaże się, że Wykonawca, którego oferta została wybrana, będzie 

uchylał się od zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród 

pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba że zachodzi jedna z 

przesłanek unieważnienia postępowania. 

6.Wszyscy oferenci, którzy złożyli oferty w wyznaczonym terminie zostaną poinformowani o 

rozstrzygnięciu zapytania ofertowego. Informacja o wyniku postępowania zostanie 

umieszczona na stronie internetowej BIP MGOPS w Pieniężnie. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamknięcia niniejszego postępowania bez wyboru 

jakiejkolwiek oferty, o czym poinformuje niezwłocznie oferentów. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania a także do pozostawienia 

postępowania bez wyboru najkorzystniejszej oferty na każdym etapie bez ponoszenia 

konsekwencji i bez podania przyczyny. 

  

Kierownik 

Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej 

w Pieniężnie 

- Katarzyna Beksa- 

 


