Kiodzko dnia 28 maja 2024 r.
PROTOKOL Z KONTROLI

Przeprowadzonej w Oddziale Psychiatrii Ogodlnej w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu
Klodzkiego w dniu 6 marca 2024 r, obejmujgcej okres od dnia 1 marca 2023 roku do dnia
1 marca 2024 roku przez sedziego Sgdu Rejonowego w Kiodzku

Podstawa prawna kontroli: art. 43 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego (Dz U.2022.2123
j-t. z dnia 2022.10.17).

Ustalenia wstepne

Ostatnia kontrola w Oddziale Psychiatrycznym Ogoinym Zespoiu Opieki Zdrowotnej w
Ktodzku miata migjsce w dniu 1 marca 2023 r. W wyniku kontroli stwierdzono, iz kontrolowany
Oddziat Psychiatryczny prowadzony jest zgodnie z obowigzujgcym prawem. Nie stwierdzono
uchybiern w przestrzeganiu praw osdb przebywajgcych w placéwce. Majgc powyzsze na
uwadze cdstgpiono od zalecen pokontrolnych.

Od driia ostatniej kontroli j. od dnia 1 marca 2023 r. nastgpily bardzo duze zmiany w
funkcjonowaniu i strukturze organizacyjnej Szpitala Psychiatrycznego w Kiodzku .Do dnia 31
grudnia 2023 r. Szpital Psychiatryczny w Kiodzku funkcjonowat jako Oddziat Psychiatryczny
Ogolny Zespotu Opieki Zdrowotnej w Kiodzku. Jednostka w tej formie, od 1 stycznia 2012 do
31 grudnia 2023 r. $wiadczyla usiugi psychiatryczne stacjonarne dla osdb dorostych z
zaburzeniami psychicznymi
Oddziat Psychiatryczny Ogdiny dysponowat 20-ma 6zkami. Tych 20 t6zek miescito sie w
nastepujgcych salach : 1 sala — 6 osobowa , 2 sale — 3 osobowe, 3 sale — 2 osobowe oraz
2 sale — 1 osobowe oraz 1 izolatka 1 osobowa spefiniajgca wymagania ustalone przez
Ministerstwo Zdrowia. Swiadczenia realizowane i finansowane byly w ramach podpisanej
umowy z Dolnoslgskim Odziatem Wojewddzkim NFZ.

Od pazdziernika 2023 r. do 15 stycznia 2024 r. trwal intensywny remont wszystkich
pomieszczen na Oddziale Psychiatrii Ogoinej Zespotu Opieki Zdrowotnej w Kiodzku.

Od dnia 1 stycznia 2024 r. powstaio w Kiodzku Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu
Kiodzkiego a Szpital Psychiatryczny w Kiodzku , od 1 stycznia 2024 r. funkcjonuje jako Oddzial
Psychiatrii Ogdlnej w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu Kiodzkiego.
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W skiad Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu Kiodzkiego , oprécz Oddziat Psychiatrii
Ogdlnej wchodzg ponadto 2 oddzialy dzienne (w Kiodzku i w Nowej Rudzie ) , poradnie
zdrowia psychicznego ( w Kilodzku i w Nowej Rudzie ) , punkty zgloszeniowo-konsuitacyine
oraz zespoly opieki érodowiskowej. Swiadczenia realizowane przez Centrum Zdrowia
Psychicznego Powiatu Kiodzkiego sg nadal finansowane w ramach podpisanej umowy z
Dolnoslgskim Odzialem Wojewédzkim NFZ, ale na taka kompleksowg forme opieki
psychiatrycznej powiat moze pozyskaé¢ znacznie wigksze $rodki finansowe.

Oddzial Psychiatrii Ogélne] w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu Kiodzkiego
funkcjonuje jako oddziat caiodobowy. W oddziale pacjenci objeci sg calodobowymi
$wiadczeniami zdrowotnymi, ktére obejmuja: diagnostyke zaburzen i choréb psychicznych;
oraz leczenie zaburzen i choréb psychicznych? Oddziat prowadzi diagnostyke, farmakoterapie,
oddziatywania terapeutyczne majgce na celu uzyskanie poprawy pozwalajacej na kontynuacje
leczenia w innyph formach pomocy psychiatrycznej. Przed wypisem sg omawiane propozycje
dalszego leczenia. Oddziat Psychiatrii Ogélnej w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu
Klodzkiego finansowany jest ze $rodkow NFZ i przyjmuje giéwnie pacjentéw z trenu powiatu
kiodzkiego , a jezeli dysponuje wolnymi migjscami przyjmuje pacjentow z powiatu
zgbkowickiego i innych powiatéw osciennych . o

Od 1 stycznia 2024 r. Oddziat Psychiatrii Ogéinej w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu
Kiodzkiego dysponuje 32 {6zkami dla pacjeniéw mieszkajgcych w powiecie kiodzkim oraz 6
t6zkami dla pacjentéw spoza Centrum Zdrowia Psychicznego , facznie na oddziale jest 38 t6zek.
Zwigkszyta sig powierzchnia Oddziat Psychiatrii Ogéinej w Centrum Zdrowia Psychicznego
Powiatu Klodzkiego , ktory zostal powiekszony o powierzchnie zajmowang przez Oddziaf
Psychiatrii Sadowej o Podstawowym Stopniu Zabezpieczeniu , ktéry zostat przeniesiony na
inne pigtro w tym samym budynku . Od 1 stycznia 2024 r. Oddziat Psychiatrii Ogdlnej w
Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu Kiodzkiego miesci sie w tzw. ,, 2 skrzydtach” ,. W
pierwszym skrzydle sg nastgpujgce sale dla pacjentéw : sala nr 4 — 2 osobowa, sala nr 5 -2
osobowa, sala nr 6 — 1 osobowa , sala nr 7 -6 osobowa , sala nr 8 — 2 osobowa, sala nr 9 -2
osobowa , sala nr 10 jest to pomieszczenie gospodarcze przeznaczone na posciel i bielizne
dla pacjentéw. , sala nr 11 to 1 osobowa izolatka monitorowana wyposazona w wezel
sanitarny, , sala nr 12 -2 osobowa , sala nr 14 2-osobowa, sala nr 14 2 osobowa ,salanr15 -
1 osobowa z wezlem sanitarnym . W drugim skrzydle Oddziat Psychiatrii Ogodinej w Centrum
Zdrowia Psychicznego Powiatu Kiodzkiego miesci sig sala przyjec i badan pacjentow , kidra
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posiada wezet sanitamy , sala zajeé¢ terapeutycznych , fazienka i toaleta oraz sale dia
pacjentéw sala nr 1 -2 osobowa, sala nr 2 -2 osobowa, sala nf 3 -2 osobowa oraz sala nr 4 -
2 osobowa. .

W okresie od 1 marca 2023 roku do dnia 1 marca 2024 roku przebywato w Szpitalu
Psychiatrycznym w Kiodzku 309 pacjentow .

W Oddziale Psychiatrii Ogdlnej w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu Kiodzkiego jest
zatrudnionych 6 lekarzy, w tym 1 lekarz specjalista — ordynator ’ i, 1lekarzw
trakcie specjalizaciji - B ) oraz 4 lekarzy rezydentow —

, i 1. Dyzury medyczne sg wykonywane przez Iekarzy
pracujgcych w oddziale, Jak tez zatrudnionych. na podstawie odrebnych umoéw. Ponadio w
Oddziale Psychiatri Ogélnej w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu Kiodzkiego
zatrudnionych jest obecnie 21 pielegniarek ("w tym 2 pielegniarki oddziatowe ) , oraz 11
salowych i 14 sanitariuszy. Pacjencimajg takze zapewniony kontakt z zatrudnionym w oddziale
psychologiem, jak tez z pracownikiem socjalnym oraz koordynatorem opieki poszpitalnej. Na

oddziale zatrudniona jest terapeutka zajgciowa - . ktora pracuje z

pacientami w sali terapii zajeciowe]. Sala terapii zajeciowej jest obecnie duzym
pomieszczeniem, po gruntownym remoncie-, bogato wyposazonym . Zajecia prowadzone
przez terapeutkg cieszg sie duzym zairEereSowani‘em i uznaniem wérdd pacjentow, poniewaz

sg profesjonalnie i atrakcyjnie prowadzone .
Zakres kontroli:

- badanie prawidiowosci prowadzenia dokumentacji stanowiacej podstawe przyjecia do
szpitala psychiatrycznego oraz przebywania tam os6b z zaburzeniami psychicznymi ;

- badanie prawidiowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczgcej zastosowania
przymusu bezposredniego ;

- badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczgcej swiadczen
zdrowotnych stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ;

- badanie wspdidzialania kontrolowanego podmiotu z rodzinami i opiekunami oséb z
zaburzeniami psychicznymi ;

- badanie prawidfowosci i terminowosci zatatwiania skarg | wnioskow 0séb z zaburzeniami
psychicznymi przebywajgcych w kontrolowanym podmiocie ;
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- kontaki bezpoSredni z osobami z zaburzeniami psychicznymi przebywajgcymi w
kontrolowanym podmiocie

W okresie objgtym kontrolg W Oddziale Psychiatrii Ogélnej w Centrum Zdrowia
Psychicznego Powiatu Klodzkiego liczba pacjentéw nie wyrazajgcych zgody na przyjecie do
szpitala psychiatrycznego na podstawie art. 22.24, 23, 24, 28 i 29 ustawy z dnia 19 sierpnia
1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U.2022.2123 j.t. z dnia 2022.10.17). obejmujacej
okres od dnia 1 marca 2023 roku do dnia 1 marca 2024. wynosita 95 osoby.

W czasie przeprowadzonej kontroli zostato przejrzanych 10 wybranych losowo: historii

choréb pacjentow ,ktéry przebywali na Oddziale Psychiatrii Ogélnej w Kiodzku , od dnia 1
marca 2023 . Dokumentacja medyczna obecnie w 100 % wpiséw prowadzona jest w formie
elektronicznej, i jest drukowana w momencielzakoﬁczenia hospitalizacji pacjenta. Stwierdzié¢
nalezy, ze dokumentacja medyczna prowadzona jest w sposéb prawidiowy, majacy oparcie w
ustawie o ochronie zdrowia psychicznego. W historii choréb pacjentéw gromadzi sie peing
dokumentacjg dotyczgcq postgpowania sgdowego (odpis zawiadomienia o przyjeciu pacjenta
do szpitala psychiatrycznego, odpis postanowienia o wszczeciu postepowania w sprawie
zezwolenia na przyjecie do szpitala psychiatrycznego, odpis opinii bieglego w sprawie | odpis
postanowienia Kkoficzgcego postepowanie)--;_’_;;raz dokumeritacje lekarskg zawierajgcg
dodatkowo miedzy innymi skierowanie -do szp'ita_la, zafgeznik do historii choroby w sprawie
przyjecia z art. 23, 24 i 29 cytowanej ustawy, zawiadomienie lekarza do dyrektora szpitala o
zastosowaniu przymusu bezposredniego, karte zastosowania unieruchomienia lub izolacji,
spis rzeczy jakie pacjent miat przy przyjeciu i dokumentdw. Dokumentacja medyczna zawiera
codzienne wpisy lekarza odnosnie aktualnego stanu zdrowia pacjenta, wywiad psychologa,
kartg zlecen lekarskich z zapisem lekéw. Przestrzega sie zasady ,\2e w stosunku do nowo
przyjetych pacjentow wpisy w dokumentacji medycznej przez pierwsze doby dokonywane sg
co 1 godzing i tacy pacjenci sg pod szczegding opieka personelu medycznego. Ponadto w
dokumentacji czasami znajdujg sig decyzje ZUS odnosnie rent oraz karty indywidualnych
Swiadczen pacjenta.

W szpitalu psychiatrycznym przestrzega sie zasad stosowania przymusu bezposredniego
okreslonych wart. 18 — 18e ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz.U.2022.2123 ji. z dnia 2022.10.17).oraz Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21
grudnia 2018 r. w sprawie stosowania przymusu bezpoéredniego wobec 0soby z zaburzeniami
psychicznymi . Wypadek zastosowania przymusu bezposredniego odnotowuje sie w

4



dokumentacji medycznej, zgodnie z zalgcznikami do cytowanego rozporzadzenia. Dotyczy to
unieruchomienia | izolacji, jak 1 przytrzymania i przymusowego zastosowania lekow.
Prowadzony jest rejestr zastosowania przymusu bezposredniego. Dokumentacja jest petna i
prawidlowa. W okresie od dnia 1 marca 2023 roki do dnia 1 marca 2024 przymus
bezposredni zastosowano 122 razy, w tym 74 razy w formie unieruchomienia, 15 razy w formie
przytrzymania i 33 razy w formie izolacji. Przymusu bezposredniego we wskazanych
przypadkach uzyto zgodnie z prawem.

Swiadczenia zdrowotne o podwyzszonym ryzyku dla pacjenta (wymienionych w
Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 24 kwietnia 2012 r. w sprawie wykazu $§wiadczen
zdrowotnych stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla pacjenta, ktorych udzielenie wymaga
zgody , od dnia 1 marca 2023 roku do dnia 1 marca 2024 nie byly wykonywane, nie byly
konieczne. -

W szpitalu psychiatrycznym nie przebywa obecnie Zaden pacjent, kiory leczy sie
powyzej 6 miesiecy. Od dnia 1 marca 2023 roku do dnia 1 marca 2024 najdiuzszy pobyt w
szpitalu psychiatrycznym to 6 miesigcy.

Pacjenci szpitala psychiatryi:'zné"éo nj_gajq zagwarantowane przestrzeganie ich praw
okresionych w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego oraz w innych przepisach. Pacjenci
korzystajg réwniez z porad sedziego !&deziélu Rodzinnego i Nieletnich Sgdu Rejonowego
w Kilodzku, wizytujgcego oddziat szpitala psychiatrycznego. Personel szpitalny bardzo dobrze
dba o czystosé i estetyke oddzialu. Na Oddziale Psychiatrii Ogéinej zabezpieczenie w leki jest
state. Szpital psychiatryczny posiada najnowoczesniejsze leki dostepne na rynku medycznym.

-~ Obecnie po przeprowadzeniu kapitalnego remontu jak i zmian organizacyjnych warunki
bytowe w szpitalu psychiatrycznym , w ocenie kontrolujgcego sg bardzo dobre . Po remoncie,
ktory trwat na Oddziale Psychiatri Ogdinej w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu
Ktodzkiego , od pazdziernika 2023 r. do 15 stycznia 2024 r. , wszystkie pomieszczenia w tym
sale pacjentow , korytarze , sala do terapii zajeciowej , sala do przyjec i badania pacjentéw ,
sala do spotkan z rodzinami zostaly wymalowane i odpowiednio wyposazone w niezbedne
sprzety. Obecnie jest wiece] miejsca i przestrzeni dla kazdego pacjenta i sg dobre warunki
lokalowe. Pacjenci na oddziale majg w kuchni oddzialowej mozliwo$¢ przechowywania wiasnej
zywnosci w lodowce.

Pacjenci majg zagwarantowane prawo do kultywowania praktyk religijnych.



W okresie objetym kontrolg tj. od dnia 1 marca 2023 roku do dnia 1 marca 2024 nie
wystepowaly trudno$ci czy nieprawidtowosci w zakresie wspolpracy w realizacji cytowanej
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego pomiedzy Sgadem Rejonowym w Kiodzku a
Oddziatem Psychiatrii Ogoinej w Centrum Zﬁlrowia Psychicznego Powiatu Kiodzkiego w
Kiodzku .Wszystkie sprawy sluzbowe sg zatatwiane terminowo.

Wspéipraca szpitala psychiatrycznego z rodzinami pacjentéw nadal ukiada sig réznie.
Wsrdéd rodzin pacjentéw nadal sg takie rodziny , ktére odpowiadajg na kazde wezwanie ,
pozostajg w stalym kontakcie telefonicznym a niekiedy osobistym z personelem oddziatu.
Natomiast cze$¢ rodzin w ogdle nie interesuje sie stanem zdrowia i leczeniem pacjenta .
Rodzina, jak tylko wykaze taka wole , jest informowana o warunkach i sposobie leczenia oraz
stanie zdrowia chorego. -

Na terenie oddziatu znajduje sie ksigzka skarg i wnioskéw. W okresie objetym kontrolg
nie odnotowano Zadnej skargi. Nie odnotowano réwniez w kontrolowanym okresie
podzigkowania od pacjentéw za opieke i leczenie. Wnioski czy postulaty skiadane przez
pacjentow zalatwiane sg przez dyrektora szpitala na biezgco, o ile nie sg irracjonalne. Ponadto
pacjenci skladajg swoje wnioski i sprawy ustnie do rzecznika praw pacjenta szpitala
psychiatrycznego oraz w ansie cotygodniowyg:ﬁéspotkaﬁ spolecznosci terapeutycznej. Ich
sprawy sg zatatwiane na biezgco. ~

Ponadto w Zespole Opieki Zdrowotniej w Kiodikﬁ fést dostepny rzecznik praw pacjenta

, ktdra realizuje zadania okre$lone w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. (DZ.U. 2024.581 t ). z dnia 2024.04.16) Obowigzkowo raz
w tygodniu oraz na kazda prosbe pacjenta lub jego rodziny rzecznik wizytTJ]“e oddziat
rozwigzujac zgtaszane kwestie. Dodatkowo w dniach 08.02 2024, 08\052924 .08 08 2024, 07
11 2024 w oddziale bedzie obecny rzecznik praw pacjenta szpitala psych?atrycznego '

- kidra takze realizuje w/w obowigzki. Pacjenci sg informowani o dniach wizyt
rzecznika praw pacjenta szpitala psychiatrycznego.

Rodziny pacjentéw z prosbg o wyjasnienia zwracajq sie do dyrektora szpitala i otrzymujg
pisemne odpowiedzi.

W czasie kontroli przeprowadzifam rozmowy indywidualne z 3 losowo wybranymi
pacjentami przebywajacymi na Oddziale Psychiatrii Ogéinej w Centrum Zdrowia Psychicznego
Powiatu Kiodzkiego. Z bezposrednich rozméw z pacjentami wynika, ze sg otoczeni dobrg
opieka medyczna i spotykajg sie z duzg Zyczliwoscig ze strony lekarzy , pielegniarek ,
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salowych , sanitariuszy. Pacjenci cieszg sig z bardzo dobrych warunkéw lokalowych,
bytowych jakie sg po wykonanym remoncie sg na oddziale psychiatrycznym. Pacjenci majg
swobodny dostep do terapii zajeciowej na_oddziale psychiatrycznym. Ponadic mogg sig
swobodnie kontaktowaé ze swoimi bliskimi telefonicznie jak i osobiscie w przeznaczonej do
tego sali na terenie oddziafu. Nie slyszatam Zadnej skargi ze strony pacjentéw na zachowanie
w stosunku do nich personelu medycznego czy na warunki panujgce na oddziale .

W okresie objetym kontrolg w przypadkach przewidzianych w ustawie o ochronie
zdrowia psychicznego Sad Rejonowy w Klodzku zawiadamiany byt w terminie do 72 godzin o
osobach przyjetych bez wyrazonej zgody. Wystuchania pacjentéw jak i rozprawy odbywaly sie
online na oddziale psychiatrycznym. Wystuchanie i rozprawy online pacjentéw odbywajg sie w
dyzurce pielegniarek na oddziale, gdzie wykonywane jest codzienna praca medyczna z
pacjentami. Czynnosci te niekiedy zakiécajg mozliwosé swobodnego i spokojnego
przestuchania pacjenta w charakterze Uuczesinika przez Sad. Pan ordynator oddziafu
psychiatrycznege i pokazat mi , w czasie kontroli ,osobne pomieszczenie,
ktére jest przygotowywane na przeprowadzanie wysiuchar i rozpraw onlinie z Sgdem , co
znacznte zwxekszya‘oby komfort przeprowadzama czynnosci sgdowych.

. Informaql o Oddziale Psychiatrii Ogolne; w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu
Kiodzkiego w Ktodzku udzielit ordyn )onddzmlu
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Wyniki koritrolis
Kontrolowany Oddziale Psychiatrii Ogéinej w Centrum Zdrowia Psychicznego Powiatu Ktodz-
kiego prowadzony'jgstfzgodnie z obowigzujgcym prawem. Nie stwierdzono uchybien w prze-
strzeganiu praw oséb przebywajgcych w placéwce. Po przeprowadzonej kontroli zalecam aby
na Oddziale Psychiatrii Ogélnej w Centrum Zdrowia Psychicznego kierujgc sie dobrem pa-
cientéw , przygotowac osobne pomieszczenié do przeprowadzanie wystuchan i rozpraw onli-
nie z Sgdem i wyposazy¢ je w niezbedny sprzet komputerowy.

SEDZIA
Sadu RejonoW;lgo w Kfodzku
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