Klodzko, dnia 08.05.2026r,
Wykopawey wedlug rozdzielnika

Dotyczy: Przedmiotem zamdéwienia dzierzawa aparatu do szybkiej diagnostyki infekeji metodg
multiplex PCR wraz z dostawa odczynnikéw dla potrzeb podmiotu leczniczego ,Zespolu
Opieki Zdrowotnej” w Klodzku oznaczonego numerem DZP.2510.13.2026.

Informujemy, ze wykonawcy zadali nastgpujace pytania celem wyjasnienia treSci SWZ,

Pyt.1

Dotyczy: wzor umowy

SWZ. Rozdzial V. Termin wykonania umowy oraz Wzor umowy § 4, ust 3 - Zwracamy si¢ z prosba
0 wyjasnienie rozbieznosci pomigdzy zapisami dokumentacji postepowania w zakresie terminu

wykonania zamowienia. Zgodnie z SWZ, Rozdzial V — Termin wykonania umowy, Zamawiajgcy
wskazat termin realizacji zamoéwienia wynoszgcy 12 miesigcy, natomiast w Wzorze umowy § 4 ust.
3 przewidziano termin realizacji wynoszacy 36 miesiecy. Prosimy o jednoznaczne wskazanie
obowiazujgcego terminu wykonania zamowienia oraz potwierdzenie, ktory z zapiséw jest wigzacy
dla Wykonawcow, ewentualnie o dokonanie stosownej korekty dokumentacji.

Odp. Zamawiajgcy informuje, iz w tresci Wzorn umowy § 4 ust. 3 doszlo do omyiki pisarskiej.
Prawidlowy termin realizacji zamowienia wynosi 12 miesiecy, zgodnie z zapisami SWZ, Rozdzial V —
Termin wykonania umowy. Wigzacym dla Wykonawedw terminem wykonania zamowienia jest termin
wskazany w SWZ, tj. 12 miesi¢cy. Stosowna korekta zapiséw Wzoru nmowy zostanie dokonana przez
Zamawiajacego.

Pyt.2

Dotyczy: wzér umowy

Zatgcznik nr 1 do SWZ. Wymogi graniczne pkt 10 oraz Wzoér umowy § 4, ust 9 — Czy Zamawiajgcy
wyrazi zgodg na modyfikacje i ujednolicenie zapisu w punkcie 10 i wyrazi zgode na zaoferowanie
odczynnikdw z terminem waznoéci minimum 6 miesigcy od daty dostawy co bedzie zgodne z

zapisem § 4, ust 9 we wzorze umowy?

Odp. Zamawiajgcy wyraia zgode. Stosowna zmiana zostanie wprowadzona do dokumentaciji

postepowanfia.

Pyt.3
Dotyezy: wzor umowy
Zatacznik nr 1 do SWZ. Wymogi graniczne pkt 18 - Prosimy o podanie kto jest dostawca LISa w

Patfistwa laboratorium?
Odp. Zamawiajacy informuje ,Ze dostawcg LIS jest Roche Diagnostics.

Pytd

Dotyezy: wzér umowy

Zatacznik nr 1 do SWZ. Wymogi graniczne pkt 15 - Czy zamawiajgcy wyrazi zgode na odstgpienic
od zapisu koniecznoéci zapewniania niezb¢dnych przegladéow okresowych? Oferowany analizator
zgodnie z zaleceniami producenta nie wymaga przeprowadzania okresowych przegladow




technicznych. Aparat ten wykonuja seri¢ automatycznych testéw kontrolnych przed kazdym
rozpoczeciem analizy. W przypadku, gdy jakikolwiek parametr wykracza poza okreslong
specyfikacie, sygnalizowana jest awaria. W rzadkich przypadkach bledu aparatu lub
oprogramowania kontrole zostang uniewaznione, a Uzytkownik zostanie powiadomiony o
problemie. Wykonawea dolgezy do oferty oswiadezenie w powyzszym zakresie.

QOdp. Zamawiajacy wyraza zgode,

Pyt.5
Dotyczy: wzér umowy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zaoferowanie serwisu zdalnego, niezbgdnego dla
zapewnienia kompleksowego wsparcia technicznego zainstalowanej aparatury, co

umozliwi szybkie rozwigzywanie probleméw w oprogramowaniu, zdalng diagnostyke

usterek, przeprowadzanie obowigzkowych aktualizacji oraz udzielanie szybkiej zdalnej
pomocy technicznej i merytorycznej pracownikom laboratorium? Jezeli tak, to zwracamy

sie z prodba o wprowadzenie nastepujacego zapisu do umowy w zakresie umotliwienia
Wykonawey mozliwosci zdalnego serwisowania oferowanego analizatora : ,Serwis

aparatu w czasie obowigzywania umowy bedzie realizowany réwniez zdalnie poprzez bezpieczne
pofaczenie VPN w zakresie rozwigzywania problemdéw w oprogramowaniu, zdalnej diagnostyki
usterek, przeprowadzania obowigzkowych aktualizacji oprogramowania, udzielania szybkiej
pomocy technicznej i merytorycznej pracownikom laboratorium. W tym celu Zamawiajacy
umozliwi Wykonawcy dostep do tgcza internetowego w miejscu instalacji aparatu. Wszelkie
dziatania serwisowe beda realizowane z uwzglednieniem wymagar prawnych w zakresie
powierzenia i przetwarzania danych osobowych” lub przedstawienie wtasnych wymagari
Zamawiajacego w zakresie dostepu do danych i ich przetwarzania w formie odrebnej

umowy lub oswiadczenia.

Odp. Zamawiajacy wyraia zgode.

Pyt.6

Dotvezy zadania

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na sktadanie reklamacji | awarii aparatu przez aplikacjg
Wykonawcy (strona internetowa)? Uzasadnienie: Skfadanie zaméwien, zgtaszanie reklamacji
odczynnikéw i awarii aparatu przez aplikacje Wykonawcy umoiliwi Zamawiajgcemu przegladanie
historii wpisow, $ledzenie statusu zgtoszen | wysytki zamowien.

Odp. Zamawiajacy wyraia zgode.

Pyt.6
Dotyczy zadania

Czy istnieje mozliwos¢ podpisania umowy w wersji elektronicznej za pomocg certyfikowanego

podpisu kwalifikowanego? Ze wzgledu na wewnetrzne procedury oraz usprawnienie procesu,
prosimy o wyrazenie zgody na podpisanie dokumentéw w formie elektronicznej. Prosze o
informacje, czy taka forma jest akceptowalna w ramach niniejszego postgpowania

Odp. Zamawiajac nie wyraza zgody. Umowa zostanie podpisana droga tradycyjna




Pyt. 7

Dotyczy wzoru umowy § 2 ust. 5

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje postanowienia umownego w nizej zaproponowany
sposdb: ,, Dostawca zobowigzuje sie do dostarczenia Zamawiajgcemu dokumentu dostawy na ktérym
umieszczone bedg informacje o przedmiocie zamoéwienia, a w szczegolnosci:

nazwa przedmiotu zamowienia, ilos¢, adres dostawy, data zamodwienia, oczekiwany termin

dostawy, liczba paczek, numer katalogowy, numer serii, data waznosci dostarczonego

asortymentu, numer zamowienia klienta"?

Uzasadnienie: Ze wzgledu na realizacje zamdwien bezposrednio z magazynu producenta
zlokalizowanego poza graniami RP oraz zautomatyzowany proces dostaw Wykonawca nie ma mozliwosci
dostarczenia dokumentu dostawy w wiekszej ilosci egzemplarzy niz oryginat dokumentu. Majac powyzsze
na uwadze zwracamy sie z prosbg o wyrozumiatos¢ oraz przychylne rozpatrzenie pytania.

Odp. Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pyt. 8

Dotyczy wzoru umowy § 3 ust. 1

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje postanowienia umownego w nizej

zaproponowany sposéb: ,,Wymagany termin realizacji zamowienia — sukcesywnie w okresie
obowigzywania umowy po otrzymaniu zamdwienia w formie pisemnej (takze drogg elektroniczng

nNa adres: ...oocceeeeerinenienee, ) w terminie nie przekraczajgcym 5 dni od terminu otrzymania zamoéwienia.
Kazde zamdwienie musi by¢ potwierdzone drogg elektroniczng (o ile Dostawca nie zapewnit
Zamawiajgcemu mozliwosci $ledzenia przesytek). Okres terminu dostaw obejmuje dni robocze"?
Uzasadnienie: Wykonawca nie korzysta aktualnie w swojej organizacji z urzadzen typu faks.

Odp. Zamawiajgcy wyraza zgode. Okres terminu dostaw obejmuje dni robocze.

Pyt. 9

Dotyczy wzoru umowy § 3 ust. 2 pkt 1

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje postanowienia umownego w nizej
zaproponowany sposob: ,,numeru telefonu, infolinii oraz adresu e-mail na ktére nalezy przesytac
zamowienia;"?

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.

Pyt. 10

Dotyczy wzoru umowy 11. & 3 ust. 3

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacjg postanowienia umownego w nizej

zaproponowany sposoéb: ,,Przy zamowieniu sktadanym drogg e-mailowg Dostawca zobowigzany jest
do przystania e-mailem lub telefonicznie potwierdzenia otrzymania zamdwienia i stopnia jego
realizacji ( o ile Dostawca nie zapewnit Zamawiajgcemu sledzenia przesytek)"?

Uzasadnienie: Dostawca zapewnia mozliwo$¢ kazdorazowego sledzenia realizacji zamowienia w
udostepnionym panelu klienta.

Odp. Zgodnie z wzorem umowy.

Niniejsze odpowiedzi na pytania modyfikuja tres¢ SWZ.
M.Cz.
R.Cz. -
Z-ca DYREKTORA ds. AD ISTRACYINYCH

K.A. LZespot Opieki Zdrowopiej” w Klodzku
57-300 Klodzko, ul.[$ipitalna 1a
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