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Anna Marchlewska - Barczewska
Dyrektor

Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie

w Nowym Miescie Lubawskim

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego nr
FK-IV.0030.931.2019 z dnia 3 pazdziernika 2019 roku /akta kontroli str. 1/ zespét
inspektoréw Wydziahu Polityki Spolecznej Warmifisko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Olsztynie w skladzie:

1. Iwona Czmochowska — gléwny specjalista, kierujaca zespolem kontrolnym,

2. Agnieszka Pastula — gléwny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyklym w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim, 13-300 Nowe Miasto Lubawskie,
ul. Grunwaldzka 3. Czynnosci kontrolne rozpocz¢to w dniu 9 pazdziernika 2019 roku
i zakonczono w dniu 11 pazdziernika 2019 roku. Zakresem przedmiotowym kontroli obj¢to
organizacj¢ wsparcia dla rodzinnej pieczy zastgpczej, w $wietle przepisow ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz. U. 2019 poz.
1111 ze zm.), zwanej dalej ustawa lub ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepceze],

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1) PCPR/Centrum/kontrolowana Jednostka /Jednostka — co oznacza: Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim,

2) Dyrektor/Dyrektor PCPR/Dyrektor kontrolowanej Jednostki — co oznacza: Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim — panig
Ann¢ Marchlewska-Barczewska,

3) regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim,

4) Zespét — co oznacza: Zespdl ds. pieczy zastgpczej, wspierania rodziny,
usamodzielnienia wychowank6w, interwencji kryzysowej i przemocy, utworzony
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim,

5) Organizator — co oznacza Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie
Lubawskim, wyznaczone przez Starost¢ Nowomiejskiego na organizatora rodzinnej
pieczy zastgpezej,



6) koordynator — co oznacza koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej, o ktérym mowa
w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w PCPR,

7) osoby sprawujgce rodzinng piecze zastgpcza — co oznacza rodziny zast¢pcze oraz
rodzinne domy dziecka, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy,

8) Powiat — co oznacza Powiat Nowomiejski.

Kontrola obejmowala okres od dnia 1 stycznia 2018 roku do dnia jej zakoficzenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostkg. Kontrolg
przeprowadzono w obecnosci pani Anny Marchlewskiej-Barczewskiej — Dyrektora PCPR.
Ustalen dokonano w oparciu o analiz¢ prowadzonej w Jednostce dokumentacji
merytorycznej, informacje i wyjasnienia przekazane bezposrednio przez Dyrektora
kontrolowanej Jednostki oraz akta osobowe w zakresie dokumentacji potwierdzajgcej
kwalifikacje zawodowe koordynatorow.

Dzialalnoé¢ Jednostki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowoSciami.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych jednostki.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim decyzjg Starosty
Nowomiejskiego znak: OP.8120.28.2011 z dnia 23 listopada 2011 roku, zostalo wyznaczone
na organizatora rodzinnej pieczy zast¢pczej w Powiecie Nowomiejskim.

Organizacja oraz zasady funkcjonowania Centrum okreslone zostaly w Regulaminie

—  “Organizacyjnym Powiatowégo Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim,
przyjetym:

— Uchwalg Nr 12/62/2015 Zarzadu Powiatu w Nowym Miescie Lubawskim z dnia 17 marca
2015 roku w sprawie przyjecia regulaminu organizacyjnego Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinic w Nowym Miescie Lubawskim, ze zmianami przyjgtymi Uchwalg Nr
40/167/2015 Zarzadu Powiatu w Nowym Miescie Lubawskim z dnia 16 listopada 2015 r.,
Uchwalg Nr 71/327/2016 Zarzagdu Powiatu w Nowym Miescie Lubawskim z dnia
22 wrzesnia 2016 1.,

— obowigzujacg Uchwalg Nr 150/822/2018 Zarzadu Powiatu w Nowym Miescie Lubawskim
z dnia 29 sierpnia 2018 roku w sprawie przyjecia regulaminu organizacyjnego
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim /akta kontroli
str. 2-29/.

Kontrolujgcy nie wniesli uwag do tresci powyzszych dokumentéw organizacyjnych.

2. Stan zatrudnienia pracownikéw organizatora rodzinnej pieczy zast¢pczej,
realizujacych zadania z zakresu udzielania wsparcia rodzinnej pieczy zast¢pczej.

Na podstawie analizy tresci dokumentéw organizacyjnych kontrolowanej Jednostki
ustalono, ze zadania Zespolu ds. pieczy zast¢pczej, wspierania rodziny, usamodzielnienia
wychowankow, interwencji kryzysowej i przemocy, uj¢te zostaly w Regulaminie
organizacyjnym PCPR w Nowym Miescie Lubawskim.

W toku kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrola w Zespole zatrudnionych bylo
10 os6b, w tym:



— koordynatorzy, 4 osoby lacznie, z czego:
» 2 osoby zatrudnione byly w ramach umowy o pracg, kazda w wymiarze
1 etatu, w tym 1 osoba w dniu podjgcia czynno$¢ kontrolnych przebywajaca
na urlopie macierzynskim),
= 2 osoby =zatrudnione w ramach umowy zlecenia w wymiarze
80 h miesi¢cznie,
— starszy specjalista pracy z rodzing zatrudniony w wymiarze 1 etatu,
— pedagog zatrudniony na podstawie umowy zlecenia w wymiarze
10 h miesi¢cznie,
— psycholodzy, 4 osoby lacznie kazda zatrudniona na podstawie umowy zlecenia.
W kontrolowanej jednostce 2 koordynatoréw zatrudnionych bylo na podstawie umowy
o pracg, ktéra wykonywana byla przez nich w systemie zadaniowego czasu pracy, natomiast
2 koordynatoréw zatrudnionych bylo na podstawie umow o $wiadczenie ushug, co zgodne
jest z zapisami art. 79 ust 2 ustawy /akta kontroli str. 30-45/.

3. Zgodno§é zatrudnienia koordynatoréw z wymaganmymi kwalifikacjami oraz
zapewnienie im szkolei, majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji.

Z analizy dokumentacji kadrowej, dokonanej przez kontrolujagcych wynika, ze osoby
zatrudnione w Centrum jako koordynatorzy, posiadaty kwalifikacje niezbedne do pracy na
tym stanowisku, zgodnie z wymogami okreSlonymi w art. 78 ust. 1 pkt 1 ustawy. Akta
osobowe zawieraly takze o$wiadczenia, potwierdzajace spelnianie przez koordynatorow
warunkow okreslonych w art. 78 ust. 1 pkt 2-4 ustawy, to jest o:

— niepozbawieniw/nieograniczeniu wtadzy rodzicielskiej,

— nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestgpstwo (w tym takze

skarbowe),

— wypelnianiu obowigzku alimentacyjnego, w przypadku gdy taki wynikat z tytulu

egzekucyjnego.

W przypadku koordynatora, ktéry w dniu podjecia czynnosci kontrolnych przebywat na
urlopie macierzynskim, akta osobowe nie zawieraly o§wiadczenia, o wypelnianiu przez niego
obowiazku alimentacyjnego. Przyczyna powstania nieprawidlowosci byla niedostateczna
znajomo$¢ przepisow prawnych, co w opinii organu nadzoru skutkowaé moglo
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych przez osobg nieuprawniona, niespelniajaca
ustawowo okreslonych warunkéw.

Ustalono, ze praca koordynatorow nie byla laczona z wykonywaniem obowigzkéw
pracownika socjalnego, zgodnie z art. 79 ust. 3 ustawy. Koordynatorzy nie prowadzili
postepowann z zakresu $wiadczen realizowanych przez Powiat, czego nie dopuszcza
art. 79 ust. 4 ustawy /akta kontroli str. 46-50/.

Stwierdzono ponadto, ze zadania realizowane przez koordynator6w zgodne byly
z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej /akta kontroli str.
3341/.

Ustalono, ze koordynatorzy systematycznie podnosili swoje kwalifikacje poprzez udziat
w szeregu szkolen, kurséw i konferencji, ktérych wykaz stanowig akta kontroli str. 46-50.



4. Charakterystyka rodzinnej pieczy zast¢pczej w Powiecie.

W okresie objetym kontrolg na terenie Powiatu funkcjonowato 51 rodzin zastgpczych,
z czego 35 rodzin spokrewnionych, 16 rodzin niezawodowych oraz 1 rodzinny dom dziecka.
Ponadto ustalono, ze w dacie kontroli w Powiecie funkcjonowato 40 rodzin zastgpczych,
z czego 28 rodzin bylo objetych wsparciem koordynatora natomiast 12 rodzin pozostawalo
pod opieka Organizatora. W okresie objetym kontrolg na terenie Powiatu powstato lgcznie
8 rodzin zastepczych, w tym 6 pehigcych funkcje rodzin zastepczych spokrewnionych oraz
2 pelnigce funkcje niezawodowych rodzin zastgpczych, a rozwigzalo si¢ 12 rodzin
zastepczych, w tym 7 peligcych funkcj¢ spokrewnionych rodzin zastgpczych
a 5 niezawodowych rodzin zastgpczych /akta kontroli str. 51-54/.

5. Zapewnienie wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zast¢pezej.

Ustalono, ze w PCPR nie wprowadzano, w formie wewnetrznych zarzadzen, odrebnych
regulacji dotyczacych pracy koordynatora, rodzaju sporzadzanej przez niego dokumentacji,
czy tez sposobu jej prowadzenia. Ustalono, ze koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej
pracowali nie wiecej niz z 15 rodzinami, co zgodne jest z zapisami art. 77 ust. 4 ustawy.
Stwierdzono ponadto, ze zadania koordynatora, w stosunku do rodzin nieobjetych jego
wsparciem, realizowal przedstawiciel Organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej, zatrudniony
na stanowisku starszego specjalisty pracy z rodzing.

Ustalono, ze rodziny zastepcze, w kazdym badanym przypadku pisemnie wnioskowaty
o objecie ich opiekag koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej. Dyrektor
Centrum po wplywie powyzszego wniosku dokonywal na nim dekretacji, wyznaczajac tym
samym osobg¢ do podjecia pracy z rodzing. Nast¢pnie rodzina zastgpcza skladala pisemng
“informacj¢, w ktorej wyrazata swoja opini¢ (pozytywna badZz negatywng) na temat osoby
wyznaczonej przez Dyrektora /akta kontroli str. 55-57/.

W okresie objetym kontrolag nie wplyngt do PCPR zaden wniosek o zmiang osoby
koordynatora. W przypadku koniecznosci zmiany osoby koordynatora, ktéra wynikala z jego
usprawiedliwionej nieobecnosci, rodziny zastepcze telefonicznie informowane byly
o koniecznosci udzielania im wsparcia przez specjalist¢ pracy z rodzing, do czasu
zatrudnienia osoby na czas zast¢pstwa nieobecnego koordynatora. Kontrolowana jednostka
jednoczesnie podjela stosowne dziatania w celu zatrudnienia pracownika, ktéry po zawarciu
umowy objgl wsparciem wszystkie rodziny, ktére wnioskowaly o t¢ forme¢ wsparcia /akta
kontroli str. 58/.

Nalezy zatem uznaé, ze Organizator realizowal obowiazek wynikajacy z art. 77 ust. 2
ustawy.

6. Organizacja wsparcia dla rodzinnej pieczy zast¢pczej.
W zakresie organizacji wparcia dla rodzinnej pieczy zastgpczej na terenie Powiatu
Nowomiejskiego podejmowane byly liczne dziatania, w szczeg6lnosci w postaci:

a) zapewnienia badan psychologicznych rodzinem zast¢pczym i osobom prowadzacym
rodzinne domy dziecka:
Stwierdzono, ze rodziny zastepcze, jak réwniez osoby prowadzace rodzinne domy
dziecka, zamieszkujace teren Powiatu, w kazdym badanym przypadku poddawane byly
badaniom psychologicznym, w wyniku ktérych sporzadzone zostaly opinie o predyspozycji
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i motywacji do pehienia funkcji rodziny zastgpczej. Na podstawie analizy akt osobowych
ustalono, ze badania psychologiczne, w przypadku rodzin zast¢pczych niezawodowych oraz
os6b prowadzacych rodzinny dom dziecka na terenmie powiatu nowomiejskiego,
przeprowadzane byly co dwa lata, przez psychologa, ktéry posiadal tytul zawodowy magistra
na kierunku psychologia oraz co najmniej 2-letnie do§wiadczenie w poradnictwie rodzinnym,
co zgodne jest z zapisami art. 46 ust. 3 oraz art. 42 ust.1 pkt 5 lit. b ustawy. W wyniku analizy
dokumentacji wybranych rodzin zast¢pczych ustalono ponadto, ze w przypadku 2 rodzin
zastepczych spokrewnionych, sporzadzone zostaly, 2 opinie o predyspozycji i motywacji do
pelnienia funkcji rodziny zastepczej przez psychologa, nieposiadajacego 2-letniego
doswiadczenia w poradnictwie rodzinnym, co zgodnie z ustnym wyjasnieniem Dyrektora
kontrolowanej jednostki, przyjetym do protokotu w dniu 11.10.2019 1., ,, bylo przeoczeniem
ze strony koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej, polegajgcym na blednym zatytulowaniu
przez psychologa dokumentu, ktory powinien przyjg¢ nazwe: opinia dotyczqca rodziny
zastepczej panstwa....”. W opinii kontrolujacych zlozone wyjasnienie nie znajduje
potwierdzenia w rzeczywistosci, bowiem przedtozone dokumenty ewidentnie noszg znamiona
opinii o predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny zast¢pczej, o ktorej mowa w
art. 46 ust. 3 ustawy, do ktérej sporzadzenia uprawniony jest tylko i wylacznie psycholog,
posiadajacy 2-letni staz pracy w poradnictwie rodzinnym (art. 42 ust.1 pkt 5 lit. b ustawy).
Pomimo, Ze zapis cytowanego przepisu okresla wprost formy rodzinnej pieczy zast¢pczej,
ktére zobowiazane sg do przedkladania co 2 lata opinii o predyspozycji i motywacji do
pelnienia funkcji rodziny zastepczej, w sytuacji, kiedy Organizator decyduje si¢ sporzadzac
taki dokument réwniez w przypadku spokrewnionych rodzin zastgpczych, winien wykonywa¢
te czynno$¢ w oparciu o obwiazujace w tym zakresie zapisy prawne. Z uwagi na fakt, ze
kontrolujagcy nie mieli bezposredniego do czynienia z rodzing, ocena skutkow
nieprawidlowosci byla niemozliwa. Nie stwierdzono, aby miala ona bezposredni wplyw na
realizacje zadania /akta kontroli str. 59-66/.

b) zapewniania rodzinom zast¢gpczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka
szkolen, majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji, biorac pod uwage ich
potrzeby:

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg Organizator rodzinnej pieczy zastgpczej
dokonywal weryfikacji potrzeb szkoleniowych rodzin zastgpczych. Weryfikacja ta
dokonywana byla ,,(...) na podstawie potrzeb zglaszanych przez rodziny zastgpcze oraz
informacji przekazywanych przez koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej. Koordynatorzy
okreslali potrzeby szkoleniowe rodzin na podstawie rozmoéw, obserwacji i spostrzezen
dokonywanych podczas wizyt domowych w rodzinach zastgpczych. Ponadto podczas
weryfikacji potrzeb szkoleniowych, uwzgledniano zalecenia i wskazéwki wydawane przez
specjalistow pieczy zastepczej, 1j. pedagoga i psychologa” /akta kontroli str. 67-68/.

Osoba wytypowana do przeprowadzenia szkolenia przedstawiala propozycje zakresu
tematycznego szkolen adresowanych do rodzin zastgpczych, z ktérych nastepnie wybrane
byle te, odpowiadajace zgloszonym potrzebom /akta kontroli str. 69/.

Szkolenia zorganizowane przez PCPR w Nowym Miescie Lubawskim, prowadzone byly
zaréwno przez specjalistéw zatrudnionych z zewnatrz, jak i przez pracownikéw Organizatora,
w ramach powierzonych obowigzkéw stuzbowych.



W 2018 roku rodziny zastepcze z terenu powiatu nowomiejskiego mialy mozliwos¢
uczestnictwa w szkoleniach z zakresu:

— ksztalcenia umiej¢tnosci opiekuficzo-wychowawczych,

— wspierania rozwoju dziecka poprzez ¢wiczenia grafomotoryczne,

— cyberprzemocy, mobbingu, sekstingu, agresji i motywacji.

Ponadto w ramach obchodéw w 2018 roku Dni Rodzicielstwa Zastgpczego pedagog
zatrudniony w PCPR przeprowadzil warsztaty pn. ,JesteSmy rodzing - rozwijanie
kompetencji wychowawczych rodzicéw zastgpczych”.

W 2019 roku PCPR zapewnit rodzinom dostgp do szkolen pn.:

,» Wzloty i upadki rodzica zastepczego”,
., Dziecko w okresie dorastania — wyzwania opiekuna, trudy dziecka. Jak to
pogodzic?”’

28 sierpnia 2019 roku w Zespole Szkot im. Cypriana Kamila Norwida w Nowym Miescie
Lubawskim odbyly si¢ warsztaty dedykowane dla mlodziezy z rodzin zastgpczych pn. ,,Dziefi
dobry dorosto$é”, w ramach ktérych podjeto zagadnienia dotyczace trudéw i znoju okresu
dorastania, bezpiecznej mlodosci, przygotowania wejscia na rynek pracy oraz budowania
poczucia wlasnej wartosci. W ramach obchodow w 2019 roku Dni Rodzicielstwa Zastgpezego
psycholog zatrudniony w PCPR przeprowadzit warsztaty pn. ,Malzenstwo—dobre
relacje—silna rodzina” /akta kontroli str. 73/.

¢) zapewnienia pomocy i wsparcia osobom sprawujacym rodzinng piecz¢ zast¢peza,

w szczegolnosci w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych:

Ustalono, ze PCPR w Nowym Mie$cic Lubawskim w okresie obj¢tym kontrolg
zapewnialo rodzinom zastgpczym pomoc i wsparcie w ramach grup wsparcia. Spotkania
odbywaly sie w siedzibie PCPR.

W 2018 roku spotkania w ramach grup wsparcia odbywaty si¢ 1 raz w miesigcu. Dla
rodzin zastepczych spokrewnionych odbywaly si¢ w kazdy pierwszy pigtek miesigca, dla
rodzin zastepczych niezawodowych i 0s6b tworzacych rodzinny dom dziecka w kazdy ostatni
piagtek miesigca. W spotkaniach tych uczestniczy} koordynator Zespolu. Z uwagi na niskg
frekwencje rodzin zastepczych w spotkaniach w ramach grup wsparcia, po konsultacji z nimi,
ograniczono ich czestotliwo$¢ do 1 spotkania na kwartal. Informacja wskazujaca rodzinom
terminy spotkan skierowana zostala do nich na piSmie oraz zamieszczona na stronie
internetowej PCPR. Na podstawie pisemnej informacji Dyrektora ustalono, ze ,.cykliczne
spotkania w ramach grup wsparcia stanowily dla rodzin mozliwo$¢ wymiany doswiadczen,
oraz otrzymania wsparcia w grupie oséb pelnigcych funkcje rodzica zastgpczego. Poczgtkowo
spotkania odbywaly si¢ w obecnosSci starszego specjalisty pracy z rodzing, nastgpnie
przeksztalcily si¢ w spotkania w ramach grupy samopomocowej. Rodziny zostaly przy tym
poinformowane o mozliwosci zglaszania potrzeb spotkan ze specjalistami /akta kontroli str.
74/.

W dniu 30 maja 2019 roku jedna z rodzin zast¢pczych, zamieszkatych na terenie Powiatu,
zlozyla w PPCR pisemng deklaracje, o gotowosci pelnienia funkcji rodziny pomocowej dla
dzieci przebywajgcych w pieczy zastgpczej. Z uwagi na brak potrzeb rodzin zastgpczych
w tym zakresie, nie zawarto Z nig stosownej umowy. Ponadto, w przypadku wystapienia
powodéw zdrowotnych lub losowych, pracownicy udzielajacy wsparcia rodzinom



zastepczym, posiadali informacj¢ o mozliwosci zapewnienia okresowej opieki dzieciom
przebywajgcym w pieczy zastepczej. Rodziny zastgpcze na wypoczynek letni wyjezdzaly
wspélnie z dzieémi lub korzystaly z niego w okresie urlopowania dzieci do domu
rodzinnego. W zwigzku z wystapieniem w jednej z rodzin zastgpczych powodoéw
zdrowotnych — okresowg opieke nad- dzieckiem przebywajacym w pieczy zastgpczej pehnit
w tamtym czasie czlonek rodziny, mieszkajacy wspolnie z rodzing zastgpcza, ktéry zwiazku
z zaistniala woéwczas sytuacja, ztozyt do sadu stosowny wniosek o ustanowienie go rodzing
zastepcza dla maloletniego dziecka. Wlasciwy rejonowo sad rodzinny, przychylil si¢
pozytywnie do powyzszego wniosku.

Ustalono zatem, ze zadanie wynikajgce z zapisu art. 76 ust. 4 pkt 17 ustawy, w okresie
objetym kontrolg, bylo realizowane przez PCPR w Nowym Miescie Lubawskim /akta
kontroli str. 74/.

d) organizowania dla rodzin zast¢pczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka
pomocy wolontariuszy:

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy przy zapewnianiu pieczy i wychowania dzieciom
umieszczonym w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka oraz wykonywaniu innych
czynnosci zwigzanych z realizacja zadanh rodziny zastgpczej lub rodzinnego domu dziecka
rodzina zastepcza oraz prowadzacy rodzinny dom dziecka, moga korzysta¢ z pomocy
wolontariuszy, organizowanej przez organizatora rodzinnej pieczy zastgpcze;j.

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrola ,,w ramach wspdlpracy z pedagogiem
szkolnym w Gimnazjum im. .Filomatéw Nowomiejskich w Nowym Miescie Lubawskim oraz
pracujgcym z wolontariuszami  uzgodniono, iz w przypadku wysiqgpienia potrzeby
zorganizowania wsparcia wolontariuszy dla rodzin zastgpczych, PCPR moze liczy¢ na
wsparcie w jej zorganizowaniu. Ponadto w 2017 roku, podczas szkolenia rodzicow
zastepczych poinformowano ich o zasadach korzystania z pomocy wolontariuszy” [akta
kontroli str. 74/.

€) prowadzenia poradnictwa i terapii dla os6b sprawujacych rodzinng piecz¢ zastepcza
i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zast¢pczej:

Stwierdzono, ze rodziny zastgpcze oraz dzieci przebywajace w pieczy zastepczej,
w okresie objetym kontrolg miaty mozliwo$¢ skorzystania z pomocy i wsparcia, oferowanego
przez psychologa i pedagoga, zatrudnionych w PCPR w Nowym Miescie Lubawskim.
Zgodnie z pisemng informacja Dyrektora kontrolowanej Jednostki ,, specjalisci w zaleznosci
od potrzeby pracujq z rodzinami zastgpczymi oraz dziecmi i sporzqdzajq raport z udzielonej
pomocy i wsparcia. Dokonujg obserwacji rodzin i ich dzieci w warunkach domowych,
prowadzq oddzialywania terapeutyczne i konsultacje, z kidrych opracowujq raporty
o predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodzinny zastgpczej. Ponadto rodziny
zastgpcze oraz osoby prowadzqce rodzinny dom dziecka majq mozliwos¢ korzystania
z bezplatnego poradnictwa $wiadczonego przez neurologopedg” /akta kontroli str. 74/.

f) zapewnienia pomocy prawnej osobom sprawujacym rodzinng piecz¢ zastgpcza,
w szczegolnosci w zakresie prawa rodzinnego:
Ustalono, z¢ PCPR zapewnial w okresie objetym kontrola pomoc w formie poradnictwa
prawnego osobom sprawujacym rodzinng piecz¢ zastgpezg. W strukturze PCPR zatrudniony
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byl radca prawny, ktory $wiadczyl uslugi dla rodzin zastgpczych, ich dzieci oraz dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej. W ramach poradnictwa prawnego prawnik przyjmowat
2 razy w tygodniu, tj. we wtorki oraz $rody, kiedy udzielat porad réwniez dla mieszkaficow
powiatu nowomiejskiego. Rodziny zastepcze mialy mozliwos¢ do korzystania z poradnictwa
prawnego w pierwszej kolejnosci, po uprzednim zgloszeniu takiej potrzeby Organizatorowi
rodzinnej pieczy zastepczej /akta kontroli str. 74-75/.

g) zapewniania rodzinom zast¢pczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzicym
rodzinne domy dziecka poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie ich kompetencji
oraz przeciwdzialanie zjawisku wypalenia zawodowego:

Ustalono, ze PCPR w okresie objetym kontrolag zapewnial rodzinom zast¢pczym oraz
osobom prowadzacym rodzinny dom dziecka dostgp do poradnmictwa, majacego na celu
zachowaniec i wzmocnienie kompetencji oraz przeciwdzialanie zjawisku wypalenia
zawodowego. Zgodnie z pisemng informacja Dyrektora ,, Rodziny zastgpcze niezawodowe
oraz prowadzqcy rodzinny dom dziecka majg mozliwos¢ na terenie PCPR uczestniczenia
w grupach wsparcia, korzystania z poradnictwa psychologicznego oraz pedagogicznego,
brania udzialu w szkoleniach, warsztatach i konferencjach, majqcych na celu zachowanie
i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdzialanie zjawisku wypalenia zawodowego” /akta
kontroli str. 75/.

7. Uwagi i wnioski:

Majac na uwadze ustalenia kontroli stwierdzi¢ nalezy, ze w okresie objetym kontrola,

rodzinom zastgpczym oraz osobom prowadzacym rodzinny dom dziecka Powiatowe Centrum

~Pomocy Rodzinie w Nowym™ Miescie Lubawskim zapewnialo dost¢p do réznych form
wsparcia, przewidzianych w art. 76 ustawy. Wobec powyZzszego rekomenduje si¢
podejmowanie dalszych dzialan, majacych na celu zapewnienie rodzinnej pieczy zastgpczej
wszechstronnego wsparcia.

Jednoczesnic rekomenduje si¢ prowadzenie dokumentacji w taki sposob, aby
odzwierciedlata ona caloksztalt sytuacji rodziny i prowadzonej w niej pracy, w sposob nie
pozostawiajagcy watpliwosci co do nazewnictwa poszczegélnych dokumentéw. Rzetelnie
prowadzona dokumentacja stanowi bowiem podstawowe Zrodlo wiedzy na temat rodziny,
podejmowanych w niej dziatan jak i efektéw prowadzonej pracy.

1. Zalecenia.

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajagc w oparciu o art. 197d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, wnoszg
o podjecie przez Dyrektora, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych
dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujacych zalecer:

1. Dokonywaé weryfikacji pod katem spelniania na stanowisku koordynatora wszystkich
warunkow okreslonych w art. 78 ust. 1 ustawy.



2. Opinie o predyspozycji i motywacji do pelienia funkcji rodziny zastepczej
sporzadzac przez psychologa, spelniajacego warunki okreslone w art. art. 42 ust.1 pkt
5 lit. b ustawy.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezehi do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecenn pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezefi wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecefi pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz. U. 2019, poz. 1111 ze zm.).
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