owiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowym Mieécie Lubawskim

ul. Grumwaldzks 3 i i
S350 Kot Minalt rnaie Nowe Miasto Lubawskie 03.12.2025r.

tel. 056 / 474 31 96, 472 56 00

PCPR. 094.2.1.2025

Protokot z kontroli dokonanej w ramach nadzoru
w Domu Pomocy Spotecznej w Grodzicznie

Jednostka kontrolujaca : Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie
Lubawskim

Osoby kontrolujace :

Ewa Murawska — Czarnecka (starszy pracownik socjalny) oraz

Katarzyna Wolak (starszy specijalista pracy z rodzing) - pracownicy Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim.

Upowaznienie PCPR 0126.5.2025 z dnia 25.11.2025r.

Data rozpoczecia kontroli - 03.12.2025r.
Data zakonczenia kontroli - 03.12.2025r.

ZAKRES TEMATYCZNY

Organizacja pracy i dziatalnosci jednostki ze szczegolnym uwzglednieniem:

- realizacja zapisu § 5 ust. 1 pkt 1, 2 i 3 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy spolecznej
(t.j. Dz. U. z 2012 r., poz. 964 p6zn. zm.)

- realizacja zapisu § 12 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
23 sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy spolecznej

- realizacja zapisu § 6 ust. 2 pkt 3 lit. a i b Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy spotecznej

Osoba udzielajaca informacji :
Pani Marzena Przybylska — Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Grodzicznie.

Dom Pomocy Spotecznej w Grodzicznie jest placowkg $wiadczgcq ustugi dla oséb
w podesztym wieku oraz przewlekle somatycznie chorych dla 54 podopiecznych.

Zgodnie z uzyskang informacjg od dyrektora DPS - Dom Pomocy Spotecznej
w Grodzicznie realizuje zadania z zakresu dziatalnosci biezacej zgodnie z obowigzujgca
ustawg o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. oraz zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdw pomocy
spoteczne;.
DPS zapewnia mieszkancom catodobowg opieke oraz swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze,
wspomagajgce, edukacyjne, spoteczne i religijne na poziomie obowigzujgcego standardu oraz
umozliwia rozwdéj ich osobowosci poprzez organizowanie zycia codziennego w zakresie
i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb mieszkarnicéw Domu.
Realizacja zapisu § 5 ust. 1 pkt 1, 2 i 3 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. 2 2012 r., poz. 964 p6zn. zm.).

Zgodnie z § 5 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej, Dom Pomocy Spotecznej w Grodzicznie
$wiadczy swoim pensjonariuszom ustugi bytowe zapewniajagc miejsce zamieszkania,

wyzywienie, odziez i obuwie oraz utrzymanie czystosci.



W skitad pomieszczen do dyspozyciji pensjonariuszy DPS wchodzi:

24 pokoje w tym: 6 - jednoosobowych, 8 - dwuosobowych, 8 - trzyosobowych
oraz 2-czteroosobowe;

jeden gabinet przedmedycznej pomocy doraznej w ktérym przechowywane sg leki i w ktérym
pielegniarka w razie potrzeby udzielajg pensjonariuszom pomocy;

pokoj rehabilitacyjny;

pokéj terapii zajeciowej w ktorym mieszkancy robig réznego rodzaju prace (np. prace
plastyczne, hafty, dzierganie na drutach);

dwie duze tazienki wyposazone w wanne z podnosnikiem;

8 tazienek ogdlnodostepnych dla kazdego z mieszkancow;

1 pokdj dzienny w ktérych pensjonariusze spgdzajg wiekszos¢ swojego czasu czytajgc gazety
ogladajgc telewizje badz stuchajgc radia ;

kuchnig pomocniczg;

jadalnie wyposazong w stoliki i krzesta, w ktérej mieszkancy spotykajg sie na sniadaniach,
obiadach oraz kolacjach;

pralnie;

pokdj goscinny

Pokoje, w ktérych mieszkajg pensjonariusze sg wyposazone w toézko, szafe, szafke
nocng, stolik, krzesta oraz w zaleznosci od wielkosci pokoju i osob w nim przebywajgcych
w fazienke. Wszyscy mieszkancy mogg korzysta¢ z oémiu innych tazienek znajdujgcych sie
wewnatrz placowki wyposazonych w umywalki, wc oraz prysznice. Ponadto przy kazdym
pokoju, na zewnetrznej $cianie wisi mata tabliczka informujaca o tym, kto zamieszkuje dany
pokdj. Przy kazdym z t6zek mieszkanca znajduje sie dzwonek, ktérym mieszkaniec w razie
potrzeby moze wezwaé pomoc.

Mieszkancy DPS majg rowniez mozliwos¢ wyjscia do ogrodu, ktéry znajduje sig tuz za
placowka. Dom Pomocy Spotecznej w Grodzicznie jak i teren wokét jest ogrodzony, dla
bezpieczenstwa mieszkancow w bramce zainstalowany jest domofon.

Z pozyskanych informacji wynika, ze pensjonariusze chcacy wyjs¢ poza teren Domu
Pomocy Spotecznej zobowigzani sg do zgtoszenia sie do pracownika Domu w celu
poinformowania go dokad chca sie udaé oraz podania godziny powrotu do placéwki. W tym
celu prowadzony jest zeszyt wyjs¢, w ktorym mieszkancy potwierdzajg wilasnorecznym
podpisem wyjécie poza teren DPS. Drzwi wejsciowe do DPS otwarte sg w okresie letnim do
godz. 20.00, zimowym do godz. 18.00.

Placowka wyposazona jest w podjazdy wokdt Domu i winde dla oséb korzystajacych

z wozkow inwalidzkich oraz majacych problem w poruszaniu sig.
Swiadczac ustugi zywieniowe DPS w Grodzicznie zapewnia swoim mieszkancom 3 positki
dziennie ( $niadanie, obiad, kolacja), w niedziele i $wigta positek dodatkowy w postaci ciasta,
paczkéw lub drozdzéowek. Osoby na diecie cukrzycowej otrzymujg 5 positkdbw dziennie
(zgodnie z zaleceniem lekarza) 3 positki podstawowe oraz 2 positki dodatkowe w postaci
kanapki lub jogurtu w godz. 10:00 i 15:00. Mieszkancy mogg rowniez spozywac positki
w pokoju. Informacja dotyczgca godzin wydawania positkébw umieszczona jest na drzwiach
jadalni, z kolei tygodniowe menu zamieszczone jest na tablicy ogloszen usytuowanej
w przylegajgcym do niej korytarzu.

W godzinach 8-10 w jadalni podawane jest sniadanie, od 13-15 obiad, natomiast
kolacja od godz. 18-20.

Co istotne kazdy z pensjonariuszy otrzymuje positki dostosowane odpowiednio do zlecen
lekarza i jesli ma ochote zawsze moze samodzielnie przygotowac sobie cos$ do zjedzenia lub
poprosi¢ o to pracownika Domu w innych godzinach niz te ustalone dla wszystkich. Cisza
nocna w Domu obowigzuje od godziny 22.00.

Kazdy z pensjonariuszy posiada takze stosowng do pory roku odziez i obuwie.
W przypadku kiedy nowoprzyjety do placéwki mieszkaniec nie dysponuje wtasng odziezg oraz
obuwiem DPS wyposaza go w niezbedne rzeczy z ww. zakresu, a takze inne przedmioty
osobistego uzytku. Zgodnie z podang informacjg stosuje sie oswiadczenia skiadane przez
mieszkancow DPS, zawierajace informacje o otrzymanych rzeczach i $rodkach czystosci.



Oswiadczenia sg opatrzone podpisem mieszkanca, bedacym jednoczesnie potwierdzeniem
odbioru przekazanych mu rzeczy przez pracownika Domu Pomocy Spoteczne;.

Ponadto kazda osoba przyjeta do Domu zapoznawana jest z zasadami okreslonymi
w regulaminie i statusie placoéwki - w statucie zawarte sg prawa i obowigzki mieszkanca.
Deklaracja dotyczaca przestrzegania zasad zawartych w ww. dokumentach podpisana przez
pensjonariusza znajduje sie w jego teczce osobowej. Prawa i obowigzki sag takze
ogolnodostepne w gablocie usytuowanej w gtdwnym korytarzu placowki. DPS umozliwia tez
swoim podopiecznym przechowywanie $rodkéw pienieznych i innych wartosciowych
przedmiotéw w depozycie. Dla kazdego mieszkanca placowki prowadzona jest ,indywidualna
karta depozytowa”. Powyzszy dokument przedstawia stan przychodéw i rozchodéw $rodkow
finansowych gromadzonych w depozycie kazdego miesigca. Z pozyskanych informacji wynika,
Zze na ww. karcie ksiggowane sg kwoty pozostajgce do dyspozycji pensjonariusza po
dokonaniu potracen z tytutu odptatnosci za pobyt w placéwce. Ponadto kazdy z pensjonariuszy
ma mozliwos¢ jeden raz w tygodniu tj. w kazdy wtorek pobierac srodki finansowe z depozytu.
W przypadku 4 mieszkancow ich srodkami finansowymi dysponuje 1 pracownik placowki
ustanowionych przez Sad ich kuratorami ale wylacznie w sprawach finansowych, nie sg to
osoby ubezwtasnowolnione, w 1 przypadku srodkami finansowymi dysponuje opiekun prawny
mieszkanca. Indywidualna karta depozytowa stanowi zatgcznik nr 1 do protokotu.
Mieszkancy Domu Pomocy Spotecznej majg prawo do wnoszenia i zatatwiania skarg oraz
wnioskow (informacja o takiej mozliwosci widnieje w ogélnodostepnej gablocie mieszczacej
sie w gtébwnym korytarzu placowki). W tym celu prowadzony jest rowniez zeszyt.

O utrzymanie czystosci na terenie placowki dbajg osoby dyzurujgce.

W ramach $wiadczonych ustug opiekuriczych DPS udziela swoim mieszkancom
pomocy w podstawowych czynnos$ciach zyciowych jak miedzy innymi spozywanie positkéw,
ubieranie sig, rozbieranie, poruszanie sie, utrzymywanie higieny osobistej a takze pielegnacje.
W wykonywaniu tych czynnosci pomagajg opiekunki oraz pokojowe. Ponadto do zakresu ich
obowigzkow nalezy nie tylko pomoc w myciu sig, kapaniu pensjonariuszy ale i takze nadzoér
nad utrzymywaniem przez nich higieny osobistej. Niezaleznie czy osoby myjg sie, kapig
samodzielnie czy z pomocg personelu Domu pozostajg pod opiekg opiekunek lub pielegniarki.

Niezbednej pomocy w =zatatwianiu spraw osobistych udzielajg mieszkarcom
pracownicy socjalni i pracownik pierwszego kontaktu.

W zakresie ustug wspomagajgcych Dom Pomocy Spotecznej w Grodzicznie zapewnia
swoim podopiecznym udziat w terapii zajeciowej jak: kulturoterapia poprzez muzykoterapie-
czyli stuchanie muzyki poprzez odtwarzanie jej z ptyt badz radia, wspoélny $piew; bibiloterapia
czyli terapia poprzez czytanie poezji, recytowanie lub czytanie zbiorowe. Ponadto placowka
oferuje takze ludoterapie czyli terapie przez udziat w grach i zabawach oraz arteterapie
podczas ktorej pensjonariusze mogg wykonywac rézne prace plastyczne, wykorzystywane
pozniej jako dekoracja placowki a takze zajgcia kulinarne. Uczestnictwo pensjonariuszy Domu
w ww. zajgciach przyczynia sie¢ do ich aktywizacji, a co sie z tym wigze podnoszeniu ich
sprawnosci psychofizycznej.

Przedmiotowy Dom zapewnia takze swoim mieszkancom zaspokojenie ich potrzeb
religijnych. 2 — 3 razy w tygodniu DPS odwiedza miejscowy ksigdz, a 1 raz w tygodniu odprawia
Msze w placowce, udzielajac namaszczenia oraz stuchajgc spowiedzi. Ponadto
pensjonariusze Domu majg mozliwos¢ uczestnictwa w codziennej Mszy odprawianej w
pobliskim kosciele.

Dom zapewnia mieszkancom takze spotkania z okazji $wigt Wielkanocnych
i Bozonarodzeniowych podczas ktorych mieszkancy i pracownicy Domu dzielg sie optatkiem,
skfadajg nawzajem zyczenia, na stotach sg tradycyjne potrawy, $piewane sg koledy i wreczane
prezenty.

Raz do roku w placéwce odbywaja sie wybory w wyniku, ktérych powotywany jest
samorzad mieszkancow. Placowka umozliwia takze swoim podopiecznym nawigzywanie,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktéw nie tylko z ich rodzing oraz znajomymi odwiedzajgcymi
ich w Domu ale takze i ze spotecznoscig lokalna.

L <@
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-Realizacja zapisu § 12 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy spotecznej.

Wedtug danych podanych przez Dyrektora DPS, osoba oczekujgca na przyjecie do Domu
Pomocy Spotecznej w Grodzicznie lub jej przedstawiciel ustawowy otrzymuje informacje
o terminie przyjecia do DPS. Nastepnie Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Grodzicznie
pisemnie zaprasza do przyjazdu i zamieszkania (druk zaproszenia stanowi zatgcznik nr 2 do
protokotu) zawierajace date przybycia zainteresowanej osoby do ww. Domu.

-Realizacja zapisu § 6 ust. 2 pkt 3 lit. a i b Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy spolecznej.

Wedtug danych podanych przez Dyrektora DPS, Dom Pomocy Spotecznej w Grodzicznie jest
placowka swiadczacg ustugi dla 54 osob w podesziym wieku oraz osob przewlekle
somatycznie chorych.

Na dzien kontroli wskaznik zespotu terapeutyczno — opiekunczego wynosi 27,3 (27,3 : 54 =
0,51). (Struktura zatrudnienia Domu Pomocy Spotecznej w Grodzicznie stanowi zatgcznik nr
3 do protokotu). »

Na tym protokdt zakonczono.

Zastrzezenia i wyjasnienia do niniejszego protokotu mozna przedtozy¢ w siedzibie Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Nowym Miesécie Lubawskim w ciggu siedmiu dni od otrzymania protokotu.

Nowe Miasto Lubawskie dn. 03.12.2025r.

Protokét sporzgdzono w trzech egzemplarzach.

Sp. E M- Cz.



