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[ 1. Podstawy prawne dzialalnosci MOPS w Ketrzynie

J

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie jest jednostkg organizacyjng Gminy Miejskiej

Ketrzyn, funkcjonuje na podstawie Zarzadzenia nr 4/90 Naczelnika Miasta Ketrzyna z dnia 16 marca 1990r

w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie, Uchwaly Nr XXV1/217/92 Rady

Miejskiej w Ketrzynie z dnia 26.02.1992r o powotaniu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ketrzynie

oraz Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;.

Nr L/376/2022 Rady Miejskiej w Ketrzynie z dnia 24 lutego 2022r).

Europejskiej.

Jednym z gléownych aktéow prawnych, na podstawie ktorego funkcjonuje

ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej.

Osrodek realizuje takze zadania w oparciu o inne akty prawne:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10) Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych;

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;
Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie;

Ustawa o swiadczeniach rodzinnych;

Ustawa o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw;
Ustawa o dodatkach mieszkaniowych;

Ustawa o prawie energetycznym;

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;
Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

Ustawa o wspieraniu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”;

11) Ustawa o zatrudnieniu socjalnym;

12) Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

13) Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego;

14) Ustawa o Karcie Duzej Rodziny;

15) Ustawa o samorzadzie gminnym,;

16) Ustawa o pracownikach samorzadowych;

17) Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie;

18) Ustawa o finansach publicznych;

19) Ustawa o rachunkowosci;

Powierzone zadania realizuje na podstawie Statutu ustalonego przez Rade Miejskg (Uchwala

Dziatalno$¢ Osrodka finansowana jest z budzetu miasta, dotacji rzadowych oraz $rodkéw Unii

MOPS, jest
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20) Ustawa Prawo zamowien publicznych;

21) Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych;
22) Ustawa o systemie oswiaty;

23) Przepisoéw wykonawczych do wymienionych wyzej ustaw;

24) Uchwal Rady Miejskiej w Ketrzynie, zawartych uméw i porozumien,;

25) Programéw rzgdowych.

Zgodnie z brzmieniem ustawy o pomocy spotecznej O$rodek Pomocy Spotecznej jest narz¢dziem
instytucji polityki spolecznej panstwa majagcym na celu umozliwienie osobom i1 rodzinom przezwyci¢zenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa one w stanie pokona¢ wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby
1 mozliwosci. Osrodek ma za zadanie wspierac¢ osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwi¢ im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Ustawowo
zobowigzany jest rowniez do podejmowania innych zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym

tworzenia i realizacji programow ostonowych.

Osrodek wspolpracuje w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organami administracji
samorzadowej, rzadowej, organizacjami spolecznymi, Kosciotem Katolickim i innymi ko$ciotami, zwigzkami

wyznaniowymi, osobami prawnymi i fizycznymi.

Realizujac zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ke¢trzynie ma na celu dazenie do poprawy
jakos$ci stabszych spolecznie i ekonomicznie mieszkancow Miasta, dbalos¢ o zapewnienie prawidtowego
rozwoju 1 funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci i1 kryzysy, budowanie wtasciwych relacji migdzy
jej cztonkami, wlasciwe pelnienie przez nich rél spotecznych, wspieranie w dazeniu do usamodzielnienia,
bezpieczenstwo oraz wiasciwy rozwdj i1 wyrownywanie szans dzieci 1 milodziezy, przeciwdziatanie

demoralizacji, patologiom i wykluczeniu spotecznemu mieszkancow Miasta.

Wypehiajac swoje zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kieruje si¢ zasadami roéwnosci,
pomocniczosci, solidarnosci oraz subsydiarno$ci, majac na wzgledzie interes spoteczny i stuszny interes
obywateli. Rozeznaje i realizuje potrzeby obywateli i potrzeby wskazane przez wladze Miasta. Realizuje
dziatania wynikajace z zapiséw Strategii rozwigzywania problemow spotecznych. Tworzy lub wspottworzy
programy na rzecz mieszkancow Miasta. Prowadzi obsluge organizacyjno-techniczng Zespotu

Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W celu realizacji coraz wigkszej ilosci zadan wiedza pracownikow wykracza poza problematyke
pomocy spotecznej i obejmuje szerokie spectrum informacji koniecznych w procesie udzielania pomocy
osobom i rodzinom tego wymagajacym. Pojawia si¢ tez potrzeba budowy infrastruktury okoto pomocowe;.

Coraz bardziej istotne staje si¢ stosowanie interdyscyplinarnych rozwigzan, poglebianie wspoipracy
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i budowanie partnerstw na rzecz pobudzania szeroko pojetej aktywnosci osob i rodzin trafiajgcych do systemu

pomocy spolecznej 1 Swiadczen rodzinnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje swoje obowiazki zgodnie z zasadami celowosci,
legalnos$ci 1 gospodarnosci w zakresie wydatkowania §rodkéw finansowych, obowigzujacymi standardami

oraz zasadami etyki zawodowej.

Realizacja misji i zatozonych celow przebiega zgodnie z wdrozong polityka zarzadzania ryzykiem i objeta

jest kontrolg zarzadcza.

[2. Zasoby Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Glowna siedziba Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej miesci si¢ w Ketrzynie przy ulicy Pocztowej
11 na drugim pigtrze budynku, ktory jest wlasnoscig Starostwa Powiatowego w Ketrzynie. Na parterze
budynku znajduje si¢ kasa Osrodka, w ktorej dokonywane sg wyplaty zasitkow osobom korzystajacym
z r6znej formy pomocy finansowej, a takze wptaty za §wiadczone przez MOPS ustugi (opiekuncze, obiady,

mieszkanie chronione i inne).

Na drugim pietrze budynku znajduja si¢ pomieszczenia biurowe. Wszystkie pomieszczenia przekazane sg
w uzytkowanie na podstawie umowy dzierzawy, ktoérej koszt w 2022 roku wyniost 85 069,16 zi. Wydatki
pokrywane sa ze $rodkow wlasnych Gminy w wysoko$ci 67 483,33 zl, srodkéw zleconych w wysokosci
14 612,91 zi., jako wydatki na obstuge §wiadczen rodzinnych i wychowawczych oraz projektu ,,Krok po
Pomoc”. Podziat kosztow liczony zgodnie z zajmowang powierzchnig. W koszt dzierzawy wchodza:

ogrzewanie gazowe, energia elektryczna, wywoz nieczystosci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w celu realizacji zadan statutowych:

1) dzierzawil pomieszczenia z przeznaczeniem na:

a) Sktadnice Akt Osrodka, znajdujaca si¢ przy ul. Kaszubskiej 1, nalezaca do Spotki KOMEC
w Ketrzynie, koszt roczny dzierzawy w 2022r. wyniost 4 413,32zt

b) Ogrzewalni¢ dla 0s6b bezdomnych przy ul. Plac Stowianski 2. Wtascicielem pomieszczen jest PPHU
Kuhn Krzysztof w Ketrzynie. Umowa dzierzawy zostata zawarta na okres od pazdziernika 2021 do
kwietnia 2022. Koszt dzierzawy za okres od styczen - kwiecien 2022 to kwota 1 685,07zt plus zuzycie
energii 8 905,94 z1, (w tym ogrzewanie elektryczne oraz woda) (wydatki I-1VV.2022). W pazdzierniku
2022r. ogrzewalnia nie wznowita swojej dziatalnos$ci.

C) Magazyn na sktadowanie mebli, sprzgtu biurowego znajdujacy si¢ przy ul. Dworcowa. Pomieszczenia

dzierzawione sg od Przedsiebiorstwa KOMEC, koszt roczny to kwota 2 542,80z1.
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2) posiada w zarzadzie przekazanym przez Urzad Miasta w K¢trzynie pomieszczenia przy ul. Kaszubskiej 7/9

oraz 7/2 w ktorych znajduja si¢ 2 mieszkania chronione: dla oséb starszych i chorych somatycznie oraz drugie
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi. O$rodek pokrywa optaty zwigzane z zuzyciem energii, wody,
ogrzewania. Koszt utrzymania mieszkan w 2022 roku wyniost 25 392,61 zl, natomiast wptaty wniesione do

Gminy z tytutu przebywania podopiecznych w mieszkaniu chronionym wyniosty 12 859,93 zi.

3) w zasobach majatkowych Osrodka, przy ul. Sikorskiego 61A, do maja 2022 znajdowata si¢ stolowka,
w ktorej przygotowywane byly ciepte positki dla podopiecznych. Koszt utrzymania stolowki
(bez wynagrodzen pracownikoéw) W okresie styczen — maj 2022 wyniost: 33 890,72 zk.

Od czerwca 2022r. positki realizowane sg w Jadlodajni przy ul. Poznanskiej 21. Koszt obiadow 93 555,00 z1.
w 80% pokrywany w dotacji budzetu panstwa w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”

W budynku stotowki przeprowadzono generalny remont. Od miesigca lutego 2023r. (w budynku po
stotowce)planowane jest otwarcie Ketrzynskiego Centrum Spotkan Senioréw (KCSS).

4) samochod marki Mercedes Vito, poj. 2 143, rok produkcji 2014, ktory w roku 2020 zostat przekazany dla
Osrodka przez Urzad Miasta w Ketrzynie. Koszt utrzymania samochodu wyniost: 19 202,10 zt w tym:

ubezpieczenie - 1711,00 zt
naprawy, badania techn. - 2500,00 zt
paliwo, czg$ci wymienne - 14 991,05 z

Wydatki na samochod czgsciowo pokrywane sg z programu ,,Positek w szkole i w domu” jako wklad wlasny
Gminy. W 2022r. byta to kwota 15 000,00 z1.

[3. Struktura Osrodka, Stan Zatrudnienia, Wyksztalcenie Kadry ]

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ketrzynie funkcjonuje jako samodzielna jednostka

organizacyjna podzielona na Dziaty:
- Dziat Pomocy Srodowiskowej;
- Dzial Pomocy Instytucjonalnej 1 Ustug;
- Dzial Swiadczen Rodzinnych;
- Dzial Finansowo- Ksiegowy;
- Dzial Kadr i Administracji,
- Dzial Swiadczef;

- Klub Integracji Spoteczne;j;
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SCHEMAT ORGANIZACYJNY MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W KETRZYNIE:
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DYREKTOR
| |
DZIAL POMOCY DZIAL SWIADCZEN DZIAL, SWIADCZEN DZIAL KADR I

SRODOWISKOWEJ RODZINNYCH stanowisko ds. 1 ADMINISTRACJI
Kierownik 1 Kierownik 1 administrowania kadrowa 1
Pracownicy 12 Zespot ds. 2 siecig sekretarka 1
Socjalni $wiadczen kfrtnprtirowq, o —
Zespot ds. i rodzinnych statystykl,
P?{:(];)(?W(riiskasysty rOdzm};_ Zespot 31/5. 2 swiadczen INSTYTUCJONALNEJ |
socjalny funduszu stanowisko ds. 1 USLUG
Asystent rodziny 1 alimentacyjnego Swiadczef i Kierownik 1
Zespdt pomocy Zespot ds. 2 dokumentacji, Ustugi specjalistyczne 2
specjalistycznej ds. przemocy dodatku archlwgm Kierowcg/konserwator 1
Pracownicy 5 mieszkaniowego, s’ta'nodW|sk’o.ds. 1 Pracownik 2

jalni stypendium swiadcezen 1 wykwalifikowany
socjaln 7P dokumentacji |

OGRZEWALNIA

KLUB INTEGRACJI
SPOLECZNEJ

MIESZKANIE

stanowisko ds. KIS,
pozyskiwania §rodkow
zewnetrznych i spraw
administracyjnych

DZIAL FINANSOWO

Pomoc biurowa

KSIEGOWY
Gtoéwny ksiggowy 1
stanowisko ds. 1
ptac i ksiggowosci
stanowisko ds. 1

rozliczen kasowych
i ksiegowosci

stanowisko ds. 1
ksiggowosci

CHRONIONE
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W 2022 roku zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie byto 44 osoby,

w przeliczeniu na petne etaty 44.

Dyrektor Osrodka; w Dziale Pomocy Srodowiskowej zatrudnionych bylo: 15 pracownikéw socjalnych
realizujgcych pomoc spoteczng w 14 rejonach opiekunczych, 1 Kierownik Dziatu, 1 asystent rodziny; w
Dziale Pomocy Instytucjonalnej i Uslug zatrudnionych byto: 2 opiekunki wykonujace specjalistyczne ustugi
opiekuncze, 1 kierownik Dziatu, 1 kierowca, 4 pracownikow wykwalifikowanych; Dzial Swiadczen
Rodzinnych, zatrudnionych byto: 1 kierownik Dziatu, 2 inspektoréw ds. §wiadczen rodzinnych, 2 inspektorow
ds. funduszu alimentacyjnego, 2 inspektoréw ds. dodatkéw mieszkaniowych i stypendium; Dziat Finansowo
Ksiggowy, zatrudnionych byto: 1 gtowna ksiggowa, 1 inspektor ds. rozliczen kasowych i ksiggowych, 1
inspektor ds. ptac i ksiegowosci, 1 inspektor ds. ksiggowosci; Dziat Kadr i Administracji: 1 sekretarka, 1
kadrowa; Dzial Swiadczen: 1 inspektor ds. administrowania siecia komputerowa, statystyki i §wiadczen, 1
inspektor ds. $wiadczen, dokumentacji i archiwum, 1 inspektor ds. §wiadczen i dokumentacji; KIS (Klub
Integracji Spotecznej), zatrudnionych byto: 1 specjalista ds. pozyskiwania funduszy zewngtrznych oraz

zamoOwien publicznych, 1 pomoc biurowa.

Ponadto na umowe zlecenie w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie zatrudnione byty:

4 osoby: prawnik, psycholog (2 osoby), psychoterapeuta..

Niezbednym warunkiem prawidtowej realizacji zadan pomocy spotecznej jest posiadanie dobrego zespotu
pracownikow, wyposazonego w specjalistyczng wiedz¢ 1 doswiadczenie. Ustawa o pomocy spotecznej
okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1 moze to by¢ osoba, ktora posiada
dyplom ukonczenia kolegium pracownikow stuzb spotecznych lub ukonczyta studia wyzsze na kierunku praca
socjalna, lub do dnia 31 grudnia 2013r. ukonczyta studia wyzsze o specjalnosci przygotowujacej do zawodu
pracownika socjalnego na jednym z kierunkow, tj. pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka

spoteczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie.

Wyksztalcenie kadry pracownikow socjalnych:

- 13 0s6b - ukonczone studia wyzsze magisterskie (w tym 6 0sob posiada specjalizacje¢ II stopnia w zawodzie,
a 3 zdobyto I stopien specjalizacji),

- 2 0soby - ukonczone studia licencjackie (w tym 2 osoba zdobyty I stopien specjalizacji w zawodzie),

- 1 osoba - ukonczona Szkota Policealna Pracownikéw Stuzb Spotecznych oraz 1 stopien specjalizacji

W zawodzie.

Wyksztalcenie pozostatej kadry Osrodka:

1. wyzsze magisterskie — 8 osob,

2. wyzsze licencjackie — 6 0sob,
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3. policealne — 1osoba,
4. $rednie zawodowe - 10 oséb,
5. zasadnicze zawodowe — 10soba.

Rok 2022 obfitowal w wiele zmian w przepisach prawa, w zwigzku z czym pracownicy Osrodka
uczestniczyli w  szkoleniach umozliwiajacych poszerzenie niezbednej wiedzy i pozyskanie
odpowiednich informacji niezb¢dnych do pracy na rzecz oso6b potrzebujacych wsparcia.
Szkolenia odbywaty si¢ w formie on-line i byly organizowane przez firmy zewngtrzne. Szkolenia

finansowane bylty w wigkszos$ci ze srodkéw witasnych Osrodka.

Tematyka szkolen dotyczyla zagadnien w zakresie:

Dodatku ostonowego;

Funduszu Alimentacyjnego;

Doméw Pomocy Spotecznej;

Nowych rozwigzan w zatrudnieniu socjalnym;

Efektywnej i skutecznej Kooperacji;

Opieki Wytchnieniowej, Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej;
Specustawy Pomocy Ukrainie;

Pomocy Ukrainie w zakresie Swiadczen Rodzinnych;

© © N o g bk~ DN

Zapewnienia zakwaterowanie i wyzywienia obywatelom UKR;

[EY
o

. Weryfikacji wnioskow 40 zt przez Gminy w ramach tzw. Ustawy ukrainskiej - warsztat praktycznych
problemow;

11. Przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu;

12. Pomocy materialnej dla ucznioéw - stypendia i zasitki szkolne aktualizacja 2022;

13. Przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

14. Dodatku weglowego;

15. Projektu Strategor ;

16. Rozwoju asystentury rodziny w Polsce;

17. Dodatku Weglowego po nowelizacji;

18. Dodatku peletowego, oleju opatowego, Ipg, drewna;

19. Nowelizacji dodatku weglowego z uwzglgdnieniem zakupu preferencyjnego wegla w gminie;

20. Preferencyjnego zakupu wegla — obstuga w module DW;

21. Superwizji pracy socjalnej dla pracownikow socjalnych.

Lacznie odbyto si¢ 20 szkolen, w ktorych udziat wzigto 14 pracownikéw Osrodka, w tym 4 pracownikow
socjalnych. Wielu pracownikow uczestniczytlo w kilku szkoleniach. Superwizja pracy socjalnej dla
10
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pracownikow socjalnych prowadzona byta w formie grupowej i indywidualnej. Uczestniczylo w niej 15

pracownikow socjalnych. Odbyto si¢ 7 spotkan.

[ 4. Analiza finansowa Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej ]

Dzialalnos$¢ statutowa Osrodka oparta jest na uchwalonym przez Rade¢ Miejska planie finansowym,
ktory obejmuje srodki finansowe przekazywane przez Wojewode na zadania zlecone Gminie i dotacje

celowe oraz $rodki finansowe pochodzace z budzetu Miasta na zadania wtasne Gminy.

Na realizacje¢ wszystkich zadan w 2022 roku Osrodek miatl przyznany budzet w wysokosci

47 030 197,99,00 zt

Tabela Nr 1.Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie i jego wykonanie
z podziatem na zadania wlasne gminy i zadania zlecone gminie w 2022r

Wykorzystanie Srodkow
Zadania Plan Wydatki budzetowych w %
Zadania wlasne gminy- R-m:
(finansowane z dotacji U.W. oraz | 11929 717,00 | 10 829 805,19 90,78%
Uu.M.) Z tego:
- finansowane z budzetu Gminy 7832 287 86,21%
6 751 949,05
- finansowane z dotacji budzetu 4 097 430 4 077 856,14 99,52%
panstwa
- finansowane z dotacji budzetu
panstwa 0 0 -%
i srodkéw UE (PROJEKTY)
Zadania zlecone gminie
(finansowane z dotacji U.W.) 35100 480,99 | 29 996 850,83 85,46 %
RAZEM (wl. + zlec.): 47 067 687 40 826 656,02 86,82%

Opracowanie wlasne

Procentowy udziat wydatkdéw na realizacj¢ zadan MOPS z uwzglednieniem Zrddet ich finansowania w 2022 r.:

srodki Gminy 16 % - 6751 949,05 zt
srodki budzetu panstwa 84 % - 34074 706,97 zt
srodki z UE oraz budzetu panstwa 0 % - 0zt

Struktura wydatkéw z wyszczegolnieniem rodzajow Swiadczen oraz ich obshugi
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Tabela Nr 2. Wydatki poniesione w 2022 roku na realizacje zadan wltasnych. Z podziatem na zZrodlo
finansowania

Rozdzial 85202 Wysokosé Finansowane | Finansowane
wydatkow Urzad Miasta Urzad
ogotem Wojewodzki
Opis Odptatnos¢ za pobyt w DPS 983 568,92 983 568,92 0,00
wydatku
Rozdzial 85213
Opis Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
wydatku | optacane za osoby pobierajace niektore 96 401,23 0,00 96 401,23
$wiadczenia z pomocy spolecznej
(skladki od zasilkéw stalych)
Rozdzial 85214
Opis Swiadczenia spoteczne :
wydatku | - zas. okresowe - finansow. z UW 1442 859,91 296 343,68 1 146 516,23
-zas. celowe (odziez, leki, opat,
schronienie bezdomn. pobyt w domu
samot. matki z dziec.) oraz opftaty
pocztowe - finans.z UM
Rozdzial 85215
Opis
wydatku | Dodatki mieszkaniowe 1 250 559,33 1 250 559,33 0,00
Rozdzial 85216
Opis Zasikki stale 1105 319,76 0,00 1105 319,76
wydatku
Rozdzial 85219
Opis Wydatki na utrzymanie  MOPS
wydatku | (wynagrodzenia wraz z pochodnymi | 3 390 866,69 2 761 907,69 628 959,00
pracownikow administracji,
pracownikow socjalnych oraz stotowki
a takze inne wydatki statutowe)
Rozdzial 85220
Opis Wydatki zwigzane z utrzymaniem 2
wydatku | mieszkan chronionych (czynsz, media, 25 392,61 25 392,61 0,00
materiaty gospodar.)
Rozdzial 85228
Opis Ustugi opiekuncze swiadczone w domu
wydatku | osoby chorej (ustugi wykonuje firma
EL-MED. — opfata faktur) 673 736,00 106 204,00
779 940,00
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Rozdzial 85230
Opis Program Rzadowy Posilek w szkole i w
wydatku | domu —80% finans. UW, 20% finans.
UM ( zas. pieni¢zne na zywno$¢, optata | 1 054 191,01 216 191,01 838 000,00
positkbw w szkotach, przedszkolach,
Jadtodajni,  stotowce = MOPS  Z
dowozem) oraz  wydatki poza
programowe (np. transport Zywnosci —
Program FEAD, utrzymanie i naprawy
samochodu stuzbowego - finans. z
UM)
Rozdzial 85295
Opis Optaty z tyt. Zakupu ustug
wydatku | telekomunikacyjnych $wiadczonych w 8 667,28 8 667,28 0,00
ramach publicznej sieci telefonicznej —
TELEOPIEKA
Rozdzial 85415
Opis Pomoc materialna o0 charakterze
wydatku | socjalnym (wyptata stypendium dla 124 717,97 12 471,97 112 246,00
uczniow) —
90% finansowania UW, 10% UM
Rozdzial 85502
Opis Wydatki przeznaczone na dziatania
wydatku | zwigzane z  obstlugg  dluznikoéw 0
alimentacyjnych (pozyskane ze | 87 997,73 87 997,73
zwrotéw alimentacyjnych)
Rozdzial 85504
Opis Asystent rodziny (wynagrodzenie wraz
wydatku | z pochodnymi oraz odpis ZFSS) 59 730,72 0
59 730,72
Rozdzial 85508
Opis Piecza zastgpcza (optata za pobyt dzieci
wydatku | w domach dziecka oraz w rodzinach 364 329,63 364 329,63 0
zastepczych)
Rozdzial 85205
Opis Projekt ,,Krok po Pomoc” 55 262,40 11 052,48 44 209,92
wydatku
Razem wiasne 10 829 805,19 | 6 751 959,05 4 077 856,14

Opracowanie wlasne
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Tabela Nr 4. Wydatki poniesione w 2022 roku na realizacje zadan zleconych. Z podziatlem na Zrodlo
finansowania

Rozdzial 85195 Wysokosé Finansowane | Finansowane Urzad
wydatkow ogolem Urzad Wojewodzki
Miasta

Opis Pozostata dziatalnos¢ (wydatki

wydatku | zwigzane z  wydawaniem 1 500,00 0,00 1 500,00
decyzji ubezp.)

Rozdzial 85215

Opis

wydatku | Dodatki energetyczne 1341,99 0,00 1341,99
(wyptaty $wiadczen oraz 2%
kosztow obstugi)

Rozdzial 85219

Opis Wynagrodzenie dla opiekuna

wydatku | prawnego osoby catkowicie 21 867,89 21 867,89
ubezwtasnowolnionej lub
nieletniej

Rozdzial 85228

Opis Specjalistyczne ustugi

wydatku | opiekuncze $wiadczone dla 124 801,92 0,00 124 801,92
0sOb z zaburzeniami
psychicznymi (wynagrodzenie
wraz z pochodnymi oraz odpis
na ZFSS — 2 osoby)

Rozdzial 85501

Opis Wydatki na program 500+

wydatku | (wyptata  $wiadczen  oraz 10 183 451,56 0,00 10 183 451,56
koszty obstugi — 0,85%)

Rozdzial 85502

Opis Wyplata swiadczen

wydatku | rodzinnych, pielegnacyjnych, 11 194 530,30 0,00 11 194 530,30
SZO, ZDO, rodzicielskich, Za
Zyciem itp. oraz koszty obstugi
— 3%)

Rozdzial 85503

Opis Karta Duzej Rodziny

wydatku | (wydatki zwigzane z obstugg 4 054,00 0,00 4 054,00
zadania)

Rozdzial 85295
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Opis Wyptata dodatkow oraz 2%
wydatku | koszty obstugi zadania
- dodatek ostonowy : 2 355 544,35 0,00 2 355 544,35
- dodatek weglowy : 4 136 549,02 4 136 549,02
- dodatek na inne zrddla ciepta: 484 803,06 484 803,06
(pellet, opal, gaz LPG,
drewno)
Rozdzial 85513
Opis Sktadki na  ubezpieczenie
wydatku | zdrowotne oplacane a osoby
pobierajace niektore 168 462,16 0,00 168 462,16
$wiadczenia rodzinne, zgodne
z przepisami ustawy o swiadcz.
rodzinnych oraz za osoby
pobierajace zasitki dla
opiekunow, zgodnie z
przepisami ustawy o ustaleniu i
wyplacie zasitkow dla
opiekunow.
Razem zlecone 31 285 825,99 0,00 31 285 529,99
Razem zadania wlasne i zlecone 39 451 449,04 6 740 896,57 32 710 552,47

Tabela Nr 5. Wydatki poniesione w 2022 roku na realizacje zadan zleconych — pomoc obywatelom
Ukrainy w zwigzku 7 konfliktem zbrojnym Z podziatem na zZrodto finansowania

Rozdzial 75495 Wysokos¢ Finansowane | Finansowane Urzad
wydatkow Urzad Miasta Wojewodzki
ogolem

Opis Swiadczenia  dla  oséb i

wydatku | podmiotow na zakwaterowanie i 1057 165,37 0,00 1 057 165,37
wyzywienie obywateli Ukrainy
(40zt/os./ 1 dzien ) oraz koszty
obstugi

Rozdzial 85231

Opis Dozywianie w szkotach i

wydatku | przedszkolach (dzieci i mlodziez) 16 381,80 0,00 16 381,80
— obywateli Ukrainy
przebywajacych na terenie
Ketrzyna

Rozdzial 85395

Opis Swiadczenie jednorazowe po

wydatku | 300zt/os. dla obywateli Ukrainy 123 603,84 0,00 123 603,84
oraz 2% kosztéw obstugi

Rozdzial 85295
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Opis Swiadczenia  dla  obywateli
wydatku | Ukrainy 3321,21 0,00 3321,21
- zas. okresowy z tyt. Bezrobocia: 2 789,42 2 789,42
- zas. staly + skt. zdrow. :
Rozdzial 85415
Opis Swiadczenia  dla  obywateli
wydatku | Ukrainy 1 884,80 0,00 1 884,80
- stypendia
Rozdzial 85595
Opis Wyptata dla obywateli Ukrainy -
wydatku | $wiadczenia rodzinne, pielggnac., 114 798,14 0,00 114 798,14
SZO, ZDO, rodzicielskie, Za
Zyciem, sktadki ZUS + koszty
obstugi 3%)
Razem — pomoc obywatelom Ukrainy: 1319 944,58 0,00 1319 944,58
Opracowanie wiasne
Tabela Nr 6. Wykonanie dochodow za 2022 r.
Rozdzial Opis Wykonanie Z tego dochéd
dochodéw Razem: | Gminy to:
85202 | Wplywy z tyt. zwrotdw oraz odplatnosci za
pobyt w domach pomocy spoteczne;j 59 670,25 59 670,25
85203 | Odptatnos¢ za pobyt w SDS 1 500,00 75,00
85214 | Zwrot nienaleznie pobranych zasitkéw
celowych 1 okresowych oraz odptatnosé 56 864,71 48 345,78
bezdomnych za pobyt w schroniskach
85216 | Zwrot nienaleznie pobranych zasitkow statych 21 431,64 -
85220 | Wplywy z tyt. odplatnosci za pobyt w 12 859,93 12 859,93
Mieszkaniu Chronionym
85228 | Wplywy z tyt. odptatnosci za specjalistyczne 0 0
ustugi opiekuncze
85228 | Wplywy =z tyt. odplatnosci za ushugi 286 890,54 286 890,54
opiekuncze
85501 | Zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen 7534,17 -
wychowawczych wraz z odsetkami
85502 | Zwrot nienaleznie pobranych $§wiadczen 10 216,85 -
rodzinnych oraz z funduszu alimentacyjnego
wraz z odsetkami
85502 | Zwrot zaliczki alimentacyjnej (wplaty 33 201,35 16 600,68
dhuznikow)
85502 | Zwrot funduszu alimentacyjnego wraz z 700 787,91 126 257,02

odsetkami (wpt. dluznikéw)
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85219 | Wplaty za obiady na stotéwce MOPS 39 736,64 39 736,64
85219 | Koszty upomnien 82,80 82,80
75814 | Odsetki od rachunkéw bankowych 75,71 159,46
85215 | Zwrot nienal. pobranego dod. 0 0
mieszkaniowego
85503 | KDR- duplikat karty duzej rodziny 98,00 4,90
85219 | Sprzedaz sprzetu agd (likwidacja stotlowki) 4 200,00 4 200,00
85230 | Nienaleznie pobrane §wiadczenia ,,Positek w 600,00 600,00
szkole i w domu”
RAZEM 1 235 750,50 595 399,25

Opracowanie wtasne

[ 5. System pomocy spolecznej ]

Miasto Ketrzyn wg. stanu na dzien 31.12.2022r liczyto 24 971 tys. os6b (2021r. — 25 457 tys., 2020r.
— 26 014 tys.). W 2022 roku z réznych form §wiadczen pieni¢znych i niepieni¢znych pomoca spoleczng
w ramach zadan wlasnych i zleconych obje¢tych bylo 2 290 os6b/1 314 rodzin, co stanowi ok. 9,17%
mieszkancow miasta Ketrzyn.
Dokonujac poréwnania danych za rok 2021 mozna stwierdzié, iz liczba rodzin korzystajacych z pomocy
Osrodka wzrosta 0 173 rodziny, liczba osob objetych wsparciem wzrosta 0 180 osoéb (w roku 2021 z pomocy
Osrodka skorzystato: 2 110 oso6b/1 141 rodzin).

W okresie sprawozdawczym wsparciem udzielonym przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ketrzynie (lacznie z praca socjalng) w ramach zadan zleconych i zadan wilasnych

objeto:

Tabela Nr. 6 Liczba rodzin objetych systemem wsparcia przez MOPS w 2022 roku.

Liczba rodzin

z ustawy o pomocy spolecznej 1314
z ustawy o dodatkach mieszkaniowych i DM - 775
energetycznych DE - 33
z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
1481
z ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym do 171
alimentow
Z ustawy 0 systemie oSwiaty
87
z ustawy pomoc panstwa w wychowaniu dzieci, tzw.
500+ 2620
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Karta duzej rodziny i ketrzynska karta 3+
1283

z ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej 39
z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

78

Opracowanie wlasne

Przedstawione dane nie podlegajg sumowaniu, bowiem w wielu przypadkach te same rodziny sg
objete pomocag w ramach realizacji zadan nalezacych do réznych systeméw wsparcia. Najwicksza grupe
wéréd  §wiadczeniobiorcow  Stanowig rodziny pobierajace swiadczenie  wychowawcze
-2900 rodzin/ 4 428 dzieci.

W ramach systemu pomocy spotecznej wydanych zostatlo 4 391 decyzji administracyjnych,
konczacych postepowania w sprawach dotyczacych réznego rodzaju $wiadczen, do ktorych stosuje sie
przewidziana w ustawie o pomocy spotecznej procedure. Swiadczenia przyznawane sa w formie pienigznej
lub niepieni¢znej na wniosek osoby zainteresowanej po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego,
prowadzonego w przypadku pomocy spotecznej w formie wywiadu Srodowiskowego.

Liczba $rodowisk korzystajacych z pomocy spotecznej w ostatnich latach maleje. Zmniejszenie liczby
srodowisk korzystajacych z pomocy spolecznej spowodowane jest:

e zmiang dochodéw podopiecznych wptywajaca na zmniejszenie wysokosci $wiadczen lub utrate praw

do zasitku z powodu przekroczenia kryterium dochodowego (np. otrzymanie $wiadczen rodzinnych

i alimentacyjnych, dodatku mieszkaniowego, itp.),

e niewywigzywaniem si¢ podopiecznych z ustalen zawartych w kontrakcie socjalnym, co powoduje
odmowe przyznania $wiadczen,

e ograniczeniem wyplat zasitkow na osoby, ktore nie posiadajg statusu osoby bezrobotnej z uwagi na
brak rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy,

e usamodzielnieniem podopiecznych — odejScie z systemu pomocy spotecznej (np. otrzymanie

Swiadczen emerytalno-rentowych, podjecie zatrudnienia itp.),

e S$wiadczenie z programu ,,Rodzina 500+” mimo, iz nie jest doliczane do dochodu rodziny ograniczyto
liczbe sktadanych wnioskéw o pomoc finansows,

e wybuchem pandemii COVID — 19, co wplynelo na nieche¢ o0sdb potrzebujacych wsparcia do
kontaktowania si¢ z Os$rodkiem w obawie przed mozliwoscig zarazenia podczas kontaktow

z pracownikami lub innymi klientami Osrodka.

Z pomocy spotecznej moga korzysta¢ osoby i rodziny, ktérych dochod nie przekracza kryterium
dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spoteczne;j:

e dla osoby samotnie gospodarujacej — 776 zl.
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e dla osoby w rodzinie — 600 zk.

Na przestrzeni kilku ostatnich lat dominujagcym powodem korzystania ze srodkdw pomocy spotecznej

w naszym Miescie byto:

e ubdstwo, rozumiane jako uzyskiwanie dochodow ponizej ustawowego kryterium dochodowego, ktore

oscyluje na granicy ,,minimum egzystencji”,

e dhugotrwala lub cigzka choroba,

e bezrobocie,

e niepelnosprawnos¢,

e Dbezradnos¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych,

e alkoholizm

Pomoc spoleczna kierowana jest do osob lub rodzin dotknigtych réznymi dysfunkcjami. Najczestszym

powodem korzystania z pomocy spotecznej w roku 2022 byto: ubdstwo, dhugotrwala lub cigzka choroba,

bezrobocie, niepelnosprawnos¢ oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych.

Tabela Nr. 7. Poréwnanie powodow trudnej sytuacji rodzin korzystajgcych z pomocy MOPS

w latach 2021 - 2022

Powdd trudnej sytuacji zyciowej

Liczba rodzin

rok

2021 2022
Ubdstwo 642 597
Bezdomnosc¢ 32 24
Potrzeba ochrony macierzynstwa 70 76
W tym:
Wielodzietnos¢ 62 56
Bezrobocie 459 411
Niepetnosprawnos¢ 380 333
Dtugotrwata lub cigzka choroba 472 450
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo
wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego 3 =
W tym:
Rodziny niepetne 85 92
Rodziny wielodzietne 4 4
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Przemoc w rodzinie 8 7
Alkoholizm 171 140
Narkomania 18 14

Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po

zwolnieniu z zaktadu karnego

2 10
Zdarzenie losowe 0 1
Sytuacja kryzysowa 4 4

Opracowanie wiasne

Przestanki udzielania pomocy sa okreslone w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
Rodzina lub osoba ubiegajaca si¢ o pomoc musi spetni¢ nie tylko kryterium dochodowe, ale musi zachodzi¢
co najmniej jedna z przestanek, o ktorej mowa w artykule 7 pkt. 2-15 cytowanej ustawy.
Czesto si¢ zdarza, ze w rodzinach korzystajacych z pomocy i1 wsparcia Osrodka wystepuje wigcej niz jedna
z przestanek jednoczes$nie, dlatego w prezentowanej tabeli nie nalezy sumowac¢ ilosci 0so6b przy wyliczaniu
tacznej liczby korzystajacych (np. ta sama rodzina jest ujeta w tabeli w pozycjach ubdstwo, bezrobocie
i dtugotrwata choroba).

Najwieksza licze rodzin korzystajacych ze $rodkow pomocy spolecznej stanowig gospodarstwa
jednoosobowe — 797, nastgpnie rodziny z dzie¢mi — 305 oraz rodziny rencistow i emerytéw — 300. Typ rodzin

objetych pomoca tut. Osrodka obrazuje tabela nr. 8.

Tabela Nr. 8. Typy rodzin objetych pomocq spoteczng w 2022r.

Wyszczegolnienie Liczba rodzin ogoltem Liczba os6b w rodzinach

Rodziny ogétem

W tym: 1314 2290

O liczbie os6b 1 797 797

=" 2 266 532

- 3 121 363

. 4 74 296

- - 5 40 200

- - 6 1 wigcej 16 102

W tym rodziny z dzie¢mi ogélem 305 1047
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O liczbie dzieci 1 131 320
- 2 111 401
5 0o 3 37 172
- - 4 19 106
= 5 6 41
- 6 1 7
Rodziny niepelne ogéltem 138 438
O liczbie dzieci 1 59 128
- - 2 41 131
" 3 23 95
- 4 1 wiecej 15 84
Rodziny rencistéw i emerytow 300 405
ogolem

O liczbie os6b 1 226 226
o 2 51 102
- - 3 17 51
- 4 1 wiecej 6 26

Opracowanie wlasne

5.1. Swiadczenia pieniezne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej
Swiadczenia pienigzne realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie:
e zasilek staty,
e zasitek okresowy,
e zasitek celowy i specjalny zasitek celowy,

e wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznawane przez sad.

5.1.1. Zasiek staly

Zgodnie z ustawg zasilek staty przystuguje osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie

niezdolnej do pracy, jezeli jej dochodd jest nizszy od ustawowego kryterium dochodowego.

Tabela Nr. 9. Poréwnanie wyptaty zasitkow stalych za lata 2021- 2022

Formy pomocy Liczba oséb ktérym Kwota swiadczen
przyznano swiadczenie
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Zasilki stale:

2022

2021

2022

2021

181

206

1105 319,76 zk.

1109 248,55 zi

Opracowanie wiasne

Zauwazalny jest niewielki spadek liczby osob pobierajacych zasitek staly w stosunku do roku 2021

Spowodowane to jest nabywaniem uprawnien do $wiadczen z innych form zabezpieczenia spotecznego, np.

ZUS (emerytury minimalne). Wraz ze spadkiem liczby 0sob pobierajgcych zasitki stale, zmalata rowniez

kwota wydatkéw na to zadanie o 3 928,79 zt.

Realizacja tego zadania byta finansowana z dotacji budzetu panstwa.

5.1.2. Zasitek OKkresowy

Zasitek okresowy to $wiadczenie przyshugujace w szczegodlnosci ze wzgledu na dlugotrwata chorobe,

niepetnosprawnos$¢é, bezrobocie, mozliwos$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen z innych

systemOw zabezpieczenia spotecznego. Przyznawany jest osobom i rodzinom, ktérych dochdd jest nizszy od

kryterium dochodowego.

Tabela Nr 10. Porownanie wyplaty zasitkow okresowych za lata 2021 - 2022

Formy Liczba os6b ktéorym Kwota §wiadczen Liczba rodzin Liczba osob w
pomocy przyznano rodzinach
Swiadczenie
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Zasitki 441 474 1155896, | 1129572, 434 465 962 941
okresowe 23 29
ogotem
W tym
przyznane z
powodu:
Bezrobocia 375 405 973130 | 985573,8 367 397 720 788
4
Dhugotrwate;j 26 20 41 224,35 | 25 080,78 26 20 33 27
choroby
Niepetnospraw 13 20 16 952,37 | 19 859,83 13 20 29 47
nos$ci
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Innej
przyczyny

75

95

124 589,5
1

98 795,87

75

89

178

206

Opracowanie wlasne

Liczba 0s6b korzystajacych z pomocy Osrodka w postaci zasitkow okresowych spadta nieznacznie w stosunku
do roku 2021.

5.1.3. Zasitek celowy

Zasitek celowy to $wiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;,
w szczegblnosci na pokrycie kosztow zakupu zywnosci, lekow, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow
uzytku domowego, drobnych remontow i napraw w mieszkaniu. Do otrzymania zasitku celowego uprawnione
sg rowniez osoby lub rodziny, ktore poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego, badz kleski zywiotowe;j
lub ekologicznej. W tego rodzaju przypadkach §wiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie od dochodu i
moze nie podlega¢ zwrotowi.

Jesli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane $wiadczenia, celowo je niszczy lub korzysta w sposob
niezgodny z przeznaczeniem badz marnotrawi wlasne zasoby finansowe, moze nastgpi¢ ograniczenie
$wiadczen lub odmowa ich przyznania. W przypadku odmowy, przyznania albo ograniczenia wysokosci lub
rozmiaru §wiadczenia z pomocy spolecznej, uwzglednia si¢ sytuacje oséb bedacych na utrzymaniu osoby
ubiegajacej si¢ o pomoc lub korzystajacej z pomocy (dobro dzieci). Ustawa o pomocy spotecznej daje rowniez
mozliwo$¢ przyznania pomocy w formie §wiadczenia niepieni¢znego.

Specjalny zasitek celowy jest bezzwrotnym $wiadczeniem przyznawanym w szczegdlnie uzasadnionych

przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych okre§lone w ustawie kryterium.

Tabela Nr 11. Porownanie wyplaty zasitkow celowych za lata 2021 - 2022

Formy pomocy

2022 2021 2022 2021
Zasitki celowe 145 303 41.434,40 126.027,92
ogotem
W tym
przyznane m.
in. na:
zakup lekow i 11 62 6.350,84 16.227,97
leczenie
zakup odziezy 5 17 1.650 3.950,00
zakup 40 171 7.246,53 59.732,15
ogrzewania,
w tym opatu
zakup zywnosci 37 35 7.470,00 11.304,00
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uzyskanie
dokumentu
tozsamosci

1

40,00

opflaty
mieszkaniowe

19

44

5.297,19

14.846,64

srodki czystosci

270,00

240,00

remont
mieszkania

1.000,00

650,00

inne potrzeby

15

1.739,00

4.330,00

pokrycie
wydatkow
powstatych w
wyniku
zdarzenia
losowego

3.000,00

0,00

Zasilki celowe
specjalne

13

50

7.410,84

14.707,16

Opracowanie wlasne

5.1.4. Wynagrodzenie wyplacane opiekunowi

Zgodnie z Art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy o pomocy spotecznej, do zadan zleconych z zakresu administracji

rzadowej realizowanych przez gminy nalezy wyptata wynagrodzenia za sprawowanie opieki. W zwigzku z

powyzszym MOPS w Ketrzynie na mocy postanowien sadu wyptaca wynagrodzenie za sprawowanie opieki

dla ustanowionych opiekunéw prawnych w wysokos$ci, jaka wskaze sad. Udzielenie §wiadczen w postaci

wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego

oraz wydania decyzji administracyjnej.

Tabela Nr 12. Opiekunowie prawni w 2022 roku na podstawie postanowien sqdu

Liczba opiekunow | Liczba nieletnich Liczba Liczba ubezwlasnowolnionych
objetych opieka | ubezwlasnowolnionych czesciowo objetych opiekg
calkowicie objetych
opieka
7 14 1 2

Opracowanie wlasne

W ramach $rodkéw zleconych dla 5 opiekunéw sprawujacych opieke nad 15 osobami (14 nieletnich i 1

ubezwlasnowolnionych catkowicie osoba dorosta) na podstawie postanowienia sagdu O$rodek wyptacit

wynagrodzenie w tgcznej wysokosci — 21 867,89 zl. z kosztami obstugi (1,5%).
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W ramach $rodkow wihasnych Gminy dla 2 opiekundéw sprawujacych opieke nad osobami czesciowo
ubezwlasnowolnionymi (2 osoby) na podstawie postanowienia sagdu Os$rodek wyptacit wynagrodzenie

w tacznej wysokosci — 1 895 zk.

5.2. Swiadczenia niepieniezne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej
Do $wiadczen niepieni¢znych zaliczajg si¢ migdzy innymi:

e praca socjalna,

e interwencja kryzysowa,

e ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne,

e kierowanie i oplacanie kosztow pobytu w domu pomocy spotecznej,
e kierowanie do osrodkéw wsparcia i mieszkan chronionych,

e sprawienie pogrzebu,

e sktadka na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne

5.2.1. Praca socjalna

Ustawa o pomocy spotecznej kladzie szczegodlny nacisk na prace socjalng, ktéra jest Swiadczona na rzecz
poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich $rodowisku spotecznym. Praca socjalna to dziatalnos¢
zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie warunkoéw
sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna prowadzona byta w oparciu o dokonanie diagnozy sytuacji klienta,
opracowanie planu pomocy i wsparcia w zaleznosci od indywidualnej sytuacji oraz posiadanego potencjatu
osobistego. Problemy nie moga by¢ rozwigzywane w oderwaniu od sytuacji rodziny, wazne jest, by podejscie
do osoby czy rodziny objetej praca socjalng byto systemowe. Praca socjalng objeto 1 314 rodzin (2 290 osob

w rodzinach).

Jednym z narze¢dzi stosowanym w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, ktory jest pisemna umowsa
zawartg pomiedzy osoba ubiegajaca si¢ o pomoc a pracownikiem socjalnym okres$lajaca uprawnienia
1 zobowigzania stron zmierzajace do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej danej osoby lub rodziny.
Kontrakt przyczynia si¢ do odzyskania zdolno$ci do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku,
prawidlowego pelnienia rol spotecznych. W przypadku odmowy zawarcia kontraktu, niedotrzymania jego
postanowien, nieuzasadnionej odmowy podjecia pracy itp., osrodek pomocy spolecznej moze odmowic
pomocy finansowej lub ja wstrzymac. Praca kontraktem wymaga duzo wigkszego naktadu pracy ze strony
pracownika socjalnego, ktéry musi utrzymywac staty kontakt z klientem, by wspiera¢ a zarazem nadzorowac

przebieg umowy. Kontrakt jest czgsto jedynym motywatorem do dzialania. Wiele z osob korzysta ze wsparcia
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z pomocy spolecznej od wielu lat, a tylko rozlegla 1 aktywna praca moze spowodowac podjecie dziatania
przez Klienta w kierunku jego usamodzielnienia. W 2022 roku tacznie realizowano 15 kontraktow socjalnych.
W kontrakcie nakre§lone byly gléwne cele i kierunki pracy, bedace etapami prowadzacymi do
usamodzielnienia w blizszej lub dalszej perspektywie m.in. wdrazanie nawykoéw higienicznych, aktywnosci

spoteczno-zawodowej.

5.2.2. Interwencja kryzysowa

Interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin
bedacych w stanie kryzysu, ajej celem jest przywrdcenie roéwnowagi psychicznej i umiejgtnosci
samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnos$ci psychospotecznej. Interwencja kryzysowa jest §wiadczeniem niepieni¢znym z pomocy

spolecznej, a jej udzielenie nie jest uzaleznione od spetnienia kryterium dochodowego.

Pracownicy socjalni w roku sprawozdawczym w ramach interwencji kryzysowej podejmowali szereg dzialan
majacych na celu pomoc osobie/rodzinie w trudnej sytuacji:

e sporzadzono 8 formularzy ,Niebieska Karta-A”, z czego 6 bylo wszczynajagcymi w rodzinach
procedur¢ ,,Niebieskie Karty”. Pracownicy socjalni w roku sprawozdawczym byli powotywani przez
przewodniczacg zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie do 48 grup
roboczych pracujacych z rodzinami zagrozonymi przemoca domowa. W 2022 roku pracownicy
socjalni uczestniczyli w 343 spotkaniach grup roboczych na rzecz 83 rodzin objetych dziataniami
w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie w kazdej sytuacji istnienia podejrzenia lub ryzyka
zaniedban wzgledem dzieci, zagrozenia bezpieczenstwa lub Zycia nieletnich, zaniedban rodzicielski,
stosowania przemocy, braku umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych, ktore maja destrukcyjny
wplyw na rozw0j dzieci lub 0s6b niepetnosprawnych zamieszkujacych w rodzinie oraz w przypadku
kazdej niepokojacej sytuacji, ktora moze wptywac na bezpieczenstwo osob wchodzacych w skiad
rodziny, np. naduzywanie alkoholu czy réZznego typu uzaleznienia, sktada wnioski o wglad w sytuacje
oraz podjegcie przez Sad stosownych krokow.

W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach podejmowanych dziatan interwencyjnych
przestal:

e 7 wnioskéw do Sadu Rejonowego w Ketrzynie o wglad w sytuacje matoletnich

e 1 wniosek do Sadu Rejonowego w Ketrzynie o leczenie psychiatryczne bez zgody osoby
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5.2.3. Ustugi opiekuncze swiadczone osobom starszym, chorym i niepelnosprawnym.

Podstawowe ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, w tym
zapewnienie kontaktu z otoczeniem, podstawowa opieke higieniczng, a takze dostarczanie positkow do
miejsca zamieszkania.
Ta forma wsparcia umozliwia osobom z niej korzystajacych lepsze funkcjonowanie w srodowisku oraz wzrost
bezpieczenstwa.
W ramach ustug tut. Osrodek oferuje:

e ushugi opiekuncze,

e specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

e Teleopieke.
Pomocg ustug opiekunczych w 2022r objetych byty 114 0s6b. W roku 2022 ustugi opiekuncze realizowata
Firma EL-MED. Koszt 1 godziny uslugi wynosil 28 zl.

Przez caly 2022 rok 1 osoba z bezptatnych ustug opiekunczych skorzystata, 4 osoby zostaly zwolnione
z odptatnosci w catosci, 10 0séb czesciowo zwolniono z odptatnosci, 2 0soby skorzystaty z ustug z 10 %
odptatnoscia, 5 0s6b z 20% odptatnosci, 19 0sob z 25 % odptatnoscia, 1 0soba z 30 % odptatnoscig, 16 0s6b
z 40 % odptatnoscia, 1 0soba z 55% odptatnoscig , 13 0s6b z 60% odptatnoscia, 2 0soby z 75% odptatnoscia,
18 0s6b z 100% odptatnoscia.

Liczba udzielonych §wiadczen w roku 2022 wyniosta 27 855 godzin na kwotg 779, 940 zt.(w tym:106 204,00
z— Program Opieka 75+).

Specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi dla os6b z zaburzeniami psychicznymi sg szczegdlnym rodzajem ustug. Pomoc
udzielana jest wyrdznionej grupie osob. Zasady jej przyznawania i odplatno$ci okresla rozporzadzenie
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005r w sprawie rodzajow specjalistycznych ushug oraz zasad
pobierania odptatnosci za te ustugi jak rowniez zasad czesciowego lub catkowitego zwolnienia z tych optat.
Pelny koszt jednej godziny specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi

w roku 2022 wyniost 36,88 zk.

Zakres specijalistycznych ustug opiekunczych dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi obejmuie:

e uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,

e uczenie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych, w tym funkcjonowania
spotecznego motywowanie do aktywnosci oraz dbatosci o higieng 1 wyglad, prowadzenie treningow
samoobstugi 1 umiej¢tnosci spotecznych, wspieranie w formie asystowania w codziennych

czynnos$ciach zyciowych,
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e pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,

e pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi (nauka planowania budzetu, asystowanie przy  ponoszeniu
wydatkéw, usamodzielnianie finansowe),
e wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego

I edukacyjno — terapeutycznego).

Powyzsze ustugi moze $wiadczy¢ wykwalifikowana kadra (psycholog, pedagog, pracownik socjalny,
psychoterapeuta, pielegniarka), ktorzy musza mie¢ zaliczony co najmniej potroczny staz w placowce
psychiatrycznej (tj. Szpital Psychiatryczny, Poradnia Zdrowia Psychicznego, Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, osrodki terapeutyczno — edukacyjno - wychowawcze).
Na potrzeby realizacji tej formy wsparcia tut. Osrodek w ramach posiadanych etatow zatrudnia 2 osoby, ktore
w cato$ci sg finansowane z dotacji Panstwa.

Liczba osob objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

w 2022 roku — 17, udzielonych $wiadczen— 3 064 godzin.

Uslugi opiekuncze w formie Teleopieki

Gmina Miejska Ketrzyn z dniem 1 lipca 2019 r. przystapita do realizacji zadania zwigzanego
z uruchomieniem ustug opiekunczych w formie Teleopieki. Realizatorem i wykonawca powyzszych ushug
zostal Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie, natomiast operatorem realizujacym ushugi

teleopieki — Polskie Centrum Teleopieki w Gdyni, z ktorym Osrodek ma podpisang stosowna umowg.

Teleopieka to system powiadamiania ratunkowego stosowany u 0s0b o obnizonej samodzielno$ci, w tym osob
starszych, niepelnosprawnych lub chorych. Minimalizuje negatywne skutki réznych nagltych zdarzen

domowych, a czasami nawet ratuje zycie.
Najwazniejsze elementy systemu Teleopieki:

e bezprzewodowy przycisk SOS, noszony stale przy sobie w formie opaski na nadgarstek — tzw.
»przycisk zycia”,

e prosty w obstudze telefon umozliwiajacy kontakt gtosowy,

e Centrum Alarmowe pracujace 24 godziny na dobg¢ przez 7 dni w tygodniu, wydzielone do obstugi
zgloszen 1 alarmow bezpieczenstwa,

e nalezyta ochrona danych osobowych, w tym danych wrazliwych,

e zapewnienie 0s0b mogacych podjac interwencje na miejscu (np. rodzina, sgsiedzi).
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie dysponuje 23 zestawami aparatow do realizacji ww.

wsparcia. W 2022 roku z tej formy wsparcia skorzystato 17 mieszkancow naszego Miasta.

Tabela Nr. 13 Charakterystyka odbiorcow Teleopieki

Wiek Ple¢ Sytuacja rodzinna
Pow. 60 do 65 lat 1 Kobieta 13 Os. mieszkajaca 16
Pow. 65 do 70 lat 2 samotnie
Pow. 70 do 80 lat 6 Mezczyzna 4 Os. mieszkajaca z 1
Pow. 80 lat 8 rodzing
LACZNIE A P —— 17 S— 17

Opracowanie wlasne

Calkowity koszt zadania wynidst 8 667,28 zt, pokrywany ze srodkéw wilasnych.

5.2.4. Kierowanie do doméw pomocy spolecznej i oplacanie kosztéw pobytu mieszkancow Gminy w
domach pomocy spolecznej
Do zadah wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy réwniez kierowanie do domu pomocy
spolecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu. Do doméw pomocy spotecznej
kierowane s3 osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby, lub niepelnosprawnosci, nie
mogace samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktoérej nie mozna zapewnié niezbednej pomocy
w formie ustug opiekunczych.
Zgodnie z zapisem art. 61 ust 1 pkt. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, gmina
zobowigzana jest do wnoszenia optaty za pobyt mieszkanca gminy w domu pomocy spolecznej w wysokosci
roznicy miedzy srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej a optatami wnoszonymi przez osobe
skierowang oraz innymi osobami zobowigzanymi do ponoszenia tej odptatnos$ci.
W 2022 roku, w domach pomocy spotecznej przebywato tacznie 32 osoby, z tego:

e 15 0s6b w domach dla os6b w podesztym wieku i1 przewlekle, somatycznie chorych: Wolka

Ratowiecka, Gizycko, Ketrzyn, Pelpin, Suwatki,
e 12 0s6b w domach dla oséb przewlekle, psychicznie chorych: Olsztynek, Bulowice, Ukta, Szczytno,
Grazymy, Nowa Wie$ Efcka,

e 5 0s0b w domu dla os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie: Wegorzewo
Koszt Gminy Miejskiej Ketrzyn w optacie za pobyt w domu pomocy spotecznej za 2022 rok wynidst —
983 568,92 z1., natomiast dochdd Gminy uzyskany z wptat 0soéb zobowigzanych do ponoszenia optat z tytutu
pobytu ich cztonka w domu pomocy spotecznej wyniost — 59 670,25 zl.
Statystyka:
W 2022 r. do Osrodka wptyneto 10 wnioskow o wydanie skierowania do domu pomocy spotecznej oraz

kontynuowano jedno postepowanie z 2021 r.
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Prowadzone postepowania zostaty zakonczone:

e Wydaniem skierowania do DPS dla 5 0so6b (w tym jedno postepowanie z roku 2021)

e Wydaniem decyzji odmawiajacych skierowania do DPS dla 1 osoby,

e Umorzeniem postepowania w zwigzku z rezygnacja strony dla 3 osob.
W 2022 roku w dwoch przypadkach Dyrektor MOPS Ketrzyn reprezentujagcy Burmistrza Miasta K¢trzyn
wystepowat do Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego w Olsztynie z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu
o wlasciwo$¢ kompetencyjng gminy do rozpatrzenia wnioskdw o skierowanie do DPS. SKO w dwoch

przypadkach orzekto, iz Gmina Ketrzyn nie byt wlasciwa do rozpatrzenia spraw.

Tabela Nr. 14. Wydatki gminy poniesione na dopltaty do pobytu w DPS w latach 2021-2022.

Rok Koszt Swiadczen
2021 898 481,42
2022 983 568,92

Opracowanie wlasne

Kazdego roku wzrasta kwota wydatkowana na utrzymanie mieszkanca w DPS. Wynika to z faktu
systematycznego wzrostu w pierwszym kwartale roku $redniego kosztu utrzymania mieszkanca w DPS, na

podstawie zarzadzen lub obwieszczen publikowanych w Dziennikach Urzgdowych Wojewodztw.

Kierowanie do sadéw wnioskow dotyczacych wydania postanowienia o potrzebie umieszczenia osoby
w Domu Pomocy Spolecznej bez jej zgody

W przypadku, gdy osoba wymaga skierowania do domu pomocy spotecznej ze wzgledu na swdj stan zdrowia,
ale nie jest zdolna do $wiadomego wyrazenia zgody lub w przypadku, gdy na skutek choroby psychicznej nie
wyraza zgody na skierowanie do placowki, a brak opieki zagraza jej zyciu lub zdrowiu — Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Ketrzynie na podstawie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, wystepuje do sadu
opiekunczego z wnioskiem o skierowanie do domu pomocy spotecznej bez zgody strony. W 2022 r. nie

whniesiono takich wnioskow.

5.2.5. Kierowanie do oSrodkow wsparcia i mieszkan chronionych

Mieszkanie chronione

W 2013 roku Uchwatg Nr LVIII/351/13 Rady Miejskiej w K¢trzynie zostato utworzone mieszkanie chronione
na terenie miasta Ketrzyn (ul. Kaszubska 7/9), dla os6b niepelnosprawnych, czeSciowo zdolnych do
samodzielnej egzystencji. Mieszkanie chronione jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca osoby tam
przebywajace pod opieka specjalistow do prowadzenia samodzielnego trybu zycia lub zastepuje pobyt

w placowce zapewniajacej calodobowg opieke.
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Do mieszkania chronionego kierowane sg osoby (niezdolne do pracy, niepelnosprawne, osoby, ktore nie sg
w stanie same funkcjonowac i znalazty si¢ w przejSciowo trudnej sytuacji zdrowotnej 1 mieszkaniowe;j).
Skierowanie do mieszkania chronionego wydawane jest przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej na czas
okreslony. Pobyt w mieszkaniu chronionym jest odptatny i uzalezniony od dochodu osoby tam zamieszkujacej

(jezeli dochod nie przekracza kryterium dochodowego pobyt jest bezptatny).

Mieszkanie chronione przy ul. Kaszubskiej 7/9 w Ketrzynie przeznaczone jest dla 6 o0séb starszych

i somatycznie chorych.

W roku 2022 w mieszkaniu przebywaty 3 osoby.
Osoby przebywajace w mieszkaniu chronionym maja zapewnione ustugi opiekuncze, obiady, za ktore

ponoszg sami odptatno$¢ oraz wsparcie pracownika socjalnego.

Mieszkania chronionego wspomagane dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi potozone przy ul. Kaszubska
7/2 w Ketrzynie. Mieszkanie jest przeznaczone dla 4 osoéb. W 2022 w mieszkaniu tym nie przebywaly osoby
0 wymienionych schorzeniach.

Schroniska dla bezdomnych

Na mocy art. 6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy - za osob¢ bezdomng uwaza si¢: ,,0s0be
niezamieszkujgcq w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym
zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staly, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osobg
niezamieszkujqcg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktorym nie ma mozliwosci
zamieszkania”.
Osoba bezdomng jest osoba, ktora:
1) nie zamieszkuje w lokalu mieszkalnym (warunek ten zawsze musi by¢ spetniony),
2) nie jest zameldowana na pobyt staty,
3) jest zameldowana na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwos$ci zamieszkania przy czym lokalem,
w ktorym nie ma mozliwoS$ci zamieszkania jest w szczegdlnosci:
e lokal, ktéry nalezy opusci¢ w zwigzku z wyrokiem eksmisyjnym badZz sadowym zakazem
kontaktowania si¢ z dotychczasowymi wspotlokatorami np. w wyniku konfliktoéw rodzinnych,
e lokal, w ktérym nie mozna zamieszka¢ z powodu zagrozenia zycia lub zdrowia spowodowanego np.
ztym stanem technicznym budynku,
e lokal, do ktorego faktycznie nie mozna powr6ci¢ w wyniku sprzeciwu, odmowy dostepu ze strony
innych zameldowanych tam osob.
Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym, w szczegdlnosci w zakresie pomocy osobom
bezdomnym, nalezy udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego

pozbawionym. Gmina Miejska Ketrzyn zapewnia osobom bezdomnym wsparcie w postaci umieszczenia
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w schronisku dla oséb bezdomnych, schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustlugami opiekunczymi oraz
mozliwosci skorzystania z Ogrzewalni, ktora miescita si¢ w Ketrzynie przy ul. Plac Stowianski 2
do IV 2022r.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie zgodnie z regulaminem zamowien publicznych MOPS
powyzej 130 tysiecy zi, wytonit na 2022 rok schroniska, do ktérych kierowane sg osoby bezdomne.
Z wytonionymi schroniskami zostaly podpisane umowy na okres od 01.01.2022 rok do 31.12.2022 rok:

e Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych Dom Modlitwy ,,Agape” z siedzibg

w Borowym Mtynie, ktory dysponuje placowkami w Sztumie, Nowym Stawie, Szawatdzie,

e Stowarzyszenie Monar — Markot Schronisko dla osob bezdomnych w Marwatdzie.
W zwigzku z ogloszeniem na terenie Polski stanu epidemii z uwagi na zagrozenie zarazeniem wirusem SARS
-CoV-2, w celu ochrony os6b bezdomnych, ktére w tym czasie najbardziej narazone byly na utrate zdrowia
lub zycia, wydano zalecenia, aby ograniczy¢ mozliwo$¢ przemieszczania si¢ oséb bezdomnych. W zwigzku
z tym, osoby bezdomne, ktorych ostatnie miejsce zameldowania na pobyt staty byl na terenie Gminy Miejskiej
Ketrzyn, a w okresie pandemii przebywaty na terenie Kraju i pozbawione byly schronienia, tut. Osrodek
kierowat do schronisk, ktére znajdowaly si¢ na terenie miejsca przebywania naszych bezdomnych.
W zwigzku z powyzszym O$rodek w 2022 roku zawarl porozumienia (nie stosujac prawa zamoOwien
publicznych) dodatkowo z:

e Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu MAR-KOT w Ozarowie Mazowieckim, ktory dysponuje

placowkami m.in. w: Arklitach, Stawoszach, Kalinowie — Czosnowie;
e Fundacja pod Wezwaniem Sw. Marka w Luboniu;

e Fundacja ,,Zastopuj” w Sianowie.

Na dzien 31.12.2022r. na terenie miasta Ketrzyn zdiagnozowano 21 oséb bezdomnych, w tym 19
mezczyzn 1 2 kobiety, z tego:
e 12 0s6b przebywalo w schroniskach,
e 9 0s6b przebywalo w r6znych miejscach: u znajomych, dalszej rodziny.
Na terenie Miasta Ketrzyn w okresie I — IV 2022 r. dzialata Ogrzewalnia dla os6b bezdomnych, z ktérej
korzystaty nie tylko osoby z terenu Miasta Ketrzyn.
Z ogrzewalni w 2022r. skorzystato 25 osob, w tym mieszkancy:
- miasta — 5 0sob
- z innych gmin — 20 os6b.
Z Ogrzewalni korzystaly rowniez osoby, ktére posiadaja swoje mieszkania poniewaz bedac na pod
wptywem alkoholu i stosujac agresywne zachowania w stosunku do swoich cztonkdéw rodziny musiaty

opusci¢ mieszkania.
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Osoby bezdomne umieszczone w schroniskach majg zapewnione ustugi socjalno-bytowe, w tym

ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spotecznej majacej na celu wyjscie z bezdomnosci 1 uzyskanie

samodzielnos$ci zyciowej w ramach zawartych kontraktow socjalnych, catodobowe wyzywienie, noclegi,

pomoc w zakresie pracy socjalnej, pomoc prawng i medyczng. Koszt catodziennego pobytu i wyzywienia

W schronisku w ubieglym roku ksztattowat si¢ nastepujaco:

Tabela Nr. 15. Schroniska, do ktérych MOPS kieruje osoby bezdomne

Placowka Liczba | Koszt 1 doby Koszty poniesione
0s0b w zl przez Gmine¢ w zi
Stowarzyszenie MONAR — Markot
schronisko dla os6b bezdomnych 3 40 28 200
Marwald
Stowarzyszenie na rzecz bezdomnych
AGAPE.
Schronisko dla os6b bezdomnych oraz
0s0b bezdomnych z uslugami : % 36550
opiekunczymi
Borowy Miyn
Stowarzyszenie na rzecz bezdomnych
AGAPE.
Schronisko dla os6b bezdomnych oraz
0s6b bezdomnych z uslugami ‘ % 40750
opiekunczymi
Nowy Staw
Schronisko dla Os6b Bezdomnych
Readaptacyjny Dom Ojca Koszalin ! 4 9904
Schronisko Fundacji Pod Wezwaniem Sw. 55
Marka lub
Janow 2 80 19 965
z ushugami
opiekunczymi
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Stowarzyszenie Pomocy BliZzniemu MAR - 65
o ! mo7r?1(§\r,1\2:ie 11660
w Suchodole Wloscianskim ..
objecia
kwarantanna)
Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu 65
Schronisko MAR — KOT w Stawoszach 1 70 (w - 1595
momencie
objecia
kwarantanna)
RAZEM 12
- 154 684

Opracowanie wlasne

Osoby korzystajace z Ogrzewalni mialy mozliwo$¢é spedzenia w nocy na krzesle
W ogrzewanym pomieszczeniu, wykapania si¢, przebrania w czysta odziez, otrzymania cieptego napoju, zupy.
Ogrzewalnia w okresie sprawozdawczym otwarta byta w miesigcach styczen — kwiecien 2022 r. w godzinach
19:00 — 7:00, w razie potrzeby byla rowniez otwierana w ciggu dnia, z dwukrotng dwugodzinng przerwa na
koniecznos$¢ przeprowadzenia dezynfekcji pomieszczen.

Do ogrzewalni trafialy czgsto osoby bedace pod znacznym  dziataniem alkoholu
1 Srodkow odurzajacych mimo, Ze regulamin Ogrzewalni zakazuje przyjecia takich osob. Jednak z uwagi na
niskie temperatury powietrza i obawa przed zamarzni¢ciem tych os6b umozliwiano osobom bezdomnym
korzystanie z placowki . Osoby bezdomne proébowaly czesto wnie$¢ na teren ogrzewalni alkohol i ostre
narzedzia (noze). Czgsto z tego powodu dochodzi do interwencji Policji badz Strazy Miejskiej. Pracownicy
ogrzewalni wspolpracuja z podmiotami realizujacymi zadania bezposrednio powigzane z zapewnieniem
bezpieczenstwa i noclegu w ogrzewalni osobom nietrzezwym w szczegolnosci z Policja, Straza Miejska,
Pogotowiem Ratunkowym. Osobom bezdomnym przebywajacym w Ogrzewalni w sytuacjach zagrazajacych
ich zyciu badz zdrowiu zapewniana byla pomoc poprzez umozliwienie pierwszego kontaktu

z lekarzem (pogotowie ratunkowe).

Tabela Nr. 16. Koszty utrzymania Ogrzewalni w okresie I- 1V 2022 roku

Energia Koszty Czynsz Wywoz RAZEM
zatrudnienia nieczystosci
pracownika
8 905,94 zt 33 918,30 zt 1 685,07 zt 33 7k 44 542,31 7}

Opracowanie wlasne

Osobom bezdomnym nie przebywajacym w schroniskach, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Ketrzynie zapewnit: systematyczng pomoc finansowa w formie zasitkow celowych na leki, odziez, dojazd
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do placowek medycznych, w tym odwykowych, dozywianie poprzez zapewnienie bezptatnych obiadow
w stotéwce MOPS, korzystanie z programu FEAD (zywnos¢).

Na stronie internetowej tutejszego Osrodka udostepniane sg niezbgdne informacje dotyczace wsparcia
0s0b bezdomnych. W okresie jesienno - zimowym rozmieszczane byly plakaty informacyjne zawierajace
adresy i nr telefonow najblizszych noclegowni i schronisk, numer bezptatnej infolinii oraz numery telefonow
pracownikow MOPS odpowiedzialnych za udzielanie pomocy osobom bezdomnym.

Osrodek wspotpracuje z jednostkami majacymi bezposredni kontakt z osobami bezdomnymi: Komenda
Powiatowa Policji, Strazg Pozarng, Szpitalem, Zespotem Ratownictwa Medycznego, Poradnia Leczenia

Uzaleznien.

5.2.7. Oplacenie skladek zdrowotnych za osoby uprawnione do zasilku stalego

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osobom uprawnionym do pobierania zasitku stalego jest optacana
sktadka na ubezpieczenie zdrowotne.
W 2022r. sktadki optacono 153 osobom/ ilo$¢ §wiadczen — 1748

Koszt $wiadczen wyniost 96 401 zt (Sredni koszt jednego $wiadczenia: 55,15 zt).

[ 6. Realizacja programéw, projektow, strategii ]

6.1. Gminny Program Wsparcia Rodziny na lata 2021-2023
Sprawozdanie z realizacji Programu stanowi osobny dokument.

6.2. Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Miasta Ketrzyn na lata 2021 — 2026

Sprawozdanie z realizacji Programu stanowi osobny dokument.
6.3. ,,Posilek w szkole i w domu”

Od 1 stycznia 2019r. Uchwatg Rady Ministrow wszedl w zycie wieloletni program wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania na lata 2019-2023. Program ,,Positek w szkole i w domu” zapewnia pomoc
zardwno osobom starszym, niepelnosprawnym, o niskich dochodach, jak 1 dzieciom, ktére wychowuja si¢
w rodzinach znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji.

Program przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie positku, $wiadczenia
pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci oraz §wiadczenia rzeczowego
w postaci produktow zywnosciowych.

Do udzielania pomocy w zakresie dozywiania majg zastosowanie przepisy ustawy o pomocy spotecznej. Pomoc
moze by¢ przyznana osobom i rodzinom, ktérych miesi¢czny dochdd netto nie przekracza 150% (kryterium

podniesione Uchwatg Nr IV 33/2018 Rady Miejskiej w Ketrzynie z dnia 20.12.2018r.) kwoty Kkryterium
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dochodowego: tj. kwoty 1.164 zt. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej i kwoty 900 zt. w przypadku
0soby w rodzinie.

W roku 2022 z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w ramach Programu wspoétpracowato 19 placowek,
w ktérym prowadzono dozywianie w ramach Programu, w tym:

o 9szkot,

e 5 przedszkoli,

e 1 stotdwka MOPS
e 1 jadlodajnia

e 3inne

Tabela Nr 17. Wydatki w ramach Programu ,, Positek w szkole i w domu” w 2022 r.

Koszt programu ogoétem 1.047 500 z¢
Srodki wtasne 209 500 zt
‘% dotacja 838 000 zt
Koszt positkow przyznanych decyzja 214 598,33 zt
administracyjng
Zasitki celowe przyznane na zakup zywnoS$ci 816 883, 47 zt.
Pomoc w formie positku nie wymagajaca 1 018,20 zt
c wydania decyzji (program ostonowy)
g Koszt dowozu positkow 15 000 zt

Opracowanie wilasne

Liczba osob objetych Programem w 2022 roku: 1 065

Ogo6lny koszt Programu w 2022 roku zwigkszyt si¢ 0 ok. 22,15% w stosunku do 2021 roku (koszt Programu
w 2021 roku wyniost 857.534,89 zt). Spowodowane to bylo wzrostem cen zywnosci, ktéra w okresie pandemii
znacznie podrozata, co miato rowniez wplyw na podniesienie kosztow positkow przygotowywanych
w stotowkach szkolnych, przedszkolnych i innych. Gmina Miejska Ketrzyn od wielu lat przystepuje do
realizacji ww. Programu finansujgc m.in. positki dzieciom i mtodziezy w okresie przedszkolnym i szkolnym
oraz osobom 1 rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej,

w szczegblnosci osobom: samotnym, w podesztym wieku, chorym lub niepelnosprawnym.

Tabela Nr. 18. Pomoc w formie positku udzielona w ramach Programu ”Positek w szkole i w domu” w 2022 r.
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Liczba 0s6b korzystajacych z

positkow w ramach Programu na 5 133 74
podstawie decyzji
Dzieci spozywajace positek w szkole 3 - -

bez konieczno$ci wydawania decyzji
,Program oslonowy”
Opracowanie wlasne

Ogolna liczba 0sob korzystajacych z positkow w ramach programu na podstawie decyzji w 2022 roku zmalata
0 ok. 22,9% w stosunku do roku 2021 ( w 2021 roku — 275 0s6b). Powodem byto zamkniecie szkot i system
nauki zdalnej z uwagi na rozprzestrzenianie si¢ wirusa COVID — 19. W okresie nauki zdalnej szkoty nie
przygotowywaly positkow. Rodziny, w ktorych dzieci nie miaty mozliwos$ci spozycia cieptego positku
w szkole, pomimo wydanej decyzji na ten cel, otrzymywaty zwigkszone zasitki na zywno$¢ z przeznaczeniem

na przygotowanie samodzielnie cieptego positku w domu.

Tabela Nr. 19 Zasitki celowe wyptacane w ramach Programu w 2022r.

Wyszczegoélnienie 2022 rok
Liczba o0s6b, ktorym przyznano decyzja Swiadczenie 549
Liczba rodzin 537
Liczba 0s6b w rodzinach 967
Liczba swiadczen 3921
Kwota §wiadczen (w zt) 816 884

Opracowanie wilasne

Program ,, Positek w szkole i w domu” byt realizowany rowniez przez stotdéwke, prowadzong przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie. Stotowka MOPS w 2022 roku wydata 25 461 swiadczen w formie
obiadow ptatnych oraz bezptatnych, w tym 5.077 w ramach ww. Programu.
Odptatno$¢ za 1 obiad wynosita 16,78 zt.
Z obiadow mogly korzysta¢ osoby bezrobotne, rencisci i emeryci, ktorzy z powodu choroby lub
niepetnosprawnosci nie sg w stanie wlasnymi sitami przygotowaé gorgcego positku jak rowniez osoby
dotkniete zdarzeniami losowymi.

Obiady wydawane byty od poniedziatku do pigtku z mozliwoscig doktadki zupy i pieczywa. Osobom,
ktére nie sa w stanie samodzielnie przyj$¢ po obiad na stotéwke (glownie osoby starsze, samotne, lezace,

niepelnosprawne), tut. Osrodek dowozil positki do miejsca zamieszkania. Koszt dowozonych obiadow
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w skali miesigca dla 1 osoby wynosit 11,50 zt i byt wliczany do miesi¢cznej kwoty odptatnosci za obiady.
Obiady dowozit samochod, ktéry znajduje si¢ na stanie tut. O$rodka. W 2022 roku z tej formy pomocy

skorzystato 41 osob.

6.3. FEAD Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie od 2011 roku koordynuje wydawanie zywnosci
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 (PO PZ) wspdHinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (ang. Fund for European Aid to the
Most Deprived) — FEAD. Celem Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa jest ograniczenie ubostwa
poprzez zwigkszenie bezpieczenstwa zywnosciowego osob najbardziej potrzebujacych oraz realizacja dziatan
na rzecz wlaczenia spolecznego. Pomoc w ramach PO PZ kierowana jest do tych osob i rodzin, ktore
z powodu niskich dochodéw nie moga zapewni¢ sobie/rodzinie odpowiednich produktow zywnosciowych,
positkow. Uprawnienie do korzystania z pomocy zywnosciowej uwarunkowane jest znajdowaniem si¢
w trudnej sytuacji zyciowej, okreslonej przestankami art. 7 ustawy o pomocy spotecznej oraz spetnianiem
kryterium dochodowego, ktore =zostalo okreslone na poziomie 220% Kkryterium dochodowego
uprawniajacego do korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej, tj. 1 707,20 zt w przypadku osoby

samotnie gospodarujacej oraz 1 320,00 zI w przypadku osoby w rodzinie.

Tabela Nr. 21 Zestawienie zywnosci otrzymanej W ramach Programu FEAD Podprogram 2021 za okres
I — XI11 2022r.

Lp. Artykuly spozywcze Otrzymano /kg Wartos¢ zt
1. | Koncentrat pomidorowy 1348,80 10 709,47
2. | Makaron jajeczny 5400 16 362,00
3. | Powidta sliwkowe 1807,20 10 590,19
4. | Filet z makreli w oleju 1036,32 16 570,75
5. | Groszek z marchewka 3900 14 886,00
6. | Mleko 6024 15 541,92
7. | Szynka drobiowa 2145,60 23 172,48
8. | Szynka wieprzowa mielona 1461,60 12 979,00
9. | Cukier biaty 1200 5 976,00
10. | Olej rzepakowy 1200 14 352,00
RAZEM 25 523,52 kg 141 139,81 zk

Opracowanie wlasne

Zywnosé pobraly 946 osoby.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie w 2022 roku podpisal umowe z Polskim Komitetem
Pomocy Spotecznej w Olsztynie (umowa obowigzywata do 31/10/2022r., nastgpna umowa na czas od
01/02/2023r. do 31/08/2023r.) w zakresie nicodptatnej dystrybucji gotowych artykutdéw spozywczych
w ramach programu operacyjnego pomoc zywnosciowa 2014 — 2020 Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujacym (FEAD) realizowanego w Podprogramie 2021. Umowa zobowigzuje PKPS:
e do nieodptatnego przekazywania artykutléw spozywczych dostgpnych w ramach Podprogramu dla
okreslonej przez MOPS ilosci 0s6b potrzebujacych,
e magazynowania artykutéw zywno$ciowych zgodnie z zaleceniami producenta z zachowaniem zasad
sanitarno — epidemiologicznych do czasu ich wydania Partnerowi (MOPS),
e wystawienie magazynowanego dowodu wydania (WZ) artykuléw spozywczych przy kazdorazowym
ich pobraniu przez Partnera (MOPS).
Zywnos$é z programu FEAD wydawana byla potrzebujacym mieszkaficom Miasta na stotlowce Osrodka
mieszczacej sie¢ w Ketrzynie przy ul. Sikorskiego 61A. Transport zywnosci z magazynow znajdujacych sie
w Olsztynie do stotowki oraz jej roztadunek lezy w gestii Osrodka. Koszt przewozu zZywnosci z Olsztyna do
Ketrzyna optaca Osrodek. W 2022 roku odbyty sie 4 transporty zywnos$ci. Koszt przewozu zywnosci
z Olsztyna do Ketrzyna wyniost 4 199,96 zi.
Wydawaniu zywnos$ci osobom potrzebujacym towarzysza réwniez dziatania, z ktorych moze skorzystac
kazda osoba ujeta w Programie. Dzialania majg na celu:
e wlaczenie 0sob w funkcjonowanie spotecznosci lokalnej, ktore borykaja si¢ ze zjawiskiem deprawacji
materialnej,
e pomoc towarzyszaca konieczna do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych dla osob
korzystajacych z pomocy zywnosciowe;j,
e wsparcie w wzmacnianiu samodzielno$ci w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego.
W okresie sprawozdawczym Klub Integracji Spolecznej dziatajacy przy Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Ketrzynie przeprowadzit dziatania towarzyszace w postaci:
e warsztatow edukacyjnych, w ktorych udzial wzieto 80 oséb (4 grupy po 20 os6b),
e warsztaty ekonomiczne, udziat wzigto 60 0sob (4 grupy po 15 osob),
e warsztaty kulinarne — 80 os6b w grupach (4 grupy po 20 0s6b),
e warsztaty dietetyczne — 80 osob w grupach ( 4 grupy po 20 0sob).
Wszystkie warsztaty zostaly przeprowadzone stacjonarnie w pomieszczeniach stotowki Osrodka
z zachowaniem wszelkich $rodkéw ostroznosci, ktore chronity uczestnikow przed ewentualnym zarazeniem
si¢ koronawirusem. Uczestnicy warsztatow otrzymali maseczki jednorazowego uzytku i rekawiczki ochronne,

udostepniono rowniez mozliwos¢ dezynfekcji ragk, zachowano od siebie dystans 1,5 metrowy.
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6.4. Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej

Zgodnie z umowa nr PS-1.946.26.8.2022. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie realizowat
Program ,,ASYSTENT OSOBISTY OSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ” — edycja 2022 (okres od marca do
grudnia 2022 roku).

Celem Programu byto wprowadzenie ustugi asystenta na terenie miasta Ketrzyn jako formy og6lnodostepnego

wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Adresatem programu byly petnoletnie osoby niepelnosprawne posiadajace orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci z terenu miasta Ketrzyn. W 2022 roku wsparciem ze strony
asystenta zostato objetych 69 uczestnikow w tym 61 ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz 7 0sob

z umiarowym stopniem niepelnosprawnosci + 1 dziecko do 16 r.z.

W celu realizacji ustug MOPS w Ketrzynie w drodze postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
zlecil realizacj¢ Programu sektorowi prywatnemu — Niepubliczny Zaktad Opieki Domowej Elzbieta

Limanowicz ul. Poniatowskiego 3, 11-400 Ketrzyn.
Ustugi asystenta polegaty na:

e pomocy przy wykonywaniu codziennych czynno$ci oraz wsparciu w zakresie funkcjonowania w zyciu
spolecznym,

e wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce (np. dom, praca,
placéwki oswiatowe 1 szkoleniowe, $wiatynie, placowki stuzby zdrowia i1 rehabilitacyjne, gabinety
lekarskie, urzedy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia
kulturalne/rozrywkowe/spoteczne/sportowe itp.),

e wyjs$ciu, powrocie oraz/lub dojazdach na rehabilitacj¢ 1 zajgcia terapeutyczne,

o zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji,

o zalatwieniu spraw urzgdowych,

e nawigzaniu kontaktu/wspotpracy z réznego rodzaju instytucjami,

e korzystaniu z dobr kultury (tj. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy itp.),

e pielegnacji.

Asystent $wiadczyl ustugi w godzinach od 7.00 do 22.00 po uzgodnieniu z podopiecznym. Koszt godziny
ustugi asystenckiej wynosil 40 zi. Osoby korzystajace ze wsparcia nie ponosity z tego tytutu zadnej

odptatnosci.

W tym celu MOPS otrzymat dofinansowanie w kwocie 1 359 000,00 z1.
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Koszt godzin uslug asystenckich w 2022 roku wyniost — 744 400 zl, koszt zakupu $rodkoéw ochrony
indywidualnej —4830,11 zt, kwota srodkow przeznaczonych na koszty obstugi — 15 024,88 zt., ubezpieczenie

asystentow OC/NNW koszt — 2100,00 zt. W ramach realizacji wydatkowano w sumie kwote w wysokos$ci

751 330,11 zl.

Program finansowany byt w 100 % ze $§rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego.

6.5. Opieka Wytchnieniowa

Miejski  Osrodek Pomocy Spotecznej w  Ketrzynie realizowal Program , OPIEKA
WYTCHNIENIOWA” — edycja 2022 w okresie od 111 do XI1 2022 roku.

Opieka wytchnieniowa pobyt dzienny Umowa nr PS-1.946.27.7.2022 F-1 .
Opieka Wytchnieniowa pobyt catodobowy Umowa nr PS-1 946.27.8.2022. F-I1.

Gléwnym celem Programu jest wsparcie cztonkow rodzin lub opiekundéw sprawujacych bezposrednia opieke

nad:
1) dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
2) osobami posiadajacymi:

orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji

zawodowe]j 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573) albo

orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci(zgodnie z art. 5 i art.
62 ww. ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb

niepetnosprawnych)
— poprzez mozliwo$¢ uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowe;.

MOPS w Ketrzynie realizowal Program w dwoch formach:

1. swiadczenia ustugi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania

osoby 7 niepelnosprawnoscig.

Ta forma wsparcia zostato objetych 7 0sob z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci i 2 dzieci
z orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Laczna ilo$¢ godzin ustug zrealizowanych w ramach pobytu dziennego

w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej wyniosta 1681 godzin.
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2. Swiadczenia ustugi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu calodobowego w miejscu wskazanym

przez uczestnika Programu, ktore otrzymato pozytywng opinie realizatora Programu.

Ustugami zostaly objete 3 osoby doroste z orzeczeniem o znacznym stopniu. faczna ilo$¢ dni
zrealizowanych ustug w ramach pobytu calodobowego w miejscu zamieszkania 0sob niepetnosprawnych

wyniosta 42 dni, w tym:

o po 14 dni opieki w ramach pobytu calodobowego przez okres trwania Programu dla 3 os6b
z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci. Jeden opiekun posiadal pod swojg opieka
dwie osoby niepelnosprawne w zwiazku z tym, odptatnos¢ za duga niepetnosprawne osobe wynosita

50% z 800 zt.

Na realizacj¢ Programu Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie otrzymat dofinansowanie
w kwocie: 69 768 zt. W tym opieka wytchnieniowa na pobyt dzienny 44 064 zt i opieka pobyt catodobowy
25 704 zt.

Program finansowany byt w 100 % ze $§rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego. Uczestnicy Programu za ustuge

wsparcia opiekg wytchnieniowa nie ponosili kosztow finansowych.
Wykorzystano:

1. Opieka Wytchnieniowa pobyt dzienny 68562,52 zt
2. Opieka Wytchnieniowa pobyt calodobowy 28568,00 zt

Realizacja Ustug Opieki wytchnieniowej w roku 2022 zostata zlecona w ramach prowadzonego postgpowania
publicznego firmie zewngtrznej pn. Niepubliczny Zaktad Opieki Domowej w Ketrzynie zgodnie z zawartg
umowg Nr DKiA.051-12/22 na realizacj¢ ustug opieki wytchnieniowej pobyt catodobowy, oraz umowa
DKIiA.051-4.22 na realizacj¢ ustug opieki wytchnieniowej — pobyt dzienny.

6.6 Projekt ,KROK PO POMOC”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie w okresie od 01 lipca 2022 r do 31.12.2022
realizowal projekt pn. ,,KROK PO POMOC” zlozony w konkursie organizowanym przez Ministerstwo
Rodziny 1 Polityki Spotecznej na realizacje projektow w ramach Programu Ostonowego ,,Wspieranie
Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” —
edycja 2022. Celem niniejszego projektu byta poprawa jakosci i zwigkszenie dostgpnosci ustug §wiadczonych

na rzecz osob zagrozonych przemoca lub dotknigtych przemoca z terenu miasta Ketrzyn.
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W projekcie zaplanowano nastepujgce dziatania w okresie od VII.2022r. do XI1.2022r.:

1. Grupa wsparcia dla kobiet doswiadczajacych przemocy ,Krok po pomoc”.
W dziataniu wzigto udziat 16 kobiet doswiadczajacych lub zagrozonych przemocg. Spotkania odbywaty si¢
w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie. Przeprowadzono 18 spotkan po 3 godz.
w okresie od VII do XI1.2022r. Spotkania odbywaty si¢ raz w tygodniu. Celem spotkan byto wsparcie kobiet
w skutecznym podejmowaniu dziatan zmierzajacych do przerwania przemocy w rodzinie, ochrony siebie

i dzieci oraz zniwelowanie skutkow doswiadczania przemocy.

2. Konsultacje specjalistyczne z  prowadzacym oddzialywania Kkorekcyjno-edukacyjne.
Celem konsultacji byto przetamanie stereotypoéw i niecheci dotyczgcych udziatu w oddzialywaniach
korekcyjno-edukacyjnych i korekcyjno-terapeutyczny. Konsultacje indywidualne z osoba podejrzang
0 stosowanie przemocy, skierowang przez Zespot Interdyscyplinarny lub Grupe Robocza. Konsultacje

odbywaly si¢ co drugi tydzien 1 godz. zegarowa. W ramach ww. spotkan udziat wzi¢to 5 0sob.

3. Telefoniczny dyzur specjalistow w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
Celem dyzuréw telefonicznych bylo zwigkszenie dostepnosci do uzyskania informacji i wsparcia osobom
uwiklanym w przemoc domowa, ktére nie posiadaja gotowosci ujawnienia swojej trudnej sytuacji. Dyzury
odbywaty si¢ 1 raz w tygodniu po 2 godz. zegarowe okresie od VI1I-XI.2022r.( wtorki w godz 16-18).

Z konsultacji skorzystaty ogdtem 53 osoby. W trakcie trwania dyzurow zadzwonity 3 osoby.

4. Poradnictwo  specjalistyczne  indywidualne (radca prawny, psycholog, medyk).
a) Poradnictwo psychologiczne trwalo od miesigca VIIL.2022r. do XI1.2022r. 4 godziny w miesigcu.
b) poradnictwo prawne odbywato si¢ 2 razy w miesigcu po 2 godz. Porady prawne udzielano w sprawach
rodzinnych, karnych, majatkowych, mieszkaniowych, Swiadczen socjalnych itp.

c) poradnictwo medyczne — odbywato si¢ w okresie VII-X11.2022r., zaplanowano 1 godzing w miesigcu.

5.  Superwizja.

Celem superwizji byta poprawa jakosci pracy cztonkoéw Zespotu i grup roboczych, zwigkszenie
skuteczno$ci pracy z rodzing uwiktang w problem przemocy. W ramach superwizji uczestnicy uzyskali
wsparcie w obszarze radzenia sobie z trudno$ciami, wzmocnienie pozwalajace redukowac stres 1 negatywne
emocje, pojawiajace si¢ w pracy w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Zrealizowano w 3
spotkania po 4 godzin przez okres 3 miesiecy w czasie trwania projektu (IX-X11.2022r.). W warsztatach

wzieto udziat ogotem 23 osoby.

6. Dzien bez przemocy - piknik.
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Dzien bez przemocy- piknik VII-1X.2022r. dla 15 rodzin z dzie¢mi (w sumie 50 osob).Dziatanie
integracyjne - piknik majace na celu pokazanie osobom zagrozonym przemocg i doswiadczajagcym
przemocy, ze spotkania, rozmowy z innymi ludzmi, odpowiednio spedzany czas wolny, daja mozliwo$¢
normalnego zycia bez poczucia krzywdy, bez przemocy. Spotkanie mialo charakter szerzenia idei zycia bez

przemocy, umacnianie pokoju, tolerancji.

Kwota catkowita projektu wynosi: 55 262,50 zt
Kwota dofinansowania: 44 210,00 z1
Kwota wktadu wiasnego: 11 052,50 zt

[ 7. Dzialalno$¢ Klubu Integracji Spolecznej. ]

Klub Integracji Spotecznej w Ketrzynie powstat w dniu 01.03.2005r. na podstawie
art. 3 ust.l i 2, art. 15 pkt. 6, art. 17 ust.1 pkt. 10 i ust.2 pkt. 4 Ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o Pomocy Spotecznej, art. 1 i 18 Ustawy z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym oraz art. 2 ust.1
pkt. 32 i art. 9 ust. Pkt. 12 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy.

Celem Klubu Integracji Spolecznej jest reintegracja spoteczna i zawodowa 0so6b dtugotrwale bezrobotnych
bedacych klientami pomocy spotecznej, os6b bezdomnych i1 innych oséb dotknietych dysfunkcjami

mieszkancoéw Miasta Ketrzyn poprzez edukacje i reintegracje personalng, zawodowa i spoteczng.
Dzialania w KIS w okresie I — XI1 2022r.

1) Wspotpraca przy realizacji dziatan, z:

e Ketrzynska Rada Seniorow,

e PUP w Ketrzynie w zakresie rozpowszechniania aktualnych ofert pracy oraz informacji
o szkoleniach, pracach spotecznie-uzytecznych - przygotowanie zapotrzebowania
w poszczegdlnych jest na prace spoleczno-uzyteczne (W 2022 roku wptyngto 89 podan).
W ramach ww. prac skierowanych zostato 19 oso6b w okresie 111 — X1 2022 roku.

e Inkubatorem Przedsigbiorczo$ci Spotecznej w Ketrzynie w zakresie tworzenia spotdzielni
socjalnej 0sob prawnych — organizacja spotkan w PUP Ketrzyn, w Inkubatorze Ekonomii
Spotecznej, MOPS Ketrzyn dla osob zainteresowanych.

e Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Olsztynie,

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

e Srodowiskowy Dom Samopomocy,

e NGO- Organizacje Pozarzadowe
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Zespo6t Interdyscyplinarny,

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Szkota Podstawowa nr 1 im. Feliksa Nowowiejskiego w Ketrzynie
Szkota Podstawowa nr 3 im. M. Zientary — Malewskiej w Ketrzynie,
Szkota Podstawowa nr 4 im. Stanistawa Moniuszki w Ketrzynie,

Szkota Podstawowa nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi,

2) Dziatania zrealizowane przy wspotpracy z pracownikami Osrodka, uczestnikami projektow:

Udziat w sprzataniu §wiata z uczestnikami Klubu seniora oraz pracownikami Osrodka,
Przeprowadzenie warsztatow edukacyjnych, ekonomicznych, kulinarnych dietetycznych
z osobami korzystajacymi z zywnosci FEAD,

Organizacja 1 przeprowadzenie warsztatow pn. Godno$¢ Osob Niepelnosprawnych
i Niepetnosprawnych Intelektualnie (maj 2022),

Organizacja Lokalnej Edycji Samorzadowego Konkursu Nastolatkéw ,,O$miu Wspaniatych”
Przygotowanie spotu w zwiazku z organizowang akcja R6zowy pazdziernik,

Zorganizowania i1 przeprowadzenie warsztatOw z motywacji 1 przedsigbiorczos$ci spolecznej,
skierowane do o0sob zagrozonych wykluczeniem spolecznym, w tym bezrobotnych
zarejestrowanych w Urzedzie Pracy, w warsztatach wzi¢lo udziat 7 oséb,

Organizacja spotkania z okazji Ogélnopolskiego Dnia Seniora ( 14 listopada 2022r),
Zorganizowanie konkursu na wiersz lub rymowanke o Seniorze skierowanego do dzieci z klas
I-IIT Szkot Podstawowych w zwigzku z Ogélnopolskim Dniem Seniora,

Przeprowadzenie spotkania w ramach Programu Ketrzyn przyjazny wiekowi — Bezpieczny
Senior pt. ,,Rozsadne zakupy, a promocje, jak zaplanowa¢ domowy budzet w zwiazku
z niskimi dochodami i rosngcymi cenami”(02 grudnia 2022r),

Koordynacja 1 realizacja projektu pn. , KROK PO POMOC” zlozony w konkursie
organizowanym przez Ministerstwo Rodziny 1 Polityki Spolecznej na realizacje¢ projektow
w ramach Programu Ostonowego ,,Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w
Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” — edycja 2022 (lipiec — grudzien
2022r.),

Koordynacja realizacji programéw ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” — edycja 2022
oraz ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2022 pod wzglgdem merytorycznym,

Ztozenie wnioskéw o dofinansowanie na realizacj¢ programow ,,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawne;j” — edycja 2023 oraz ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023,
Przeprowadzenie 5 postepowan o udzielenie zamdwien publicznych,

Koordynacja dziatan Centrum Wolontariatu w K¢trzynie.
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Dzialania zwigzane z uslugami wolontarystycznymi

e organizacja zbiorek odziezy, obuwia, sprzetu,

e dziatania zwiazane z organizacja WOSP,

e akcje sprzatanie $wiata z okazji Dnia Ziemi (kwiecien),

e organizacja zbiorek publicznych dla dzieci: (luty-grudzien),

e organizacja wyjazdow dla seniorow i ich rodzin,

e organizacja pomocy dla obywateli Ukrainy - odziez, zywno$¢, srodkow higieny osobistej
pozyskanej od darczyncow (sukcesywnie),

e organizacja spotkan integracyjnych - pokoleniowych (sierpien- wrzesien),

e organizacja  cyklu  spotkan z  seniorami i  uczniami  Szkoly = Feniks
w ramach projektu wspotfinansowanego w ramach Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla miasta
Ketrzyn (maj-grudzien 2022 r.),

e organizacja przekazania okoto 400 zniczy dla Spotecznego Komitetu Opieki Nad Starg Rossa,
ktore zaptonag 1 listopada na Cmentarzu na Rossie (znicze byly darem od mieszkancéw
Ketrzyna i Powiatu Ketrzynskiego),

e organizacja wyjazdu Seniorow na Kongres Przysztosci w Olsztynie, udziat 41 osob (listopad)

e spotkania czytania ksigzek dla dzieci przez senioréw (grudzien)
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[ 8. System Swiadczen rodzinnych.

W ramach systemu $§wiadczen rodzinnych wydanych zostato 1481 decyzji administracyjnych, konczacych
postepowania w sprawach dotyczacych réznego rodzaju $§wiadczen, do ktorych stosuje si¢ przewidziang
w ustawach procedure.
System $§wiadczen rodzinnych to:
e Zasitek rodzinny wraz z dodatkami,
o Swiadczenie opiekuncze,
- zasitek pielegnacyjny,
- $wiadczenie pielggnacyjne,
- specjalny zasitek opiekunczy,
- zasitek dla opiekuna,
o Swiadczenie rodzicielskie,
e Swiadczenie ,,za zyciem”,
e Swiadczenie wychowawcze,
e Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego,
e Ogodlnopolska Karta Duzej Rodziny,
e Ketrzynska Karta Rodziny 3+,
e Stypendium i zasitek szkolny,

e Skiadki zdrowotne i spoteczne.

8.1. Zasilki rodzinne oraz dodatki do zasitkow rodzinnych.

W 2022 roku wyptacono:
e 14 953 zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami na kwote 1 800 407 zl,
e 90 jednorazowej zapomogi z tyt. urodzenia dziecka na kwote taczng 90 000 z1,
e 643 swiadczen rodzicielskich, na taczng kwote 589 599 zt.

Z powyzszej kwoty jako nienaleznie pobrane §wiadczenie klienci zwrdcili 11 470 zl.

Laczna 1los¢ rodzin pobierajacych $wiadczenia rodzinne (zasitki rodzinne, zasitki pielegnacyjne, §wiadczenia

pielegnacyjne, becikowe, specjalne zasitki opiekuncze) — 1346.
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Tabela Nr. 23. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami w petnej wysokosci wyptacone w 2022 r.

Rodzaj $wiadczenia Liczba Kwota Wysokos¢
swiadczen Swiadczen swiadczenia
Zasilki rodzinne z dodatkami -
ogolem, w tym 14953 1 800 407
Zasilki rodzinne 2473 234 935 95
7065
874 144 124
673 90 855 135
Dodatki do zasilkow rodzinnych 4742 600 473 -
urodzenia dziecka 39 39 000 1000
opieki nad 62
d2|eck|em_ w okresie 29 696 400
korzystania z urlopu
wychowawczego
samotnego
wychowywania 193-273
dziecka 835 168 835
art. 11a ust.1 pkt 1,2
ksztatcenia 1
rghabllltaql dziecka 929 100 110 90-110
niepetnosprawnego
=] .
E rozpoczecia roku
o)
N szkolnego 608 60 419 100
Podjecie przez
dziecko nauki w 375 29 483 69/113
szkole poza
miejscem
zamieszkania
Wychowywania
dz_|ecka_ w _rodzmle 1894 179 930 95
wielodzietnej
Swiadczenie rodzicielskie 643 589 509 1 000

Opracowanie wtasne
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Tabela Nr. 24 Zasitki rodzinne wraz z dodatkami wyptacone w 2022 r wylgcznie na podstawie art. 5 ust.3

ustawy, zw. zi za z{

Rodzaj §wiadczenia Liczba swiadczen Kwota §wiadczen
Zasilki rodzinne z dodatkami, w tym 1097 53 312,22
Zasilki rodzinne 74 4 325,64
400 26 819,24
37 2 100,24
Dodatki do zasitkéw rodzinnych 586 20 067,10
urodzenia dziecka 2 4,98
opieki nad dzieckiem 19 4 618,15
w okresie korzystania
z urlopu
wychowawczego
samotnego 59 7 500,07
wychowywania
dziecka
ksztalcenia i 37 2 665,67
= rehabilitacji dziecka
Ei niepetnosprawnego
>
N
rozpoczecia roku 371 1 646,48
szkolnego
Podjecie przez 31 330,27
dziecko nauki w
szkole poza miejscem
zamieszkania
wychowania dziecka 67 3301,48
w rodzinie
wielodzietnej

Opracowanie wlasne
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8.2. Swiadczenia opiekuncze
W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku wyptacono:
e 13262 $wiadczen opiekunczych na kwote 6 375 705 zl. Z powyzszej kwoty jako nienaleznie pobrane odzyskano kwot¢ — 12 108 zk

e 78 zasitkow dla opiekunow na kwotg 48 360 zl. Z powyzszej kwoty jako nienaleznie pobrano odzyskano kwote — 0 zt

Tabela Nr. 25 $wiadczenia opiekuncze wyptacone w 2022 roku.
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Swiadczenia Liczba Wysokosé Wyplacona Osoba uprawniona

opiekuncze swiadczen Swiadczen kwota

Zasitki

pielegnacyjne 11 261 215,84 2 430 574 0 Slgsgmosmeene dds N L

e Osoba niepetnosprawna w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli
legitymuje si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci,

e Osoba, ktora ukonczyta 75 lat,

e Osoba niepetnosprawna w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujaca
si¢ orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia,

Swiadczenia Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje z tytulu rezygnacji z zatrudnienia
pielegnacyjne 1816 2119 3830971 lub innej pracy zarobkowej:

matce badz ojcu dziecka,

faktycznemu opiekunowi dziecka,

osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniona,

innym osobom, na ktorych - zgodnie z przepisami Kodeksu rodzinnego
- cigzy obowigzek alimentacyjny (z wyjatkiem 0s6b o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci). Przy tym osobom innym niz spokrewnione
W plerwszym stopniu z osobg wymagajaca opieki przystuguje
Swiadczenie pielggnacyjne, gdy spelnione sa tacznie nastgpujace
warunki:

- rodzice osoby wymagajacej opieki nie zyja, zostali pozbawieni praw
rodzicielskich lub legitymuja si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

- nie ma innych oséb spokrewnionych w pierwszym stopniu, s3
matoletnie lub legitymuja si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, - nie ma faktycznego opiekuna dziecka ani osoby
bedacej rodzing zastepcza spokrewniong lub legitymuja si¢ one
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

wylacznie rodzicom lub opiekunom dzieci z niepelnosprawnos$cig
powstata do 18 roku zycia Iub do 25 roku zycia - w przypadku, gdy
dziecko bylo w trakcie nauki.
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Specjalny
zasilek

opiekunczy

185

620,00

114 160

Kazda osoba, na ktoérej zgodnie z przepisami Kodeksu rodzinnego
1 opiekunczego cigzy obowigzek alimentacyjny - by go otrzymywac,
osoba ta nie podejmowac¢ pracy, badz zrezygnowac z zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej w zwigzku z konieczno$cig sprawowania stalej
opieki nad osobg legitymujaca si¢:

- orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci

lub

- orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz konieczno$ci statego, codziennego wspoétudziatu
opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji i edukaciji.

Osobie, ktorej taczny dochod rodziny osoby sprawujacej opieke oraz
rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe¢ nie
przekracza kwoty 764,00 zt.

Zasiek dla

opiekuna

78

620,00

48 360

Osoba, ktorej z dniem 01.07.2013r. wygaszono prawo do $§wiadczen
pielggnacyjnych. W sprawie zasitku dla opiekuna organ wszczynat
postgpowanie na wniosek strony, ztozony jednak nie pozniej, niz
w terminie do 4 miesigcy od dnia wejScia w Zycie ustawy.

Opracowanie wilasne
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Swiadczenia rodzinne nienaleznie pobrane

Tabela Nr. 26 Odziskane Swiadczenia nienaleznie iobmne w2022 r.

Zasitki rodzinne 7363
Dodatki do zasitkéw rodzinnych z tytutu: 4107
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 0
wychowawczego

samotnego wychowywania dziecka 579
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 1184
rozpoczegcia roku szkolnego 600
Podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 414

zamieszkania

wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej 1330
Razem zasilki rodzinne z dodatkami 11 470
Swiadczenie rodzicielskie 0
Zasitki pielegnacyjne 4923
Swiadczenia pielegnacyjne 6025
Specjalny zasilek opiekunczy 1160
Zasitek dla opiekuna 0
Swiadczenia rodzinne 1 zt za 1 zt 1319
RAZEM 24 897
w tego 6298

podlegajace zwrotowi do budzetu panstwa:

Opracowanie wlasne
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8.3. Skladki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne.
Osobom, ktore pobieraja Swiadczenia pielegnacyjne i specjalny zasilek opiekunczy Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej optaca sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

Tabela Nr. 27 Sktadki na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne w 2022 r.

Skladki spoleczne i zdrowotne Liczba swiadczen Kwota Swiadczen w zl

Skladki na ubezpieczenie od 2206 819 185

Swiadczen pielegnacyjnych i szo

ogolem, w tym:

Sktadki na ubezpieczenie spoleczne 1229 652 397
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 977 166 788
Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 54 9213
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 30 1674

Opracowanie wlasne

8.4. Swiadczenie ,,Za zyciem”

Ustawa o wsparciu kobiet w ciazy 1 rodzin ,Za zyciem” z dnia 4.11.2016 r. wprowadzita wyptate
jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Wysokos$¢ jednego §wiadczenia wyniosta 4 000,00 z1.

Tabela Nr. 28. Pomoc materialna gminy w zakresie realizacji Ustawy o wspieraniu kobiet w cigZy i rodzin
,Za zyciem” w 2022 r.

Liczba swiadczen Kwota Swiadczen w zl.
1 4000

Opracowanie wlasne

8.5. Swiadczenie wychowawcze

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie realizowal zadania okre§lone w ustawie z dnia 11 lutego
2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci jako zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowe;.
Celem s$wiadczenia wychowawczego jest czgsciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem
dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie wychowawcze
przystuguje: matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka, opiekunowi prawnemu dziecka.
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Swiadczenie wychowawcze przystuguje na kazde dziecko do ukonczenia 18. roku Zzycia, bez wzgledu na
dochod osiggany przez rodzing.
Rozszerzona formuta Programu pozwala na poprawe jakosci zycia wszystkich polskich rodzin majacych
dzieci na utrzymaniu i stanowi dopetnienie kompleksowej polityki panstwa wobec rodzin.
Realizacja swiadczenia wychowawczego
Od 01.01.2022 r. wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego sktada si¢ drogg elektroniczng
do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Osrodek jedynie wyplacat przyznane §wiadczenia do 31.05.2022 r.
natomiast w dalszym ciggu realizuje procedur¢ koordynacji systemOw zabezpieczenia spotecznego
obejmujgcg lata poprzednie od 01.04.2016 r. W tym zakresie wydano:

e informacje przyznajace §wiadczenie wychowawcze — 47,

e decyzje odmowne — 15,

e decyzje zadajace zwrotu — 7,

e decyzje uchylajace — 25,

e postanowienia o zakonczeniu realizacji decyzji — 16.

Tabela Nr. 29 Swiadczenia wychowawcze wyplacone W latach 2021 2022

Lata Liczba Liczba Liczba dzieci w Kwota $swiadczen w zi
Swiadczen rodzin rodzinach

2022 20397 2620 4108 10 183 451,56

2021 49420 2900 4428 24 554 090,23

Opracowanie wlasne

8.6 Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

W 2022 roku wyptacono nalezne §wiadczenia 171 rodzinom. Srednia wysoko$é $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego wyniosta 450 zt. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco
ustalonych alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500 zl miesigcznie. Przyznanie prawa do $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego uzaleznione jest od spehienia kryterium dochodowego. Swiadczenia te

przystuguja, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobg¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 900 zt

Tabela 25. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacone w 2022 .

Swiadczenia alimentacyjne Liczba swiadczen Kwota $swiadczen w zt

Wyptacone §wiadczenia z 2997 1194 394
funduszu alimentacyjnego z
tego na osobe uprawniong w

wieku:
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0-17 lat 2483 992 081
18 — 24 lata 493 194 813
25 lat i wigcej 21 7500

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacone w 2022 r zasadg ,, Zlotowka za zlotéwke”

Swiadczenia alimentacyjne Liczba swiadczen Kwota Swiadczen w zl

Wyptacone §wiadczenia z 191 69 123,12
funduszu alimentacyjnego z

tego na osobe uprawniong w

wieku:
0-17 lat 158 56 497,44
18-24 lata 33 12 625,68
25 lat 1 wigcej 0 0

Opracowanie wlasne

Realizacja Swiadczen — statystyka:

Wydano 348 decyzji administracyjnych oraz postanowien w sprawie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

oraz dotyczacych dluznikow alimentacyjnych.

Przeprowadzono postgpowania w sprawie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego 1 odzyskano taczng kwote 5 360,00 z1.

8.7. Post¢powanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Dziat Swiadczen Rodzinnych realizuje rowniez zadania ustawy o pomocy osobom uprawnionym do

alimentow w zakresie prowadzenia dzialan wobec dluznikéw alimentacyjnych. W tym zakresie przepisy

ustawy reguluja sposob 1 tryb postgpowania wobec dluznikéw alimentacyjnych, ktérego glownymi

elementami s3:

state sprawdzanie sytuacji finansowej dluznika alimentacyjnego poprzez przeprowadzanie wywiadu
alimentacyjnego i1 odebrania o§wiadczenia majatkowego,

wpisanie dtuznika alimentacyjnego do rejestru dtuznikéw w Krajowym Rejestrze Sagdowym,
aktywizacja zawodowa dluznikéw alimentacyjnych, w tym kierowanie do robot publicznych,
zobowigzania dtuznikoéw do zarejestrowania si¢ w PUP jako osoba bezrobotna,

mozliwo$¢ zatrzymania prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego w przypadku, gdy uniemozliwia on
przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego i1 ztozenia o$wiadczenia majatkowego, lub odmawia

podjecia pracy, do ktorej zostat skierowany, albo si¢ od niej uchyla,
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e kierowanie na komend¢ wnioskow o §ciganie za przestepstwa okreslone w art. 209 KK,

e wspoOtpraca z Komornikiem Sagdowym oraz Komenda Powiatowg w celu ustalenie adresu dluznika,

Tabela 32. Podejmowane dziatania wobec diuznikéw alimentacyjnych w 2022 r.

Wyszczegolnienie Liczba
podjetych
dzialan
(wykonanie)
Przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majacych wptyw na 83

egzekucje zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z
wywiadu alimentacyjnego oraz o$wiadczenia majatkowego

Zobowigzanie dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ w urzedzie 21
pracy jako osoba bezrobotna albo poszukujaca pracy

Informowanie Powiatowego Urzedu Pracy o potrzebie aktywizacji 39
zawodowej dtuznika alimentacyjnego
Wszczecie postepowania dotyczacego uznania dtuznika alimentacyjnego 19

za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych

Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ 7
od zobowigzan alimentacyjnych
Wydanie decyzji 0 umorzeniu postgpowania dotyczacego uznania 4

dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych
Ztozenie wniosku o $ciganie za przestgpstwo okreslone w art. 209 § 1 KK 286

Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego 1

Opracowanie wlasne

Statystyka:

Zostalo przeprowadzonych 83 wywiaddéw alimentacyjnych oraz odebrano 83 os$wiadczen majatkowych.
Zebrane informacje zostaty skierowane do komornikéw sadowych prowadzacych postepowanie egzekucyjne
oraz gmin, w ktorych wyptacane sg Swiadczenia.

Sporzadzono 7 decyzji dotyczacych uznania dtuznikéw alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych.

Na koniec 2022 na terenie gminy zarejestrowanych byto 413 dtuznikow alimentacyjnych.

Prowadzono 9 postepowan w sprawie ztozonych przez dhuznikéw alimentacyjnych prosb o umorzenie,

roztozenie na raty badz odroczenie terminu ptatnosci powstatych naleznosci.

Skierowano do organdéw egzekucyjnych 328 wnioskéw oraz informacji dotyczacych przylaczenia do

postepowania egzekucyjnego.
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8.8. Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny

- to system znizek dla rodzin wielodzietnych. Przysluguje rodzinom z przynajmniej trojka dzieci,
niezaleznie od dochodu. Karta jest wydawana bezptatnie, kazdemu czionkowi rodziny. Rodzice moga
korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiggnigcia

25 lat. Osoby niepetnosprawne otrzymajg kart¢ na czas trwania orzeczenia o niepelnosprawnosci.

Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze bedg mieli
mozliwos$¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju.
ZnizKki moga oferowa¢ nie tylko instytucje publiczne, ale réwniez przedsi¢biorcy prywatni. Przystepujac

do programu zyskuja prawo do postugiwania si¢ znakiem ,,Tu honorujemy Karte¢ Duzej Rodziny”.

Na dzien 31.12.2022 roku uprawnionych do korzystania z ,,Karty Duzej Rodziny” z terenu Gminy
Miejskiej Ketrzyn byto 920 rodzin /2799 oséb w tym 1295 dzieci i 1504 rodzicow.

W 2022 roku do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie wplyneto 237 o przyznanie Karty Duzej
Rodziny.

8.9. Ketrzynska Karta Rodziny 3+
»Ketrzynska Karte Rodziny 3+ wprowadzono z dniem 1 stycznia 2014 r. Realizatorem jest Miejski Osrodek

Pomocy Spolecznej w Ketrzynie
Rodziny, ktore otrzymaty Karte nabraty uprawnienia do korzystania z:

a) ofert kina i koncertow organizowanych przez Ketrzynskie Centrum Kultury poprzez zastosowanie
znizki 50 % od obowigzujacych cen biletow wstepu,

b) korzystania z kompleksu rekreacyjno — sportowego ,,Ketrzynianka” prowadzonego przez Miejski
Osrodek Sportu 1 Rekreacji w Ketrzynie poprzez zastosowanie 50 % znizki od obowiazujacych cen
biletow wstepu,

C) korzystania z obiektow Miejskiej Hali Sportowej prowadzonej przez Miejski Osrodek Sportu
1 Rekreacji w Ketrzynie poprzez zastosowanie 50 % znizki od obowigzujacych cen biletéw wstepu,

d) korzystania z lodowiska prowadzonego przez Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Ketrzynie poprzez
zastosowanie 50 % znizki od obowigzujacych cen biletow wstepu,

e) ulgi w wysokosci 50 % w oplacie za $wiadczenia udzielane przez jednostki o$wiatowe Gminy
Miejskiej Ketrzyn realizujac zadania z zakresu wychowania przedszkolnego w zakresie
przekraczajacym podstawe programowa wychowania przedszkolnego,

f) ulgi w wysokoéci 50 % w oplacie za pobyt dziecka w Ztobku Miejskim w Ketrzynie,
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g) znizki na korzystanie z oferty partneréw akcji — przedsigbiorstw, ktorzy przystgpili do inicjatywy

,Ketrzynskiej Karty Rodziny 3+ na podstawie porozumienia.
W 2022 roku uprawnionych do korzystania z ,,Ketrzynskiej Karty Rodziny 3+ byto 363 rodzin/1546 osob.

W 2022 roku wplynely 23 nowe wnioski zlozone po raz pierwszy przez rodzing, co daje nam 87 nowych

0s0b uprawnionych do korzystania w KKR 3+.

8.10. Stypendia i zasilki szkolne.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie, podobnie jak w latach poprzednich, byt wykonawca
zadania wlasnego gminy z zakresu przyznawania i wyptacania pomocy materialnej o charakterze socjalnym
dla uczniéw zamieszkalych na terenie miasta Ketrzyn, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991

roku o systemie o$wiaty.
Swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym sa:

1. stypendium szkolne,

2. zasitek szkolny.
Osoby uprawnione do otrzymania stypendium szkolnego:

1. uczniowie szkol publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych dla mlodziezy
i dorostych oraz shuchaczom publicznych kolegiow nauczycielskich, nauczycielskich kolegiow
jezykow obcych 1 kolegiow stuzb spotecznych - do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak
niz do ukonczenia 24 roku zycia,

2. wychowankowie publicznych i niepublicznych o$rodkéw umozliwiajacych dzieciom i mtodziezy,
o ktérych mowa w art. 16 ust. 7 ustawy o systemie oswiaty, a takze dzieciom 1 mtodziezy
uposledzonym umystowo ze sprz¢zonymi niepelnosprawnos$ciami realizacj¢ odpowiednio obowigzku
szkolnego 1 obowigzku nauki - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki,

3. uczniowie szkot niepublicznych nieposiadajacych uprawnien szkot publicznych dla mlodziezy i dla
dorostych - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki,

4. stuchacze niepublicznych kolegiow nauczycielskich i nauczycielskich kolegiow jezykoéw obcych - do

czasu ukonczenia ksztalcenia, nie dluzej jednak niz do ukonczenia 24 roku zycia.
Warunki otrzymania stypendium szkolnego:

- stypendium szkolne moze otrzyma¢ uczen/ stuchacz znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji materialne;j,
wynikajacej z niskich dochodéw przypadajacych na osobge w rodzinie, w szczegdlnosci gdy w rodzinie

te] wystepuje: bezrobocie, niepetnosprawnos$¢, cigzka lub diugotrwata choroba, wielodzietno$¢, brak
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umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy

rodzina jest niepetna lub wystapito zdarzenie losowe;

- miesi¢czna wysokos¢ dochodu na osob¢ w rodzinie ucznia/ shluchacza uprawniajaca do ubiegania si¢
o stypendium szkolne nie moze by¢ wyzsza niz kwota, o ktorej mowa w art. 8 ust. 1 pkt2 ustawy z dnia

12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej - tj. 600 zt netto
Procedura udzielania zasitku szkolnego:

- zasilek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujagcemu si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji

materialnej z powodu zdarzenia losowego i stanowi pomoc nadzwyczajng inng niz stypendium szkolne;

- 0 zasilek szkolny mozna ubiega¢ si¢ w terminie nie dtuzszym niz dwa miesigce od wystgpienia zdarzenia

losowego uzasadniajacego jego przyznanie;

- przyznanie tego $wiadczenia nie jest uzaleznione od posiadanego dochodu.

Osobami uprawnionymi do zlozenia wniosku zar6wno o stypendium szkolone, jak i zasitek szkolny sa:
- rodzice niepetnoletniego ucznia,

- inni przedstawiciele ustawowi ucznia albo petnoletni uczen,

- dyrektorzy szkot, kolegiow lub osrodkdw.

Ustawodawca dopuszcza takze mozliwos¢ wszczgcia postepowania w przedmiocie przyznania Stypendium

szkolnego z urzedu.

Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie decyzjami Wojewody Warminsko — Mazurskiego w roku
szkolnym 2022 otrzymat 117 000,00 zt. dotacji na realizacje zadania — udzielenia pomocy materialnej

o charakterze socjalnym dla uczniow zamieszkalych na terenie Gminy Miejskiej Ketrzyn.

Tabela Nr. 34 Budzet na realizacje zadania w 2022 roku

Kwota dotacji z UW 117 000,00 zt
Kwota wykorzystanej dotacji z UW 112 246,00 zt
Kwota zwrotu dotacji do UW 4 754,00 zt
Srodki wlasne gminy 12 471,97 zt
LACZNY KOSZT REALIZACJI ZADANIA 124 717,97 zk

Opracowanie wlasne
Z pomocy w formie stypendium szkolnego skorzystato 87 rodzin, w ktérych 145 dzieci otrzymato wsparcie

w tej formie.
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Z pomocy w formie zasitku szkolnego skorzystata 3 rodziny, w ktorej 4 dzieciom przyznano t¢ form¢ pomocy,
na ogolng kwote 2480 zi.
W roku 2022 r. z pomocy w formie stypendium szkolnego skorzystaty 3 rodziny z Ukrainy, w ktérych 3 dzieci

otrzymato wsparcie, na tgczng kwote 1 884,80 zt.

8.11. Dodatek ostonowy

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie — Dzial Swiadczen Rodzinnych realizuje zadania ustawy z
17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym.

Dodatek ostonowy ma na celu zniwelowa¢ rosngce ceny energii, gazu i zywnos$ci. Bedzie on przystugiwat
gospodarstwu domowemu, ktorego przecietne miesi¢czne dochody nie przekraczajg 2100 zt w gospodarstwie
jednoosobowym albo 1500 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym.

W 2022 roku wyplacono dodatek ostonowy dla 4271 gospodarstw domowych na taczng kwote
2 309 393,39 z1.

8.12. Dodatek weglowy

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie — Dziat Swiadczen Rodzinnych realizuje rowniez zadania
ustawy z 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym.

Dodatek przystugiwat w wysokosci 3 000 zt gospodarstwom domowym, dla ktorych gléwnym Zrédlem
ogrzewania jest kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia,
kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo stale — zasilane weglem kamiennym, brykietem lub peletem,
zawierajacymi co najmniej 85% wegla kamiennego.

Dodatek przystugiwat bez wzgledu na dochod, lecz warunkiem otrzymania dodatku jest wpis lub zgloszenie
zrédla ogrzewania do Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkow.

Informacja o realizacji wyptaty dodatku weglowego wg stanu na 31.12.2022 r.:
- ztozono 1648 wnioskow, pozytywnie rozpatrzonych zostato 1352 wnioski;

- Iaczna kwota wyptaconych dodatkéw weglowych - 4 056 000,00 z1.

[ 9. System dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych ]

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje zadanie wilasne gminy w zakresie przyznawania
dodatkéw mieszkaniowych oraz zadanie zlecone w zakresie wyptaty dodatkéw energetycznych.
Zasady 1 tryb przyznawania dodatkow mieszkaniowych i energetycznych w reguluje Ustawa
z dnia 21.06.2001 r. o dodatkach mieszkaniowych i Ustawa z dnia 26 lipca 2013 r. 0 zmianie ustawy - Prawo
energetyczne oraz niektorych innych ustaw, a takze inne akty normatywne.

W ramach systemu dodatkéw mieszkaniowych w roku sprawozdawczym wydano tacznie 1057 decyzji.
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W zwigzku z wejsciem w zZycie ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku oslonowym w roku 2022
nie bylo mozliwosci skladania wnioskéw o wyplate dodatku energetycznego.

9.1. Przyznawanie dodatkéw mieszkaniowych.

W 2022 r. z wyptaty dodatku mieszkaniowego skorzystato 775 gospodarstw domowych.

Dodatek mieszkaniowy nie jest $wiadczeniem uznaniowym. Mozliwo$¢ jego przyznania, a takze jego
wysoko$¢, uzaleznione sg od ustawowych przestanek. Trudna sytuacja zdrowotna w gospodarstwie domowym
nie wptywa na wysoko$¢ przyznanego dodatku. Dodatek mieszkaniowy mozna otrzymaé nawet, jezeli

wystepuja zaleglosci czynszowe.

Tabela Nr. 35 Realizacja wyptat dodatkéw mieszkaniowych w poszczegdlnych typach mieszkan w 2022r.

Typ Liczba Liczba Kwota Srednia Liczba gospodarstw
mieszkania zlozonych | wyplaconych | $wiadczen kwota domowych
wnioskow Swiadczen wyplaconego
Swiadczenia
w z1
Spotdzielcze 350 1768 377 006,44 213,24 250
TBS 18 51 16 544,93 324,41 13
Wspolnoty 300 657 146 876,62 223,56 220
mieszkaniowe
Prywatne 14 211 45 375,54 215,05 12
(domki
jednorodzinne)
Komunalne 358 2737 664 755,80 242,88 280
RAZEM 1040 5424 1 250 559,33 230,56 775

Opracowanie wilasne

W roku 2022 z wyptaty dodatku mieszkaniowego skorzystato 775 gospodarstw domowych, w stosunku do
2021 roku 0 245 gospodarstw domowych wigcej skorzystato z dodatku mieszkaniowego, co stanowi 31,62%.
Kwota wyplaty dodatkow mieszkaniowych w 2022 roku byla wyzsza o0 316 281,09 zI w porownaniu
z rokiem 2021 co stanowi 25,29 %. Powodem wzrostu kosztow wyptaty dodatku mieszkaniowego byt wzrost
optat za czynsz oraz ogrzewanie.
Realizacja Swiadczen — statystyka:
Wydano 1057 decyzji administracyjnych, w tym:

e 992 decyzji przyznajacych dodatek mieszkaniowy,

e 48 decyzji odmownych,

e 17 decyzji zakanczajacych wyptate dodatku mieszkaniowego ze wzgledu na utrate tytutu prawnego.

9.2. Przyznawanie dodatkéw energetycznych

O dodatek energetyczny moze ubiegac si¢ osoba, ktéra spelnia jednoczesnie trzy warunki:
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e korzysta z wyptat dodatku mieszkaniowego w rozumieniu ustawy z dnia 21 czerwca 200Ir.
o dodatkach mieszkaniowych,
e jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej
z przedsiebiorstwem energetycznym,
e zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej.
W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 17.12.2021 r. o dodatku ostonowym, wnioski ztozone w okresie

od 4 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. nie podlegaly rozpatrzeniu.

Tabela Nr. 36 Realizacja zadania — dodatek energetyczny w 2022 r.

Ilo$¢ osob w Liczba Liczba Kwota Wysokos$¢ §wiadczenia w zi

gospodarstwie zlozonych swiadczen swiadczen
domowym wnioskow

Gospodarstwo 1 0 48 586,77 12,09
osobowe
Gospodarstwo 0 42 708,76 16,79
2-4 osobowe
Gospodarstwo 5 0 1 20,15 20,15
1 wiecej
osobowe

Opracowanie wlasne

Zgodnie z ustawag Prawo energetyczne do kwot wyptaconych §wiadczen dolicza si¢ 2% kosztow obstugi —
26,31 zk. w 2022,

Catkowita kwota wyptaconych dodatkow energetycznych wraz z kosztami obstugi wyniosta 1 341,99 zt.

10. Inna dzialalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Czyste Powietrze

,,Czyste Powietrze” to program z budzetem 103 mld zt na lata 2018-2029. Jego celem jest poprawa jakosci
powietrza oraz zmniejszenie emisji gazow cieplarnianych przez wymiane zrodel ciepla 1 poprawe
efektywnosci energetycznej jednorodzinnych budynkéw mieszkalnych. Ustawa Prawo ochrony srodowiska
naktada na gminy obowigzek wydawania zaswiadczen dla osob fizycznych w celu potwierdzenia przecigtnego
miesiecznego dochodu na jednego czlonka gospodarstwa domowego osoby ubiegajacej si¢ o dofinansowanie
z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub z WFOSIiGW w ramach Czesci 2
programu ,,Czyste Powietrze”. Od miesigca listopada 2020 roku zadanie wydawania za§wiadczen zostato

zlecone przez Burmistrza Miasta Ketrzyn dla Miejskiego Osrodek Pomocy Spotecznej. Zaswiadczenia sg
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wydawane przez Dzial Swiadczen Rodzinnych. W okresie sprawozdawczym do Osrodka wptyneto 16

wnioskow o wydanie za§wiadczenia, z tego wydano:

° 15 zaswiadczen,

o 1 wniosek o zaswiadczenie zostalt wycofany przez osobg¢ zainteresowana.
Dowo6z positkéw do szkél oraz na wypoczynek letni i zimowy

W trakcie trwania roku szkolnego, samochod Osrodka kazdego dnia nauki przewozi obiady dla uczniéw ze
Szkoly Podstawowej Nr. 1 do Szkoty Podstawowej Nr. 5 . Obiady sg rOwniez przewozone w trakcie trwania
ferii zimowych oraz potkolonii. W okresie letnim byly dowozone positki dla dzieci do Osrodka

Wypoczynkowego ,,Ketrzynska Przystan™.
Dowéz zywnosci FEAD

Osoby o niskim dochodzie maja mozliwo$¢ skorzystania z pomocy rzeczowej w formie zywnosci w
ramach FEAD Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020. Zywno$é byta wydawana w
pomieszczeniu stotdwki MOPS. Dla osob, ktore z uwagi na stan zdrowia nie sa w stanie samodzielnie tej
zywnos$ci odebraé¢, samochdéd Osrodka dowozit zywnos$¢ do ich miejsca zamieszkania. W okresie
sprawozdawczym odbyty si¢ 4 dostawy zywnosci do magazynu Osrodka. Za kazdym razem zywno$¢ ta byta

dostarczana dla 13 osob, ktore nie mogty jej samodzielnie odebrac.

11. Koncepcja i potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na rok 2023

Celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sg one w stanie przezwycigzy¢ wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby
1 mozliwosci. Oznacza to, ze ustawodawca nie stworzyt po stronie organdw dysponujgcymi srodkami pomocy
spotecznej obowigzku zaspokojenia wszystkich, chociazby najbardziej uzasadnionych potrzeb osoby i rodziny
o0 t¢ pomoc si¢ ubiegajacych i do tej pomocy uprawnionej. Zadaniem organdw pomocy spotecznej jest jedynie
wspomaganie klientéw w dzialaniach zmierzajacych do zaspokojenia ich niezbednych potrzeb, a nie
zagwarantowanie zrodla utrzymania osobom, ktorych stan zdrowi pozwala na wykonywanie pracy. Jest to
wigc pomoc dla osoby korzystajacej z pomocy spotecznej, w jej dazeniu do polepszenia swojej sytuacji
zyciowej, co nie moze jednak oznacza¢ bezwarunkowego zaspokajania jej wszystkich zadan i akceptowania
przez organy jej postawy roszczeniowej. Ponadto pomoc winna mie¢ charakter dorazny, sktaniajacy klienta
do aktywizacji i samodzielnego dziatania. Osrodek Pomocy Spotecznej nie moze by¢ instytucja, ktora ma

przejac caty ciezar utrzymania osoby, ktora nie podejmuje zadnych krokow, aby swoja sytuacje poprawic.
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W 2023 roku Osrodek bedzie kontynuowat realizacje zadan i prowadzit dziatania wynikajgce z ustawy oraz

bedzie podejmowac nowe inicjatywy w zakresie rozwigzywania problemow spotecznych, ktore sg niezbedne,

aby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna i efektywna.

Koncepcja:

Podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spolecznej przez state
podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry Osrodka. Kontynuacja Superwizji dla pracownikoéw
socjalnych i asystentow rodziny, szkolenia przeciwdzialajgce wypaleniu zawodowemu, szkolenia
z komunikacji , szkolenia tematyczne oraz w zakresie zmian w przepisach prawa,

Poszerzanie dziatan stuzacych aktywizacji spolecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz zawodowej 0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz marginalizowanych — projekty socjalne, programy
ministerialne, partnerstwo z sektorem pozarzadowym w aplikowaniu o $rodki zewnetrzne,
Wspieranie rodzin w pelnieniu ich podstawowej funkcji, gtownie w zakresie opieki i wychowywania
dzieci — dalsze wsparcie asystenta rodziny, projekty socjalne, programy dla rodzin, doradztwo
specjalistyczne. Kontynuowanie wspolpracy z instytucjami pracujacymi na rzecz dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej (sad, placowki opiekunczo-wychowawcze, szkoty, przedszkola,
poradnie, o$rodki pomocy spotecznej, policja itp.),

Rozwijanie nowych narzedzi shuzacych zaspokajaniu potrzeb o0so6b chorych, starszych,
niesamodzielnych —realizacja TELEOPIEKI, aplikowanie o $rodki na rozwdj ustug opiekunczych,
realizacja programu Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej, Opieka Wytchnieniowa, Opieka
75+,Korpus Seniora, utworzenie Centrum Spotkan Seniora w celu realizacji polityki senioralne;j,
Dziatania kulturalno - integracyjne na rzecz mtodziezy, spotkania wielopokoleniowe, opracowanie
diagnozy potrzeb mlodziezy,

Wsparcie dziatan wolontarystycznych w celu rozszerzenia wachlarza pomocy osobom potrzebujacym.

Potrzeby:

W s$wietle analizy powyzszego sprawozdania wskazuje si¢ najpilniejsze kierunki interwencji, ktore mogtyby

przyczyni¢ si¢ do poprawy sytuacji w obszarze pomocy spotecznej m.in:

poszerzanie dziatah stuzacych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz zawodowej —
0sOb pozostajacych bez pracy, marginalizowanych i1 zagrozonych ubodstwem i1 wykluczeniem

spotecznym,
rozwoj dziatan shuzacych wspieraniu rodzin niewydolnych opiekunczo — wychowawczo,

rozwo0j dziatan na rzecz mtodziezy,
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konieczno$¢ zapewnienia wiasciwej 1 bezpiecznej opieki dla seniorow, osdb niesamodzielnych,

chorych i1 niepetnosprawnych,

koniecznos$¢ zapewnienia opieki i wsparcia w codziennym funkcjonowaniu os6b niepetnosprawnych

w tym z zaburzeniami psychicznymi oraz ich opiekunow,

konieczno$¢ podejmowania dziatan interdyscyplinarnych na rzecz profesjonalnej pomocy,
a w szczeg6lnosci osobom dotknietym przemoca w rodzinie,
wzmacnianie wspotpracy instytucji pomocy i integracji spotecznej, instytucji rynku pracy, a takze

organizacji pozarzadowych na rzecz oséb bezrobotnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

systematyczna weryfikacja potrzeb materialnych, socjalno-bytowych i zdrowotnych mieszkancow,

podejmowanie stosownych dziatan zapobiegawczych,

wsparcie organizacji pozarzadowych w celu przejmowania czgsci zadan pomocowych na rzecz

najbardziej potrzebujacych mieszkancoéw Miasta.
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