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Nazwa ocenianego kierunku studiéw: ZARZADZANIE

1. Poziom/y studiow: studia I i II stopnia
2. Formal/y studiow: stacjonarne/niestacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek!

Dziedzina nauk spolecznych: dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakoSci, ekonomia

i finanse

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wigcej niz 1 dyscypliny:

a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad polowa efektow
uczenia si¢ wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla
dyscypliny wiodacej w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia
studiéw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %

nauki o zarzadzaniu i jakosci, 85

b. Nazwy pozostalych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow
ECTS dla pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do
ukonczenia studiow na kierunku.

Punkty ECTS
L.p. | Nazwa dyscypliny

liczba %
1 ekonomia i finanse 15

Na studiach prowadzone jest ksztalcenie przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela

OT1AK NiE

INazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzeénia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. 2018 poz. 1818).
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Efekty uczenia si¢ zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Tabela 1. Efekty uczenia si¢ dla kierunku studiow zarzadzanie, studia I stopnia (VI PRK)
— profil ogolnoakademicki

Odniesienie
kierunkowyc
1?0(;:11;0;;]@ Odniesienie
oy | docklin
Symbol uczenia si¢ dla ¢
efektu dla .
s . uniwersalnyc
uczenia si¢ Efekty uczenia sie, charakteryst h
dla yk drugiego harak
Kierunku po ukoriczeniu studiéw I stopnia o profilu praktycznym na kierunku | “stopnia dla | & o terysty
zarzqdzanie studiéw zarzgdzanie absolwent: kwalifikacji k pierwszego
na stopnia PRK
poziomach— | pgil%my
6 — 8 PRK
WIEDZA: zna i rozumie
Zna i rozumie, W stopniu zaawansowanym, zasady kategorii
K W01 ekonomicznych w odniesieniu do procesu gospodarowania w warunkach | P6S_WK P6U_W
ograniczonosci zasobow.
Posiada zaawansowang wiedzg na temat koncepcji teorii przedsigbiorstwa
K W02 odnosnie do jego powstawania, funkcjonowania w klastrach, roli | P6S_WG P6U_W
w gospodarce krajowej, mi¢edzynarodowej oraz §wiatowe;.
Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat genezy nauk o zarzadzaniu
K W03 ijakosSci oraz wspotczesnych trendach zarzadzania i ich rozwoju | P6S_WK P6U_W
w kontekscie rozwoju gospodarczego.
Zna, a poziomie zaawansowanym, formy i ogdlne zasady funkcjonowania
K Wo4 organizacji oraz wspolczespe konpepg; zarzqdzqma} organizacja W | pec v P6U W
- mig¢dzynarodowym $rodowisku réwniez w odniesieniu do zasad - -
Zréwnowazonego rozwoju.
Posiada zaawansowana wiedz¢ na temat kierowania ludzmi oraz zespotami
pracowniczymi w odniesieniu do typu organizacji pod katem kompetencji
K W05 oraz etyki menedzera i zasiegu jej dziatania (w tym zarzadzanie mediami | P6S_WG P6U_ W
spotecznosciowymi) w odniesieniu réznic kulturowych 1 specyfiki
przedsigbiorstw funkcjonujacych na miedzynarodowym rynku pracy.
Zna 1 rozumie, na poziomie zaawansowanym, mechanizmy
K W06 funkcjonowania systgmu ﬁnapsoyvego na rynku mlqdzynarodowym i jego P6S WK P6U W
- wplywu na zarzadzanie organizacja w tym strategi¢ finansowa oraz rozumie - -
znaczenie instrumentdw finansowych w zarzadzaniu finansami.
Zna i rozumie, na poziomie zaawansowanym, prawidlowosci zachowan
organizacyjnych, wspotpracy i1 komunikacji interpersonalnej, zna
K_Wo7 uwarunkowania powstawania konfliktéw miedzykulturowych oraz metody P6S_WK P6U_W
ich rozwigzywania.
Posiada zaawansowana wiedz¢ na temat przepisow prawa regulujacego
K W08 funkcjonowanie podmiotow gospodarczych na miedzynarodowym i | P6S_WK P6U_W
europejskim rynku pracy.
K_W09 Posiada zZaawansowang wiedze z matematykl stuzaca do opisu i P6S_ WK P6U_W
modelowania zagadnien z ekonomii i zarzadzania.
K_WI10 Posmdg zaawansowang Wle,dzeg na temat metod statygtycznych uzytecznych P6S_WK P6U_W
W rozwigzywaniu problemow w obszarze zarzadzania.
K Wil Zna i rozumie, na poziomie zaawansowanym, rol¢ informacji w procesach P6S_ WG P6U_W

zarzadzania. Rozréznia podstawowe klasy zintegrowanych
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informatycznych systemow zarzadzania, w tym sztucznej inteligencji, jest
$wiadomy ich roli i znaczenia w prawidlowym funkcjonowaniu
przedsigbiorstw.

K W12

W stopniu zaawansowanym, zna i rozumie, pojecia i zasady z zakresu
ochrony wilasnosci przemystowej i prawa autorskiego, szczegélnie w
obszarze licencji systemow informatycznych.

P6S_WK

P6U_ W

K_WI3

Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat znaczenia norm i standardow
w poszczegblnych obszarach dziatalnosci (systemy norm jakosci, standardy
rachunkowosci).

P6S_WK

P6U_W

K W14

Zna i rozumie, w stopniu zaawansowanym, metody analizy strategicznej
przedsigbiorstwa i jego otoczenia.

P6S_WG

P6U_ W

K_WIS

Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat roli i znaczenia struktur
1 przepisoOw organizacyjnych.

P6S_WK

P6U_W

K_WI16

Zna i rozumie, na poziomie zaawansowanym, instrumenty rachunkowosci
i finanséw, odnosi ta wiedz¢ do rozwigzywania problemow zarzagdzania na
rynku migdzynarodowym.

P6S_WG
P6S_WK

P6U_W

K_W17

Zna i rozumie, w stopniu zaawansowanym, zasady analizy i planowania
finansowego w przedsigbiorstwie.

P6S_WK

P6U_W

K W18

Zna i rozumie, na poziomie zaawansowanym, pojecia i prawidtowosci
marketingu umozliwiajace rozwigzywanie problemow marketingowych w
dobie nowoczesnych technologii.

P6S_WK

P6U_W

K W19

Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat form prowadzenia dziatalnoéci
gospodarcze;j.

P6S_WK

P6U_W

UMIEJETNOSCI: potrafi

K_U01

Potrafi wykorzystaé wiedz¢ teoretyczng do opisu i analizowania
konkretnych proceséw i1 zjawisk w przedsigbiorstwach i organizacjach
zaréwno na rynku krajowym jak i zagranicznym.

P6S_UW

P6U_U

K_U02

Potrafi obserwowaé zjawiska i procesy w organizacji oraz dokonac ich
analizy i interpretacji stosujac podstawowe pojecia teoretyczne.

P6S_UW

P6U_U

K_U03

Posiada umiejetno$é etycznego rozwigzywania problemow zwigzanych
z dziatalnoscig przedsiebiorstw i organizacji na rynku mi¢dzynarodowym
stosujac metody i narzedzia wiasciwe dla zarzadzania.

P6S_UW

P6U_U

K_U04

Potrafi dokona¢ wlasciwego wyboru metod badan, przygotowac
i realizowa¢ proces badawczy, roéwniez stosujac podstawowe badania
statystyczne.

P6S_UW

P6U_U

K_U05

Potrafi dokona¢ interpretacji danych i wykorzysta¢ wyniki w procesach
decyzyjnych na wszystkich poziomach zarzadzania.

P6S_UW

P6U_U

K_U06

Identyfikuje uwarunkowania migdzykulturowe w organizacji oraz
prawidtowo stosuje metody rozwigzywania konfliktow na tym tle.

P6S_UW

P6U_U

K_U07

Posiada umiejetnos¢ analizy i przewidywania ludzkich zachowan i stosuje
wlasciwe metody 1 techniki zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz
umiejetnosci  spotecznych  w  §rodowisku  miedzynarodowym,
wykorzystujagc przy tym Assessment Center i Development Center jako
metoda kluczowych kompetencji.

P6S_UW

P6U_U

K_U08

Potrafi wtasciwie dobra¢ i postugiwaé¢ si¢ metodami, narzedziami
imediami  spoleczno$ciowymi  wspomagajacymi  przedsiewzigcia
projektowe uwzgledniajac specyfike miedzykulturowosci.

P6S_UW
P6S_UK

P6U_U

K_U09

Potrafi postugiwac¢ sie technikami informacyjno-komunikacyjnymi, w tym
sztuczng inteligencja, wlasciwymi do pozyskiwania, gromadzenia,
przetwarzania i udost¢pniania informacji niezbgdnych w procesach
podejmowania decyzji.

P6S_UW
P6S_UK

P6U_U

K _U10

Potrafi interpretowa¢ zjawiska ekonomiczne, prawne, polityczne i
kulturowe oraz okresli¢ ich wptyw w obszarze zarzadzania w odniesieniu
do zasad zréwnowazonego rozwoju. Potrafi przygotowaé biznesplan
przedsiewziecia i dokonaé oceny ryzyka.

P6S_UW

P6U_U
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Potrafi ~ diagnozowa¢ i  rozwigzywa¢  problemy = zwigzane

P6S_UW

K Ul11 z podstawowymi funkcjami zarzadzania: planowaniem, organizowaniem, P6U_U
- . . . P6S_UO -
motywowaniem, kontrolg i koordynacja. -
Wykazuje umiejetno$¢ wyboru, wykorzystania, oraz oceny przydatnosci
K U12 efektywno$ci 1 wiasciwych technik, narzgdzi i metod wspotczesnego | P6S_UW P6U U
zarzadzaniu, w tym narzedzia komunikacji wewngtrznej i PR.
Potrafi postugiwac si¢ przepisami prawa w celu uzasadniania konkretnych
K U13 dzialan w przedsigbiorstwie, w tym w zakresie zaktadania i prowadzenia | P6S_UW P6U U
wlasnej dziatalno$ci gospodarcze;.
K Ul4 Pos1ada umlej.e;tnosc skutecznego komunlk(?wanla si¢, negocjowania P6S UK P6U U
- i przekonywania oraz obrony wlasnych pogladow. - -
Potrafi samodzielnie pozyskiwa¢ informacje z literatury, baz danych oraz
innych zrodel w jezyku polskim i jezyku obcym oraz integrowa¢ uzyskane | P6S_UW
K Ul15 A = L BUSS P6U_U
- dane, dokonywa¢ ich interpretacji, wyciaga¢ wnioski, uzasadnia¢ opinie P6S_UU -
formutowa¢ sady.
Potrafi przygotowac i napisa¢ prac¢ badawcza dotyczaca zagadnien z
. o .. . . P6S_UW
K _U16 zakresu zarzadzania na podstawie informacji z réznych zrodet oraz na - P6U_U
. , P6S_UU
podstawie badan wlasnych. -
Potrafi komunikowaé si¢ z otoczeniem przy uzyciu roéznych Srodkow
K U17 i narz¢dzi. Posiada umieje¢tno$¢ ustnego zaprezentowania przygotowanych P6S_UK P6U_U
wlasnych wystapien.
Posiada umiejetnosci jezykowe wlasciwe dla studiowanego kierunku
K U18 studiow na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia P6S_UK P6U_U
Jezykowego.
KOMPETENCJE SPOLECZNE; jest gotéw do
K Kol Dokonuje oceny swoich kompetencji. Rozumie potrzebe cigglego rozwoju P6S_KK P6U K
- i doskonalenia si¢. Samodzielnie zdobywa¢ wiedze i rozwija umiejgtnosci. P6S_KR -
K K02 Rozumie .1.docen1a znaczenie uczciwosci intelektualnej] w dziataniach P6S KR P6U K
- wilasnych i innych osob. - -
K K03 Ma sw1adqmosc waznosci pr’z.estrzegan’la' zasad waznosci etyki i etykiety P6S KR P6U K
- zawodowej 1 poszanowania roznorodnosci pogladow i kultur. - -
K K04 D21'a1'a W gpo.sob .kreatywny i przedsigbiorczy, rozwijajac przy tym P6S KO P6U K
= umiejetnosci miekkie. - -
Jest gotowy do pracy w zespole, przyjmuje w nim rézne role, w tym kieruje
K K05 matym zespotem uwzgledniajgc specyfike wspdtpracy w zrdéznicowanym P6S KO P6U K
zespole.
Ma $wiadomos¢ odpowiedzialnoSci za prace wilasng oraz gotowosé
K K06 podpor'zqdlfowar'ng si¢ %as'adom _pracy w z’espole' i ponoszenia P6S KR P6U K
= odpowiedzialnosci za wspolnie realizowane zadania, takze w odniesieniu - -
do zasad zrbwnowazonego rozwoju.
Jest gotowy do uczestnictwa w przygotowaniu projektow spolecznych
K K07 uwzgledniajgc ich uwarunkowania prawne, ekonomiczne i polityczne w P6S KO P6U K
srodowisku miedzynarodowym
K_K08 Wykazuje zdolno$¢ do formulowania sadow w waznych sprawach P6S_KR P6U_K

spoteczno-ekonomicznych.

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl




Tabela 2. Efekty uczenia si¢ dla kierunku studiow zarzadzanie, studia II stopnia (VII
PRK) - profil ogolnoakademicki

Odniesienie
kierunkowych Odniesienie
efektow do efektow
uczenia si¢ do uczenia si¢
Kod efektu efektow dla
uczenia sie Efekty uczenia si¢ uczenia si¢ uniwersalnych
dla Po ukonczeniu studiow II stopnia o profilu ogélnoakademickim na dla charakterystyk
kierunku kierunku zarzadzanie absolwent: charakterystyk pierwszego
zarzadzanie drugiego stopnia PRK —
stopnia dla poziomy
kwalifikacji 6-38
na poziomach
—6—8 PRK
WIEDZA (zna i rozumie)
K Wol Posiada pogle;biona}. wie;dze; na temat wsp(')}czesnych. kqncepcji P7S WG PTU W
- zarzadzania, postugujac si¢ terminologia nauk o zarzadzaniu i jakosci. - -
K W02 Zna w stqpniu poglebionym zjawiska ekonomiczne i ich wptyw na P7S WG PTU W
- zarzadzanie. - -
Zna i rozumie, na poziomie poglebionym, zasady tworzenia i rozwoju
réznych form przedsigbiorczosci. Zna koncepcje 1 narzedzia
K W03 kooperacji i konkurencji miedzy systemami gospodarczymi i P7S_WG P7U_W
o . . . h . P7S_WK
przedsigbiorstwami, a takze wuzasadnia znaczenie spotecznej -
odpowiedzialno$ci biznesu.
Zna w stopniu poglebionym wspoélczesne systemy gospodarcze, P7S WG
K W04 zarzadcze, polityczne oraz ich wspolzaleznosci. Wyjasnia koncepcje P7S WK P7U_W
ZrOéWnowazonego rozwoju. -
Posiada poglgbiong wiedze na temat roznic ekonomicznych,
K W05 spotecznych i kulturowych krajow i regiondw oraz ocenia skutki tych P7S_ WK P7U_ W
roznic dla funkcjonowania przedsiebiorstw i instytucji.
Ma poglebiong wiedze na temat podstaw psychologii organizacji,
K W06 dorobku psychologii (poznawczej, decyzji), odnosi t¢ wiedze do P7S WG PIU W
- rzeczywistych probleméw zarzadzania i wspotczesnych koncepcji P7S_ WK -
pracy zespotowej.
Posiada poglebiong wiedze na temat stylow przywodztwa i ich
K W07 uwarunkowan, w tym zwlaszcza uwarunkowan psychologicznych, P7S_ WK P7U_W
kulturowych i gospodarczych.
Znairozumie, w stopniu poglebionym, zachowania organizacji w ujgciu
K W08 kulturowym oraz w odniesieniu do wybranych obszarow aktywnosci P7S_ WK P7U_W
czlowieka.
K W09 Zna i rozumie, w st'opniu pogle;bionym, metody badan naukowych, w PIS WG PIU W
- tym zasady tworzenia narz¢dzi badawczych. - -
K W10 Zna na pgziomie'pog{qbionym. metody diagnozy, analizy i prognozy P7S WG PIU W
- przedsigbiorstwa i jego otoczenia. - -
K W11 Zna w stgpniu poglebionym systemy informacyjne, w tym sztuczng P7S_WG PTU W
- inteligencje. P7S_WK -
K W12 Zna, w stopniu poglebionych, rne'Fod.y. b’a(?aﬁ spotecznych P7S WG PTU W
- wykorzystywanych w naukach o zarzadzaniu i jakosci. - -
Posiada poglebiong wiedz¢ na temat koncepcji operacyjnego
K W13 budzetowania kosztow dzialalnosci przedsigbiorstwa w wybranych P7S_WG P7U0_W
obszarach decyzyjnych.
Zna i rozumie, w stopniu poglebionym, dyrektywy i zalecenia Unii
K Wi4 Europejskiej regulujace funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych P7S_WG PTU W
- oraz uwarunkowania przeptywu towaréw ustug i ludzi na jednolitym P7S_WK -

rynku europejskim.
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Posiada poglebiong wiedzg na temat stylow i strategii negocjacji oraz

P7S_WG

K W15 zna uwarunkowania procesOw negocjacyjnych, w tym zwlaszcza P7U_W
) . P7S_WK
uwarunkowania psychologiczne. -
. . . . .. . P7S_WG
K W16 Ma pogtebiong wiedze na temat instytucji i regulacji prawa cywilnego. P7S WK P7U_W
Zna na poziomie poglebionym koncepcje strategiczne oraz budowe P7S WG
K_W17 strategii przedsigbiorstw, procesow 1 struktur organizacyjnych w - P7U_W
. P7S_WK
wybranych obszarach decyzyjnych. -
Ma poglgbiong wiedzg na temat proceséw restrukturyzacyjnych P7S_WG
K _Wi18 Lo ) j P7U_W
- organizacji oraz strategie systemow spotecznych. P7S_WK -
Zna i rozumie, na poziomie poglebionym, wizj¢ przysztosci organizacji P7S WG
K_W19 identyfikujac  poglady klasycznej i wspolczesnej teorii nauk - P7U_W
A P7S_WK
o zarzadzaniu i jakosci.
UMIEJETNOSCI (potrafi)

K U0l Posiada umieje¢tnosé .zas.tosowama w pracy zawodowej 1}1b w dalszej P7S UW P7U U
- nauce zaawansowanej wiedzy z obszaru nauk o zarzadzaniu. - -
K U02 Umie zastosowa¢ w pracy lgb w nauce wiedzg z okreslonego obszaru P7S UW PTU U
- nauk pokrewnych zarzadzaniu. - -
K U03 Posiada umiejetnos¢ samodmelpego podejmowanla d21‘a%a'1n0501 P7S UW PTU U
- gospodarczej i doradztwa w zakresie tworzenia nowych podmiotow. - -

Samodzielnie inicjuje i dokonuje analiz zjawisk
K U004 1 procesOwW w organizacji oraz interpretuje wyniki, przy zastosowaniu P7S_UW P7U_U
zaawansowanych metod i technik badawczych.
Potrafi analizowa¢ procesy i zjawiska spoteczne w skali regionu, kraju
K U05 i gosppdarkl‘globaln‘e]‘, w (?dple51en1u Flo koncepcji ZIownowazonego P7S UW PTU U
- rozwoju. Posiada umiejetnosci w zakresie raportowania niefinansowego - -
(ESG/CSRD).
Posiada umiejetno$¢ oceniania etycznych aspektow funkcjonowania
L . . . o P7S_UW
K U06 organizacji oraz samodzielnego rozwigzywania konfliktow etycznych w P7S UO P7U_U
procesie zarzadzania. -
Potrafi, w oparciu o poglebionag wiedzg teoretyczng, interpretowac
K U07 zjawiska ekonomiczne oraz okresli¢ wpltyw tych zjawisk na sfere P7S_UW P7U_U
zarzadzania.
Potrafi postugiwa¢ si¢ normami, standardami, przepisami prawa
K U08 krajowegq i mle;dzynarodgwego w zakres;e Fizm%alnqsm gospodarcze], PIS UW PIU U
- planowania, organizowania, motywowania i kontroli, a takze audytu - -
wybranych obszaréw organizacji.
K U09 Potra'ﬁ wyko'rzystywac ’metody ilosciowe 1 Jakosmowe do analizy i PIS UW P70 U
- rozwigzywania probleméw w obszarach zarzadzania. - -
Potrafi dokona¢ analizy, diagnozy i prognozy procesow
K U10 ekonomlgznych w s.kah organizacji, regionu, kraju i gospodarki PIS UW P70 U
- globalnej, przy uzyciu zaawansowanych narzedzi, w tym - -
informatycznych.
Potrafi podejmowaé decyzje operacyjne i strategiczne, w oparciu o
K U1l narze¢dzia wspomagajace procesy decyzyjne, w tym narzedzia powstale P7S_UW PIU U
- w skutek transformacji cyfrowej w organizacji, z uwzglednieniem Al, P7S_UO -
automatyzacji i bezpieczenstwa danych.
Projektuje zmiany w organizacji w dziedzinie zarzadzania, organizacji i
. . : . - . . . P7S_UW
motywowania oraz identyfikuje zwigzane z nimi konflikty. Posiada tez -
K_U12 . o L . o . P7S_UO P7U_U
umiejetno$¢ neutralizacji takich konfliktéw oparta o narzedzia P7S UK
psychologii spoteczne;. -
Potrafi zarzadza¢ (wspotzarzadzac) procesami w skali organizacji, w
K _U13 skali regionalnej, krajowej lub miedzynarodowej przy zastosowaniu P7S_UO P7U_U
odpowiedniej metodyki.
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K _Ul4

Potrafi dobieraé i zarzadzac zasobami organizacji,
w tym zasobami ludzkimi, w celu skutecznej i efektywnej realizacji
procesu kierowania

P7S_UO

P7U_U

K_U15

Potrafi postugiwac si¢ jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztalcenia Jgzykowego oraz specjalistyczng
terminologia.

P7S_UK

P7U_U

K_U16

Potrafi projektowac i wykorzystywac systemy miernikow efektywnosci
przedsigbiorstwa.

P7S_UW

P7U_U

K_U17

Potrafi dokona¢ catosciowej lub czgstkowej diagnozy sytuacji i
krytycznej oceny mozliwych wariantow strategii.

P7S_UW

P7U_U

K_UI8

Posiada  umiej¢tno$¢  przygotowania  prac 1 wystgpien
w jezyku polskim i obcym w obszarach nalezacych do roznych
dyscyplin naukowych.

P7S_UW
P7S_UU

P7U_U

KOMPETENCJE SPOLECZNE (jest got6w)

K_KO01

Jest przygotowany do inicjowania i aktywnego uczestniczenia w pracy
zespotow interdyscyplinarnych w przedsigbiorstwie i poza nim oraz do
wykorzystania  psychologicznych 1 kulturowych  determinant
efektywnos$ci pracy zespotéw rowniez w odniesieniu do koncepcji
ZrOéWnowazonego rozwoju.

P7S_KR

P7K K

K_K02

Posiada zdolnos¢ do prowadzenia debat, przekonywania
i negocjowania rozwigzan korzystnych dla organizacji i podmiotow z
jej otoczenia.

K7S_KK
P7S_KR

P7K K

K_KO03

Jest przygotowany do podjecia pracy i adaptacji w przedsigbiorstwach
o charakterze wielokulturowym.

P7S_KR

P7K_K

K_K04

Jest przygotowany do komunikowania si¢ z otoczeniem
W miejscu pracy i poza nim oraz przekazywania swojej wiedzy osobom
nie bedacym specjalistami zarzadzania (w jezyku ojczystym i obcym).

P7S_KR

P7K_K

K_K05

Jest przygotowany do identyfikowania i rozstrzygania dylematow
zwigzanych z wykonywaniem zawodu.

P7S_KR

P7K_K

K_KO06

Jest przygotowany do samodzielnego i krytycznego uzupelniania
wiedzy 1 umiejetnosci w obszarach interdyscyplinarnych.

P7S_KK

P7K_K

K_K07

Jest przygotowany do przestrzegania i propagowania etycznej postawy
i wrazliwosci spotecznej w ramach wyznaczonych rol organizacyjnych
1 spotecznych.

P7S_KR

P7K_K

K_KO08

Mysli i dziata w sposob przedsiebiorczy, jest zdolny do kreowania
innowacyjnych modeli réwniez w §rodowisku miedzynarodowym i w
oparciu o finansowanie zewngetrzne.

P7S_KO

P7K_K
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Sklad zespolu przygotowujacego raport samooceny

Tabela 3. Sklad zespolu przygotowujacego raport samooceny

Imi¢ i nazwisko

Tytul lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
pelniona w uczelni

Mariusz Lekston

Dr, Rektor

Magdalena Gurdek

Dr hab. prof. AH, Prorektor ds. ksztatcenia

Maciej Borski

Dr hab. prof. AH, Prorektor ds. nauki

Matgorzata Smolarek

Dr inz., prof. AH, Dziekan Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych

Teresa Kupczyk

Dr hab. inz. prof. AH, Dyrektor Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci

Bozena Wroniszewska-Drabek

Dr, Prodziekan ds. jakosci ksztalcenia

Ewa Kraus

Mgr, Dziekan Wydziatu Nauk Stosowanych

Maja Chyzy-Dudek

Mgr, Prodziekan ds. wspotpracy migdzynarodowej

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 9




Spis tresci

Efekty uczenia si¢ zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studidw.................. 3
Sktad zespohu przygotowujacego raport SAMOOCENY ......cceruvrrereerurireeerirereeerireeeeesereeeeesereeeens 9
Prezentacja Akademii HUMANIAS ........ooeeviiiiiiiiiiiiie ettt e e e e eiraee e e 11

Czes¢ 1. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczegolowych kryteriow oceny
programowej na Kierunku studiow o profilu ogélnoakademickim. .........cccccuueeeieunneennne. 13
Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia 1 efekty uczenia

] 1< S U PP PPPPPPR 13

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaj¢¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu NAUCZANIA 1 UCZENIA SIE ..vvvvrreeeeerrrurrrrieeeeeeeesarinnrreeeeeeeeeesssssnsereeeeeeeens 48

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggni¢cia przez studentow efektéw uczenia
sig, zaliczanie poszczegolnych semestrow 1 lat oraz dyplomowanie............ccoovvveeeennineeenn. 72

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje 1 liczebnos¢ kadry prowadzace;j
ksztalcenie oraz rozwoj 1 doskonalenie Kadry ........cccoeeeeciiiiiiiieiiieeiee e 100

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie. ............ueiiiiiiiiiiiiiii e 106

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji 1 doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwdj kierunku.............. 121

Kryterium 7. Warunki 1 sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztatcenia na KI@runKuU ..........oooiiiiiiiii e 128

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym, naukowym lub

zawodowym 1 wejsciu na rynek pracy oraz rozw0j i doskonalenie form wsparcia............ 138
Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji 1 osigganych rezultatach ..o 167
Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
1 doskonalenie programu STUAIOW ...........eiiiiiiiiiiiiiiiiee et e eaeee e 170
Cze$¢ I1. Perspektywy rozwoju Kierunku studiow ........ccoveeecieeecssneecssneeccseeccsneccsnecenee 184
CzeSC IIL. ZalaCZniKi..uuueeeeerineeereiisneiieninnnnieeniinneeensssneeessssneeessssssneesssssssessssssssessssssssessesss 187
Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow ............ccoeceeeeeneennn. 187
Zatacznik nr 2. Wykaz materiatoéw uzupetniajacych........cocceoiiiiiniiiiniiiniiicece 187

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 10



Prezentacja Akademii Humanitas

Akademia Humanitas w Sosnowcu powstala w 1997 r. pod nazwa Wyzsza Szkota
Zarzadzania 1 Marketingu. AH byla pierwsza niepubliczng szkola wyzsza w Sosnowcu,
poczatkowo prowadzacg jeden kierunek - zarzadzanie i marketing. Dynamiczny rozwdj uczelni
pozwolit rozszerzy¢ jej oferte edukacyjng. W chwili obecnej w AH prowadzonych jest: 11
kierunkéw ksztatcenia (administracja, bezpieczenstwo narodowe, bezpieczenstwo 1 higiena
pracy, dietetyka, elektroradiologia, informatyka, pedagogika s$rodowiskowa, pedagogika
przedszkolna 1 wczesnoszkolna, prawo, psychologia, zarzadzanie), w tym 6 kierunkdéw
magisterskich; 41 specjalnosci; 63 kierunki studiow podyplomowych, w tym studia MBA
(cztery kierunki); seminarium doktorskie z zakresu nauk prawnych oraz nauk o zarzadzaniu
1jakosci; studia wjezyku ukrainskim. W ramach Wydzialu Nauk Spolecznych
1 Humanistycznych funkcjonujg: Instytut Nauk Prawnych, Instytut Nauk o Zarzadzaniu
1 Jakosci, Instytut Nauk o Bezpieczenstwie, Instytut Pedagogiki, w ramach Wydziatu Nauk
Stosowanych: Instytut Nauk o Zdrowiu, Instytut Informatyki, natomiast w ramach Wydziatu
Psychologii: Instytut Psychologii. Poza swoja siedzibg AH ksztatci w ramach krajowych filiach
w Gliwicach, Rybniku i Katowicach oraz w dwoéch filiach zagranicznych — we Vsetinie
1 w Pradze (Republika Czeska). W filii zagranicznej w Pradze prowadzony jest jednolity
kierunek studiow magisterskich — psychologia, natomiast filia we Vsetinie ksztatci na kierunku
psychologia w formule studiow pierwszego i drugiego stopnia. W wymiarze organizacyjnym
w ramach filii wyodrebniono Wydzial Nauk Spotecznych, obejmujacy ksztalcenie na
przedmiotowym kierunku studiow. U podstaw funkcjonowania AH lezy zachowanie
tradycyjnych warto$ci akademickich w powigzaniu z potrzebami dynamicznego rynku pracy.
Zgodnie z misja 1 celami zawartymi w Strategii Rozwoju Uczelni najistotniejszym aspektem
jest  ksztalcenie przedsigbiorczych, kreatywnych, wyrdzniajacych si¢  wysokim
profesjonalizmem 1etyka zawodowa kadr, zdolnych sprosta¢ wyzwaniom dynamicznie
przeksztalcajacego si¢ rynku, prowadzenie badan naukowych oraz S$cista wspotpraca
z otoczeniem zewnetrznym zaro6wno na rynku krajowym, jak i zagranicznym. Uczelnia kladzie
duzy nacisk na podnoszenie jakosci ksztalcenia, czego potwierdzeniem sa wyniki akredytacji
PKA w kolejnych latach na poszczeg6lnych kierunkach. Uczelnia, w ostatniej ewaluacji jakos$ci
dziatalno$ci naukowej uzyskata kategori¢ naukowag B+ w dyscyplinie nauki prawne, a takze
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz kategori¢ naukowa B w dyscyplinie

pedagogika.
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Kierunek zarzadzanie (na poziomie studiow pierwszego i1 drugiego stopnia) o profilu
ogolnoakademickim prowadzony jest w ramach Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, ktérym
kieruje dr hab. Teresa Kupczyk, prof. AH. Oprocz dziatalnosci dydaktycznej Instytut prowadzi
aktywna dzialalno$¢ edukacyjng i spoteczng skierowang do réznych grup odbiorcéw

(szczegolowe informacje w dalszej czesci raportu).
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Czes¢ 1. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczegolowych Kkryteriow oceny
programowej na kierunku studiow o profilu ogélnoakademickim.

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie
1. Powiqzanie koncepcji ksztalcenia z misjq i glownymi celami strategicznymi uczelni
(przy uwzglednieniu kazdego z ocenianych poziomow studiow), oczekiwan
formutowanych wobec kandydatow, oferowanych specjalnosci/specjalizacji

Zgodnie ze swoja misja Akademia Humanitas dazy do bycia wiodacym osrodkiem
akademickim w regionie slasko-dgbrowskim opierajac swoje ksztalcenie na misji 1 celach
strategicznych wynikajacych z koncepcji uczelni spotecznie odpowiedzialnej, dazacej do
innowacyjnosci, rozwoju kultury oraz ksztaltowania standardow moralnych w zZyciu
publicznym. Stawia sobie za cel ksztalcenie praktykow i innowatoréw, ktorzy beda zdolni do
efektywnego funkcjonowania w szybko zmieniajagcym si¢ Srodowisku gospodarczym
1 spotecznym, ukierunkowanym na Przemyst 5.0 1 Spoteczenstwo 5.0. Jej gldownym celem jest
efektywny transfer wiedzy do praktyki oraz wspieranie rozwoju regionalnego i1 lokalnego,
dzi¢ki odpowiadaniu na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Misja Akademii Humanitas w Sosnowcu odwoluje si¢ do trzech zasadniczych funkcji
uczelni: dydaktycznej, naukowe;j 1 relacyjnej, zwigzanej z budowaniem wokot uczelni kapitatu
spolecznego oraz kreowaniem jej stosunkéw z otoczeniem spoleczno-gospodarczym.
Ksztatcenie na kierunku studiow zarzadzanie stuzy realizacji kazdej ze wskazanych powyzej
funkcji. Wpisujac si¢ gleboko w misje 1 gtowne cele strategiczne Uczelni stanowi jeden
z filaréw oferty edukacyjnej uczelni. Misja uczelni opiera si¢ na trzech kluczowych filarach,
ktére sg wyraznie odzwierciedlone w programach kierunku zarzadzanie:

1. Innowacyjno$¢ i adaptacyjnos¢: Akademia Humanitas promuje otwarto$¢ na nowe
technologie, trendy 1 metody zarzadzania. Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie ma na
celu rozwijanie w studentach myslenia analitycznego i krytycznego, zdolnosci do
adaptacji do zmian oraz kreatywno$ci w poszukiwaniu niestandardowych rozwigzan.
Uczelnia zacheca do przedsigbiorczosci i wspiera inicjatywy studenckie zwigzane
z innowacjami. Elementy dotyczace cyfryzacji, zréwnowazonego rozwoju czy
sztucznej inteligencji w zarzadzaniu sg integralng czgscig programow.

2. Praktycznos¢ i1 przygotowanie do zawodu: Uczelnia koncentruje si¢ na przekazywaniu
wiedzy 1 umiejetnosci, ktére maja bezposrednie zastosowanie w praktyce. Nie jest to

wylacznie nauczanie teorii, ale przede wszystkim rozwijanie kompetencji niezb¢dnych
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do rozwigzywania realnych problemow zarzadczych. Przejawia si¢ to w bogatej ofercie
warsztatow, studiow przypadkéw, projektow symulacyjnych oraz obligatoryjnych
praktyk zawodowych w wiodacych firmach i instytucjach. Programy s3 opracowywane
w konsultacji z przedstawicielami sektora gospodarczego, co gwarantuje ich aktualno$¢
1 uzytecznos$¢. Uczelnia bowiem kladzie nacisk na holistyczng edukacjg, wspotpracujac
aktywnie z otoczeniem spoleczno-gospodarczym oraz dbajac o interesariuszy
wewnetrznych 1 zewnetrznych.

Odpowiedzialno$¢ spoteczna 1 etyka: Ksztaltowanie etycznych postaw 1 promowanie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) to kluczowe elementy misji uczelni.
Studenci kierunku zarzadzanie s3 edukowani w duchu $wiadomosci wptywu decyzji
menedzerskich na otoczenie spoleczne 1 srodowiskowe. Uczelnia ktadzie nacisk na
budowanie $wiadomosci dotyczacej zréwnowazonego rozwoju, roznorodnosci

1 inkluzywnos$ci w organizacji.

Powyzsze filary przektadajg si¢ na konkretne cele strategiczne kierunku zarzadzanie:

1.

Zapewnienie absolwentom kompetencji twardych i migkkich, umozliwiajagcych im
skuteczne funkcjonowanie w réznorodnych organizacjach.

Rozwdj umiejetnosci analitycznych, decyzyjnych i przywodczych.

Przygotowanie do zarzadzania zespotami, projektami 1 procesami w S$rodowisku
migdzynarodowym.

Wspieranie rozwoju osobistego 1 zawodowego studentow, budowanie ich sieci

kontaktow 1 swiadomosci kariery.

Strategia rozwoju Akademii Humanitas uwzgledniajaca cztery powigzane ze sobg gltdéwne

cele strategiczne:

Cel 1. Doskonalo$¢ w ksztatceniu.

Cel 2. Doskonalo$¢ naukowa.

Cel 3. Progresywne i dynamiczne zarzadzanie Uczelnia.

Cel 4. Umocnienie i rozszerzanie powigzah Uczelni z otoczeniem spoleczno-

gospodarczym.

Efektywne zarzadzanie (cel 3) umozliwia osigganie doskonatosci w ksztatceniu (cel 1)

i nauce (cel 2), ktore z kolei wzmacniaja pozycje uczelni w otoczeniu spoleczno-gospodarczym

(cel 4) 1 przektadaja si¢ na realizacj¢ jej misji, czyli budowanie silnego o$rodka akademickiego

1 wspieranie rozwoju regionu. Ma to fundamentalne przetozenie na koncepcj¢ studiow na

kierunku zarzadzanie zarowno I, jak i II stopnia.
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Koncepcja ksztalcenia na poziomie studiéw I stopnia: Studia I stopnia na kierunku
zarzadzanie sg prowadzone w ramach profilu ogolnoakademickiego i trwaja 6 semestrow (180
ECTS). Program obejmuje grupy zaje¢ podstawowych, kierunkowych, do wyboru oraz inne
wymagania. Ksztalcenie na studiach I stopnia bezposrednio wspiera cel doskonalosci w
ksztatceniu dzigki oferowaniu nowoczesnego programu studiéw z elementami zarzadzania,
uwzgledniajgcego zrownowazony rozwoj, inkluzywnos¢ Organizacji 5.0, czy wykorzystanie
mediéw spoteczno$ciowych w organizacjach, co jest zgodne z aktualnymi trendami
rynkowymi. Umiejetno$ci zwigzane z analiza danych, wykorzystaniem Al i rozumieniem
prawa gospodarczego wpisuja si¢ w innowacyjnos¢ gospodarki, co jest czescig misji uczelni.
Rozwd) kompetencji spotecznych, takich jak praca zespolowa, etyka 1 odpowiedzialnosc,
odzwierciedla koncepcj¢ uczelni spolecznie odpowiedzialnej. Specjalnosci: ,,Zarzadzanie
organizacja z elementami psychologii biznesu”, ,Zarzadzanie kapitalem ludzkim”
(realizowana takze w jezyku ukrainskim), ,,Zarzadzanie projektami PRINCE2® Foundation”
pokazuja otwarto$¢ na globalizacj¢ 1 zwigzane z tym potrzeby rynku pracy. Podobnie
specjalno$¢ ,,Digital Marketing z elementami AI”, bedaca nowoscig w ofercie edukacyjnej,
wskazuje na tworzenie nowoczesnych programéw studiow odpowiadajacych na aktualne
potrzeby rynku pracy 1 przygotowywanie studentow do wyzwan wspotczesnej gospodarki
cyfrowej. Na studiach I stopnia na kierunku zarzadzanie Uczelnia oferuje rowniez specjalnos¢
,Ekonomika 1 zarzadzanie biznesem” w jezyku ukrainskim. Specjalno$¢ powstata w
odpowiedzi na dynamicznie rosnace potrzeby rynku pracy, szczegOlnie w kontekscie
miedzynarodowym oraz w obliczu zwigkszonej obecnosci osob z Ukrainy w Polsce 1 w
Europie, ze wzgledu na rosngce zapotrzebowanie na wykwalifikowanych menedzerow i
specjalistow posiadajacych kompetencje w zarzadzaniu i ekonomii, ktoérzy jednoczesnie biegle
postuguja si¢ jezykiem ukrainskim i rozumieja specyfike kulturowa regionu.

Koncepcja ksztalcenia na poziomie studiow II stopnia: Studia II stopnia na kierunku
zarzadzanie rOwniez sg prowadzone w ramach profilu ogbélnoakademickiego i1 trwaja 3 semestry
(120 ECTS). Program rowniez obejmuje grupy zaje¢¢ podstawowych, kierunkowych, do wyboru
1 inne wymagania. Studia II stopnia poglebiaja wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne
nabyte na studiach I stopnia, co bezposrednio wspiera cel doskonato$ci w ksztalceniu poprzez
oferowanie specjalnosci odpowiadajacych na wspotczesne wyzwania rynkowe. Na tym
poziomie ksztatcenia, uczelnia koncentruje si¢ na przygotowywaniu specjalistow zdolnych do
tworczego diagnozowania i reagowania na zlozone problemy wspoétczesnego swiata, co widac
w oferowanych specjalno$ciach, takich jak ,,HR i talent management”, ,Przywodztwo w

biznesie”, "Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy z elementami zarzadzania jakoscia”.
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Te specjalnosci bezposrednio odpowiadajg na strategiczne dazenie do innowacyjnosci
gospodarki 1 promocji zrownowazonego rozwoju, a takze wpisuja si¢ w misj¢ uczelni jako
instytucji spolecznie odpowiedzialnej. Zaawansowane umiej¢tnosci analityczne i zarzadcze
wspieraja kreowanie nowych wartosci w gospodarce. Rozszerzona wiedza o zrdwnowazonym
rozwoju, spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz raportowaniu ESG (szczegdlnie
w przypadku bedacej nowoscia w ofercie edukacyjnej specjalnosci ,,Zrownowazony rozwoj
1 raportowanie ESG”) jest $ciS§le powigzana z misjg uczelni jako instytucji spotecznie
odpowiedzialnej 1 promujacej zasady zréwnowazonego rozwoju. Specjalizacje te réwniez
przyczyniajg si¢ do wzmocnienia powigzah uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (cel
strategiczny 4) poprzez ksztalcenie specjalistdw w obszarach kluczowych dla wspotczesnych
organizacji.

Programy studiow I 1 II stopnia sg zaprojektowane w sposob, ktory integruje studentow
z dziatalno$cig naukowg. Struktura programow przewiduje zajecia przygotowujace do
prowadzenia badan naukowych. Do elementow programu studidw sprzyjajacych rozwojowi
naukowemu naleza:

e Seminaria dyplomowe/magisterskie: stanowig platforme¢ do dyskusji nad aktualnymi
zagadnieniami w danej dziedzinie. Studenci maja mozliwos¢ przygotowania
1 prezentacji wlasnych projektow i wynikdw, co rozwija ich umiejetnosci komunikacji
naukowej oraz krytycznej analizy. Udzial w takich projektach czesto jest warunkiem
przygotowania pracy dyplomowej o charakterze badawczym.

e Zajecia dydaktyczne: obejmujg zagadnienia metodologii badan naukowych oraz
statystyki. Ich celem jest dostarczenie studentom teoretycznych i praktycznych narzedzi
niezbednych do prowadzenia samodzielnej pracy badawcze;.

Taki model ksztalcenia ma na celu przygotowanie studentow do kontynuowania kariery
naukowej na poziomie doktoranckim, jak i do podjecia pracy w sektorze badawczo-
rozwojowym. W ten sposob Akademia Humanitas aktywnie przyczynia si¢ do ksztaltowania
przysztych liderow i ekspertow, ktorzy beda w stanie skutecznie zarzadza¢ organizacjami w
dynamicznie zmieniajacym si¢ globalnym otoczeniu.

Efekty uczenia si¢ na kierunku zarzadzanie (studia I 1 II stopnia) przyporzadkowane zostaty
do dziedziny nauk spotecznych, dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jako$ci, ekonomia i finanse
(Uchwata Senatu WSH nr §/2b/2019 z dnia 22 stycznia 2019r.).

Zasady przyje¢ na studia w Akademii Humanitas na kierunek zarzadzanie ustalane sa

corocznie przez Senat. Kandydaci na studia I i II stopnia sa przyjmowani bez egzamindéw
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wstepnych, na podstawie kolejnosci zgloszen. Zasady przyje¢ na studia zostaly opisane
w kryterium 3.

Reasumujac, koncepcja ksztatlcenia w Akademii Humanitas jest integralnie zwigzana z jej
misja i strategicznymi celami, koncentrujac si¢ na wyksztalceniu kompetentnych menedzerow
o szerokim zrozumieniu zagadnien ekonomicznych, spotecznych i etycznych, zdolnych do
pracy w dynamicznym, mi¢dzynarodowym $rodowisku z poszanowaniem zasad
zrOwnowazonego rozwoju 1 spotecznej odpowiedzialno$ci. Poprzez starannie dobrane
programy na wszystkich poziomach studiow — licencjackich, magisterskich 1 podyplomowych
— oraz zrdéznicowane specjalnos$ci, uczelnia zapewnia, ze jej absolwenci sg wszechstronnie
przygotowani do wyzwan wspotczesnego S$wiata biznesu 1 szeroko ujetej administracji.
Oczekiwania wobec kandydatow odzwierciedlaja te wartosci, poszukujac 0sob

zmotywowanych 1 otwartych na rozwdj.

2. Zwigzek ksztalcenia 7 prowadzong w uczelni dzialalnoscig naukowgq, w tym do glownych
kierunkow dziatlalnosci naukowej prowadzonej w uczelni w dyscyplinie/dyscyplinach, do
ktorej/ktorych kierunek jest przyporzgdkowany oraz najwainiejszych osiggnied
naukowych uczelni w tym zakresie 7 ostatnich 5 lat bedgcych wynikiem tej dzialalnosci
(kategoria naukowa, prestizowe publikacje, granty, nagrody, awanse naukowe), a takze
sposobow wykorzystania wynikow dziatalnosci naukowej w opracowaniu i doskonaleniu
programu studiow, jak rownie; w procesie jego realizacji, ze szczegolnym uwzglednieniem
mozliwosci zdobywania przez studentow kompetencji badawczych i udziatu w badaniach

Do najwazniejszych osiagnig¢ naukowych Uczelni bedacych efektem prowadzonych badan
naukowych nalezy zaliczy¢ primo uzyskanie przez Uczelni¢ kategorii naukowej B+
w zakresie dyscypliny naukowej: nauki o zarzadzaniu i jakosci (do ktorej przyporzadkowany
jest kierunek zarzadzanie), a tym samym uprawnien do nadawania stopnia naukowego doktora
1 doktora habilitowanego.

Kluczowym przejawem intensywnej i wszechstronnej dzialalno$ci naukowej pracownikoéw
Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci sg ich liczne publikacje. Tworzg oni bogaty dorobek
w postaci monografii naukowych oraz artykutéw naukowych, ktore ukazuja si¢ zarowno
w wiodacych czasopismach krajowych, jak 1 migdzynarodowych. Te publikacje stanowig nie
tylko dowdd aktywnego uczestnictwa w migdzynarodowej debacie naukowe;j, ale rowniez stuza
jako fundament dla procesu dydaktycznego, wnoszac najnowsza wiedz¢ i wyniki badan
bezposrednio do programdéw nauczania i seminariow dyplomowych. Instytut moze pochwali¢

si¢ wydaniem wielu monografii naukowych: np. ,,Koncepcja wspotdziatania firm rodzinnych
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w warunkach klastra™?, , Przedsiebiorstwo w klastrze-wyzwanie dla zarzadzania, czy kaprys

3. Zarzadzanie nowoczesng organizacja”* czy "Czynniki motywacji i doboru kadr do

rynku
zawodowej shuzby wojskowej pokolenia Z”°. Pracownicy Instytutu publikujg wyniki swoich
badan naukowych w wysoko punktowanych czasopismach mie¢dzynarodowych, takich jak
,Energies” (140 pkt), ,,Humanities and Social Sciences” (140 pkt), ,,Sustainability” (100 pkt)
oraz ,,European Research Studies Journal” (100 pkt).

Jednym z filaréw dziatalno$ci naukowej Instytutu NoZiJ jest wydawanie czasopisma
naukowego ,,HUMANITAS Zarzadzanie” (ISSN 2957-1529). Jego tematyka koncentruje si¢
wokot problematyki zwigzanej z naukami o zarzadzaniu 1 stanowi forum prezentacji wynikow
badan prowadzonych oraz forum dyskusji nad teoriami, koncepcjami i problemami z zakresu
nauk o zarzadzaniu. Czasopismo "HUMANITAS Zarzadzanie" wydawane jest w jezyku
angielskim jako kwartalnik 1 znalazto si¢ w nowym wykazie czasopism naukowych z liczbg 40
punktow. Indeksowane jest w bazach: Index Copernicus, BazEkon, BazHum, ERIH Plus.

Instytut Nauk o Zarzadzaniu 1 JakoS$ci, oprocz czasopisma, prowadzi rowniez aktywng
dziatalno§¢ wydawnicza, czesto bedaca rezultatem konferencji naukowych, takich jak cykl
miedzynarodowych konferencji ,,Gospodarka — Zmiany — Zarzadzanie™.

Dziatalnos¢ pracownikow Akademii Humanitas w kontekscie konferencji naukowych jest
niezwykle aktywna, obejmujac zarOwno organizacj¢ prestizowych wydarzen, czg¢sto we
wspotpracy ze srodowiskiem praktykow, jak i czynny udzial w konferencjach krajowych i
miedzynarodowych. Akademia Humanitas regularnie organizuje szereg wydarzen naukowych,
ktore czgsto stuzg jako platforma wymiany wiedzy 1 doswiadczen migdzy $wiatem nauki a
praktykami z r6znych branz. Wérdd nich wyr6zni¢ mozna przyktadowo:

e . Kongres Praktykéw Nauki i Biznesu” - to cykliczne wydarzenie wigzace srodowisko
akademickie z realiami biznesowymi 1 gospodarczymi.

e Cykl migdzynarodowych konferencji ,,Gospodarka — Zmiany — Zarzadzanie”,
wpisujacy si¢ w nurt dyskusji nad aktualnymi wyzwaniami w zarzadzaniu i gospodarce.

W ten obszar wiacza si¢ tez planowana w dniach 8-10 paZdziernika 2025 konferencja

HUMANITAS Global Congress of Flourishing 2025, czyli migdzynarodowe, hybrydowe

2 Staszewska, J., Smolarek, M., Wotzka, D., Foltys, J., Fracz, P., & Orzechowski K. (2024). Koncepcja
wspotdziatania firm rodzinnych w warunkach klastra. Oficyna Wydawnicza 'Humanitas'.

3 Staszewska, J. (2024). Przedsigbiorstwo w klastrze-wyzwanie dla zarzqdzania, czy kaprys rynku. Oficyna
Wydawnicza 'Humanitas'.

* Grabiec O. (red), (2018). Zarzgdzanie nowoczesng organizacjq, Oficyna Wydawnicza "Humanitas".

5 Kupcezyk, T., & Rupa, P. (2025). Czynniki motywacji i doboru kadr do zawodowej stuzby wojskowej pokolenia
Z. Akademia Wojsk Ladowych imienia generata Tadeusza Kos$ciuszki.
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wydarzenie dedykowane szerokiej grupie odbiorcow, w tym naukowcom, praktykom
(psychologom, pedagogom, medykom, specjalistom zdrowia publicznego, pracownikom
socjalnym), studentom i profesjonalistom, skupiajace si¢ na tematyce dobrostanu i rozkwitu

cztowieka.

Pracownicy Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci aktywnie uczestnicza w konferencjach
naukowych, zarowno krajowych, jak i miedzynarodowych, prezentujac wyniki swoich badan
1 biorgc udziat w dyskusjach. Dzialalno$¢ ta umozliwia wymiang wiedzy, dyskusje nad
aktualnymi problemami oraz budowanie mostow migdzy teorig a praktyka, co wzbogaca
zarowno srodowisko akademickie, jak 1 otoczenie spoteczno-gospodarcze. Uczestniczg
w wydarzeniach cyklicznie organizowanych przez wiodace osrodki akademickie
(np. w Ogolnopolskiej Konferencji Naukowej z cyklu Szkota Letnia Zarzadzania, czy
Konferencji Naukowej z cyklu Zarzadzanie rozwojem organizacji). Aktywnie wspieraja oni
wydarzenia skierowane do studentéw i1 mtodej kadry (np. penigc funkcje cztonka komitetu
naukowego oraz prowadzac sesje panelowe podczas cyklicznie organizowanej przez Wydziat
Zarzadzania Politechniki  Czgstochowskiej Ogolnopolskiej Konferencji  Naukowe;j:
Interdyscyplinarno$¢ w zarzadzaniu organizacjg XXI wieku (INTER FaMa).

W Akademii Humanitas istnieje silny zwigzek miedzy ksztatceniem na kierunku zarzadzanie
a prowadzong dziatalno$cig naukowa, co jest zgodne z Celem strategicznym 2: Doskonato$¢
naukowa oraz misjg uczelni. Uczelnia systematycznie dazy do roli aktywnego osrodka
akademickiego, ktory nie tylko przekazuje wiedze, ale takze jg tworzy, a nast¢pnie transferuje
do praktyki, co znajduje odzwierciedlenie w programach studiow. Efekty prac badawczych
pracownikow shuzg tak rozwojowi naukowemu jednostki, jak i zgodnie z celem profilu
ogolnoakademickiego doskonaleniu koncepcji ksztatcenia 1 tresci ksztalcenia poszczegolnych
zaje¢, m.in. poprzez przenikanie efektow badan, w tym najnowszej wiedzy, do procesu
ksztatcenia. Wyniki badan naukowych nauczycieli akademickich zostaty wykorzystane przy
opracowywaniu koncepcji i programu studiow oraz okres$laniu zakladanych efektéw uczenia
si¢ na kierunku zarzadzanie (studia I i II stopnia). Mozna stwierdzi¢ silne powiazanie tych
obszarow.

Dziatalno§¢ naukowa pracownikéw Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jako$ci (INoZiJ)
Akademii Humanitas koncentruje si¢ przede wszystkim na badaniach realizowanych w ramach
nauk spotecznych, ktore dotycza m.in. zroéwnowazonego rozwoju, odpowiedzialno$ci
spotecznej biznesu, integracji Al i nowoczesnych technologii w kontekscie cyfrowego rynku,

marketingu 1 relacji z klientami, wspotczesnych koncepcji zarzadzania, w tym: zarzadzania
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firmg rodzinng, zarzadzania strategicznego, zarzadzania kapitalem ludzkim, zarzadzania
réznorodnos$cia, zarzadzania innowacjami oraz problematyki lokalnej i regionalnej. Znajduje
to swoj wyraz w programie studiow (proponowane zajecia, w tym przedmioty do wyboru np.
wyktady monograficzne) oraz w sylabusach (m.in. w propozycji tresci programowych oraz
zalecanej literaturze podstawowej i uzupetniajacej).

Problematyka zréwnowazonego rozwoju i gospodarki obiegu zamknietego jest silnie
obecna w dziatalno$ci naukowej pracownikow Instytutu Nauk o Zarzadzaniu 1 Jakosci, znalazta
jednoczes$nie odzwierciedlenie w programach studiow, szczeg6lnie na studiach II stopnia.
Zarzadzanie edukacja w kontek$cie wyzwan zréwnowazonego rozwoju (E. Kraus),
zastosowanie Business Model Canvas (T. Kupczyk), rola gospodarki opartej na wiedzy 1
odnawialnej energii, cele zrOownowazonego rozwoju w odniesieniu do innowacji i statystyki z
wykorzystaniem sieci neuronowych (W. Okulicz-Kozaryn), a takze percepcja spoleczna
zarzadzania metropolia GZM w aspekcie zrownowazonego rozwoju (B. Wroniszewska-
Drabek, M. Zratek) to obszary badan powigzane z tresciami dydaktycznymi. Pracownicy
Instytutu  aktywnie prowadza badania w obszarze zréwnowazonego Trozwoju,
odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu (CSR) oraz zagadnien srodowiskowych. W tresciach
dydaktycznych zostaty rowniez uwzglednione wyniki prac badawczych nad zarzadzaniem
srodowiskowym, zréwnowazonym rozwojem w ujeciu regionalnym i lokalnym, gospodarka
obiegu zamknigtego, odpadami, odnawialnymi zrédtami energii (OZE) 1 polityka energetyczna
oraz optacalnoscig ekonomiczno-ekologiczng dziatalnosci gospodarczej (E. Lorek), co staje si¢
szczegblnie istotne w konteks$cie przedmiotow realizowanych w ramach specjalnosci
»Zrownowazony Rozwdj 1 Raportowanie ESG”. M. Smolarek wlacza natomiast elementy
zrownowazonego rozwoju w kontekst budowy strategii firm sektora MSP. Zagadnienia ryzyka
1 odpowiedzialnosci sa wzbogacane o perspektywe CSR w kontekscie §wiadomosci kadry
menedzerskiej przez J. Staszewska oraz B. Wroniszewska-Drabek. Podsumowujac,
problematyka zréwnowazonego rozwoju jest integralng czescig oferty edukacyjnej Akademii
Humanitas na kierunku zarzadzanie, szczegdlnie na studiach II stopnia, gdzie stanowi wrecz
odrgbng, rozbudowang specjalnos$¢. Jest ona silnie wspierana przez aktywng dziatalno$§¢
naukowg pracownikéw, z E. Lorek na czele, a takze przez badania innych pracownikow, ktorzy
wnosza swoje doswiadczenie naukowe.

Na kierunku zarzadzanie na studiach I oraz II stopnia wyniki badan pracownikow INoZiJ
istotnie wzbogacaja tresci dydaktyczne, przygotowujac studentéw do wyzwan wspodlczesnego,
cyfrowego rynku. Zaré6wno w programie I, jak i II stopnia silny nacisk kladziony jest na

wykorzystywanie nowoczesnych technologii, w tym AI, w procesach zarzadzania
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i podejmowania decyzji, co bezposrednio nawigzuje do badan Instytutu nad Al w edukacji
1 zarzadzaniu. Badania dotyczace wykorzystania narzgdzi cyfrowych w procesach zarzadczych,
podstawy funkcjonowania systemow informatycznych, ich roli w dzialalnosci biznesowe;j
i komunikacji z klientem, badania nad sztuczng inteligencja (AI) w biznesie i ekonomii
prowadzone byty przez W. Okulicz-Kozaryna, a s3 wysoce relewantne dla m. in. przedmiotow:
Al w marketingu i analizie zachowan konsumentéw oraz Big Data i Al w przewidywaniu
preferencji konsumentow. Wprowadzaja one studentow w zaawansowane techniki analityczne
wykorzystywane w digital marketingu, takie jak analiza danych z mediéw spoleczno$ciowych,
personalizacja ofert czy optymalizacja kampanii reklamowych oparta na Al. Rola innowacji
1 technologii cyfrowych w budowaniu przewagi konkurencyjnej, adaptacja strategii organizacji
do srodowiska online, czy zarzadzanie marka w przestrzeni cyfrowej to aspekty badan, ktore
wzbogacajg tresci dydaktyczne przekazywane przez M. Smolarek, J. Staszewska, O. Grabiec,
czy T. Kupczyk. Szczegdlnie badania nad klastrami, zachowaniami organizacyjnymi czy
zarzadzaniem matym biznesem dostarczajg kontekstu dla specyfiki dziatan online w r6znych
typach organizacji i sektorach.
W procesie dydaktycznym wykorzystywane sg takze wyniki badan dotyczace marketingu
i relacji z klientami, metod gromadzenia i analizy danych o rynku i konsumentach (w tym
online), podstaw planowania kampanii marketingowych, zachowan konsumentow
w Srodowisku cyfrowym. M. Kaczmarczyk w tresci zaje¢ dydaktycznych wnosi aspekt
zrownowazonego marketingu w komunikacji szkot wyzszych; M. Zratek - marketing relacyjny
w opiece zdrowotnej, czy wykorzystanie metody web scraping do oceny sktonnosci klientow
do dzielenia si¢ opiniami online w sektorze hotelarskim; G. AntoSova - gromadzenie i analize
danych z Internetu dla celéw marketingowych, podejmowania decyzji 1 wykorzystania technik
informacyjno-komunikacyjnych w procesach decyzyjnych.
Programy studiow podkreslaja takze znaczenie wspodiczesnych koncepcji zarzadzania,
w tym tych badanych przez pracownikow Instytutu (np. zarzadzanie w firmach rodzinnych,
zarzadzanie w klastrach, zarzadzanie MSP, strategiczne zarzadzanie kapitatem ludzkim, trening
menedzerski). Dziatalno$¢ naukowa pracownikow Instytutu NoZiJ koncentruje si¢ wigc wokot
kilku kluczowych, wspolczesnych obszarow zarzadzania i jako$ci, wérdd mozna wyrdznié
nastepujace kierunki:
1. Zarzadzanie w firmach rodzinnych i klastrach: Ten kierunek dziatalno$ci naukowej
Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i1 Jakosci w Akademii Humanitas koncentruje si¢ na
specyfice funkcjonowania i zarzagdzania podmiotami gospodarczymi w kontekscie firm

rodzinnych oraz w $rodowisku klastrow. Badania dotycza koncepcji wspotdziatania
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firm rodzinnych w warunkach klastra, wyzwan zarzadzania w przedsi¢biorstwach

klastrowych oraz wykorzystania metod uczenia maszynowego w klasyfikacji firm

rodzinnych. Pracownicy INoZiJ w okresie 01.09.2022-31.12.2024r. w ramach
programu Nauka dla Spoteczenstwa (obszar: Nauka dla innowacyjnosci) realizowali
projekt pt.: Modelowanie wspotdziatania firm rodzinnych w oparciu o klastry

z wykorzystaniem outsourcingu, ktéorego wyniki postuzyty do wzbogacenia tresci

dydaktycznych o aspekty praktyczne. Problematyka ta =zostata zintegrowana

z programem studidw na obu poziomach ksztatcenia:

e Studia I stopnia: Zagadnienia te s3 omawiane w ramach przedmiotow takich jak
Podstawy zarzadzania, czy Wspoéiczesne trendy zarzadzania, gdzie studenci
zapoznaja si¢ z podstawami funkcjonowania przedsigbiorstw, w tym tych
o specyfice rodzinnej, oraz z koncepcjami wspOlpracy migdzyorganizacyjnej,
takimi jak klastry. Badania J. Staszewskiej 1 M. Smolarek stanowig cenne Zrodio
aktualnej wiedzy w tym zakresie.

o Studia II stopnia: Na tym poziomie problematyka jest poglgbiana. Przedmioty takie
jak: Zarzadzanie strategiczne czy Zarzadzanie kapitatem w klastrach
miedzynarodowych, czerpia bezposrednio z dorobku ww. pracownikéw Instytutu.

Wiaczenie tych zagadnien do procesu dydaktycznego pozwala na przekazanie

studentom aktualnej wiedzy naukowej i praktycznych umiejetnosci, ktore sg kluczowe

dla zarzadzania wspoOtczesnymi organizacjami, zwlaszcza tymi o charakterze
rodzinnym, ktore coraz czesciej funkcjonuja w  zlozonych  sieciach
kooperacyjnych 1 korzystajg z outsourcingu.

2. Zarzadzanie zasobami ludzkimi: Obszar zarzadzania zasobami ludzkimi w Instytucie
Nauk o Zarzadzaniu i1 Jako$ci jest wszechstronnie badany przez pracownikdw,
obejmujac szerokie spektrum zagadnien — od podstawowych czynnikow motywacji
1 doboru kadr (np. dla administracji publicznej — M. Smolarek; przedsi¢biorstw sektora
MSP — O. Grabiec, M. Smolarek; menedzerow roéznych szczebli zarzadzania —
M. Smolarek, J. Tokar; Pokolenia Z w stuzbie wojskowej — T. Kupczyk), przez
satysfakcje z pracy i jej wptyw na przewage konkurencyjng (M. Smolarek, O. Grabiec),
az po wspodlczesne koncepcje strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi
w kontekscie zréwnowazonego rozwoju (O. Grabiec, J. Tokar, M. Smolarek,
T. Kupczyk).

e Studia I stopnia: Zagadnienia te s3 omawiane w ramach przedmiotéw takich jak

Zarzadzanie zasobami ludzkimi, gdzie studenci zapoznaja si¢ z podstawami
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zarzadzania zasobami ludzkimi, tj. motywowaniem i doborem pracownikow.
Badania J. Tokar, T. Kupczyk, O. Grabiec i M. Smolarek stanowig cenne zrddto
aktualnej wiedzy w tym zakresie.

e Studia II stopnia: Na tym poziomie problematyka jest poglebiana. Przyktadowo
przedmiot Psychologia menedzerska czerpie bezposrednio z dorobku pracownikow
Instytutu NoZilJ.

Wyniki badan sg takze bezposrednio aplikowane w ramach przedmiotow realizowanych

na specjalnosciach: ,,Zarzadzanie organizacja z elementami psychologii biznesu”,

»Zarzadzanie kapitatem ludzkim” (I stopien) oraz ,,HR 1 talent management” (II

stopien). Wiedza 1 doswiadczenie praktyczne J. Tokar z zakresu HR Business Partner,

kultury organizacyjnej w procesach ZZL, onboardingu czy systemoéw wartoSciowania
pracy sg tu niezmiernie cenne i pozwalajg na uwzglednienie praktycznych aspektow
rozwoju kompetenc;ji.

3. Zarzadzanie jakoscig i doskonalo$¢ organizacyjna: Badania pracownikow Instytutu
dotycza konkursow jakosci jako narzedzia doskonalenia zarzadzania publicznego
(O. Grabiec), modeli doskonatosci organizacyjnej np. Italian Quality Award
(E. Kraus) oraz systemow zarzadzania w przemysle motoryzacyjnym i bezpieczenstwa
pracy (P. Ruta). Problematyka zarzadzania jakos$cig i doskonatos$ci organizacyjnej jest
istotnie zintegrowana z programami studiow na kierunku zarzadzanie:

e Studia I stopnia: W ramach przedmiotu Podstawy organizacji i zarzadzania studenci
zapoznajg si¢ z fundamentalnymi zasadami zarzadzania jakoscia, rolg systemow
zarzadzania oraz  koncepcjami  doskonato$ci  organizacyjnej.  Badania
M. Kaczmarczyka na temat konkursow jakosci 1 modeli doskonatosci sa
wykorzystane do zilustrowania praktycznych aspektow doskonalenia organizacji.
W ramach przedmiotu Etyka w biznesie i zarzadzaniu podnoszone sg aspekty
odpowiedzialnosci za jako$¢ produktow 1 ustug, a takze etyczne wymiary
bezpieczenstwa pracy w oparciu o badania.

e Studia II stopnia: Przedmiot Wspotczesne koncepcje zarzadzania obejmuje
rozszerzone omoéwienie modeli doskonatosci (np. TQM, EFQM) oraz ich
zastosowania w réznych sektorach, w tym w zarzadzaniu publicznym (w oparciu
o badania O. Grabiec oraz E. Kraus). Bezposrednim i najbardziej kompleksowym
odzwierciedleniem dziatalno$ci naukowej w zakresie zarzadzania jakoscia
1 bezpieczenstwa pracy jest specjalnos¢: ,,Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng

pracy z elementami zarzadzania jakoscia”. Przedmioty w ramach tej specjalnos$ci sg
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silnie powigzane z badaniami i ekspertyza wymienionych pracownikéw. Na tym
poziomie koncepcje doskonato$ci organizacyjnej i strategicznego zarzadzania
jako$cia s omawiane bardziej szczegdtowo, z uwzglednieniem ich wptywu na
przewage konkurencyjng i zrbwnowazony rozwdj organizacji. Badania O. Grabiec,
czy E. Kraus nad narzgdziami doskonalenia strategicznego sa tu bardzo istotne.

4. Zarzadzanie publiczne i miejskie: Badania pracownikéw Instytutu dotycza analizy

preferencji turystycznych seniorow (P. Olesniewicz), zarzadzania miejskiego
w konteks$cie poprawy jakosci zycia osob starszych oraz publicznej percepcji wdrazania
rozwigzan smart city (M. Zralek). B. Wroniszewska-Drabek, realizujgca badania nad
zarzadzaniem miejskim, jakos$cig Zycia osOb starszych 1 percepcjg smart city,
G. AntoSova, badajgca m.in. rézne aspekty rozwoju spotecznego 1 regionalnego oraz E.
Lorek, badajaca zrownowazony rozw6j w ujeciu regionalnym i lokalnym zapewniaja
studentom  szeroka  perspektywe¢  zrOwnowazonego  rozwoju  miejskiego
1 regionalnego oraz kompleksowa wiedz¢ i umiejgtnosci niezbedne do pracy w sektorze
publicznym, samorzadzie terytorialnym oraz w obszarach zwigzanych z rozwojem
miast 1 turystyki.

W Akademii Humanitas ktadzie si¢ tez szczeg6lny nacisk na $ciste powigzanie dziatalnosci
badawczej pracownikow naukowych z procesem dydaktycznym w ramach prowadzonych
seminariow dyplomowych, zar6wno na studiach I, jak i II stopnia. Studenci maja unikalng
mozliwo$¢ wyboru tematow prac licencjackich 1 magisterskich, ktore bezposrednio
korespondujg z aktualnymi zainteresowaniami badawczymi, ekspertyzg i publikacjami swoich
promotoréw. Dzigki temu zapewniony jest najwyzszy poziom merytoryczny prowadzonych
prac, a studenci zyskuja dostep do najnowszej wiedzy 1 innowacyjnych metod, rozwijajac swoje
umiejetnosci badawcze pod okiem specjalistow aktywnie tworzacych nauke w swoich
dziedzinach, korzystajac z ich do§wiadczenia badawczego.

Waznym aspektem doskonalenia procesu dydaktycznego w oparciu o realizowane
w Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i1 Jakosci badania jest fakt, ze pracownicy naukowi aktywnie
prowadzacy badania naukowe przekazuja studentom najnowsza wiedzg, biezace trendy
1 praktyczne rozwigzania, ktore sa wynikiem ich wlasnych analiz i projektéw badawczych.
Zapewnia to wysoki poziom aktualnosci 1 praktyczno$ci nauczania. Wyniki badan sa
wykorzystywane jako studia przypadkow, ilustrujac ztoZzone problemy zarzadzania i sposoby
ich rozwigzywania w rzeczywistych kontekstach.

Innym rezultatem realizowanych przez pracownikow Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jako$ci

AH badan jest aktualizacja i wzbogacenie tresci programowych na kierunku zarzadzanie
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zarowno na studiach I, jak 1 II stopnia. Wptywa to istotnie na doskonalenie programu studiow
(uzasadnienie wniosku o uruchomienie kolejnego przedmiotu do wyboru, wprowadzenie
nowego przedmiotu/modutu; wprowadzenie zmian w doborze tresci ksztalcenia i zalecanej
literatury uwzgledniajacych najnowsze osiggnigcia naukowe). Wérdd takich dziatan wymienié
mozna przyktadowo wprowadzenie do programu studiéw I stopnia, jako przedmiotdéw
kierunkowych np. przedmiotu Kompetencje cyfrowe organizacji 5.0, czy Zrownowazony
rozwo6] (wykorzystujace badania T. Kupczyk, E. Lorek, M. Kaczmarczyka, czy W. Okulicz-
Kozaryna). Wérod innych wymagan na studiach I stopnia zaproponowano przedmiot Sztuczna
inteligencja w biznesie, a na studiach II stopnia Zastosowania sztucznej inteligencji w biznesie
(wykorzystujace badania W. Okulicz-Kozaryna, czy T. Kupczyk).

W ostatnim okresie zaproponowano tez na studiach II stopnia na kierunku zarzgdzanie nowg
specjalno$¢ ,,Zrownowazony rozwo0j 1 raportowanie ESG”, co jest bezposrednim
odzwierciedleniem intensywnych badan prowadzonych w Instytucie w tym zakresie.
Przedmioty takie jak Cele Zréwnowazonego Rozwoju, Standardy Raportowania
Zrownowazonego Rozwoju (CSRD), Ryzyka ESG i1 odpowiedzialno$¢ kadry kierowniczej
(CSRD), Gospodarka obiegu zamknigtego 1 Przemyst 5.0 czy System Zarzadzania
Srodowiskowego wg normy ISO 14001:2015, sa bezposrednio powiazane z publikacjami
pracownikow np. T. Kupczyk, B. Wroniszewskiej-Drabek E. Lorek czy P. Olesniewicza. Inng
nowg specjalnoscig wykorzystujacg wyniki badan realizowanych przez pracownikow Instytutu
jest ,,Digital Marketing z elementami AI”, gdzie przyktadowo w ramach przedmiotow takich
jak: Podstawy Digital Marketingu i strategii online, Storytelling i budowanie wizerunku marki,
Strategie 1 narzedzia influencer marketingu, czy Tworzenie tresci marketingowych
1 copywriting wspomagany Al, studenci bgda mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z wynikami
badan przeprowadzonych m.in. M. Kaczmarczyka, W. Okulicz-Kozaryna, czy T. Kupczyk.
Warto tez zauwazy¢, ze programy studiow na kierunku zarzadzanie (studia I i II stopnia) w
Akademii Humanitas sg ukierunkowane na rozwijanie u studentéw kompetencji badawczych i
ich faktycznego udziatu w badaniach. Studenci I stopnia ucza si¢ dobiera¢ metody statystyczne,
przygotowywaé 1 realizowa¢ proces badawczy oraz stosowa¢ podstawowe badania
statystyczne. Rozwijaja umiejetnos$¢ interpretacji danych i1 wykorzystywania wynikow w
procesach decyzyjnych. Studenci s3 przygotowywani do samodzielnego pozyskiwania i
integrowania informacji z roéznych zrddel, ich interpretacji, wyciggania wnioskow i
formutowania sadoéw. Program zaktada umiej¢tno$¢ przygotowania 1 napisania pracy
badawczej, dotyczacej zagadnien z zarzadzania, opartej zardOwno na krytycznej analizie

dostgpnej literatury, jak i empirycznych badaniach wiasnych. Studenci II stopnia pogltebiaja
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wiedze na temat metodyki badan naukowych, zasad tworzenia narzedzi badawczych oraz
metod analizy, modelowania i prognozowania. Sg szkoleni w samodzielnym inicjowaniu i
analizowaniu zjawisk 1 procesOw Ww organizacji oraz interpretowaniu wynikow z
wykorzystaniem zaawansowanych metod i technik badawczych. Ucza si¢ zaawansowanej
analizy procesOw spolecznych w skali regionalnej, krajowej i globalnej w odniesieniu do
koncepcji zrownowazonego rozwoju. Tak silny nacisk na rozw6j kompetencji badawczych na
obu stopniach studiow, w tym przygotowanie prac dyplomowych opartych na badaniach
wlasnych, stwarza naturalne mozliwosci wspotpracy.

Studenci sg przygotowywani do aktywnego uczestnictwa w procesie badawczym, co prowadzi
m.in. do ich uczestnictwa w konferencjach i seminariach naukowych. Wyktadowcy, bedacy
jednoczes$nie aktywnymi badaczami, angazuja studentéw w dyskusje o swoich biezacych
projektach, co stanowi forme¢ wprowadzania ich w $wiat nauki. Stosowana praktyka
akademicka jest mozliwo$¢ publikacji prac przygotowywanych przez studentow w wysoko
punktowanych czasopismach, np. European Research Studies Journal (100 pkt), czy tez
wydawanym przez INoZJ czasopi$mie ,,Humanitas Zarzadzanie”(40 pkt). Studenci maja
mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa w dzialalno$ci naukowo-badawczej poprzez Koto
Naukowe Zarzadzania, ktérego celem jest poszerzanie wiedzy i kompetencji studentow,
doktorantow oraz absolwentow kierunku zarzadzanie, a takze aktywizacja ich zycia naukowego
1 prowadzenie prac naukowo-badawczych pod kierunkiem pracownikow uczelni. Dziatalno$¢
studentow w ramach Kota naukowego obejmuje réznorodne formy aktywnosci, takie jak:
organizacja 1 wspotorganizacja spotkan naukowych, dyskusji oraz konferencji (krajowych
1 migdzynarodowych), uczestnictwo w spotkaniach z przedstawicielami zawodow zwigzanych
z zarzadzaniem, organizacja wyjazdow studyjnych, udziat w cyklicznie organizowanych
seminariach 1 warsztatach. Dzi¢ki tym dzialaniom studenci maja mozliwo$¢ aktywnego
angazowania si¢ w badania, wymiany do$wiadczen oraz rozwijania praktycznych umiejetnosci
W obszarze zarzadzania.

Uczelnia kladzie tez nacisk na transfer wiedzy ze swoich badan naukowych do praktyki
gospodarczej 1 spotecznej. W efekcie kilkadziesiat organizacji z kraju 1 zagranicy wykorzystaly
wyniki badan naukowych pracownikow uczelni do swojej dziatalnosci 1 rozwoju,
w szczegllnosci wypracowania nowej strategii ukierunkowanej na zrownowazony rozwdj,
a takze zarzadzania kapitalem ludzkim i podejmowania decyzji kierowniczych. Naleza do nich
np. Darko Steel Group Sp. z o. o., Ersa Medical, Mowart Alla Sulyma z Katowic, Gmina
Sosnowiec, Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach, Akademia Liderow Gastronomii

z Chorzowa, Technikum nr 4 Transportowe w Sosnowcu, Muzeum Polskich Organow
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Elektronicznych z Gniezna, Staffly z Poznania, MUNICIPAL INSTITUTION OF HIGHER
EDUCATION «KHORTYTSIA z Ukrainy, New Begining s.r.0. z Czech, Smart Choice z Wielkiej
Brytanii, Parell Europe AB ze Szwecji, spotka Woson z Chin, i Gastcom GMBH z Niemiec.

Ksztalcenie na kierunku zarzadzanie w ramach obu stopni studiow przygotowuje
absolwentéw do wykorzystywania tej wiedzy w rozwigzywaniu realnych problemow
biznesowych i spotecznych, co jest zgodne z zatozonym celem budowania silnego os$rodka
akademickiego, ktory aktywnie wptywa na rozwoj regionalny.

Reasumujac, dzialalno$¢ naukowa Akademii Humanitas nie tylko wzbogaca proces
dydaktyczny na kierunku zarzadzanie, ale rGwniez zapewnia, ze absolwenci sg przygotowani
do funkcjonowania w dynamicznym $rodowisku, opartym na wiedzy 1 innowacjach, co jest
kluczowe dla realizacji misji uczelni 1 jej celow strategicznych. Zaakcentowaé nalezy takze

efekt wplywu prowadzonych badan naukowych do srodowiska interesariuszy zewnetrznych.

3. Zgodnos¢ koncepcji ksztalcenia 7 potrzebami otoczenia spoleczno-gospodarczego oraz
rynku pracy, rola iznaczenia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie
opracowania koncepcji ksztalcenia i jej doskonalenia

Koncepcja ksztalcenia opracowana dla kierunku zarzadzanie jest oparta 0 wymogi stawiane
uczelni przepisami prawa, ale stanowi rowniez wynik szerokich konsultacji z interesariuszami
wewnetrznymi 1 zewnetrznymi. Studenci uczestniczyli w jej konstruowaniu poprzez udziat
w posiedzeniach Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, Rady Konsultacyjnej ds.
Ksztatcenia 1 Wspodtpracy z Otoczeniem Gospodarczym i1 Senatu AH, a takze poprzez
mozliwo$¢ wskazywania uwag w bezposrednich rozmowach z opiekunem kierunku, wtadzami
wydzialu 1 Rektorem. Swoje uwagi (dotyczace tresci ksztalcenia, kadry dydaktycznej, metod
dydaktycznych i metod ewaluacji efektoéw uczenia si¢) wskazywali rowniez w ankietach
konsultacyjnych, ktére przeprowadzane sg dwa razy w roku akademickim, jak rowniez podczas
bezposrednich spotkan 1 warsztatbw prowadzonych ze studentami przez dr Bozeng
Wroniszewska-Drabek, prodziekanem ds. jako$ci ksztalcenia, czy pelnomocnikiem Rektora ds.
Studenckich. Uwagi do koncepcji ksztalcenia wnosili rowniez nauczyciele akademiccy -
szczegllnie ci, ktorzy obok aktywnosci akademickiej prowadza dzialalno$¢ praktyczna
(np. wykonujac zawody menedzerskie). W takim charakterze jako konsultanci programu
studiéw uczestniczyli m.in.: dr Joanna Tokar, prof. AH (zatozycielka i wspotwlascicielka firmy
doradczej HUMANTRA HR Business Partner Tokar Sp. j., specjalizujacej si¢ w doradztwie

z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, oferujac wsparcie dla matych 1 $rednich
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przedsigbiorstw), czy dr hab. Joachim Foltys (dyrektor Klinicznego Szpitala Psychiatrycznego
SPZOZ w Rybniku).

W konstrukeji koncepcji ksztatcenia — i jej aktualizacji — na ocenianym kierunku studiow
brata udziat Rada Konsultacyjna ds. Ksztalcenia i Wspotpracy z Otoczeniem Gospodarczym,
dziatajaca przy Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i Jako$ci. Rada dziala jako ciato konsultacyjno-
doradcze, stuzace wsparciem i pomoca kierownictwu Instytutu oraz Instytutowemu Zespotowi
ds. Jako$ci Ksztatcenia w kwestiach zwigzanych z doskonaleniem programoéw ksztatcenia
zgodnie z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Do zadan Rady Konsultacyjnej ds.
Ksztatcenia 1 Wspotpracy z Otoczeniem Gospodarczym nalezy w szczegolnosci:

a) wyrazanie opinii na temat tresci programoOw ksztatcenia realizowanych w danym

Instytucie,

b) wyrazanie opinii na temat potrzeb 1 oczekiwan srodowisk pracodawcow odnosnie do

kwalifikacji absolwentow studidow na danym kierunku,

c) wyrazenie opinii na temat zjawisk 1 tendencji na wspotczesnym rynku pracy.

Rada, ktorej sktad stanowig przedstawiciele biznesu 1 jego otoczenia oraz instytucji
1 organizacji administracji publicznej, reprezentujacy sSrodowiska biznesowe, instytucje
publiczne, organizacje branzowe oraz lokalne inicjatywy rozwojowe, wyraza swoje opinie na
spotkaniach (bezposrednich lub online) albo poprzez poczte elektroniczna.

Przy konstruowaniu koncepcji ksztalcenia, zaréwno interesariusze wewnetrzni, jak
1 zewnetrzni brali pod uwagg zjawiska i tendencje w makrootoczeniu spotecznym, dzigki czemu
ksztalcenie na kierunku zarzadzanie odpowiada najwazniejszym wyzwaniom wspotczesnosci,
przed jakimi staje absolwent kierunku; koreluje takze z zatozeniami misji Akademii Humanitas.

Na wspotczesnym, dynamicznie zmieniajagcym si¢ rynku pracy, absolwenci kierunku
zarzadzanie cieszg si¢ niestabnacym zainteresowaniem potencjalnych pracodawcéow. Jest to
efekt wielu ztozonych uwarunkowan, ktore sprawiaja, ze umiejetno$ci i wiedza zdobyte
podczas studiow sa niezwykle cenne dla organizacji, niezaleznie od profilu i skali dziatalnosci.
Wisréd tych uwarunkowan wskaza¢ nalezy przede wszystkim:

. Rosngca zlozonos¢ 1 globalizacja biznesu: wspotczesne firmy operuja
w wielokulturowym 1 zintegrowanym $rodowisku, co wymaga od nich posiadania kadr
potrafigcych zarzadza¢ zlozonymi procesami, koordynowa¢ mi¢dzynarodowe zespoty
1 nawigzywa¢ wspolpracge z partnerami z réznych zakatkéw S$wiata. Absolwenci
zarzadzania s3 do tego przygotowani, poniewaz w trakcie studiow zdobywaja wiedze
z zakresu zarzadzania strategicznego, logistyki, marketingu mie¢dzynarodowego czy

finansow.
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IL.

I1I.

IV.

Postep technologiczny i cyfryzacja: zmiany technologiczne, takie jak rozwdj sztucznej
inteligencji, automatyzacja i analiza danych, rewolucjonizuja sposob prowadzenia
biznesu. Specjali$ci od zarzadzania muszg umie¢ nie tylko wdraza¢ nowe technologie,
ale takze zarzadza¢ zmiang, szkolagc pracownikéw 1 dostosowujac struktury
organizacyjne do nowych realiow. Studia z zarzadzania czgsto obejmuja modutly
z zakresu zarzadzania projektami IT, e-biznesu czy marketingu internetowego, co czyni
absolwentéw bardzo poszukiwanymi na rynku pracy.

Konieczno$¢ ciaglej innowacyjnosci: w obliczu silnej konkurencji firmy musza stale
poszukiwa¢ nowych rozwigzan, produktow i ustug, ktére pozwolg im utrzymac si¢ na
rynku 1 zdobywac przewage. Absolwenci zarzadzania, dzigki wiedzy z zakresu
zarzadzania innowacjami, kreatywnego rozwigzywania problemow i analizy rynkowej,
sa kluczowi w procesie generowania 1 wdrazania nowych pomystow. Potrafig oni
tworzy¢ sprzyjajace innowacjom sSrodowisko w firmie, motywowac¢ zespoty do
poszukiwania nowych rozwigzan i ocenia¢ potencjat rynkowy nowych przedsiewzigc.

Nacisk na zrownowazony rozwo6j i odpowiedzialno$¢ spoteczng biznesu (CSR):
konsumenci coraz czesciej wybierajg produkty i ustugi firm, ktére dziataja w sposob
etyczny 1 dbajg o srodowisko. Absolwenci zarzadzania, dzigki wiedzy z zakresu etyki
w biznesie, zrownowazonego rozwoju i marketingu spotecznego, sa w stanie budowac
wizerunek firmy jako odpowiedzialnej 1 wiarygodnej, co w dtuzszej perspektywie

przektada si¢ na jej sukces.

Co do uwarunkowan, ktore z kolei uzasadniajg zapotrzebowanie na absolwentow

zarzadzania w kontekScie pracy w instytucjach otoczenia biznesu oraz administracji

samorzadowe;j:

1.

Potrzeba zarzadzania projektami i funduszami strukturalnymi Unii Europejskie;j:
W instytucjach otoczenia biznesu, takich jak agencje rozwoju regionalnego, inkubatory
przedsiebiorczosci czy fundusze pozyczkowe, kluczowe jest umiejetne pozyskiwanie
1 rozliczanie funduszy unijnych. Absolwenci zarzadzania, dzigki wiedzy m.in. z zakresu
zarzadzania projektami i planowania finansowego, s3 idealnymi kandydatami do pracy
na stanowiskach zwigzanych z przygotowywaniem wnioskdw, nadzorowaniem
realizacji projektow oraz ich ewaluacja. W administracji samorzadowej natomiast ich
wiedza jest niezbedna do efektywnego wykorzystywania $rodkéw unijnych
przeznaczanych na rozwdj infrastruktury, poprawe¢ jakosci ustug publicznych czy

wspieranie lokalnej przedsigbiorczosci.
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2. Koniecznos$¢ optymalizacji procesow i §wiadczenia ustug publicznych: administracja
samorzagdowa coraz czesciej przyjmuje podejscie menedzerskie, stawiajac na
efektywnos¢, optymalizacje proceséw i1 podniesienie jakosci $wiadczonych ustug
publicznych. Absolwenci zarzadzania posiadaja narzgdzia do analizy procesow,
identyfikowania ,,waskich gardel” oraz wdrazania rozwigzan, ktére usprawniaja
funkcjonowanie urzedéw. Potrafia zarzadza¢ zmiang i1 dba¢ o komunikacje
z obywatelami, co jest kluczowe w budowaniu zaufania do instytucji publicznych.
W instytucjach otoczenia biznesu wiedza ta przeklada si¢ na efektywniejsze wspieranie
firm, np. poprzez projektowanie programow szkoleniowych czy doradczych, ktore
odpowiadajg na realne potrzeby przedsigbiorcow.

3. Wspdlpraca sektora publicznego z prywatnym (PPP) oraz partnerstwo publiczno-
spoteczne: Nowoczesna administracja samorzadowa dgzy do angazowania podmiotow
prywatnych 1 organizacji pozarzadowych w realizacje celow publicznych. Absolwenci
zarzadzania sg przygotowani do prowadzenia negocjacji, zarzadzania partnerstwami
1tworzenia modeli wspolpracy, ktore przynosza korzysci wszystkim stronom.
Znajomo$¢ zasad budowania relacji, oceny ryzyka oraz komunikacji biznesowe;j jest
niezbedna do skutecznego l3czenia interesow roznych sektorow w celu realizacji
wspolnych projektow, np. budowy infrastruktury czy zarzadzania obiektami
uzytecznos$ci publicznej. W instytucjach otoczenia biznesu umiejetnosci te pozwalaja
na tworzenie sieci wspOlpracy, ktore wspieraja rozwd] malych 1 S$rednich
przedsigbiorstw, promujac lokalne innowacje 1 wzrost gospodarczy.

Podsumowujgc, zapotrzebowanie na absolwentow kierunku zarzadzanie jest
odzwierciedleniem potrzeb wspolczesnego biznesu, jego otoczenia, administracji
publicznej/samorzadowej, gdzie od lideréw wymaga si¢ elastycznosci, szerokiej wiedzy
1 umiejetnosci adaptacji do szybko zmieniajacych si¢ warunkéw. Wynika to z uniwersalnego
charakteru wyksztatcenia absolwentéw na kierunku zarzadzanie, ktdrzy posiadaja zestaw
umiejetnosci kluczowych zaréwno dla rozwoju innowacyjnych firm, jak i dla efektywnego
funkcjonowania administracji publicznej. Dzigki temu kierunek ten pozostaje jednym
z najbardziej przysztosciowych i uniwersalnych wyboréow edukacyjnych, przygotowujac kadry

do sprostania wyzwaniom zaré6wno w biznesie, jak 1 w sferze publiczne;.
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4. Sylwetka absolwenta, przewidywane miejsca zatrudnienia absolwentow

Studia na kierunku zarzadzanie zar6wno na poziomie I jak i II stopnia przygotowuja do

petnienia roli wysokiej klasy specjalistow w zakresie szeroko pojgtego zarzadzania.
Absolwenci tego kierunku posiadaja niezbedne kompetencje wymagane w przedsiebiorstwach,
instytucjach i1 organizacjach krajowych i migdzynarodowych, sa przygotowani do stosowania
zaroOwno polskich, jak i europejskich uregulowan prawnych. Po ukonczeniu studiow moga
zajmowa¢ rowniez stanowiska analityczne, operacyjne, a takze menedzerskie, zwigzane z
efektywnym zarzadzaniem roéznego rodzaju instytucjami.
Realizowane programy nauczania na studiach I i1 II stopnia przygotowuja takze do
profesjonalnego podejmowania samodzielnej dzialalno$ci gospodarczej. Zespot przedmiotow
ksztalcenia ogolnego 1 przedmiotow podstawowych nakierowany jest na ksztalcenie
umiejetnosci  samodzielnego rozwijania wiedzy 1 przyswajania sobie nowych opcji
teoretycznych. Przedmioty kierunkowe pozwolg natomiast pozna¢ bardziej precyzyjne
1 szczegbtowe rozwigzania danej branzy czy dziedziny. Przedmioty specjalnosciowe dadza
absolwentowi narz¢dzia do pracy i analiz w zakresie zarzadzania konkretnym obszarem.
Koncepcja ksztalcenia opracowywana byta w oparciu o wzorce krajowe i migdzynarodowe.

Absolwent Kierunku zarzadzanie I stopnia w Akademii Humanitas to kompetentny,
wszechstronny 1 gotowy do dziatania specjalista, przygotowany do podjecia pracy na
stanowiskach nizszego i1 sredniego szczebla zarzadzania w réznorodnych organizacjach, ktory
dzicki rozwini¢tym umiejetnosciom analitycznym, organizacyjnym, komunikacyjnym
1 interpersonalnym jest w stanie efektywnie funkcjonowa¢ w dynamicznym i wymagajacym
srodowisku pracy. Posiada gruntowng wiedze teoretyczng i praktyczne umiejetnosci w zakresie
nowoczesnych koncepcji 1 metod zarzadzania, co pozwala mu efektywnie funkcjonowac
w dynamicznym $rodowisku biznesowym.

Zna 1 rozumie koncepcje, teorie 1 zasady zarzadzania, w tym zarzadzanie operacyjne,
zasobami ludzkimi, finansami 1 marketingiem. Posiada wiedz¢ z zakresu mikro-
1 makroekonomii, rachunkowosci oraz podstaw finansow przedsigbiorstw, co pozwala mu
rozumie¢ kontekst ekonomiczny podejmowanych decyzji. Orientuje si¢ w zagadnieniach prawa
cywilnego, handlowego i1 prawa pracy, istotnych z punktu widzenia prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej 1 zarzadzania personelem. Zna i potrafi efektywnie wykorzystywac narze¢dzia
informatyczne wspierajace procesy zarzadzania, takie jak arkusze kalkulacyjne, bazy danych,

systemy ERP czy oprogramowanie do prezentacji. Rozumie prawidlowosci zachowan
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organizacyjnych, role réznic kulturowych w $rodowisku pracy oraz znaczenie etyki w biznesie
1 zasad spotecznej odpowiedzialnosci.

Absolwent potrafi analizowa¢ i1 diagnozowa¢ problemy zarzadcze, si¢gajac do dostgpnych
danych i1 wyciagajac z nich trafne wnioski. Nie poprzestaje na identyfikacji problemu — jest
zdolny do proponowania skutecznych rozwigzan, opierajac si¢ na gruntownej analizie sytuacji.
Jednoczesnie potrafi identyfikowa¢ i uwzglednia¢ czynniki spoleczne i $rodowiskowe
w procesach zarzadczych. To wszystko przeklada si¢ na umiejetnos¢ podejmowania
racjonalnych decyzji menedzerskich, ktore sg nie tylko intuicyjne, ale przede wszystkim oparte
na faktach 1 rzetelnej ocenie ryzyka.

Jedng z kluczowych cech absolwenta jest jego zdolno$¢ do planowania, organizowania
1 koordynowania dziatan. Niezaleznie od tego, czy jest to maly projekt, czy ztozony proces
w organizacji, absolwent potrafi ustali¢ cele, roztozy¢ zadania i zarzadza¢ zasobami w taki
sposob, aby osiggng¢ zamierzony rezultat. Rownolegle rozwinigte umiej¢tnosci komunikacji
interpersonalnej 1 publicznej pozwalaja mu na efektywne przekazywanie informacji,
budowanie relacji oraz prowadzenie negocjacji. Potrafi jasno prezentowaé swoje pomysty
1 argumentowaé, co jest fundamentem skutecznego zarzadzania zespolem i1 wspdipracy
Z partnerami.

Absolwent jest przygotowany do efektywnej wspolpracy z innymi. Potrafi odgrywac rozne
role w grupie — zarowno lidera, jak i aktywnego cztonka zespolu. Dodatkowo posiada
podstawowe umiejetnosci w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi, co obejmuje rekrutacje,
motywowanie i1 ocen¢ pracownikoOw. Rozumie, ze ludzie sg najcenniejszym kapitatem
organizacji i potrafi na poziomie podstawowym dbac¢ o ich rozw¢j 1 zaangazowanie.

Zdolno$¢ do rozumienia zasad marketingu i sprzedazy pozwala absolwentowi analizowac
rynek, identyfikowa¢ potrzeby klientow i uczestniczy¢ w tworzeniu strategii rynkowych. To
kluczowe w dynamicznym $rodowisku, gdzie zrozumienie klienta jest kluczowe dla sukcesu.
Co wiecej, absolwent postuguje si¢ jezykiem obcym na poziomie B2 co pozwala mu na
korzystanie z globalnych zrodet wiedzy i swobodng komunikacj¢ w miedzynarodowym
srodowisku biznesowym.

Jest gotow do ciagglego rozwoju osobistego 1 zawodowego (ustawiczne ksztalcenie).
Ma $wiadomos$¢ zwigzkoéw nauki z praktyka i potrafi zastosowaé zdobyta wiedze w realnych
sytuacjach zawodowych.

Jest przygotowany do podjecia pracy na stanowiskach specjalistycznych 1 pomocniczych

w przedsigbiorstwach roznej wielkosci, rozmaitych sektorach, organizacjach pozarzadowych,
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administracji publicznej oraz do prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej. Przyktadowe
potencjalne miejsca zatrudnienia:
 Przedsigbiorstwa z sektora MSP i duze korporacje:
- Kierownik projektéw
- Menedzer zespotu / dziatu
- Specjalista ds. rozwoju organizacji
- Specjalista ds. HR / HR Business Partner
- Menedzer marketingu
e Agencje konsultingowe:
- Konsultant ds. zarzadzania
- Konsultant ds. HR
e Organizacje non-profit:
- Menedzer projektow spotecznych
- Koordynator zespotéw wolontariuszy.

Specjalno$¢: Zarzadzanie organizacja z elementami psychologii biznesu. Absolwent
dodatkowo jest wyposazony w kompetencje budowania i motywowania zespoldow, a takze
rozwoju pracownikéw poprzez coaching i mentoring. Zna psychologi¢ organizacji, co pozwala
mu efektywnie zarzadza¢ kulturg korporacyjng i rozwigzywac konflikty. Biegle postuguje si¢
narzedziami zarzadzania marketingowego w cyfrowym $rodowisku oraz posiada silne
kompetencje przywodcze. Moze dodatkowo petnic¢ role coacha, mentora, czy trenera biznesu.

Specjalno$¢: Ekonomika i zarzadzanie biznesem (specjalnosé¢ realizowana w jezyku
ukrainskim). Absolwent specjalnosci jest wyposazony dodatkowo w umiejetnosci tworzenia
biznes planow i zarzadzania innowacjami. Zna specyfik¢ organizacji w rozwoju regionalnym
oraz potrafi strategicznie kierowac zespotami, wykorzystujac wiedz¢ z zakresu psychologii
pracy 1 organizacji. Jest takze kompetentny w zakresie marketingu internetowego i doradztwa
biznesowego (konsulting gospodarczy). Moze dodatkowo pracowaé takze jako specjalista
ds. rozwoju regionalnego, czy niezalezny konsultant biznesowy.

Specjalno$¢: Zarzadzanie projektami PRINCE2® Foundation. Absolwent specjalno$ci
to wyspecjalizowany kierownik projektu, posiadajacy kompleksowa wiedz¢ 1 praktyczne
umiejetnosci w zakresie metodyk projektowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem standardu
PRINCE2. Jest przygotowany do efektywnego planowania, budzetowania, zarzadzania
ryzykiem 1 zespolem projektowym, a takze do dbania o zgodno$¢ projektu z normami.
Dodatkowe miejsca zatrudnienia dla absolwentéw tej specjalnosci to dziaty R&D (Badania

1 Rozwo6j) w duzych firmach, firmy technologiczne (IT, software house'y) na stanowiskach
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Project Managera, sektor budowlany i inzynieryjny (kierownik projektu, koordynator), branza
konsultingowa (specjalista ds. zarzadzania projektami, audytor projektow), banki i instytucje
finansowe (kierownik projektow IT, projektow wdrozeniowych), organizacje mi¢dzynarodowe
(koordynator projektow rozwojowych, humanitarnych), czy firmy produkcyjne (kierownik
projektow optymalizacyjnych, wdrozeniowych).

Specjalnosé: Zarzadzanie kapitalem ludzkim (specjalnos¢ realizowana w jezyku
polskim i ukrainskim). Absolwent to wysoko wykwalifikowany specjalista HR, biegle
poruszajacy si¢ w obszarze rekrutacji, rozwoju, motywowania 1 zarzgdzania roznorodnoscig
w organizacji. Absolwent moze dodatkowo znalez¢ zatrudnienie w dziatach HR na
stanowiskach specjalisty ds. rekrutacji, specjalisty ds. szkolen i rozwoju, specjalisty ds.
wynagrodzen 1 benefitow, konsultanta HR, w Centrach Assessment/Development jako
asesor/konsultant, w dziatach CSR jako specjalista/konsultant ds. zarzadzania r6znorodnoscia,
czy tez w instytucjach rynku prac jako doradca zawodowy lub specjalista ds. rynku pracy.

Specjalnos¢: Digital Marketing z elementami Al. Absolwent to specjalista ds. marketingu
cyfrowego, biegle postugujacy si¢ nowoczesnymi technologiami, narzgedziami Al i analityka
danych w celu tworzenia i optymalizowania strategii online oraz kampanii reklamowych.
Absolwent posiada gruntowng wiedz¢ na temat podstaw 1 strategii digital marketingu.
Jest ekspertem w SEO, SEM 1 reklamie w Google Ads oraz Social Media. Zna i potrafi
efektywnie wykorzystywa¢ automatyzacje¢ marketingu i sztuczng inteligencj¢ w reklamie,
a takze sprawnie postuguje si¢ analityka internetowa do interpretacji danych marketingowych.
Potrafi tworzy¢ tresci marketingowe 1 copywriting wspierany Al, ma wiedz¢ o e-commerce
1 marketingu w handlu internetowym. Rozumie znaczenie video marketingu, potrafi
wykorzystywa¢ Al w kreacji graficznej i zarzagdzaniu mediami spolecznosciowymi. Orientuje
si¢. w nowoczesnych technologiach takich jak VR, AR, Metaverse w kontekscie
marketingowym. Posiada umiejetno$¢ budowania wizerunku marki poprzez storytelling
1 wdrazania strategii influencer marketingu. Dodatkowe potencjalne miejsca zatrudnienia to
agencje marketingowe na stanowiskach specjalisty SEO/SEM, specjalisty ds. Google Ads /
Social Media Ads, analityka marketingowego, specjalisty ds. content marketingu, manadzera
kampanii Digital, czy copywritera, dzialy marketingu w firmach e-commerce (specjalista
ds. e-commerce marketingu, menedzer ds. rozwoju kanatow online), dzialy marketingu
w korporacjach (szczegélnie w firmach technologicznych i1 branzach zorientowanych
na innowacje) na stanowiskach specjalisty ds. automatyzacji marketingu, specjalista ds. Al
w marketingu, menedzera ds. innowacji marketingowych (VR/AR/Metaverse), czy

ds. influencer marketingu.
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Reasumujac, absolwent I stopnia kierunku zarzadzanie w Akademii Humanitas
to wszechstronnie przygotowany profesjonalista z fundamentalng wiedza teoretyczng i
umiejetnosciami praktycznymi, o rozwinigtych kompetencjach migkkich, gotowy do adaptacji,
podejmowania nowych wyzwan i cigglego rozwoju.

Absolwent kierunku zarzadzanie II stopnia w Akademii Humanitas to menedzer, strateg
i analityk, przygotowany do obejmowania samodzielnych i kierowniczych stanowisk
w zlozonych strukturach organizacyjnych, przygotowany tez do pelnienia funkcji doradczych
oraz analitycznych, a takze do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Posiada
poglebiong wiedze, umiejetnosci oraz dojrzate kompetencje spoteczne, ktére pozwalajg mu nie
tylko zarzadza¢, ale takze kreowa¢ 1 wdraza¢ innowacyjne rozwigzania w dynamicznym
srodowisku biznesowym.

Absolwent tego kierunku posiada poglebiong, kompleksowa 1 praktyczng wiedze z zakresu
najnowszych trendow 1 zaawansowanych koncepcji zarzadzania, ktora pozwala mu skutecznie
dziata¢ takze w turbulentnym otoczeniu. Rozumie ztozone procesy biznesowe i potrafi je
analizowa¢ w szerszym kontekscie globalnym i sektorowym. Dysponuje poglebiong wiedza
z zaawansowanej rachunkowosci zarzadczej, umie przeprowadza¢ zlozone analizy
ekonomiczne i1 finansowe kluczowe dla podejmowania strategicznych decyzji inwestycyjnych
1 operacyjnych. Doglebnie zna ztozone aspekty prawa gospodarczego, cywilnego, handlowego,
a takze miedzynarodowego oraz regulacje dotyczace wilasnosci intelektualnej, konkurencji
1 ochrony danych.

Absolwent jest zdolny do formulowania i wdrazania dlugoterminowych strategii rozwoju
organizacji. Potrafi analizowa¢ ztozone otoczenie rynkowe, identyfikowac zardwno szanse, jak
1 zagrozenia, a takze tworzy¢ innowacyjne modele biznesowe, co jest kluczowe dla przewagi
konkurencyjnej firm. Absolwent umie przeprowadza¢ poglebiong analiz¢ danych ilosciowych
1 jakosciowych, identyfikowa¢ ukryte zaleznosci 1 wycigga¢ wnioski o charakterze
strategicznym. Potrafi syntetyzowa¢ informacje z réznych zrddel, tworzac spdjne
1 przekonujace raporty oraz rekomendacje, co jest nieocenione w procesie podejmowania
decyzji opartych na danych. Posiada umiejetnoSci w zakresie zarzadzania ztozonymi
projektami i programami, od fazy koncepcyjnej, przez realizacje¢, az do monitorowania i oceny.
Jest przygotowany do efektywnego zarzadzania zespolami projektowymi, co odpowiada na
rosnace zapotrzebowanie na sprawng realizacje inicjatyw biznesowych.

Posiada umiej¢tnosci mediacji i budowania konsensusu, co sprzyja efektywnej wspotpracy
w zespole 1 z partnerami zewnetrznymi. Potrafi skutecznie liderowa¢ zespolom, inspirowac

pracownikow do osiggania wyznaczonych celow, budowaé zaangazowanie i rozwijacé

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 35



kompetencje  podwladnych, co jest fundamentem budowania produktywnych
1 zmotywowanych zespoléw. Rozumie procesy zarzadzania zmiang w organizacji i potrafi je
skutecznie wdraza¢, minimalizujac op6r i maksymalizujac adaptacj¢. Potrafi takze tworzy¢
i prezentowa¢ skomplikowane idee i1 plany strategiczne w sposob jasny, przekonujacy
i dostosowany do réznych grup odbiorcéw (zarzad, inwestorzy, partnerzy), co jest niezbedne
do skutecznego przekazywania wizji i celow organizacji.

Biegle postluguje si¢ zaawansowanymi systemami informatycznymi wspierajacymi
zarzadzanie 1 potrafi interpretowa¢ 1 wykorzystywa¢ duze zbiory danych do celéow
analitycznych 1 strategicznych. Posiada rozbudowang wiedz¢ na temat spotecznej
odpowiedzialnos$ci biznesu (CSR), etyki w zarzadzaniu oraz zasad zrdwnowazonego rozwoju).
Potrafi integrowac te wartosci z misjg 1 strategig organizacji, budujac jej pozytywny wizerunek
1 dlugoterminowa warto$¢. Dodatkowo, umiejetnosci migkkie uzupetniaja profil absolwenta,
przygotowujac go do kompleksowego dzialania w miedzynarodowym Srodowisku.
Jednoczesnie postuguje sie jezykiem obcym na poziomie umozliwiajgcym swobodne
funkcjonowanie w migdzynarodowym $rodowisku biznesowym, prowadzenie negocjacji
1 zarzadzanie miedzynarodowymi zespotami, co otwiera szerokie perspektywy Kkariery
globalne;j.

Absolwent kierunku zarzadzanie II stopnia cechuje si¢ krytycznym mysleniem
1 refleksyjnoscig, posiada zdolno$¢ do krytycznej oceny witasnych dziatan i otaczajacej
rzeczywistosci, ciggle poszukujac lepszych rozwigzan 1 podejs¢. Jest proaktywny, potrafi
identyfikowac 1 wykorzystywac¢ nowe mozliwo$ci rynkowe, tworzy¢ innowacyjne rozwigzania
1 $mialo wdraza¢ je w zycie. Jest w pelni odpowiedzialny za podejmowane decyzje i ich
konsekwencje, dziala zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi i dba o reputacje
organizacji. Wykazuje si¢ duza samodzielno$cia w dziataniu, przejmuje inicjatywe i potrafi
dziala¢ pod presja czasu, podejmujac zlozone decyzje oraz jest swiadomy koniecznoS$ci
cigglego rozwoju 1 doskonalenia, aktywnie poszukuje nowych Zrédet wiedzy i umiejetnosci.

Potencjalne miejsca pracy obejmowac¢ moga: duze korporacje miedzynarodowe i firmy
o globalnym zasiegu (stanowiska kierownicze i1 zarzadcze, jak np. menedzer projektu/programu
dyrektor dzialu/dyrektor operacyjny, menedzer ds. strategii/analityk strategiczny, menedzer ds.
rozwoju biznesu, menedzer ds. innowacji, menedzer ds. zarzadzania ryzykiem, menedzer ds.
sprawozdawczo$ci  finansowej/kontroler  finansowy, menedZzer HR/dyrektor —HR,
specjalista/menedzer ds. CSR) / Zréwnowazonego rozwoju (Sustainability Manager). Innym
miejscem zatrudnienia moga by¢ firmy konsultingowe (np. konsultant biznesowy, lider

projektu konsultingowego, analityk strategiczny, czy ekspert/konsultant ds. transformacji
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cyfrowej). Absolwenci moga takze znalez¢ zatrudnienie w sektorze finansowym jako analitycy
finansowi menedzerowie portfela, czy tez mendzerowie ryzyka. W instytucjach publicznych
i organizacjach pozarzadowych moga zajmowaé stanowiska menedzerow projektéw
rozwojowych/spotecznych, analitykow/doradcow ds. polityk publicznych lub dyrektorow, czy
tez kierownikow jednostki organizacyjnej. Absolwenci sa przygotowani do pelnienia roli
liderow zespotdéw, menedzeréw operacyjnych, menedzeréw ds. inwestycji, pozyskiwania
kapitatu, lub specjalistow ds. rozwoju produktu w start-up-ach 1 przedsiebiorstwach
innowacyjnych.

Specjalnos¢: HR i talent management. Absolwent tej specjalno$ci to strategiczny
1 analityczny ekspert w dziedzinie zarzadzania zasobami ludzkimi, specjalizujacy si¢
w kompleksowym cyklu zycia pracownika w organizacji, od pozyskiwania talentow po ich
rozw6j 1 utrzymanie w organizacji. Posiada poglebiong wiedz¢ na temat strategii HR
1 strategicznego zarzadzania talentami, co pozwala mu planowac¢ 1 wdraza¢ dlugoterminowe
polityki personalne. Jest biegly w budowaniu marki pracodawcy oraz rozumie wplyw kultury
organizacyjnej na procesy ZZL.

Absolwent posiada umiejetnosci w zakresie rekrutacji 1 selekcji, onboardingu oraz
projektowania $ciezek rozwoju pracownikow. Potrafi diagnozowac i rozwija¢ kompetencje
1 talenty, zarzadzajac procesem szkoleniowym. Zna i potrafi wdraza¢ systemy motywowania,
wynagradzania oraz wartosciowania pracy. Jest zdolny do prowadzenia analityki HR i
interpretacji wskaznikéw efektywnosci procesow HR, a takze posiada gruntowng wiedz¢ z
prawa pracy w Polsce 1 UE.

Jest przygotowany dodatkowo do pracy w dziatach HR, m.in. w:

— $rednich 1 duzych przedsigbiorstwach i korporacjach na stanowiskach HR Business
Partner, menedzera ds. talent acquisition, menedzera ds. szkolen i rozwoju (L&D),
menedzera ds. wynagrodzen i benefitéw, menedzera ds. employer brandingu, analityka
HR;

— agencjach rekrutacyjnych 1 Executive Search na stanowisku towcy talentow;

— firmach konsultingowych specjalizujacych si¢ w HR (np. konsultant ds. strategii HR,
trener biznesu /coach.

— dziatach prawnych (specjalizacja HR).

Specjalnosé: Zrownowazony rozwoOj i raportowanie ESG. Absolwent to
wyspecjalizowany ekspert w dziedzinie zréwnowazonego rozwoju, odpowiedzialnos$ci

spotecznej przedsigbiorstw (CSR) i1 zarzadzania czynnikami ESG. Posiada kluczowa wiedzg
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1 umiejetnosci do wdrazania strategii zrOwnowazonego rozwoju, zarzadzania ryzykami ESG
oraz efektywnego raportowania niefinansowego. Absolwent doskonale rozumie cele
Zroéwnowazonego Rozwoju (SDGs) i ich powigzanie z dzialalno$cig gospodarcza. Biegle
postuguje si¢ Standardami Raportowania Zréwnowazonego Rozwoju (CSRPD) oraz potrafi
tworzy¢ 1 wdraza¢ strategie rozwoju organizacji w oparciu o kryteria ESG. Jest swiadomy ryzyk
ESG i odpowiedzialno$ci organizacji i kadry kierowniczej w tym zakresie. Posiada wiedz¢ na
temat zrownowazonego zarzadzania kapitalem ludzkim oraz optymalizacji fancuchéw dostaw
1 wartosci pod katem wymogoéw ESG. Jest kompetentny w zakresie dokumentacji
1 raportowania zrownowazonego rozwoju, a takze w komunikacji ESG 1 relacjach
inwestorskich. Zna zasady Gospodarki obiegu zamknigtego 1 Przemystu 5.0 oraz System
Zarzadzania Srodowiskowego zgodny z norma ISO 14001:2015.

Potencjalne miejsca zatrudnienia absolwenta to m.in.:

- duze korporacje 1 spotki gieldowe (np. menedzer ds. Zrownowazonego rozwoju/ESG,
analityk ESG, specjalista ds. raportowania niefinansowego, koordynator
ds. zréwnowazonych lancuchéw dostaw, menedzer ds. relacji inwestorskich
(ze specjalizacjg ESG), menedzer projektow Zréwnowazonego rozwoju);

- przedsigbiorstwa konsultingowe (specjalizujace si¢ w ESG, CSR, zrownowazonym
rozwoju);

- instytucje finansowe (np. analityk kredytowy/inwestycyjny z perspektywa ESG:
oceniajacy ryzyko ESG firm, specjalista/menedzer ds. zrownowazonych inwestycji:
odpowiedzialny za rozw¢j produktéw finansowych zgodnych z zasadami ESG);

- organizacje branzowe 1 instytucje badawcze (np. analityk rynku/badacz w obszarze
Zréwnowazonego rozwoju);

- agencje ratingowe ESG (np. analityk ratingowy ESG oceniajacy firmy pod katem ich
wynikow w obszarze ESG);

— sektor publiczny i administracja (specjalista ds. polityki zréwnowazonego rozwoju:
wdrazajacy programy zgodne z celami Zréwnowazonego Rozwoju).

Specjalnos¢: Przywodztwo w biznesie. Absolwent specjalnosci to kompleksowo
przygotowany lider i menedzer, posiadajacy zarowno twarde umiejetnosci strategicznego
planowania i1 zarzadzania zmiana, jak i wysoko rozwini¢te kompetencje migkkie, niezbedne do
efektywnego budowania, motywowania i prowadzenia zespotéw w dynamicznym srodowisku
biznesowym. Absolwent doskonale zna techniki autoprezentacji i wystapien publicznych,
co pozwala mu skutecznie komunikowaé si¢ i wptywaé na otoczenie. Charakteryzuje go

wysoka inteligencja emocjonalna, kluczowa w zarzadzaniu relacjami i1 budowaniu

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 38



zaangazowania. Jest biegly w planowaniu i podejmowaniu strategicznych decyzji, potrafi
tworzy¢ innowacyjne modele biznesowe i skutecznie zarzadza¢ zmiang w organizacji. Posiada
gruntowng wiedz¢ na temat koncepcji przywodztwa, zarzadzania roznorodnoscig oraz
zréwnowazonego zarzadzania kapitalem ludzkim. Potrafi efektywnie zarzadza¢ social mediami
w konteks$cie przywodztwa ikomunikacji. Jest wyposazony w praktyczne umiejetnosci
menedzerskie, takie jak budowanie motywacji 1 zaangazowania, komunikacja menedzerska,
zarzadzanie czasem pracy 1 delegowanie zadan.

Przyktadowe potencjalne miejsca zatrudnienia absolwenta tej specjalnosci to m.in.:

- duze korporacje 1 spotki gietdowe ($rednie 1 wyzsze szczeble zarzadzania, w kazdej
branzy, menedzer ds. rozwoju organizacyjnego: odpowiedzialny za wdrazanie zmian,
kulture organizacyjng 1 rozwoj przywodztwa, specjalista/menedzer ds. diversity &
inclusion (D&I): bezposrednio wykorzystujacy wiedze o zarzadzaniu ro6znorodnoscia);

- przedsigbiorstwa konsultingowe (ze specjalizacja w zarzadzaniu, HR, transformacji
organizacyjnej) na stanowisku przyktadowo konsultanta ds. przywodztwa i rozwoju
lideréw: doradzajacego w zakresie strategii przywoddztwa, trenera biznesu:
prowadzacego szkolenia z kompetencji menedzerskich, inteligencji emocjonalnej,
komunikacji, czy tez konsultanta ds. zarzadzania zmiang: wspierajagcego organizacje
w procesach transformacyjnych;

- instytucje publiczne i organizacje non-profit (na stanowiskach wymagajacych silnego
przywodztwa 1 zarzadzania zasobami ludzkimi, czy tez koordynatora programow
spotecznych;

- start-upy 1 scale-upy na stanowisku lidera zespotu ksztaltujacego kulturg organizacyjng
1 motywujacego zespot w dynamicznym S$rodowisku lub na stanowisku dyrektora
operacyjnego nadzorujacego kluczowe procesy i zarzadzajacy zmiang.

Specjalnos$¢: Zarzadzanie BHP z elementami zarzadzania jakoScia. Absolwent tej
specjalnosci to wyspecjalizowany menedzer i konsultant ds. bezpieczefistwa 1 higieny pracy,
z glebokim zrozumieniem nowoczesnych systemow zarzadzania oraz dbatoscig o dobrostan
psychiczny pracownikéw i1 zrdwnowazony rozwdj w konteksScie organizacji. Absolwent
posiada doglebna wiedz¢ na temat linii orzeczniczej w przepisach BHP oraz biegle zarzadza
ryzykiem zawodowym. Jest ekspertem w zakresie systemow zarzadzania bezpieczenstwem
1 higieng pracy oraz potrafi wdraza¢ zasady Zroéwnowazonego rozwoju w obszarze BHP.
Rozwija swoje kompetencje menedzerskie, w tym przywodztwo (réwniez z wykorzystaniem
VR), i doskonale rozumie ergonomi¢ w ksztattowaniu warunkow pracy. Posiada rozwinigte

umiejetnosci komunikacji interpersonalne;j i jest zdolny do budowania odpornosci psychiczne;j
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pracownikow. Zna zasady Przemyshu 5.0 i cechy Organizacji 5.0 w kontekscie bezpieczenstwa
oraz potrafi efektywnie organizowac bezpieczng pracg.

Potencjalne miejsca zatrudnienia dla absolwenta tej specjalnosci to m.in.:

- dzialy BHP/HSE (Health, Safety, Environment) w przedsigbiorstwach produkcyjnych,
budowlanych, logistycznych, energetycznych, wydobywczych (np.
specjalista/menedzer ds. BHP/HSE, koordynator ds. bezpieczenstwa pracy, audytor
wewnetrzny systemow zarzadzania BHP);

- przedsigbiorstwa konsultingowe 1 szkoleniowe specjalizujace si¢ w BHP, systemach
zarzadzania, ergonomii (np. jako konsultant ds. BHP: doradzajacy firmom w zakresie
bezpieczenstwa pracy, wdrazania systemoéw zarzadzania, trener BHP: prowadzacy
szkolenia z zakresu bezpieczenstwa, ergonomii, budowania odpornosci psychicznej,
audytor zewnetrzny BHP/systemow zarzadzania: oceniajacy zgodno$¢ z normami;

- instytucje kontrolne i nadzorcze (np. Panstwowa Inspekcja Pracy) na stanowisku
inspektora pracy;

- dzialty HR (w kontekscie dobrostanu pracownikéw i compliance) np. jako specjalista
ds. well-being 1 zdrowia psychicznego w pracy;

- dziaty zarzadzania jakos$cig (w firmach zintegrowanych systemow zarzadzania) np. jako
specjalista ds. systeméw zarzadzania).

Reasumujgc, absolwent zarzadzania II stopnia w Akademii Humanitas to zatem
kompleksowo przygotowany lider, strateg i innowator, gotowy do obejmowania kluczowych
rol w kazdej organizacji, niezaleznie od jej rozmiaru czy sektora, stanowigc sit¢ napedowa jej
rozwoju i sukcesu w globalnym $rodowisku. Potencjalny lider, wyposazony w gteboka wiedzg
interdyscyplinarng, zaawansowane umiejetnosci menedzerskie 1 badawcze, oraz silne
kompetencje spoteczne, gotowy do podejmowania strategicznych wyzwan i aktywnego

wplywania na rozw0j organizacji w duchu Zrownowazonego rozwoju.

5. Cechy wyroziniajgce koncepcje ksztalcenia oraz wykorgystywane wzorce krajowe lub
miedzynarodowe

Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzadzanie 1 oraz II stopnia wyrdznia si¢
wszechstronno$cia 1 pragmatyzmem, ktore s3 odpowiedzia na dynamiczne potrzeby
wspolczesnego rynku pracy. Jest to program o profilu ogdélnoakademickim, co oznacza, ze poza

praktycznymi umiejetnosciami studenci zdobywaja takze gruntowng wiedz¢ teoretyczng.
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Program jest przypisany do dziedziny nauk spolecznych, z przewaga dyscypliny nauki
o zarzadzaniu i jakoS$ci (85%), uzupetnionej o dyscypling ekonomia i finanse (15%).

Program jest efektem statej wspotpracy z otoczeniem biznesu, co gwarantuje, ze jego tresci
sa praktyczne i odpowiadaja na realne zapotrzebowanie rynku. W proces ksztalcenia
angazowani s3 wilasciciele firm, prezesi, menedzerowie oraz przedstawiciele jednostek
samorzadu terytorialnego.

W programie studiow widoczne s3 rowniez silne nawigzania do wzorcow
miedzynarodowych. Najbardziej wyrazistym przyktadem jest specjalno$¢ zarzadzanie
projektami z PRINCE2® Foundation. PRINCE2 to globalnie uznana metodyka zarzadzania
projektami, ktorej uwzglednienie w programie Swiadczy o dazeniu do ksztalcenia menedzerow
o miedzynarodowych kwalifikacjach, gotowych do pracy w §rodowisku globalnym.

Dodatkowo, program stawia na wielokulturowos$¢ i migdzynarodowos$¢, co przejawia si¢
w tresciach dotyczacych zarzadzania w kontekscie roznic kulturowych 1 globalizacji biznesu.
Dwie specjalnos$ci sg prowadzone rowniez w jezyku ukrainskim, co jest wyrazng odpowiedzig
na potrzeby studentoéw zagranicznych i globalizacje edukacji.

Koncepcja ksztatcenia jest rowniez zgodna z standardami certyfikacji Unii Europejskiej,
zwlaszcza w zakresie zarzadzania systemami jakosci. W programie duzy nacisk ktadzie si¢ na
etyke, zrownowazony rozwdj 1 odpowiedzialno$¢ spoteczng biznesu (CSR). Jest to
odzwierciedlenie rosngcych wymagan spotecznych i biznesowych, a takze globalnych trendow,
ktore podkreslaja koniecznos¢ prowadzenia dziatalnosci w sposob etyczny i odpowiedzialny.

Program oferuje studentom elastyczno$¢ poprzez mozliwos¢ wyboru jednej z pigciu
specjalnosci, ktore odpowiadaja na zréznicowane potrzeby rynku pracy:

e ,Zarzadzanie kapitalem ludzkim”: Ksztalci w zakresie nowoczesnych metod rekrutacji,
motywowania i oceny pracownikow.

e Zarzadzanie projektami z PRINCE2® Foundation”: Skupia si¢ na metodykach
zarzadzania projektami, budzetowaniu i zarzadzaniu ryzykiem.

e ,Zarzadzanie organizacja z elementami psychologii biznesu”: Laczy twarde
kompetencje menedzerskie z umiejetnosciami migkkimi, umozliwiajagcymi coaching i
mentoring.

e Ekonomika i zarzadzanie biznesem”: Skupia si¢ na analizie zjawisk 1 warunkow
dziatalnosci gospodarczej, innowacjach, planowaniu, organizowaniu i kontroli biznesu,
a takze konsultingu gospodarczym.

o ,Digital Marketing z elementami AI”’: Najbardziej innowacyjna specjalnos¢, ktora taczy

marketing cyfrowy z nowoczesnymi technologiami, takimi jak sztuczna inteligencja,

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 41



VR i AR, stanowigc odpowiedZ na rosngce zapotrzebowanie na specjalistow w tej
dziedzinie.

Wszystkie te elementy — zgodno$¢ z krajowymi 1 migdzynarodowymi standardami, silny
nacisk na praktyke i specjalizacje odpowiadajace na potrzeby rynku — sprawiaja, ze program
studiow na kierunku zarzadzanie I stopnia jest kompleksowy, aktualny i1 skutecznie
przygotowuje absolwentow do sprostania wyzwaniom wspotczesnej gospodarki.

Cechy wyrozniajace koncepcje ksztalcenia na kierunku zarzadzanie Il stopnia oraz
wykorzystane wzorce krajowe i miedzynarodowe.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzadzanie II stopnia jest kontynuacjg 1 rozszerzeniem
wyksztalcenia I stopnia, ktadac nacisk na poglebiong wiedze specjalistyczng, kompetencje
menedzerskie na wyzszym poziomie oraz umiejetno$¢ prowadzenia badan. Podobnie jak
w przypadku studiow I stopnia, program ma profil ogélnoakademicki, co oznacza, ze poza
praktycznymi umiejetnosciami, studenci zdobywajg takze zaawansowang wiedze teoretyczng
1 badawczg. Program jest przypisany do dziedziny nauk spotecznych, z dominacjg dyscypliny
nauki o zarzadzaniu 1 jako$ci (85%), uzupehlionej, jak w przypadku studiow I stopnia
o dyscypling ekonomia 1 finanse (15%). Program studiow odzwierciedla wyzszy poziom
zaawansowania 1 samodzielno$ci absolwenta w poréwnaniu do studidéw II stopnia.

W programie studiow widoczne sg silne nawigzania do wzorcoOw mie¢dzynarodowych,
szczegblnie w kontekscie dynamicznie zmieniajgcego si¢ otoczenia biznesowego. Przyktadem
jest specjalno$¢ ,.Zréwnowazony rozwdj 1 raportowanie ESG”, ktéra jest bezposrednig
odpowiedzig na globalne trendy i1 regulacje, takie jak dyrektywa CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive). To $wiadczy o tym, ze program na biezaco odpowiada na
migdzynarodowe standardy raportowania niefinansowego oraz oczekiwania rynku dotyczace
odpowiedzialnego 1 zréwnowazonego biznesu. Podobny wzorzec mozna zauwazyc
w specjalnosci ,,Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy z elementami zarzadzania
jakoscig”, ktéra odwotuje si¢ do migdzynarodowych norm, np. ISO 14001:2015.

Program II stopnia oferuje studentom poglebiong specjalizacje w trzech obszarach,
odpowiadajac na zaawansowane potrzeby rynku pracy:

e Zarzadzanie kapitalem ludzkim”: Ksztalci w zakresie efektywnego przywddztwa,
zarzadzania réznorodno$cig kulturowa, zrownowazonego zarzadzania kapitalem
ludzkim oraz umiejetnosci miekkich w ramach treningu menedzerskiego.

e Zrownowazony rozwdj i raportowanie ESG”: Najbardziej innowacyjna specjalnos¢,

ktéra odpowiada na globalne trendy. Obejmuje takie zagadnienia jak cele
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Zréwnowazonego rozwoju, standardy raportowania (CSRD), strategie ESG,
zarzadzanie ryzykiem oraz gospodarke obiegu zamknietego.

e ,Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy z elementami zarzadzania jakoscig™:
Laczy kwestie BHP z zarzadzaniem jakoscia, uwzgledniajac mi¢edzynarodowe normy,
takie jak ISO 14001:2015, oraz zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem
zawodowym.

Wszystkie te elementy — zgodno$¢ z krajowymi i miedzynarodowymi standardami, silny
nacisk na specjalizacj¢ w kluczowych obszarach, takich jak ESG czy nowoczesne zarzadzanie
zasobami ludzkimi — sprawiaja, ze program studiow na kierunku zarzadzanie II stopnia jest
aktualny, kompleksowy 1 skutecznie przygotowuje absolwentéw do petnienia 16l
menedzerskich na wyzszym szczeblu, z uwzglednieniem globalnych wyzwan i standardow.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ocenianym kierunku, zarowno na studiach I, jak 1 II
stopnia, wyrdznia si¢ takze innowacyjnym podejsciem do procesu dydaktycznego, ktérego
kluczowym elementem jest mozliwos¢ wyboru wyktadow monograficznych. Ta elastyczna
forma ksztalcenia stanowi odzwierciedlenie nowoczesnych wzorcow edukacyjnych,
pozwalajgc studentom na aktywny udzial w ksztaltowaniu wtasnej S$ciezki rozwoju
1 dostosowanie programu studiéw do indywidualnych zainteresowan, ambicji zawodowych
1 najnowszych trendow w zarzadzaniu.

Wyktady monograficzne, prowadzone przez ekspertow w swoich dziedzinach, umozliwiajg
studentom obu stopni studiow:

o Poglebienie wiedzy specjalistycznej: Studenci majg szans¢ doglebnie eksplorowac
najbardziej aktualne i czesto niszowe zagadnienia, ktore wykraczajg poza standardowy
program nauczania. Dzigki temu mogg stac si¢ ekspertami w konkretnej, wybranej przez
siebie dziedzinie, co stanowi ogromng warto$¢ na rynku pracy.

e Rozwdj unikalnych kompetencji: Wybdr wykladéw monograficznych pozwala na
zdobycie kompetencji, ktore wyrdzniajg absolwenta sposrod innych specjalistow. Taka
wiedza, dostosowana do najnowszych trendow, jest niezwykle cenna dla pracodawcow.

e Aktywne uczestnictwo w dyskusji: Wyktady monograficzne czesto maja charakter
interaktywny, sprzyjajac dyskusji 1 analizie zlozonych probleméw. Jest to doskonala
okazja do rozwijania umiejetnosci krytycznego myslenia i argumentacji.

Taka elastyczno$¢ 1 innowacyjnos¢, widoczna na obu poziomach ksztatcenia, jest zgodna ze
wzorcami zagranicznymi, gdzie programy studiéw s3 bardziej spersonalizowane i pozwalaja

studentom na samodzielne ksztalttowanie swojej drogi naukowe;.
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Akademia Humanitas dostosowujac programy studiow do wymagan rynku pracy nawigzata
wspolprace z International Project Management Association Polska (IPMA POLSKA)
i ALTKOM AKADEMIA. Dzigki tej wspolpracy studenci zdobywaja nie tylko wiedze
teoretyczng, ale przede wszystkim praktyczne kompetencje cenione przez pracodawcow.
Akredytacja IPMA Polska pozwala studentom kierunku zarzadzanie na realizacj¢ $ciezki
edukacyjnej zgodnej ze standardem PM Student (wczesniej IPMA Student). Oznacza to, ze po
zaliczeniu odpowiednich przedmiotow studenci mogg przystgpi¢ do egzaminu i uzyskaé
certyfikat PM Student, ktory stanowi obiektywne potwierdzenie ich umiejgtnosci w zakresie
zarzadzania projektami. Certyfikat ten podnosi ich warto$¢ na rynku pracy i1 otwiera droge do
dalszych, bardziej zaawansowanych certyfikacji. Partnerstwo z ALTKOM AKADEMIA,
liderem na rynku szkolen IT gwarantuje studentom dostgp do doswiadczonych trenerow
1 praktykéw z branzy, ktérzy dzielg si¢ swojg wiedzg 1 prowadzg zajgcia oparte na realnych
problemach biznesowych. Dzigki temu studenci zdobywajg specjalistyczne, praktyczne
umiejetnosci niezbedne w dynamicznie rozwijajacym si¢ Srodowisku technologicznym.
Dodatkowo umozliwia tworzenie innowacyjnych programow studiow podyplomowych.

Podsumowujac, mozliwos¢ wyboru wykladow monograficznych stanowi istotny element,
ktory czyni program studiow na kierunku zarzadzanie kompleksowym, aktualnym
1 elastycznym, przygotowujgc absolwentow do sprostania nieprzewidywalnym wyzwaniom
wspotczesnego $wiata. Jest to dowdd na to, ze koncepcja ksztalcenia opiera si¢ na cigglym

rozwoju i dostosowywaniu do zmieniajgcych si¢ oczekiwan zaréwno rynku, jak i studentow.

6. Kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie, z ukazaniem ich zwigzku 7 koncepcjg,
poziomem oraz profilem studiow, a takze z dyscypling/dyscyplinami, do ktorej/ktorych
kierunek jest przyporzgdkowany

Kluczowe kierunkowe efekty uczenia si¢ dla studiéw I oraz II stopnia na kierunku zarzadzanie
sa Scisle powiazane z koncepcja, poziomem, profilem oraz dyscyplinami naukowymi,
do ktorych kierunek jest przyporzadkowany:

I.  Poziom studiéw: Studia I stopnia (licencjackie) sa zaprojektowane w oparciu o VI
poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK). Oznacza to, Zze absolwent po ich ukonczeniu
posiada zaawansowang wiedz¢ teoretyczng i1 praktyczna, niezbedng do pracy na
stanowiskach specjalistycznych i menedzerskich nizszego szczebla. Efekty uczenia si¢ s3
zorientowane na przygotowanie do wykonywania zawodu, a takze do kontynuowania

nauki na studiach magisterskich. Kierunek prowadzony jest w profilu ogélnoakademickim,
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co oznacza, ze ksztalcenie ma charakter zar6wno praktyczny, jak i naukowy. Efekty
uczenia si¢ obejmujg wigc nie tylko praktyczne umiejetnosci menedzerskie, ale takze
kompetencje badawcze, takie jak umiejetno$¢ postugiwania si¢ terminologia naukowa,
dokonywanie analiz zjawisk i procesoéw, czy formutowanie wnioskow w oparciu o zebrane
dane.

Koncepcja ksztalcenia opiera si¢ na interdyscyplinarnym podejsciu, czerpiac z dwdch
gléwnych dyscyplin naukowych:

e Nauki o zarzadzaniu i jakosci (85%): Ta dominujaca dyscyplina jest fundamentem

programu. Zwigzane z nig efekty uczenia si¢ obejmuja:

o Wiedze: Znajomos$¢ teorii, metod 1 technik zarzadzania, w tym zarzadzania
strategicznego, operacyjnego, zasobami ludzkimi, finansami 1 marketingiem.

o Umiejetnosci: Zdolnos¢ do analizy i1 diagnozowania problemow organizacji,
planowania 1 wdrazania zmian, zarzadzania projektami, a takze efektywnej
komunikacji 1 pracy w zespole. Efekty te sa rozwijane w ramach specjalnosci
takich jak ,,Zarzadzanie kapitatem ludzkim” czy ,Zarzadzanie projektami
z PRINCE2® Foundation”.

o Kompetencje spoteczne: Swiadomo$¢ koniecznoéci ciaglego uczenia sie,
odpowiedzialno$¢ za podejmowane decyzje 1 $wiadome dziatanie zgodne
z zasadami etyki 1 zrGwnowazonego rozwoju.

e Ekonomia i finanse (15%): Druga, uzupetniajaca dyscyplina, pozwala na osadzenie
wiedzy zarzadcze] w szerszym kontekscie ekonomicznym. Efekty uczenia si¢ w tym
obszarze koncentrujg si¢ na:

o Wiedzy: Zrozumienie podstawowych zasad funkcjonowania gospodarki
rynkowej, mechanizmoéw finansowych 1 proceséw biznesowych.

o Umiejetnosci: Analizowanie danych rynkowych 1 finansowych, tworzenie
biznesplandw oraz ocenianie efektywnos$ci ekonomicznej dziatan.

Kluczowe efekty uczenia si¢ na studiach I stopnia na kierunku zarzadzanie sg spdjne
z przyjeta koncepcja, ktora taczy interdyscyplinarng wiedze teoretyczng z praktycznymi
umiejetnosciami  menedzerskimi. Program, oparty na profilu ogdélnoakademickim,
przygotowuje studentéw do pehlnienia rol w dynamicznym $rodowisku biznesowym,
administracji oraz instytucjach otoczenia biznesu, jednoczes$nie ksztaltujac postawy
etyczne 1 odpowiedzialne. Cato$¢ jest zgodna z VI poziomem PRK, co gwarantuje wysoka
jako$¢ ksztalcenia i odpowiednie przygotowanie do przysztych wyzwan zawodowych

1 edukacyjnych.
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IL.

Poziom studiéw: Studia II stopnia (magisterskie) sa zaprojektowane w oparciu o VII
poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK). Oznacza to, ze absolwent po ich ukonczeniu
posiada poglebiong wiedzg, niezbgdng do pracy na stanowiskach menedzerskich wyzszego
szczebla, a takze do prowadzenia dzialalno$ci badawczej i kontynuowania nauki
w szkole doktorskiej albo w ramach eksternistycznego trybu przygotowania pracy
doktorskiej. Efekty uczenia si¢ koncentruja si¢ na rozwijaniu umiejetnosci strategicznego
myslenia, zarzadzania ztozonymi projektami 1 zespolami, a takze na krytycznej analizie 1
syntezie informacji. Kierunek prowadzony jest, tak jak w przypadku studiéw I stopnia w
profilu ogodlnoakademickim, co implikuje fakt, ze ksztalcenie ma na celu nie tylko
przekazanie wiedzy praktycznej, ale roéwniez przygotowanie do samodzielnego
rozwigzywania problemow badawczych 1 wykorzystywania zaawansowanych teorii
zarzadzania. Efekty uczenia si¢ obejmujg kompetencje do planowania i realizacji badan,
formutowania oryginalnych wnioskdéw oraz publikowania wynikow.
Koncepcja ksztalcenia na II stopniu opiera si¢ na interdyscyplinarnym 1 poglebionym
podejsciu, czerpige z dwoch gtoéwnych dyscyplin naukowych:
e Nauki o zarzadzaniu i jakosci (85%): Ta dominujaca dyscyplina jest fundamentem
programu. Zwigzane z nig efekty uczenia si¢ obejmuja:

o Wiedze: Poglebiona i krytyczna znajomos¢ teorii, metod i technik zarzadzania,
w tym zarzadzania strategicznego, innowacjami, projektami oraz zasobami
ludzkimi. Szczegodlny nacisk kladzie si¢ na zrozumienie zlozonych procesow
organizacyjnych, a takze mig¢dzynarodowych trendéw, np. w specjalnosci
Zrownowazony rozwdj 1 raportowanie ESG, ktéra odnosi si¢ do
migdzynarodowych standardow raportowania zréwnowazonego rozwoju
(CSRD).

o Umiejetnosci: Zdolnos¢ do samodzielnego rozwiazywania ztozonych problemow,
podejmowania strategicznych decyzji, zarzadzania duzymi zespolami, a takze
umiejetno$¢ negocjacji, prezentacji 1 komunikacji na najwyzszym szczeblu.
Efekty te sa rozwijane w ramach takich specjalnosci jak "Zarzadzanie kapitatem
ludzkim" z naciskiem na przywodztwo i "Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng
pracy z elementami zarzadzania jako$cia" z elementami norm ISO.

o Kompetencje spoteczne: Zdolno§¢ do autonomicznego i odpowiedzialnego
dziatania, przyjmowania postaw przywodczych, a takze $wiadomos$é
konsekwencji spolecznych, etycznych 1 $rodowiskowych podejmowanych

decyzji.
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e Ekonomia i finanse (15%): Druga, uzupetniajaca dyscyplina, pozwala na osadzenie
zaawansowanej wiedzy zarzadczej w  kontek$cie makroekonomicznym
i finansowym. Efekty uczenia si¢ w tym obszarze koncentruja si¢ na:

o Wiedzy: Zrozumienie zaawansowanych mechanizmow funkcjonowania
globalnej gospodarki, analizy rynkéw finansowych oraz oceny projektow
inwestycyjnych.

o Umiejetnosci: Prowadzenie zaawansowanej analizy finansowej 1 ekonomiczne;,
ocena ryzyk biznesowych i podejmowanie decyzji finansowych na poziomie
strategicznym.

Kluczowe efekty uczenia si¢ na studiach II stopnia sg spdjne z przyjeta koncepcja, ktora
stawia na zaawansowang wiedz¢ 1 umiej¢tnosci. Program, oparty na profilu
ogolnoakademickim, przygotowuje absolwentéw do petnienia rol menedzerskich wyzszego
szczebla, a takze do prowadzenia prac badawczych. Catos¢ jest zgodna z VII poziomem PRK,
co gwarantuje wysoka jakos$¢ ksztalcenia 1 przygotowanie do sprostania najtrudniejszym

wyzwaniom zawodowym 1 naukowym w dynamicznie zmieniajagcym si¢ Swiecie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na Kierunku studiow, ktéra poprzedzila biezacq ocene (jezZeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dzialan zapobiegawczych
L kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie¢ w celu usuniecia bledow
p- wskazanej wyzej uchwale | i niezgodno$ci sformulowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen
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Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
b

programu studiow oraz formy i organizacja zaj¢¢, metody ksztalcenia, praktyki

zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

1. Dobor kluczowych tresci ksztalcenia, w tym tresci zwigzanych 7 wynikami dziatalnosci
naukowej uczelni w dyscyplinie/dyscyplinach, do ktorej/ktorych jest przyporzgdkowani
kierunek oraz w zakresie znajomosci jezykow obcych, ze wskazaniem przyktadowych
powigzan tresci ksztalcenia 7 kierunkowymi efektami uczenia si¢ oraz
dyscypling/dyscyplinami, do ktorej/ktorych kierunek jest przyporzgdkowany

Tresci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie 1 1 II stopnia sg kompleksowe 1 specyficzne
dla poszczegolnych zaje¢ tworzacych program studiow, uwzgledniajg kluczowe zagadnienia
z zakresu dyscypliny wiodacej nauki o zarzadzaniu 1 jakoSci oraz dyscypliny ekonomia
1 finanse, zapewniajac uzyskanie wszystkich kierunkowych efektow uczenia sig.
Uwzgledniajac przyszta sylwetke absolwenta oraz kierunkowe efekty uczenia sig,
w programie studiow [ stopnia przewidziano takie zajecia jak: podstawy organizacji
1 zarzadzania, podstawy marketingu, nauka o organizacji, zarzadzanie projektem,
zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie jako$cig, zréwnowazony rozwoj, badania
rynkowe 1 marketingowe, kompetencje cyfrowe organizacji 5.0, teorie podejmowania
decyzji, informatyka w zarzadzaniu, sztuczna inteligencja w biznesie, etyka w zarzadzaniu,
etykieta menedzera, podstawy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz podstawy mikro
1 makroekonomii, finanse, zarzadzanie finansami przedsigbiorstw oraz zajec
specjalnosciowych realizowanych w ramach licznej oferty wyktadow 1 konwersatoriow
1 wyktadow monograficznych do wyboru. Program studidow obejmuje roéwniez zajecia
z matematyki 1 statystyki, a takze z zakresu podstaw prawa w gospodarce 1 prawa wlasnosci
intelektualnej. W programie studidéw przewidziano réwniez realizacje przedmiotow
ogo6lnouczelnianych takich jak filozofia, technologie informacyjne, projektowanie
uniwersalne oraz nauke jezykow obcych, ktdre to zajecia wpisujg sie w interdyscyplinarnosé
ksztalcenia akademickiego. Program studiow obejmuje takze zajecia z zakresu nauk
wspotpracujacych z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jako$ci, np. podstawy psychologii
1 trening umiejetnosci spotecznych.

Tresci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie II stopnia, uwzgledniaja zar6wno zagadnienia
z zakresu dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakos$ci jak rowniez dyscypliny ekonomia
i finanse, zapewniajac uzyskanie wszystkich kierunkowych efektow uczenia sig.

Jak w przypadku studiow I stopnia uwzgledniaja przyszta sylwetke absolwenta oraz
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kierunkowe efekty uczenia si¢. W programie studiow przewidziano takie zajecia jak:
wspolczesne koncepcje zarzadzania, zarzadzanie strategiczne, przedsigbiorczos$¢, marketing
migdzynarodowy, zarzadzanie zréwnowazonym rozwojem organizacji, zarzadzanie
logistyka, zarzadzanie kapitalem w klastrach miedzynarodowych, negocjacje w biznesie,
partnerstwo publiczno-prywatne, zastosowania sztucznej inteligencji w biznesie. Program
studiow obejmuje zajecia z zakresu prawa takie jak: prawo cywilne w UE, prawo zamdéwien
publicznych w praktyce, migdzynarodowe prawo handlowe 1 prawo konkurencji i ochrony
konsumenta. W zakresie dyscypliny ekonomia 1 finanse, w programuje studiow
uwzgledniono takie przedmioty jak: wspodtczesne wyzwania makroekonomiczne,
rachunkowo$¢ zarzadcza 1 zarzadzanie finansami oraz zajecia specjalnosciowe, a takze
z jezyka obcego. Waznym elementem programu studiow sg zajecia przygotowujace
studentow do dzialalno$ci badawczej, takie jak metodologia nauk o zarzadzaniu i jakosci
1 badania operacyjne.

Kluczowe tresci ksztatcenia wlasciwe dla kierunku zarzadzanie 11 II stopnia sg $cisle
zwigzane z badaniami, prowadzonymi w jednostce w zakresie dyscypliny wiodacej tj. nauki
o zarzadzaniu 1 jakosci.

Szczegbdlowe tresci programowe, umozliwiajace realizacje koncepcji 1 programu studiow
oraz osiggni¢cie zaktadanych efektéw uczenia si¢ ustalajg osoby prowadzace poszczegdlne
zajecia 1 okreslajg je w sylabusach przedmiotéw (sporzadzanych zgodnie z ustalonym
w Uczelni wzorcem).

Przyktadowe powigzania tresci ksztalcenia z kierunkowymi efektami uczenia si¢ dla
kierunku zarzadzanie I stopnia:
e W zakresie nauk o zarzadzaniu i jakoSci:

o K WO03: Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat genezy nauk o zarzadzaniu
1jako$ci oraz wspotczesnych trendach zarzadzania i ich rozwoju w konteks$cie
rozwoju gospodarczego.

o K WO04: Zna, a poziomie zaawansowanym, formy 1 ogolne zasady funkcjonowania
organizacji oraz wspolczesne koncepcje zarzadzania  organizacja W
mig¢dzynarodowym $rodowisku rowniez w odniesieniu do zasad zrownowazonego
rozwoju.

o K WO05: Posiada zaawansowana wiedz¢ na temat kierowania ludzmi oraz zespotami
pracowniczymi w odniesieniu do typu organizacji pod katem kompetencji oraz etyki

menedzera i zasi¢gu jej dziatania (w tym zarzadzanie mediami spoteczno$ciowymi)
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w odniesieniu roéznic kulturowych i specyfiki przedsiebiorstw funkcjonujacych na
mi¢dzynarodowym rynku pracy.

o K WO07: Zna i rozumie, na poziomie zaawansowanym, prawidlowosci zachowan
organizacyjnych, wspolpracy i komunikacji interpersonalnej, zna uwarunkowania
powstawania konfliktow miedzykulturowych oraz metody ich rozwigzywania.

o K WO09: Posiada zaawansowang wiedz¢ z matematyki stluzaca do opisu i
modelowania zagadnien z ekonomii 1 zarzadzania.

o K WI0: Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat metod statystycznych uzytecznych
w rozwigzywaniu problemow w obszarze zarzadzania.

o K WI4: Zna i rozumie, w stopniu zaawansowanym, metody analizy strategicznej
przedsigbiorstwa 1 jego otoczenia.

o K WI5: Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat roli i znaczenia struktur
1 przepiséw organizacyjnych.

o K WI19: Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat form prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

Przykladowe tresci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektow uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

- Podstawy organizacji i zarzadzania,
- Nauka o organizacji,
- Zrownowazony rozwoj;
- Podstawy marketingu;
- Kompetencje cyfrowe organizacji 5.0;
- Zarzadzanie projektem;
- Zarzadzanie jakoScia;
- Teorie podejmowania decyzji;
- Informatyka w zarzadzaniu,
- Procesy informacyjne w zarzadzaniu;
- Komunikacja wewngtrzna w firmie i PR;
- Zarzadzanie zasobami ludzkimi;
- Etykieta menedzera;
- Inkluzywne zarzadzanie r6znorodnosciag w organizacji.
o K UO1: Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do opisu i analizowania konkretnych
procesow i zjawisk w przedsigbiorstwach i organizacjach zar6wno na rynku krajowym

jak 1 zagranicznym.
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o K U02: Potrafi obserwowa¢ zjawiska i procesy w organizacji oraz dokona¢ ich
analizy 1 interpretacji stosujac podstawowe pojecia teoretyczne.

o K U03: Posiada umiejetno$¢ etycznego rozwigzywania probleméw zwigzanych
z dzialalnoscig przedsiebiorstw i1 organizacji na rynku migdzynarodowym stosujac
metody i narzedzia wlasciwe dla zarzadzania.

o K UO0S5: Potrafi dokona¢ interpretacji danych i wykorzysta¢ wyniki w procesach
decyzyjnych na wszystkich poziomach zarzadzania.

o K UO07: Posiada umiejetnos¢ analizy i przewidywania ludzkich zachowan 1 stosuje
wlasciwe metody 1 techniki zarzadzania zasobami ludzkimi oraz umiejetnosci
spotecznych w §rodowisku migdzynarodowym, wykorzystujac przy tym Assessment
Center 1 Development Center jako metoda kluczowych kompetencji.

o K U09: Potrafi postugiwac si¢ technikami informacyjno-komunikacyjnymi, w tym
sztuczng inteligencja, wlasciwymi do pozyskiwania, gromadzenia, przetwarzania i
udostepniania informacji niezbednych w procesach podejmowania decyz;ji.

o K U10: Potrafi interpretowac zjawiska ekonomiczne, prawne, polityczne 1 kulturowe
oraz okresli¢ ich wplyw w obszarze zarzadzania w odniesieniu do zasad
zrOwnowazonego rozwoju. Potrafi przygotowac biznesplan przedsigwzigcia i dokonac
oceny ryzyka.

o K Ull: Potrafi = diagnozowa¢ 1  rozwigzywa¢  problemy  zwigzane
z podstawowymi funkcjami zarzadzania: planowaniem, organizowaniem,
motywowaniem, kontrolg i koordynacja.

o K Ul2: Wykazuje umiejetnos¢ wyboru, wykorzystania, oraz oceny przydatnosci
efektywnosci 1 wlasciwych technik, narzedzi 1 metod wspotczesnego zarzadzaniu, w
tym narzedzia komunikacji wewnetrznej i PR.

o K Ul4: Posiada umiejetnos¢ skutecznego komunikowania si¢, negocjowania
1 przekonywania oraz obrony wtasnych pogladow.

o K UIS: Potrafi samodzielnie pozyskiwac informacje z literatury, baz danych oraz
innych Zrédet w jezyku polskim i jezyku obcym oraz integrowaé uzyskane dane,
dokonywac ich interpretacji, wyciaga¢ wnioski, uzasadnia¢ opinie formutowac sady.

o K Ul7: Potrafi komunikowa¢ si¢ z otoczeniem przy uzyciu réznych srodkow
1 narzedzi. Posiada umiejetnos$¢ ustnego zaprezentowania przygotowanych witasnych
wystapien.

Przykladowe tres$ci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektow uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:
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©)

Podstawy organizacji i zarzadzania;

Nauka o organizacji;

Zréwnowazony rozwoj;

Podstawy marketingu;

Kompetencje cyfrowe organizacji 5.0;

Zarzadzanie projektem;

Zarzadzanie jakoscig;

Teorie podejmowania decyzji;

Informatyka w zarzadzaniu;

Procesy informacyjne w zarzadzaniu;

Komunikacja wewnetrzna w firmie 1 PR;

Zarzadzanie zasobami ludzkimi;

Etykieta menedzera;

Inkluzywne zarzadzanie roznorodnoscig w organizacji;

Badania rynkowe 1 marketingowe;

Technologie informacyjne;

Sztuczna inteligencja w biznesie.
K KO01: Dokonuje oceny swoich kompetencji. Rozumie potrzebe¢ ciagtego rozwoju i
doskonalenia si¢. Samodzielnie zdobywa¢ wiedz¢ 1 rozwija umiejetnosci.
K KO03: Ma swiadomo$¢ wazno$ci przestrzegania zasad waznosci etyki i etykiety
zawodowej 1 poszanowania roznorodnosci pogladow i kultur.
K K04: Dziata w sposob kreatywny 1 przedsigbiorczy, rozwijajac przy tym
umiejetnosci migkkie.
K KO05: Jest gotowy do pracy w zespole, przyjmuje w nim rozne role, w tym kieruje
matym zespotem uwzgledniajac specyfike wspdtpracy w zrdéznicowanym zespole.
K KO06: Ma s$wiadomos¢ odpowiedzialno$ci za pracg¢ wlasng oraz gotowos¢
podporzadkowania si¢ zasadom pracy w zespole i ponoszenia odpowiedzialnosci za
wspollnie realizowane zadania, takZze w odniesieniu do zasad zréwnowazonego

rozwoju.

Przykladowe tresci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektow uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

- Zréwnowazony rozwoj;
- Etyka w zarzadzaniu;

- Trening umiejetnosci spotecznych.
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e W zakresie ekonomii i finansow:

o K WO0l: Zna i rozumie, w stopniu zaawansowanym, zasady kategorii
ekonomicznych w odniesieniu do procesu gospodarowania w warunkach
ograniczonosci zasobow.

o K WO02: Posiada zaawansowang wiedz¢ na temat koncepcji teorii przedsiebiorstwa
odnosnie do jego powstawania, funkcjonowania w klastrach, roli w gospodarce
krajowej, miedzynarodowej oraz swiatowej.

o K WO06: Zna i rozumie, na poziomie zaawansowanym, mechanizmy funkcjonowania
systemu finansowego na rynku mi¢dzynarodowym 1 jego wpltywu na zarzadzanie
organizacja w tym strategi¢ finansowg oraz rozumie znaczenie instrumentow
finansowych w zarzadzaniu finansami.

o K WO09: Posiada zaawansowang wiedz¢ z matematyki stuzaca do opisu
1 modelowania zagadnief z ekonomii 1 zarzadzania.

o K WI16: Zna 1 rozumie, na poziomie zaawansowanym, instrumenty rachunkowosci
1 finanséw, odnosi tg wiedz¢ do rozwigzywania problemow zarzadzania na rynku
migdzynarodowym.

Przykladowe tres$ci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektow uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

Podstawy mikro 1 makroekonomii;

Finanse;

Rachunkowo$¢ finansowa;

Zarzadzanie finansami przedsi¢biorstw.

o K UO1: Potrafi wykorzysta¢ wiedz¢ teoretyczng do opisu 1 analizowania
konkretnych procesow i zjawisk w przedsiebiorstwach i organizacjach zard6wno na
rynku krajowym jak i zagranicznym K _U02: Potrafi obserwowac zjawiska i procesy
w organizacji oraz dokona¢ ich analizy 1 interpretacji stosujagc podstawowe pojgcia
teoretyczne.

o K UO03: Posiada umiej¢tnos¢ etycznego rozwigzywania problemoéw zwigzanych
z dzialalno$cig przedsigbiorstw i1 organizacji na rynku miedzynarodowym stosujac
metody i narzedzia wlasciwe dla zarzadzania.

o K U04: Potrafi dokona¢ wilasciwego wyboru metod badan, przygotowaé

i realizowac proces badawczy, rowniez stosujac podstawowe badania statystyczne.
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o K UO07: Posiada umiej¢tnos¢ analizy i przewidywania ludzkich zachowan 1 stosuje
wlasciwe metody i techniki zarzadzania zasobami ludzkimi oraz umiej¢tnosci
spotecznych w §rodowisku migdzynarodowym, wykorzystujac przy tym Assessment
Center i Development Center jako metoda kluczowych kompetencji.

o K U10: Potrafi interpretowac zjawiska ekonomiczne, prawne, polityczne i kulturowe
oraz okresli¢ ich wplyw w obszarze zarzadzania w odniesieniu do zasad
zrOwnowazonego rozwoju. Potrafi przygotowac biznesplan przedsigwzigcia i dokonac

oceny ryzyka.

Przykladowe treSci ksztalcenia dla wyzej] wymienionych efektOw uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

- Podstawy mikro 1 makroekonomii;

- Finanse;

- Zarzadzanie finansami przedsi¢biorstw;

- Zroéwnowazony rozwoj;

- Prawo wiasnosci intelektualnej;

- Podstawy prawa w gospodarce;

- Inkluzywne zarzadzanie r6znorodnos$cig w organizacji.

o K KOI: Dokonuje oceny swoich kompetencji. Rozumie potrzebe cigglego rozwoju 1
doskonalenia si¢. Samodzielnie zdobywa¢ wiedz¢ 1 rozwija umiejetnosci.

o K KO03: Ma $swiadomos$¢ waznosci przestrzegania zasad waznos$ci etyki i etykiety
zawodowej 1 poszanowania roznorodnosci pogladow i kultur.

o K K06: Ma s$wiadomos¢ odpowiedzialno$ci za pracg wlasng oraz gotowosc
podporzadkowania si¢ zasadom pracy w zespole 1 ponoszenia odpowiedzialno$ci za
wspolnie realizowane zadania, takze w odniesieniu do zasad zréwnowazonego
rozwoju.

Przykladowe tresci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektow uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

- Zréwnowazony rozwoj;
- Etyka w zarzadzaniu;
- Trening umiejetnosci spotecznych.
Przyktadowe powigzania tresci ksztatcenia z kierunkowymi efektami uczenia si¢ dla
kierunku zarzadzanie II stopnia:

e W zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci:

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 54



o K WOI: Posiada poglebiong wiedzg na temat wspotczesnych koncepcji zarzadzania,
postugujac sie terminologia nauk o zarzadzaniu i jakos$ci.

o K WO03: Zna i rozumie, na poziomie poglebionym, zasady tworzenia i rozwoju
r6znych form przedsigbiorczos$ci. Zna koncepcje i narzedzia kooperacji i konkurencji
miedzy systemami gospodarczymi i przedsigbiorstwami, a takze uzasadnia znaczenie
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu.

o K WO04: Zna w stopniu poglgbionym wspotczesne systemy gospodarcze, zarzadcze,
polityczne oraz ich wspodizaleznosci. Wyjasnia koncepcje zrownowazonego rozwoju.

o K WO07: Posiada poglebiong wiedz¢ na temat stylow przywodztwa 1 ich
uwarunkowan, w tym zwlaszcza uwarunkowan psychologicznych, kulturowych 1
gospodarczych.

o K WO09: Zna i rozumie, w stopniu pogtebionym, metody badan naukowych, w tym
zasady tworzenia narzedzi badawczych.

o K WII1: Zna w stopniu poglebionym systemy informacyjne, w tym sztuczng
inteligencje.

o K WI14: Zna 1 rozumie, w stopniu poglebionym, dyrektywy i zalecenia Unii
Europejskiej regulujace funkcjonowanie podmiotow  gospodarczych oraz
uwarunkowania przeptywu towarow ustug 1 ludzi na jednolitym rynku europejskim.

o K WI17: Znana poziomie pogtebionym koncepcje strategiczne oraz budowe strategii
przedsigbiorstw, procesoOw 1 struktur organizacyjnych w wybranych obszarach
decyzyjnych.

o K WI8: Ma poglebiong wiedz¢ na temat proceséw restrukturyzacyjnych organizacji
oraz strategie systemoOw spotecznych.

o K W19: Zna i1 rozumie, na poziomie poglgbionym, wizj¢ przysztosci organizacji
identyfikujac poglady klasycznej 1 wspotczesnej teorii nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Przykladowe tresci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektow uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

- Zarzadzanie strategiczne;

- Wspotczesne koncepcje zarzadzania;

- Partnerstwo publiczno-prywatne;

- Prawo konkurencji i ochrony konsumenta;

- Zarzadzanie ZrOwnowazonym rozwojem organizacji;

- Psychologia menedzerska;
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- Zarzadzanie kapitatem w klastrach migdzynarodowych;
- Metodologia nauk o zarzadzaniu i jakosci;

- Zastosowania sztucznej inteligencji w biznesie;

- Prawo konkurencji i ochrony konsumenta;

- Przedsi¢biorczos¢;

- Negocjacje w biznesie;

- Komunikacja interpersonalna;

- Badania operacyjne.

o K UOI: Posiada umiejetnos$¢ zastosowania w pracy zawodowej lub w dalszej nauce
zaawansowanej wiedzy z obszaru nauk o zarzadzaniu.

o K U02: Umie zastosowa¢ w pracy lub w nauce wiedze z okreslonego obszaru nauk
pokrewnych zarzadzaniu.

o K UO03: Posiada umiejetnos¢ samodzielnego podejmowania dziatalnosci gospodarcze;j
1 doradztwa w zakresie tworzenia nowych podmiotow.

o K UO07: Potrafi, w oparciu o poglebiong wiedze teoretyczng, interpretowac zjawiska
ekonomiczne oraz okresli¢ wptyw tych zjawisk na sfere zarzadzania.

o K UlI: Potrafi podejmowac decyzje operacyjne i strategiczne, w oparciu o narzedzia
wspomagajace procesy decyzyjne, w tym narzedzia powstate w skutek transformacji
cyfrowej w organizacji, z uwzglednieniem Al, automatyzacji i bezpieczenstwa
danych.

o K Ul2: Projektuje zmiany w organizacji w dziedzinie zarzadzania, organizacji i
motywowania oraz identyfikuje zwigzane z nimi konflikty. Posiada tez umiej¢tnose
neutralizacji takich konfliktow opartg o narzedzia psychologii spoteczne;.

o K U13: Potrafi zarzadza¢ (wspoétzarzadzac) procesami w skali organizacji, w skali
regionalnej, krajowej lub miedzynarodowe] przy zastosowaniu odpowiedniej
metodyki.

Przykladowe tresci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektow uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

- Przedsiebiorczos¢;

- Psychologia menedzerska;

- Negocjacje w biznesie;

- Komunikacja interpersonalna;
- Negocjacje w biznesie;

- Komunikacja interpersonalna;
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- Badania operacyjne.

o K KO1: Jest przygotowany do inicjowania i aktywnego uczestniczenia w pracy
zespotoéw interdyscyplinarnych w przedsigbiorstwie 1 poza nim oraz do wykorzystania
psychologicznych i kulturowych determinant efektywnosci pracy zespotow réwniez w
odniesieniu do koncepcji zréwnowazonego rozwoju.

o K KO06: Jest przygotowany do samodzielnego i krytycznego uzupetniania wiedzy i
umiejetnosci w obszarach interdyscyplinarnych.

o K KO07: Jest przygotowany do przestrzegania i propagowania etycznej postawy i
wrazliwos$ci spotecznej w ramach wyznaczonych rol organizacyjnych i spotecznych.

o K KO08: Mysli i dziala w sposob przedsigbiorczy, jest zdolny do kreowania
innowacyjnych modeli réwniez w §rodowisku miedzynarodowym 1 w oparciu o
finansowanie zewngtrzne.

Przykiladowe tresci ksztalcenia dla wyzej] wymienionych efektOw uczenia sie realizowane sa w

ponizszych zajeciach:

- Psychologia menedzerska;
- Wspdlczesne koncepcje zarzadzania,
- Komunikacja interpersonalna;
- Negocjacje w biznesie;
- Przedsigbiorczos$¢.
e W zakresie ekonomii i finansow:

o K WO1: Posiada poglebiong wiedze na temat wspodtczesnych koncepcji zarzadzania,
postugujac si¢ terminologia nauk o zarzadzaniu i jakosci.

o K WO02: Zna w stopniu poglebionym zjawiska ekonomiczne i ich wpltyw na
zarzadzanie.

o K WO05: Posiada poglebiong wiedz¢ na temat rdéznic ekonomicznych, spolecznych
1 kulturowych krajow i regionéw oraz ocenia skutki tych roéznic dla funkcjonowania
przedsigbiorstw 1 instytucji.

o K WO08: Zna i rozumie, w stopniu pogtebionym, zachowania organizacji w ujgciu
kulturowym oraz w odniesieniu do wybranych obszaréw aktywnos$ci cztowieka.

o K W13: Posiada poglgbiong wiedz¢ na temat koncepcji operacyjnego budzetowania
kosztow dziatalno$ci przedsiebiorstwa w wybranych obszarach decyzyjnych.

o K WI17: Znana poziomie poglebionym koncepcje strategiczne oraz budowg strategii
przedsigbiorstw, procesOw 1 struktur organizacyjnych w wybranych obszarach

decyzyjnych.

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 57



Przykladowe tre$ci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektéw uczenia sie realizowane sa

tre$ciami realizowanymi w ponizszych zajeciach:

- Wspolczesne wyzwania makroekonomiczne;
- Rachunkowo$¢ zarzadcza i zarzadzanie finansami.

o K U04: Samodzielnie inicjuje i dokonuje analiz zjawisk i proceséw w organizacji oraz
interpretuje wyniki, przy zastosowaniu zaawansowanych metod i technik badawczych.

o K UO07: Potrafi, w oparciu o poglebiong wiedze teoretyczng, interpretowac zjawiska
ekonomiczne oraz okresli¢ wplyw tych zjawisk na sfere zarzadzania.

o K UlI: Potrafi podejmowac decyzje operacyjne i strategiczne, w oparciu o narzedzia
wspomagajace procesy decyzyjne, w tym narzedzia powstate w skutek transformacji
cyfrowej w organizacji, z uwzglednieniem Al, automatyzacji 1 bezpieczenstwa
danych.

Przykiadowe treSci ksztalcenia dla wyzej wymienionych efektdw uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

- Rachunkowos¢ zarzadcza 1 zarzadzanie finansami.

o K KO05: Jest przygotowany do identyfikowania 1 rozstrzygania dylematow
zwigzanych z wykonywaniem zawodu.

o K KO06: Jest przygotowany do samodzielnego i krytycznego uzupeiniania wiedzy
1 umieje¢tnos$ci w obszarach interdyscyplinarnych.

o K KO08: Mysli 1 dziala w sposéb przedsiebiorczy, jest zdolny do kreowania
innowacyjnych modeli réwniez w S$rodowisku miedzynarodowym i1 w oparciu
o finansowanie zewnetrzne.

Przykladowe tresci ksztalcenia dla wyze] wymienionych efektow uczenia sie realizowane sa

w ponizszych zajeciach:

- Wspolczesne wyzwania makroekonomiczne;

- Rachunkowos¢ zarzadcza i zarzadzanie finansami.

2. Dobor metod ksztalcenia i ich cech wyrdéiniajgcych, ze wskazaniem przyktadowych
powigzan metod 7 efektami uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci orazg
kompetencji spolecznych, witym w szczegdlnosci umoZliwiajgcych przygotowanie
studentow do prowadzenia dzialalnosci naukowej w zakresie dyscypliny/dyscyplin, do
ktorej/ktorych kierunek jest przyporzgdkowany lub udzial w tej dziatalnosci, stosowanie
wlasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych, jak rowniez nabycie kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci
Jjezyka obcego

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 58



Wprowadzony przez uczelni¢ wzor sylabusa pozwala wykaza¢ i zweryfikowaé, czy
przewidywane efekty uczenia si¢ sga spojne z okre§lonymi w programie treSciami i celami
ksztatcenia oraz metodami ksztalcenia. W ocenie Uczelni wszystkie zaprojektowane zajecia
realizowane sg z wykorzystaniem odpowiednich dla profilu ksztatcenia i danego efektu uczenia
si¢ metod, w tym w szczegolnosci angazujacych studentdow w proces zdobywania wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji. Na dobor metod ksztalcenia zasadniczy wplyw majg takze
najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu 1 uczeniu si¢ sg stosowane
wlasciwie dobrane $rodki 1 narzedzia dydaktyczne wspomagajace osigganie przez studentow
efektow uczenia si¢. Przyjete metody ksztalcenia stymulujg takze studentéw do samodzielnosci
1 pelnienia aktywnej roli w procesie uczenia si¢.

W toku ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw wykorzystywane sg oczywiscie metody
podajace, w tym wyktady:

- konwencjonalne,
- konwersatoryjne,
- problemowe,
- informacyjne
wsparte dyskusjg i urozmaicane prezentacjg multimedialng lub filmem.
Natomiast podczas ¢wiczen stosowane sg metody problemowe, ktorych wachlarz jest
niezwykle rozbudowany:
- dyskusja, dyskusja z feedbackiem, panele dyskusyjne, dyskusja moderowana;
- ¢wiczenia; ¢wiczenia obliczeniowe, ¢wiczenia tablicowe, ¢wiczenia wykorzystujace
program Excel, z dodatkiem Solver, ¢wiczenia z wykorzystaniem gier i symulatoréw
z zakresu przywodztwa/ gra z zakresu przywddztwa na VR;
- opis/instruktaz;
- e-learning;
- studium przypadku;
- burza mozgow (gietda pomystow);
- metoda projektow, projekt grupowy;
- case study (praca indywidualna, praca w grupach);
- metoda symulacyjna, symulacje strategiczne, symulacje decyzyjne;
- metoda klasyczna problemowa;
- analiza tekstow zréodlowych (np. Dyrektyw Unii Europejskiej, majacych wplyw na

polskie prawo pracy, aktéw prawnych, orzecznictwa);
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- rozwigzywanie problemoéw/zadan obliczeniowych;

- metoda praktyczna: ¢wiczenia przedmiotowe, praca w grupach;

- rozwigzywanie problemow praktycznych w grupie dyskusyjnej z omodwionego
fragmentu zakresu nauczania, aby wszyscy studenci, uczyli si¢ wzajemnie rozwigzujac
problem i wyciagali wnioski.

W trakcie zaje¢ prowadzonych z jezyka obcego wykladowca siega po nastgpujace metody:
metoda komunikacyjna; metoda gramatyczno-tlumaczeniowa; metoda indukcyjna; metoda
audiowizualna; dyskusja. W ocenie uczelni przyjete metody umozliwiajga uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania j¢zyka obcego co najmniej na poziomie B2 (na studiach
I stopnia) 1 B2+ (na studiach II stopnia).

Podczas zaje¢ z technologii informacyjnych wykorzystywane sg: metoda zadaniowa (praca
w laboratorium komputerowym) oraz metoda problemowa (praca w laboratorium
komputerowym). Na ocenianym kierunku studiéw wykorzystywane sg réwniez metody
1 techniki ksztatcenia na odlegtos¢ (dwa najwazniejsze narzgdzia do ksztalcenia na odlegtosc to
platformy: ClickMeeting 1 Moodle). Stosowanie wilasciwych metod inarzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych, o ktérych mowa w dalszej czesci
raportu umozliwia osiggnigcie tego celu, pozwala studentom na zaangazowanie si¢ W proces
uczenia.

Wyktad jest metoda wykorzystywang przede wszystkim do realizacji efektow uczenia si¢
z zakresu wiedzy, natomiast umiejetnosci i kompetencje spoteczne ksztattowane sg poprzez

wykorzystywanie metod problemowych.

Uczelnia wprowadzita takze liczne innowacyjne narzg¢dzia edukacyjne. Dzieki srodkom
pozyskanym z funduszy Unii Europejskiej studenci kierunku zarzadzanie pierwszego
idrugiego stopnia zdobywaja wiedz¢, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne,

z wykorzystaniem nowoczesnych pomocy dydaktycznych. Lista dostepnych pomocy

dydaktycznych jest elementem charakterystyki wyposazenia sal wykladowych, pracowni,

laboratoridéw 1 innych obiektow, w ktoérych odbywaja sie zajecia zwiazane z ksztalceniem na

ocenianym kierunku.

Dzigki srodkom pozyskanym z funduszy Unii Europejskiej (projekt: Innowacyjne Ksztatcenie
w Wyzszej Szkole Humanitas, POWR.03.05.00-IP.08-00-PZ1/18- projekt realizowany byt
przed zmiana nazwy Uczelni), studenci kierunku zarzadzanie pierwszego i drugiego stopnia
zdobywaja wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne, w oparciu o ,,symulatory

przypadkéw”. Symulator przypadkéw to innowacyjne narzedzie edukacyjne, stuzace do
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odtworzenia warunkoéw 1 specyfiki pracy w zawodach powigzanych z zarzadzaniem,
opracowane przez pracownikow Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i JakoSci:

- Symulacje decyzyjne;

- Rozwdj kompetencji HRBP

- Ocena kompetencji metoda assessment i Development Center.

Dodatkowym elementem procesu ksztatcenia bgdzie wsparcie studentow przez tutoréw.
Pracownicy Instytutu ukonczyli kurs certyfikujacy Szkolty Tutoréw Akademickich Collegium
Wratislaviense, co pozwolilo na opracowanie koncepcji Programu tutoringu w Akademii
Humanitas, ktory jest w trakcie organizowania.

Tak r6znorodne metody ksztatcenia umozliwiajg przygotowanie studentow do prowadzenia
dziatalnos$ci naukowej w zakresie dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i1 jakosci oraz ekonomia

1 finanse, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany.

3. Zakres korzystania 7 metod i technik ksztalcenia na odleglosé.

Uczelnia, zaré6wno na studiach I jak i II stopnia na kierunku zarzadzanie, stosuje formute
komplementarng (mieszang) ksztalcenia na odleglos¢. Zajecia odbywajg sie
w formule b-learning. Zrdéznicowany wachlarz metod nauczania (np. problemowa,
praktyczna, eksponujaca, podajgca) pozwala na odpowiednie dobranie metody
w kontekscie realizowanych celow 1 efektow ksztalcenia przy odpowiednio dobranych
metodach ewaluacji. Wykorzystywane sa w zwigzku z tym takie metody dydaktyczne, ktore
podczas realizacji zaje¢ w trybie zdalnym w sposéb optymalny zapewniajg osiggnigcie przez
studentéw efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
w odniesieniu do wszystkich zalozonych dla poszczegolnych zaje¢ 1 grup zajec efektow
uczenia si¢. Maja one na celu zachgcenie studenta do samodzielnego szukania 1 weryfikacji
rozwigzan danego problemu oraz realizowania praktycznych zadan.

Ponadto Uczelnia wykorzystuje nowoczesne metody dydaktyczne oparte na
interaktywnej platformie e-learningowej ClickMeeting, ktéra pozwala studentom
uczestniczy¢ w wyktadach i ¢wiczeniach przez Internet w czasie rzeczywistym, w formie
kontaktu z prowadzacym oraz korzysta¢ z narzedzi grupowej komunikacji elektronicznej,
takich jak czat i forum internetowe. Platforma ClickMeeting pozwala na prowadzenie zaj¢¢
w sposob interaktywny. Prowadzacy ma mozliwo$¢ podziatu grupy ¢Ewiczeniowej na
podgrupy, moze na biezaco ,,wchodzi¢” do pokojow i obserwowac prace w grupach.

Studenci moga by¢ dla prowadzacego widoczni, uruchamiajac swoje kamery. Daje ona
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réwniez mozliwo$¢ sprawdzania poziomu osiagni¢tych przez studenta efektow uczenia sig,
poprzez mozliwo$¢ przeprowadzania przez prowadzacego, testow i quizow. Kolejnym
narzgdziem wykorzystywanym do ksztalcenia na odleglo§¢ jest Platforma Moodle,
posiadajaca szerokie mozliwosci w  zakresie ksztalcenia synchronicznego i
asynchronicznego. Akademia Humanitas wyposazyta sale dydaktyczne w system
streamingu wykorzystywany do prowadzenia zaj¢¢ w formule hybrydowej lub zdalnej. Sale
sa wyposazone w kamery klasy PTZ posiadajace inteligentny system $ledzenia
prowadzacego 1 studentow autotrackingu. Kamera wykorzystuje zaawansowane technologie
1 algorytmy ISP, aby uzyska¢ najwyzsza jakos¢ obrazu. Kamery sg zintegrowane
z systemami do prowadzenia zaje¢ w trybie synchronicznym. W polaczeniu z systemem do
prowadzenia zaje¢ umozliwiajg petng interakcj¢ z studentami.

Uczelnia monitoruje sposob dostosowania metod ksztalcenia do formy i specyfiki zaje¢,
czeste hospitacje zaje¢ pozwalajg na szybkie eliminowanie ewentualnych btedéw w zakresie
niedostosowania metod ksztatcenia.

Zajecia w roku akademickim 2025/2026 zaplanowane zostaly z wykorzystaniem wyzej
wymienionych metod 1 technik, przede wszystkim w odniesieniu do wykladow 1 zaje¢
teoretycznych, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa. Uczelnia podkresla takze,
ze metody 1 techniki ksztatcenia na odlegto$¢, w przypadku zaje¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne sg wykorzystywane jedynie pomocniczo. Zajecia tego rodzaju
wymagajg bowiem takich metod 1 narzgdzi ksztalcenia, ktore pozwolg na nabycie przez
studentow umiejetnosci praktycznych. Tylko tytutem przyktadu mozna wskazac tutaj zajecia
warsztatowe z badan rynkowych i marketingowych, czy tez bardzo lubiane przez studentow
zajecia z ksztattowania umiejetnosci spotecznych.

Akademia Humanitas przewiduje réwniez rozwigzania alternatywne, na wypadek
wystapienia sytuacji kryzysowej, w ktorej kontynuacja edukacji w trybie stacjonarnym nie
bedzie mozliwa, sg to nastepujace narzedzia:

— Zoom;
— Microsoft Teams;
— Narzedzia Hangouts Meet;

— Google Classroom.
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Tabela 4. Liczba godzin i punktow ECTS realizowana z wykorzystaniem metod

technik ksztalcenia na odleglos¢

na odlegtos¢ — studia stacjonarne

Liczna godzin i punktow ECTS realizowana z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia

Studia I stopnia

Liczba godzin

Liczba punktow ECST

962

76 (42% liczby punktéw ECTS)

Studia II stopnia

Liczba godzin

Liczba punktow ECST

1025

41 (34 % liczby punktow ECTS)

Tabela 5. Liczba godzin i punktéow ECTS realizowana z wykorzystaniem metod

technik ksztalcenia na odleglos$¢

na odlegtos¢ — studia niestacjonarne

Liczna godzin i punktow ECTS realizowana z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia

Studia I stopnia

Liczba godzin

Liczba punktow ECST

522

76 (42% liczby punktow ECTS)

Studia II stopnia

Liczba godzin

Liczba punktow ECST

1025

41 (34 % liczby punktow ECTS)

Uczelnia w procesie zdalnej edukacji wykorzystuje wszystkie dostepne $srodki komunikacji

ITC szerzej opisane w Kryterium nr 5.
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4. Dostosowanie procesu uczenia si¢ do zroinicowanych potrzeb  grupowych
i indywidualnych studentow, w tym potrzeb studentow z niepetnosprawnoscig, jak rowniez
moZliwosci realizowania indywidualnych sciezek ksztalcenia

Dostosowanie procesu uczenia si¢ do zréznicowanych potrzeb grupowych
1 indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentow z niepetnosprawnoscia polega przede
wszystkim na wykorzystywaniu metod ksztalcenia umozliwiajacych rozpoznawanie
1 zaspokajanie indywidualnych  potrzeb studentow, w  tym  studentow
Z niepetnosprawnosciami.

Studenci kierunku zarzadzanie (zarowno studia I jak 1 I stopnia) majg ponadto mozliwos¢
indywidualizacji studiow poprzez wybor czesci zaje¢ sposrod szerokiego wachlarza zajeé
konwersatoryjnych 1 wyktadéw monograficznych. Niezaleznie od tego, regulamin studiow
przewiduje mozliwo$¢ dostosowania procesu ksztatcenia do szczegdlnych potrzeb
studentow z niepetnosprawnosciami, z tym, ze podejmowane dziatania nie mogg zmniejszac
wymagan merytorycznych wobec nich. Dziatania te polegaja w szczegdlnosci na usuwaniu
barier architektonicznych, udostepnieniu urzadzen technicznych umozliwiajacych pelny
udziat w zajeciach oraz dostosowaniu organizacji 1 realizacji procesu ksztalcenia
do szczego6lnych potrzeb tych studentéw z uwzglednieniem rodzaju niepelnosprawnosci.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze dostosowanie procesu uczenia Si¢
do zréznicowanych potrzeb studentéw z niepelnosprawnosciami odbywa si¢ przy pomocy
takich metod ksztalcenia, ktore umozliwiaja, pomimo niepelnosprawnosci peine
uczestnictwo w zajeciach dydaktycznych. Szczegdlnie przydatne sg tutaj m.in.: wyktady
prowadzone poprzez platform¢ ClickMeeting, platform¢ edukacyjng Moodle, a takze
metoda projektowa umozliwiajaca realizacj¢ efektow uczenia si¢ w indywidualnym tempie
wykonania, czy przygotowanie prezentacji w komunikacji mailowej z prowadzacym zajecia,
a takze poprzez indywidualne konsultacje.

Wsparcie dla tych o0sob  koordynuje Pelnomocnik Rektora ds. o0sob
z niepelnosprawnosciami. Wszyscy studenci majg takze zapewniony dostgp do
wyktadowcow poza zajeciami w ramach dyzuréw pracownikow, korespondencji e-mailowej
badz innych form bezposrednich kontaktéw (np. opieka promotora). Ta forma umozliwia
wspieranie indywidualnego rozwoju studentéw, zacheca do aktywnos$ci i rozwigzywania
problemdw, na jakie natrafiajag w trakcie studiéw. Ponadto regulamin studiow przewiduje

mozliwo$¢ korzystania przez studentdéw z form indywidualizacji toku studiow:
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Indywidualnej Organizacji Studiow (I0S), Indywidualnego Toku Studiow (ITS)
i Indywidualnej Sciezki Studiowania (ISS).

5. Harmonogram realizacji studiow 7 uwzglednieniem: zaje¢ lub grup zaje¢ wymagajqcych
bezposredniego udziatu nauczgycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia
oraz studentow (w przypadku gdy uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku studia w
formie stacjonarnej oraz niestacjonarnej, charakterystyke naleiy przedstawi¢ odrebnie
dla studiow stacjonarnych oraz niestacjonarnych), zaje¢ lub grup zajec¢ zwigzanych
z dzialalnoscig naukowg prowadzong w uczelni oraz zajeé lub grup zajeé rozwijajgcych
kompetencje jezykowe w zakresie znajomosci jezyka obcego, jak rownie? zajec lub grup
zajec do wyboru

Organizacja zaje¢ dydaktycznych zajmuje si¢ Dziat Toku Studiow (DTS). Dane
dotyczace organizacji zaje¢ dydaktycznych i inne, wazne z punktu widzenia studentoéw,
informacje dostepne sg rowniez poprzez indywidualne konta na Wirtualnej Uczelni przez 24
godziny na dobe. Odpowiadajac na potrzeby studentéw DTS funkcjonuje zaré6wno w dni

robocze, jak 1 w weekendy.

Zajecia dla studentow niestacjonarnych rozplanowane sg w 10 do 12 dwudniowych
zjazdach (sobota, niedziela), poswigconych na realizacje zaje¢ z planu studiow. Zajecia oraz
konsultacje odbywajace si¢ w bezposrednim kontakcie z prowadzacymi, odbywac si¢ moga
w godzinach od 8:00 do 20:00. Zajecia dla studentoéw stacjonarnych rozplanowane sa
w trakcie tygodnia od poniedziatku do pigtku. Dotyczy to wszystkich grup zajec.
Dla zwigkszenia efektywno$ci uczenia si¢ oraz zachowania higieny pracy, wyklady
planowane sa najczgsciej w godzinach rannych, natomiast ¢wiczenia 1 konsultacje
w godzinach popotudniowych. Cze$¢ zaje¢ prowadzona jest poprzez formy ksztalcenia na
odlegtosé. Cwiczenia planowane sa3 w blokach dwugodzinnych (2x45 min.), wyktady
w blokach czterogodzinnych (4x45 min.), z przerwami miedzy blokami dwugodzinnymi.

Zajecia na poszczegolnych semestrach, zaplanowane sa w taki sposob, aby student byt
roOwnomiernie obcigzony udziatem w zajeciach i praca wilasna, liczba punktéw ECTS jest
poréwnywalna dla wszystkich semestrow 1 wynosi na studiach I stopnia 30 punktow ECTS,
na studiach II stopnia 40 ECTS. Praktyke zawodowa na studiach I stopnia przewidziano na
V semestrze, co pozwala studentom w sposob naturalny po opanowaniu efektow uczenia si¢
z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, wdraza¢ si¢ w dziatalno§¢ zawodowa.

Zatozono, iz studenci w oparciu o doswiadczenia z praktyki i przedmiotow do wyboru,

beda mogli pisa¢ prace dyplomowa. Seminarium dyplomowe zar6wno na studiach I jak i II
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stopnia odbywa si¢ przez trzy ostatnie semestry. Program studiow II stopnia nie przewiduje

realizacji praktyk.
Tabela 6. Harmonogramu realizacji studiow z uwzglednieniem: zaje¢ lub grup zajeé
wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i innych osob
prowadzacych zajecia oraz studentow- studia stacjonarne
Liczba godzin Liczba godzin % §
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Studia I stopnia | 180 |[1178 | 1284 2275 51% |2038 2350 1450 |10 4500
Studia II stopnia | 120 | 583 | 962 1521 51% | 1455 1573 1200 |5 3000

Tabela 7. Harmonogramu realizacji studiow z uwzglednieniem: zaje¢ lub grup zajeé
wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia oraz studentow- studia niestacjonarne
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Studia I stopnia | 180 |655 |826 1409 |31% |3019 2350 1450 |10 4500
Studia IT stopnia | 120 |353 |545 898 30% |2102 1575 1200 |5 3000

6. Dobor form zajed, proporcja liczby godzin priypisanych poszczegolnym formom, a takze
liczebnosé grup studenckich oraz organizacja procesu ksztalcenia, ze szczegdlnym
uwzglednieniem organizacji ksztalcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
naucgyciela (w prgypadku gdy na studiach prowadzone jest takie ksztalcenie),
harmonogramu zajeé¢ (w przypadku, gdy uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku
studia w formie stacjonarnej oraz niestacjonarnej, charakterystyke naleiy przedstawié
odrebnie dla studiow stacjonarnych oraz niestacjonarnych)
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Dobor form zaje¢¢ dydaktycznych i ich organizacja zapewnia studentom kierunku zarzadzanie

I i II stopnia osiggnigcie zaktadanych efektow uczenia si¢ zarowno w zakresie wiedzy,
umiejetnosci, jak i kompetencji spolecznych. Organizacja zajg¢ dydaktycznych zajmuje sig
Dziat Toku Studiéw (DTS).

Organizacja roku akademickiego wyznacza okres zaje¢ dydaktycznych, sesje
egzaminacyjne oraz okresy wakacji zimowych 1 letnich dla studiow w Akademii Humanitas.
Organizacja dostgpna jest juz w okresie wakacyjnym dla studentéw i kandydatéw na studia.

Wyktady organizowane s3 dla grup nieprzekraczajacych 100 studentow; konwersatoria
do 35 o0so6b, ¢wiczenia organizowane s3 w grupach do 25 osob, grupa jezykowa do 20
studentow, warsztaty do 15 osob, laboratoria komputerowe do 20 osob, grupa seminaryjna

do 20 studentow. Projekty wykonywane sg w grupach 2-3 osobowych lub indywidualnie.

Proporcja liczby godzin zaje¢ przypisanych do poszczegdlnym formom zajec:

Tabela 8. Dobor form zajeé na studiach I i II stopnia na kierunku zarzadzanie —
studia stacjonarne

Forma zajeé Studia I stopnia Studia II stopnia
Wyktady, wyktady monograficzne 1178 583
Cwiczenia/ Lektoraty/Praktyki/

) 1204 782
Konwersatoria
Seminarium 80 180

Tabela 9. Dobo6r form zaje¢ na studiach I i II stopnia na kierunku zarzadzanie —

studia niestacjonarne

Forma zajeé Studia I stopnia Studia II stopnia
Wyktady, wyklady monograficzne 655 353
Cwiczenia/ Lektoraty/Praktyki/

826 545
Konwersatoria
Seminarium 44 60

W ocenie Uczelni liczebno$¢ grup studenckich zaréwno na studiach I jak i II stopnia,

harmonogram zaje¢, formy, liczba semestrow i liczba godzin przewidziana na bezposredni
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kontakt z prowadzacym, zapewnia osiggni¢cie zatozonych efektow uczenia si¢ w zakresie

wiedzy, umiejetnosei i kompetencji.

7. Program i organizacji praktyk, w tym w szczegdlnosci ich wymiar i terminy realizacji
oraz dobor instytucji, w ktorych odbywajq sie praktyki, a takze liczcha miejsc praktyk — w
przypadku, gdy w planie studiow na ocenianym kierunku zostaly uwzglednione praktyki
zawodowe

Praktyki zawodowe na ocenianym kierunku studiow przewidziane sa w programie
studidéw pierwszego stopnia. Zasady odbywania praktyk zawodowych na kierunku
zarzadzanie zawarte s3 w Regulaminie studenckich praktyk zawodowych studentow
kierunku Zarzgdzanie w AH w Sosnowcu (Cz_1_zalaczniki_zalacznik nr 1).

Celem praktyk na ocenianym kierunku jest zdobycie przez studenta wiedzy, umiejetnosci
praktycznych 1 kompetencji niezbednych w wykonywaniu pracy zawodowej,
skonfrontowanie wiedzy z praktyka i kreowanie wlasciwej motywacji do pracy.

Celem praktyk jest w szczegolnosci:

1) umozliwienie studentowi konfrontacji wiedzy zdobytej w czasie trwania studiow

z praktyka z obszaru dziatania instytucji, oraz rozszerzenie jej o umiejetnosci
niezbedne w procesie zarzadzania;

2) wyposazenie studenta w taki zasob do$§wiadczen praktycznych i1 poglebienie jego

wiedzy, ktore niezbgdne sg do sprawnego wykonywania zawodu albo rodzaju pracy;

3) poznanie przez studenta struktury, zadan i misji instytucji, w ktoérej student odbywa

praktyke;

4) poznanie dokumentacji i aktéw normatywnych regulujacych funkcjonowanie

instytucji, w ktorej student odbywa praktyke;

5) ksztattowanie u studenta umiej¢tnosci planowania wiasnej pracy i oceniania jej

efektow;

6) doskonalenie u studenta umiejetnosci komunikowania interpersonalnego;

7) nabycie przez studenta  umiejetnosci  praktycznych,  uzupeniajacych

1 poglebiajacych wiedzg uzyskang w toku zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na
uczelni;

8) weryfikacja efektow uczenia si¢ osigganych przez studenta w ramach kierunku

zarzadzanie;

9) potwierdzenie kompetencji zawodowych studenta;
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10) umozliwienie  studentowi poznania oczekiwan potencjalnych przyszlych
pracodawcow wzgledem pracownikow;

11) ksztattowanie 1 doskonalenie warsztatu zawodowego studenta;

12) ksztaltowanie i doskonalenie u studenta umiejetnosci pracy w grupie;

13) ksztaltowanie u studenta umiejgtnosci tworczego myslenia 1 pracy metodami
aktywizujacymi;

14) ksztattowanie u studenta postawy refleksyjnego stosunku do pracy;

15) doskonalenie umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym w sytuacjach
zawodowych.

Efektem praktyki jest poznanie specyfiki pracy instytucji prowadzacych dzialalnos¢
odpowiadajacg kierunkowi studiow oraz nabycie 1 weryfikacja okreslonych w programie
studidw efektow uczenia si¢. Praktyka stuzy ponadto ocenie przez studenta wtasnych zdolnosci
1 predyspozycji do wykonywania zawodu.

Student moze odbywac praktyki w: instytucjach finansowych, bankach, urzedach
skarbowych, w przedsigbiorstwach, w ktorych wystepuja dziaty tj.: handlowy, sprzedazy,
marketingu, kadr, szkolen, finanséw, rachunkowosci, produkcji, agencjach reklamy i PR;
firmach konsultingowych; polskich i migdzynarodowych przedsiebiorstwach produkcyjnych
1 ustugowych, agencjach nieruchomosci, biurach obrotu nieruchomo$ciami, spdtkach
zarzadzajacych nieruchomos$ciami mieszkalnymi, firmach deweloperskich, spoidzielniach
mieszkaniowych, prywatnych 1 panstwowych agendach wspomagajacych pozyskiwanie
1 wykorzystanie funduszy unijnych, firmach przewozowych, spedycyjnych i logistycznych.

Program studenckich praktyk zawodowych na kierunku zarzadzanie, zaktada 1z:

1. Praktyka powinna zapewnia¢ mozliwo$¢ uzyskania przez studentéw praktycznej
wiedzy 1 umiejetnosci stanowigcych uzupetienie wiedzy uzyskanej w czasie studiow.

2. Program praktyki obejmuje dwie sfery dziatalnosci instytucji, w ktorej student odbywa

praktyke:
a) sfer¢ techniczno-organizacyjna,
b) sfer¢ merytoryczna.

3. W ramach sfery techniczno-organizacyjnej student powinien:

a) zapoznac si¢ ze strukturg organizacyjng instytucji, w ktérej odbywa praktyke oraz
przepisami regulujagcymi dzialanie instytucji;

b) zapozna¢ si¢ z zakresem dziatania poszczegélnych komorek organizacyjnych
1 stanowisk instytucji, gdzie odbywana jest praktyka;

c) zapozna¢ si¢ z zasadami obiegu dokumentac;ji;
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d) zapozna¢ si¢ z zasadami ochrony informacji, w szczego6lnosci informacji
niejawnych;

e) uczestniczy¢ w czynno$ciach techniczno-organizacyjnych komorki, gdzie
odbywana jest praktyka;

f) wykonywaé¢ inne zadania techniczno-organizacyjne, uznane przez osoby
bezposrednio nadzorujace przebieg praktyki za istotne z punktu widzenia
specyfiki dziatalnosci instytucji, w ktorej student odbywa praktyke oraz kierunku
studiow.

4. W ramach sfery merytorycznej student powinien:

a) zapoznac si¢ z przedmiotem dzialania instytucji, w ktorej odbywa praktyke;

b) zapoznacd si¢ z poszczegolnymi czynnosciami podejmowanymi w toku dziatania
instytucji;

c) pozna¢ praktyczne zastosowanie przepisOw  stanowigcych  podstawe
podejmowanych w instytucji czynnosci;

d) przygotowywac i realizowac spisy, wykazy, ewidencje w ramach postepowan
prowadzonych w organizacji, w ktorej odbywana jest praktyka;

e) zapoznac si¢ z problemami decyzyjnymi 1 pozna¢ praktycznie proces decyzyjny
w odniesieniu do prac menadzerskich;

f) uczestniczy¢ w czynnosciach wdrozeniowych decyzji biznesowych i innych
merytorycznie zwigzanych z przedmiotem praktyk;

g) wykonywa¢ inne zadania merytorycznie wynikajace z dziatan biznesowych
organizacji, w ktorej odbywa si¢ praktyka.

Studenci sa zobowigzani do odbycia i zaliczenia praktyki w terminie do konca trwania
studidow, w wymiarze 125 godzin (95 ECTS). Praktyka odbywa si¢ raz w toku studiow na
semestrze 5.

Organizacja administracyjna praktyk zawodowych zajmuje si¢ Dziat Praktyk, a nadzor nad
organizacja sprawuje Dziekan Wydzialu. Rektor powotuje opiekuna praktyki, ktory sprawuje
ze strony Uczelni merytoryczny nadzor nad przebiegiem praktyki.

Podstawg zaliczenia praktyki jest zrealizowanie jej programu udokumentowane wpisem
w dzienniku praktyk (wzér dziennika praktyka stanowi zalacznik do niniejszego raportu,
Czgs¢ 1 zalaczniki_ zalacznik nr 2/2.1) oraz uzyskanie zaliczenia przez Opiekuna praktyki ze
strony uczelni. Wpis ten powinien zawierac:

— potwierdzenie przez instytucje, w ktorej student odbywal praktyke terminow

rozpoczecia 1 zakonczenia praktyk;
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— opis przebiegu praktyki

— dokonang przez osobe sprawujaca bezposredni nadzor nad praktykantem ocene wiedzy,

umiejetnosci i kompetencji studenta odbywajacego praktyke.

Zaliczenie praktyk moze nastgpi¢ rowniez w sytuacji, gdy student nie odbywat praktyki, ale
w ramach zatrudnienia pracowniczego albo niepracowniczego wykonywal czynnosci, ktore
umozliwily uzyskanie efektéw uczenia si¢ okre§lonych w programie studiow dla praktyk
zawodowych. Podstawg zaliczenia praktyk w tym zakresie jest przedstawienie zaswiadczenia
wydanego przez podmiot zatrudniajacy, potwierdzajacego zrealizowanie programu praktyki w
okresie nie krotszym niz jej wymiar albo zlozenie oswiadczenia o wykonywaniu okreslonych
czynnosci w ramach prowadzonej przez studenta dziatalnosci gospodarczej. W tym przypadku
student sktada wniosek o zaliczenie praktyki na  podstawie  zatrudnienia
(Czes¢ 1 zalaczniki_zalgcznik nr 3) 1 zalacza wymagane zaswiadczenia.

Praktyki mogg odbywac si¢ na terenie catego kraju, a takze za granica.

Uczelnia w celu zapewnienia mozliwosci realizacji praktyk przez studentow podpisata
szereg umoOw o organizacj¢ praktyk zawodowych z firmami i1 instytucjami. Liczba
zapewnionych miejsc praktyk oraz profil dzialalnosci instytucji, immanentnie powigzany z
tresSciami ksztalcenia, zapewniajg skutecznie realizacje programu studiéw. Szczegdtowy opis
wybranych podmiotéw, w ktorych realizowane sg praktyki zawodowe zawarty jest w opisie
kryterium 5 niniejszego raportu.

Nalezy podkresli¢, ze praktyki zawodowe podlegaja systematycznym hospitacjom przez
przedstawiciela Uczelni, a dodatkowo dokonuje si¢ cigglego monitorowania zakresu i jakosci
wspotpracy. Sposob, czestos¢ 1 zakres monitorowania, oceny i doskonalenia form wspotpracy
iwplywu jej rezultatow na program studidéw i1 doskonalenie jego realizacji opisany jest
w kryterium 6.

W zalaczeniu wzor arkusza hospitacji praktyk zawodowych - (Czg$¢ 1 zalaczniki zatacznik

nr 4).

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzila biezaca oceng (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 2 wymienione podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia bledow
p- we wskazanej wyzej 1 niezgodno$ci sformutowanych w zaleceniu o
uchwale Prezydium PKA charakterze naprawczym
1. Brak zalecen
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagni¢cia przez studentow efektow
uczenia si¢, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

1. Wymagania stawiane kandydatom, warunki rekrutacji na studia oraz kryteria
kwalifikacji kandydatow na kazdy z poziomow studiow

Wymagania stawiane kandydatom, warunki rekrutacji na studia oraz kryteria kwalifikacji
kandydatow na kazdy z poziomow studiow okreslone sg na kazdy rok akademicki Uchwalg
Senatu. Na rok akademicki 2025/2026 zostaty przyjete w Uchwale Senatu AH nr S/03/03/2024
z dnia 25.03.2024 r. w sprawie zasad przyjecia na studia na rok akademicki 2025/2026
(Czgs¢ 1 zalgczniki zalacznik nr 5).

Uchwata udostepniona jest kandydatom na studia na w Biuletynie Informacji Publicznej, na

stronie https://www.e-bip.org.pl/upload/00779/19359/1892533-76889292 .pdf.

Studia pierwszego stopnia (forma stacjonarna/niestacjonarna)

Zgodnie z uchwatg kandydaci na studia na kierunku zarzadzenie I stopnia beda przyjmowani
w ramach limitu miejsc w postgpowaniu kwalifikacyjnym (odrebnie dla stacjonarnej
1 niestacjonarnej formy studiow) po ustaleniu listy rankingowej, ktora bedzie sporzadzona na
podstawie §wiadectw dojrzatosci. Limit miejsc w przypadku formy stacjonarnej wynosi 120
miejsc, a niestacjonarnej: 90. W przypadku wyczerpania zatozonego dla kierunku studiéw
limitu o jego zwigkszeniu decyduje Kanclerz.

Kazdemu kandydatowi, ktory speini kryteria formalne zostang przyznane punkty za wyniki
uzyskane na egzaminie maturalnym z przedmiotow: jezyk polski oraz z jednego dodatkowego
przedmiotu do wyboru: geografia, wiedza o spoteczenstwie lub matematyka z najwyzsza liczba
punktéw. Jezeli egzamin z danego przedmiotu zdawany byt na dwdch poziomach, pod uwage
brany bedzie wynik korzystniejszy dla kandydata.

1. Kandydaci z tzw. ,,nowg matura” (od 2005 roku)

. _. | Poziom podstawowy - waga Poziom rozszerzony - waga
Wynik procentowy (czeS¢

pisemna)

0.8 1,0

Podstawa kwalifikacji sa wyniki % z matury przeliczone na punkty w nastepujacy sposob:
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- wynik maturalny na poziomie podstawowym mnozy si¢ przez 0,8 (np. 100% x 0.8 = 80
pkt);

- wynik maturalny na poziomie rozszerzonym mnozy si¢ przez 1 (np. 100% x 1 = 100 pkt).

Wynik koncowy stanowi suma punktéw uzyskana z obu przedmiotow (j. polski + wybrany

dodatkowy przedmiot).

2. Kandydaci z tzw. ,,starg maturg”

Ocena Ocena
Liczba punktow Liczba punktéw
(skala 1-6) (skala 2-5)

2 30

3 50 3 40
4 75 4 75
5 90 5 100
6 100

W przypadku gdy kandydat zdawat dany przedmiot w czesci pisemne;j 1 ustnej pod uwage
brany jest wynik korzystniejszy. Wynik koncowy stanowi suma punktow uzyskana z obu
przedmiotow (j. polski + wybrany dodatkowy przedmiot). Dodatkowa punktacja w wysokosci
20 pkt zostanie przyznana kandydatom posiadajacym $wiadectwo maturalne z wyrdznieniem,
a takze laureatom olimpiad i konkursow przedmiotowych. Kandydaci, ktoérzy uzyskali wynik
ponizej 100 pkt przyjmowani sg do wyczerpania limitéw miejsc.

Akademia Humanitas oczekuje od kandydatow kompetencji cyfrowych na podstawowym
poziomie uzyskanym w toku ksztalcenia ustawicznego, zgodnych ze standardem DIGCOMP
okreslonym w Polsce. Kompetencje cyfrowe wchodzag w sktad kompetencji kluczowych,
niezbednych na rynku. Zalicza si¢ do nich nast¢pujace umiejgtnosci:

- przetwarzanie informacji (wyszukiwanie, ocena, przechowywanie),

— komunikacja (wchodzenie w cyfrowe interakcje, dzielenie si¢ informacjami, znajomos$¢
netykiety 1 umiejetno$¢ zarzadzania cyfrowa tozsamoscia),

— tworzenie cyfrowej informacji, w tym umiej¢tno$¢ programowania i znajomos¢
zagadnien praw autorskich,

- zachowanie bezpieczenstwa (ochrona cyfrowych urzadzen, ochrona danych cyfrowych,

ochrona wtasnej tozsamosci, ochrona zdrowia i srodowiska),
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- rozwigzywanie problemow (rozwigzywanie problemow technicznych, identyfikowanie

sytuacji, w ktorych technologia moze pomoc, bycie kreatywnym z uzyciem technologii,

identyfikowanie luk w zakresie kompetencji).

Certyfikacja umiejetnosci komputerowych posiada charakter powszechny i jest zgodna

z europejskim standardem.

Warunki przyjecia w poczet studentow na studia I stopnia:

1. na studia I stopnia moze by¢ przyjeta osoba, ktora posiada:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

swiadectwo dojrzatosci albo swiadectwo dojrzatosci 1 zaswiadczenie o wynikach
egzaminu maturalnego z poszczegolnych przedmiotow, o ktorych mowa
w przepisach o systemie oswiaty;

swiadectwo dojrzatosci 1 dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe
w zawodzie nauczanym na poziomie technika, o ktorych mowa w przepisach
0 systemie oswiaty;

swiadectwo dojrzatosci 1 dyplom zawodowy w zawodzie nauczanym na poziomie
technika, o ktérych mowa w przepisach o systemie o§wiaty;

swiadectwo dojrzatosci 1 zaswiadczenie o wynikach egzaminu maturalnego
z poszczegdlnych przedmiotow oraz dyplom potwierdzajacy kwalifikacje
zawodowe w zawodzie nauczanym na poziomie technika, o ktorych mowa
W ustawie o systemie o§wiaty;

swiadectwo dojrzatosci 1 zaswiadczenie o wynikach egzaminu maturalnego
z poszczegolnych przedmiotéw oraz dyplom zawodowy w zawodzie nauczanym na
poziomie technika, o ktérych mowa w przepisach o systemie o§wiaty;

Swiadectwo lub inny dokument uznany w Rzeczypospolitej Polskiej za dokument
uprawniajacy do ubiegania si¢ o przyjecie na studia zgodnie z art. 93 ust. 3 ustawy
z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o§wiaty;

Swiadectwo 1 inny dokument lub dyplom, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy,
o ktérej mowa w pkt 4;

Swiadectwo lub dyplom uznany w Rzeczypospolitej Polskiej za dokument
uprawniajacy do ubiegania si¢ o przyjecie na studia zgodnie z umowa bilateralng
0 wzajemnym uznawaniu wyksztatcenia;

Swiadectwo lub inny dokument uznany za réwnorzedny polskiemu $wiadectwu

dojrzato$ci na podstawie przepisdéw obowigzujacych do dnia 31 marca 2015 r.

2. wyksztatcenie $rednie oraz uprawnienie do ubiegania si¢ o przyjecie na studia wyzsze

potwierdzaja w Rzeczypospolitej Polskiej:
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1) $wiadectwa i1 inne dokumenty wydane przez szkol¢ lub instytucj¢ edukacyjna
dzialajaca w systemie edukacji panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa
cztonkowskiego Organizacji Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD),
panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) -
strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, uprawniajace do ubiegania
si¢ o przyjecie na studia wyzsze w tych panstwach;

2) dyplomy IB (International Baccalaureate) wydane przez organizacj¢ International
Baccalaureate Organization w Genewie;

3) dyplomy EB (European Baccalaureate) wydane przez Szkoty Europejskie zgodnie
z Konwencja o Statucie Szkot Europejskich, sporzadzong w Luksemburgu dnia 21
czerwca 1994 r. (Dz.U. z 2005 r. poz. 10).

3. wypehienie kwestionariusza rekrutacyjnego dostgpnego w systemie rekrutacyjnym

https://rekrutacja.humanitas.edu.pl/, skutkujacego otwarciem indywidualnego konta

rejestracyjnego kandydata.
4. ztlozenie w siedzibie Uczelni lub w elektronicznym systemie rekrutacyjnym
nastepujacych dokumentow:
1) kserokopii $wiadectwa dojrzatosci; oryginat $wiadectwa dojrzatosci nalezy
przedtozy¢ do wgladu celem potwierdzenia kserokopii za zgodnos$¢ z oryginatem,
2) dwoch podpisanych kolorowych zdje¢ speiniajacych wymogi okreslone
w przepisach odrebnych dla zdje¢ do dowodu osobistego,
3) dowodu uiszczenia oplaty rekrutacyjne;.
5. Ztozenie dokumentow, o ktérych mowa w ust. 4 stanowi warunek zawarcia pomi¢dzy
Uczelnig a kandydatem umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych.
Uchwata okres$la rowniez zasady 1 tryb przyjecia na studia cudzoziemcow:
1. Cudzoziemcy i osoby posiadajace zagraniczne S$wiadectwa dojrzalosci 1 dyplomy,
ubiegajacy sie o przyjecie na studia:
Wskazuje sig, ze informacje, o ktorych mowa w art. 70 ust. 5g ustawy z dnia 18 lipca 2018
r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t. j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1571 ze zm.) w
brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 3 lit. b) ustawy z dnia 4 kwietnia 2025 r. o zmianie
niektorych ustaw w celu wyeliminowania nieprawidlowosci w systemie wizowym
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2025 r., poz. 622) zostaly przez Akademi¢ Humanitas
podane do publicznej wiadomos$ci poprzez ich zamieszczenie na stronie internetowe;j
Uczelni. Informacje te zostaly uzupelnione w zakresie uwzgledniajacym przepisy

Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dnia 30 lipca 2025 r. w sprawie
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rodzajow dokumentéw poswiadczajacych znajomo$é jezyka, w ktérym odbywa sig
ksztatcenie na studiach (Dz.U. z 2025 r., poz. 1045).

Szczegotowe informacje dla kandydatow cudzoziemcoéw znajduja si¢ na stronie
internetowej:

https://humanitas.edu.pl/rekrutacja/zasady-rekrutaciji-dla-cudzoziemcow/

2. Rektor moze w drodze zarzadzenia wprowadzi¢ dodatkowe wymogi rekrutacyjne dla
cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o przyjecie na studia, pochodzacych z panstw, w ktorych
zgodnie z przepisami obowigzujagcymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej 1 Unii
Europejskiej] — wystepuje zagrozenia prania pieniedzy i1 finansowania terroryzmu.

Decyzje w sprawie przyjecia kandydatow na studia I stopnia wydawane sa na podstawie

dokumentow zlozonych przez kandydatow. Kandydaci ubiegajacy si¢ o przyjecie do Akademii

Humanitas musza spetni¢ wymagania formalne okreslone przepisami wewnetrznymi Uczelni

tj. ztozy¢ nastgpujace dokumenty:

— wniosek rekrutacyjny wedlug ustalonego wzoru (dost¢pny na stronie internetowe;j

Uczelni https://www.humanitas.edu.pl/Kandydat lub w biurze rekrutacji);

— $wiadectwo maturalne (ksero);

— 1 zdjecie (o wymiarze 35x45 mm, kolorowe) podpisane oraz wersja elektroniczna tego
zdjecia;

— wniesienie, w terminie okreslonym w harmonogramie optaty za studia (optata za
legitymacje¢ studencka, optata rekrutacyjna, I rata czesnego, na konto: Akademia
Humanitas ING Bank Slaski S.A. II Oddziat w Sosnowcu 24 1050 1360 1000 0008
0337 9932

Od tej decyzji bedzie przyshugiwaé kandydatowi odwotanie, wniesione w terminie 14 dni od

daty dorgczenia decyzji, do Rektora. Decyzja Rektora bedzie ostateczna.

Studia II stopnia (forma stacjonarna/niestacjonarna)

Kandydaci na studia II stronig przyjmowani beda w ramach limitu miejsc w postgpowaniu
kwalifikacyjnym (odrgbnie dla stacjonarnej i niestacjonarnej formy studidéw) po ustaleniu listy
rankingowej, ktora bedzie sporzadzona w oparciu o dwa podstawowe kryteria. W pierwszej
kolejno$ci brane pod uwage sa oceny uzyskane na dyplomie. Z kolei podstawa do
zréznicowania miejsc kandydatéw z taka samag oceng na dyplomie jest porownanie $redniej

ocen uzyskanej podczas studiow I stopnia lub jednolitych studiow magisterskich. Limit miejsc
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w przypadku formy stacjonarnej wynosi 120 miejsc a niestacjonarnej: 90. W przypadku
wyczerpania zalozonego dla kierunku studiow limitu o jego zwigkszeniu decyduje Kanclerz.
Ponad to wymagane jest:
1. wypelnienie kwestionariusza rekrutacyjnego dostepnego w systemie rekrutacyjnym

https://rekrutacja.humanitas.edu.pl/, skutkujacego otwarciem indywidualnego konta

rejestracyjnego kandydata.
2. zlozenie w siedzibie Uczelni lub w elektronicznym systemie rekrutacyjnym
nastgpujacych dokumentow:
1) dwoch podpisanych kolorowych zdje¢ spelniajacych wymogi okreslone
w przepisach odrebnych dla zdje¢ do dowodu osobistego,
2) dowodu uiszczenia optaty rekrutacyjnej,
3) odpis dyplomu ukonczenia studiéw I stopnia lub jednolitych studiow magisterskich
wraz z suplementem.
3. Zlozenie dokumentow, o ktorych mowa w ust. 2 stanowi warunek zawarcia pomigdzy
Uczelnig a kandydatem umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych.

Kandydaci bedg przyjmowani w ramach limitu miejsc w postgpowaniu kwalifikacyjnym po
ustaleniu listy rankingowej, ktora begdzie sporzadzona w oparciu o dwa podstawowe kryteria.
W pierwszej kolejnosci brane pod uwage sa oceny uzyskane na dyplomie. Z kolei podstawg do
zroznicowania miejsc kandydatow z taka samag oceng na dyplomie jest porownanie $redniej
ocen uzyskanej podczas studiow I stopnia lub jednolitych studiow magisterskich. Limit miejsc

w przypadku formy niestacjonarnej wynosi: 90.

2. Zasady, warunki i tryb uznawania efektow uczenia si¢ i okresow ksztalcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej.

Warunki i zasady uznawania efektéw 1 okreséw ksztalcenia oraz kwalifikacji uzyskanych
w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej okres$lone zostalty w Regulaminie studiow.
Zgodnie z jego postanowieniami student kazdego kierunku studiow, w tym kierunku
zarzadzanie (studia I 1 II stopnia) moze wystapi¢ z wnioskiem o przeniesienie lub uznanie
przedmiotow 1 praktyk odbytych poza Uczelnig, w tym w uczelniach zagranicznych lub
w Uczelni podczas studiow na innym kierunku. Przeniesienie przedmiotéw i praktyk moze
nastapi¢, jezeli student uzyskat zaktadane efekty uczenia si¢ i zaliczyl semestr studiow
obejmujacy przenoszone przedmioty i praktyki. Decyzje¢ w przedmiocie przeniesienia lub

uznania przedmiotéw i praktyk odbytych poza Uczelnia, w tym w uczelniach zagranicznych
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lub w Uczelni podczas studidow na innym kierunku podejmuje dziekan, po zapoznaniu si¢
z przedstawiong przez studenta dokumentacja przebiegu studiow odbytych poza Uczelnig lub
podczas studiow w Uczelni. Warunkiem przeniesienia lub uznania przedmiotow i praktyk,
o ktore student wystepuje jest stwierdzenie zbiezno$ci uzyskanych efektow uczenia si¢
z efektami uczenia si¢ obowigzujacymi w Uczelni dla odpowiedniego programu studiow.
W przypadku decyzji pozytywnej student otrzymuje takg liczbe punktéw ECTS, jaka jest
przypisana efektom uczenia si¢, uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich przedmiotow
1 praktyk w Uczelni przyjmujacej 1 opisanym w programie studiow w roku akademickim,

na ktory student zostat przyjety.

3. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych w procesie
uczenia sie poza systemem studiow.

Uczelnia przygotowata 1 przyjeta zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢
uzyskanych poza systemem studiow Uchwalg Senatu nr S/09/2019 z dnia 24.04.2019 r.
(Czes¢ 1 zalagczniki zalacznik nr 6). Zgodnie z zasadami przyjetymi w ww. uchwale,
procedure potwierdzenia efektow uczenia si¢ wszczyna si¢ na wniosek kandydata na studia.

Po uzyskaniu pozytywnej oceny osoba ubiegajaca si¢ o potwierdzenie efektow uczenia si¢
zorganizowanego instytucjonalnie poza systemem studiow na kierunku zarzadzanie bedzie
musiata przedstawi¢: certyfikaty, dyplomy lub inne zas$wiadczenia dokumentujace
uczestnictwo w kursach 1 szkoleniach, w ktorych naklady pracy poniesione przez
wnioskodawce sg zblizone do naktadu pracy niezbednego do uzyskania zaktadanych efektow
uczenia si¢ z zaje¢, o zaliczenie ktorych ubiega si¢ wnioskodawca. Ponadto konieczne bgdzie
wykazanie zbiezno$ci programu kurséw i szkolen z zakresem tematycznym wskazanym
w opisie zaje¢, o zaliczenie ktorych ubiega si¢ wnioskodawca.

Regulamin potwierdzania efektow uczenia si¢ obowigzujacy w uczelni zaklada rdwniez
(oczywiscie wylacznie w zakresie kierunkow studiow posiadajacych pozytywna oceng PKA)
mozliwo$¢ ubiegania si¢ o potwierdzenie zaliczenia zaje¢ z zakresu nauki jezyka obcego po
przedstawieniu odpowiednich certyfikatow jezykowych. Natomiast jesli kandydat nie
przedstawil odpowiedniego certyfikatu jezykowego winien okaza¢ si¢: dokumentem
potwierdzajacym ukonczenie studiow wyzszych lub studiéw podyplomowych prowadzonych
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub za granica, potwierdzajacym, iz jezykiem

wyktadowym byl wytacznie jezyk obcy.
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Uczelnia potwierdzi rowniez efekty uczenia si¢ zdobyte w systemie niezorganizowanym
instytucjonalnie jesli kandydat: przedstawi dokumenty wskazujace na zdobycie efektow
uczenia si¢ w nastgpstwie doswiadczen zyciowych izawodowych, zbieznych z efektami
uczenia si¢ wskazanymi w opisie zaje¢, o zaliczenie ktorych si¢ ubiega; przedstawi dokumenty
wskazujace na zdobycie efektow uczenia si¢ w nastepstwie zdobytych doswiadczen podczas
wolontariatu i aktywnosci w organizacjach spotecznych, ktére sg zbiezne z efektami uczenia;
uczestniczyt w pracach badawczych, projektowych lub organizacyjnych 1 uzyskat zgode
nauczyciela akademickiego kierujgcego tymi pracami oraz jesli udziat w tych pracach zapewnia
uzyskanie efektow uczenia si¢ zgodnych z efektami wuczenia; przedstawil inne
udokumentowane efekty uczenia si¢ zbiezne z efektami uczenia wskazanymi w opisie zajec,

o zaliczenie ktorych si¢ ubiega.

4. Zasady, warunki i trybu dyplomowania na kaZdym z poziomow studiow

Zasady dyplomowania okresla Procedura dyplomowania, ktéra opisuje przebieg realizacji
procesu dyplomowania, w tym: zglaszania, zatwierdzania, oglaszania i wyboru tematoéw prac
dyplomowych, zasady prowadzenia seminariow dyplomowych, sktadania prac dyplomowych,
przygotowywania recenzji prac dyplomowych, przebiegu egzaminu dyplomowego. Procedura
dyplomowania i warunki zaliczenia przedmiotow zawarte sg takze w Regulaminie Studiow
(Rozdziat XI § 39-45).

Obszary badawcze w ramach, ktorych miesci si¢ tematyka prac dyplomowych
1 magisterskich s3 wyznaczane przez =zainteresowania badawcze promotorow
1 powinny by¢ zgodne z ich dorobkiem naukowym. W przypadku, gdy student planuje napisanie
pracy na temat nie zawierajacy si¢ w obszarze zainteresowan zadnego ze wskazanych
promotoréw, za zgoda dziekana, moze zaproponowac promotora spoza grona nauczycieli
akademickich Akademii Humanitas.

Promotorem pomocniczym moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajacy tytut lub stopien
naukowy albo osoba nie bedaca nauczycielem akademickim, reprezentujaca otoczenie
spoteczno-gospodarcze 1 posiadajaca doswiadczenie zawodowe (praktyczne) z zakresu
pokrewnego kierunkowi studiow studenta.

Przy ustalaniu tematu pracy dyplomowej nalezy bra¢ pod uwagg zainteresowania naukowe
studenta, potrzeby otoczenia spoleczno-gospodarczego i aktualne trendy tam wystepujace,
a ponadto tematyka pracy musi pozostawa¢ w okreslonym zwiazku z kierunkiem studiow

zarzadzania I 1 II stopnia oraz wybrang specjalnoscig. Warto nadmienié, ze promotorzy prac
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dyplomowych i magisterskich posiadaja kompetencje i umiejetnosci tutorskie. Dzieki
zatozeniom edukacji spersonalizowanej w kontek$cie tutoringu, promotor Kkorzysta
i wykorzystuje narzedzia tutorskie i coachingowe do budowania motywacji oraz realizacji
indywidualnych projektow edukacyjnych (w tym pracy dyplomowej). W tym zakresie
doskonale sprawdzajg si¢ takie narzgdzia jak: ,,lista talentoéw” wedlug Instytutu Gallupa.

Rozpoczynajac seminarium dyplomowe student przygotowuje karte tematu pracy
dyplomowej, w ktorej wskazuje m.in. tytul pracy, krotki opis celow oraz przyktadowa
literature, z ktorej bedzie korzystal. Karta ta zatwierdzona przez promotora, za posrednictwem
dziekanatu trafia do Instytutowego Zespotu ds. Jakosci ksztalcenia, ktory analizuje zgodno$¢
tematyki pracy z zainteresowaniami naukowymi promotora. W przypadku braku takiej
zgodno$ci sugeruje zmiang tematu pracy.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest zdanie wszystkich egzaminow 1
uzyskanie zaliczen z przedmiotow objetych programem studiow. Szczego6lng rolg w procesie
weryfikacji efektow uczenia si¢ osigganych przez studentdw peini egzamin dyplomowy.
Student zobowiazany jest do zlozenia dokumentacji niezbednej do przeprowadzenia egzaminu
dyplomowego (w tym samej pracy dyplomowej), nie pdzniej niz do dnia zakonczenia
ostatniego semestru studiow. W uzasadnionym przypadku, na wniosek studenta, dziekan moze
wyznaczy¢ pozniejszy termin ztozenia w/w dokumentacji, nie dluzszy jednak niz 2 miesigce
od daty zakonczenia ostatniego semestru studiow. Zasady w oparciu o ktére wyznaczane sg
terminy egzaminéw dyplomowych okresla dziekan w drodze zarzadzenia. Egzamin
dyplomowy odbywa si¢ w formie ustnej i sktada si¢ z dwdch czesci:

— sprawdzianu kompetencyjnego, ktorego celem jest dodatkowa weryfikacja efektow uczenia
si¢. Sprawdzian kompetencyjny ma forme¢ prezentacji przygotowywanej przez studenta
1 przedstawianej na egzaminie dyplomowym oraz dyskusji na temat treSci prezentacji
z udziatem komisji przeprowadzajacej egzamin dyplomowy. Prezentacja, stanowigca istote
sprawdzianu kompetencyjnego, dotyczy tematycznie pracy dyplomowej. W prezentacji tej
student w szczegdlnosci uzasadnia podjecie danego tematu pracy, wskazujac na jej
ewentualne zastosowania praktyczne, charakteryzuje dorobek naukowy istniejacy w danym
zakresie, osadza temat w literaturze przedmiotu, przedstawia tezy pracy i sformutowane
wnioski, omawia stosowane metody badawcze i przeprowadzone badania (jesli praca miata
charakter badawczy), a przede wszystkim prezentuje uzyskane wyniki. Przygotowana przez
studenta prezentacja moze mie¢ charakter multimedialny. Wynik sprawdzianu

kompetencyjnego potwierdzany jest w Karcie wyniku sprawdzianu kompetencyjnego.
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— udzielenia odpowiedzi na trzy pytania z zakresu toku studiow i pracy dyplomowej zadane
przez komisje. Podczas egzaminu na studiach I stopnia student losuje jedno pytanie z listy
pytan ogdlnych dostepnych dla studentéw na stronie internetowej Uczelni, a dwa kolejne
pytania zadaja promotor lub/i recenzent; na studiach II stopnia student losuje dwa pytania
z listy pytan (jedno z listy pytan ogolnych, drugie ze specjalnosci) dostepnych dla studentow
na stronie internetowej Uczelni, trzecie pytanie zadaje promotor lub recenzent. Aby
egzamin zostal uznany za zdany student musi otrzymac¢ co najmniej ocen¢ dostateczng
z kazdego pytania.

Udokumentowanie efektow uczenia si¢ osiggnietych przez studentow nastepuje réwniez
poprzez weryfikacje tresci prac dyplomowych pod katem ewentualnego naruszenia prawa
wlasnosci intelektualnej. Uczelnia korzysta z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego (JSA).

W przypadku egzaminow dyplomowych na studiach I 1 II stopnia, dokumentowanie efektow
uczenia si¢ nastepuje przez szersze gremium z udziatem przewodniczacego komisji, promotora
1 recenzenta.

Przebieg egzaminu dyplomowego dokumentowany jest protokotem podpisanym przez
cztonkow komisji egzaminacyjnej, zawierajacym tres¢ pytan egzaminacyjnych obejmujacych
zatozone efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, oceny
odpowiedzi studenta, oceny zawarte w recenzjach, $rednig ze studiow oraz ostateczny wynik
egzaminu dyplomowego. Do egzaminu dyplomowego student moze przystagpi¢ po
wcezesniejszym zaliczeniu wszystkich egzamindw 1 zaliczen przewidzianych w programie
studiéw, po odbyciu i zaliczeniu praktyk zawodowych (studia I stopnia), a takze po zlozeniu,
sprawdzonej w JSA 1 przyjetej przez promotora, pracy dyplomowej. Dokumentacja/protokét
egzaminu dyplomowego, podpisana przez cztonkdéw komisji egzaminacyjnej, jest czescig
dokumentoéw umieszczonych w teczkach akt osobowych studentoéw, ktére sg archiwizowane
1 przechowywane w archiwum uczelni przez okres 50 lat. Protokolty z egzaminow
dyplomowych oraz karty sprawdzianow kompetencyjnych stanowig przedmiot analizy

Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.

5. Sposoby oraz narzedzia monitorowania i oceny postepow studentow (np. liczby
kandydatow, przyjetych na studia, odsiewu studentow, liczby studentow konczgcych
studia w terminie) oraz dzialan podejmowanych na podstawie tych informacji, jak
rowniez sposobow wykorzystania analizy wynikow nauczania w doskonaleniu procesu
nauczania i ucgenia si¢ studentow
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Monitorowanie i ocena postgpow studentéw na ocenianym kierunku stanowig kluczowy
element Polityki Jakosci prowadzonej w Akademii Humanitas. Proces ten realizowany jest
W sposob systematyczny i spojny z obowiazujacg w naszej Uczelni Polityka JakosSci, przyjeta
Uchwatq Senatu AH nr S/18/03/2025 z dnia 31 marca 2025 r., a takze z zapisami Ksiegi
Jakosci. Do 31 marca 2025 r. podstawg formalng naszych dzialan byt Wewnetrzny System
Zapewnienia Wysokiej Jakosci Ksztalcenia w Akademii Humanitas, wprowadzony
Zarzgdzeniem Rektora WSH nr R/11/2011 z dnia 21 grudnia 2011 r. Proces ten obejmuje
zarOwno biezace $ledzenie efektow uczenia si¢ osigganych przez studentow, jak 1 okresowe
analizy porownawcze, ktorych celem jest identyfikacja mocnych stron oraz obszaréw
wymagajacych wsparcia 1 doskonalenia. Analizowane sg zar6wno wskazniki ilosciowe (np.
liczba kandydatow 1 przyjetych na studia, wskaznik odsiewu, retencji i ukonczenia studiow
w terminie, wyniki zaliczen 1 egzaminow), jak i1 dane jakoSciowe (opinie studentow, oceny
hospitacji, rekomendacje interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych).

W ramach biezgcego monitorowania wykorzystywane sg m.in.:

— Oceny 1 rekomendacje Instytutowego Zespolu ds. Jakosci Ksztatcenia — obejmujace
analizg osiagnigtych efektow uczenia si¢, wynikow egzaminéw 1 zaliczen oraz poziomu
realizacji programu studidw (potwierdzenie: protokoty z posiedzen). Na tej podstawie
podejmowane s3 dzialania dotyczace modyfikacji metod dydaktycznych czy
weryfikacji efektow uczenia sig.

— Oceny i rekomendacje Rady Konsultacyjnej ds. Ksztatcenia i Wspotpracy z Otoczeniem
Gospodarczym — dotyczace stopnia dopasowania efektow uczenia si¢ studentow do
potrzeb rynku pracy (potwierdzenie: protokot z posiedzenia). Wnioski te przektadajg
si¢ na aktualizacje tre$ci programowych i1 wprowadzanie nowych form zajg¢ np.
praktycznych.

— Opinie i rekomendacje studentow reprezentowanych przez Uczelniang Rade Samorzadu
Studenckiego — dotyczace jakosci ksztalcenia i1 sposobow oceny postepow
(potwierdzenie: protokét z posiedzenia).

— Raporty semestralne z ankiet studenckich nt. jako$ci ksztalcenia — zawierajace oceny
sposobu prowadzenia zaje¢, narzedzi weryfikacji wiedzy i efektywnos$ci stosowanych
metod dydaktycznych (potwierdzenie: raport prodziekana ds. jakosci ksztalcenia).
Wyniki ankiet pozwalaja na biezace korygowanie dziatan dydaktycznych.

— Sprawozdania z hospitacji zaje¢ dydaktycznych — oceniajace metody nauczania i sposob

monitorowania efektow uczenia si¢ podczas zaje¢ (potwierdzenie: raport prodziekana
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ds. jakosci ksztatcenia). Wnioski z hospitacji przektadaja si¢ na szkolenia dydaktyczne
dla kadry i wymiane¢ dobrych praktyk.

Ocena wybranych prac dyplomowych — pozwalajaca okresli¢ poziom osiggni¢cia
efektow kierunkowych 1 umiejetnosci praktycznych studentéw (potwierdzenie:
protokoty z posiedzen Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia). Analizy
te prowadza do modyfikacji sposobow przygotowania studentow do etapu
dyplomowania.

Ocena warunkéw studiowania dokonywana raz w roku — obejmujgca dostepnosé
infrastruktury, zasoboéw bibliotecznych, narzedzi wspierajacych proces dydaktyczny
oraz zakres 1 jako$¢ wykorzystania pomocy dydaktycznych na poszczegdlnych
przedmiotach (np. specjalistycznego oprogramowania, laboratoriow, symulatoréw,

platform e-learningowych, materiatow multimedialnych).

Ponadto biezacy monitoring uwzglednia:

staly, wewnetrzny monitoring jakosci prac okresowych (esejow, projektow, referatow,
prac zaliczeniowych) oraz monitoring stosowanych form i metod weryfikacji efektow
uczenia si¢. Dziatania te majg na celu zapewnienie rzetelnosci oceniania oraz spojnosci
pomiedzy zaktadanymi efektami uczenia si¢, a sposobami ich sprawdzania. W ramach
monitoringu jakos$ci prac okresowych dokonuje si¢: analizy poprawnosci merytorycznej
1 metodologicznej prac, oceny zgodnosci treSci z wymaganiami okreslonymi
w sylabusach 1 kryteriami oceny, przegladu sposobow wykorzystania zrdodet
literaturowych oraz narzgdzi badawczych, oceny umiejetnosci praktycznych
1 kompetencji miekkich, odzwierciedlonych w pracach projektowych czy zadaniach

zespotowych.

Sposoby wykorzystania analizy wynikow nauczania w doskonaleniu procesu ksztalcenia

doskonalenie programow studiow i tresci dydaktycznych (aktualizacja sylabusow
1 programow studiéw w odpowiedzi na obszary, w ktorych studenci uzyskuja najstabsze
wyniki, wzbogacenie treSci o zagadnienia praktyczne rekomendowane przez
pracodawcow, wprowadzanie nowych specjalnosci zgodnych z trendami rynku pracy);
modyfikacja metod i narzedzi dydaktycznych ( zmiana metod nauczania np. wigksze
wykorzystanie metod aktywizujacych: case study, blended learning, projekty
zespotowe), dopasowanie narzgdzi weryfikacji do efektow uczenia si¢ (np. wigcej zadan
problemowych zamiast testow odtworczych), standaryzacja kryteriow oceniania

1 wprowadzenie rubryk, aby oceny byly bardziej przejrzyste i pordwnywalne;
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— doskonalenie pracy kadry dydaktycznej (organizacja szkolen dydaktycznych
w zakresie metod oceniania, formulowania efektow uczenia si¢ czy stosowania
nowoczesnych technologii, dzielenie si¢ dobrymi praktykami w ramach spotkan
Instytutu, hospitacje i informacje zwrotne dla prowadzacych, aby ujednolica¢ poziom

weryfikacji efektow).

Tabela 10. Liczba rezygnacji i skreslen na studiach I i II stopnia na kierunku zarzadzanie
— studia stacjonarne

Studia stacjonarne

2022 2023 2024 2025 stan na 29.08.2025
Typ studiow nr rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreSlenia | rezygnacje | skreslenia
semestru
Studia I 1 1 1 6 56 - - - -
stopnia 3 I ) 7 5 3 . . -
3 - - - - 2 1 - 1
4 - - - - - 5 - 1
5 - - - - 3 1 - 2
6 - - - - - - - -
SUMA 2 5 8 61 8 7 - 4
2022 2023 2024 2025 stan na 29.08.2025
Typ studiow nr rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia
semestru
Studia II 1 - - - - - - - -
stopnia 3 . . . . . . . -
3 - - - - - - - -
SUMA - - - - 5 - - -
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Tabela 11. Liczba rezygnacji i skreslen na studiach I i II stopnia na kierunku zarzadzanie
— studia niestacjonarne

Studia niestacjonarne

2022 2023 2024 2025 stan na 29.08.2025
Typ studiow nr rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia
semestru
Studia I 1 5 14 5 6 5 4 9 3
stopnia 2 7 3 i 1 5 3 1 3
3 5 - 2 6 2 4 - 8
4 - 2 1 2 - 1 - -
5 - - - 2 - 1 - 1
6 1 3 1 4 - 8 - -
SUMA 22 22 9 24 12 21 10 15
2022 2023 2024 2025 stan na 29.08.2025
Typ studiow nr rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia | rezygnacje | skreslenia
semestru
Studia II 1 - 1 - 2 - 2 - -
stopnia 3 N 4 _ 3 - - 2 -
3 1 12 - 2 1 2 - 4
SUMA 1 17 - 7 1 4 2 4

Do najczgstszych powodow skreslenia z listy studentéw naleza:

niepodjecie studiow;

niezaliczenie semestru lub roku akademickiego;

niezlozenie w terminie pracy dyplomowe;j;

rezygnacja ze studiow;

przeniesienie na inny kierunek studiow;

niewniesienie oplat zwigzanych z odbywaniem studiow na skutek inflacji albo pogorszenia

si¢ warunkow finansowych;

od wybuchu wojny w Ukrainie, rowniez brak uzyskania zgody na przedtuzenie wizy.

Jak wida¢ z powyzszych danych, monitorowanie ww. wskaznikow pozwala na utrzymanie

liczby rezygnacji i skreslen na wzglednie stalym poziomie. Jedynie w roku 2023 liczba skreslen
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wyraznie wzrosta, ale dotyczy to studentéw z Ukrainy i jest to wynik spowodowany wybuchem
wojny 1 niemozliwoscig przyjazdu chtopcow powyzej 18 roku zycia. Kandydaci przeszli
pozytywnie rekrutacje, niestety ze wzgledu na pobor do wojska nie mogli opusci¢ kraju, nie
bez znaczenia byly tez wzgledy finansowe. Wybuch wojny spowodowal pogorszenie si¢
sytuacji finansowej kandydatow.

W przypadku zagrozenia skres§leniem z listy studentéw, pracownicy dziekanatu, dyrektor
Instytutu Nauk o Zarzadzaniu 1 Jakosci lub dziekan/prodziekani/pelnomocnik rektora ds.
studenckich, kontaktujg si¢ ze studentem w celu wskazania ewentualnych rozwigzan
regulaminowych pozwalajacych unikng¢ skreslenia z listy studentow, np. wysytanie monitow
w sprawie uregulowania zaleglosci, przekazania informacji o mozliwosci uzyskania zgody na
studiowanie w ramach indywidualnej organizacji studiow, urlopu dziekanskiego, przedtuzenia
sesji egzaminacyjnej, informowanie o mozliwosci ubiegania si¢ o zapomoge. Na gltownej
stronie internetowe] Uczelni udostgpniono studentom gotowe wnioski, wzory podan w celu

utatwienia zlozenia informacji w sprawach studenckich.

6. Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektow uczenia sie,

Ogoélne zasady sprawdzania i oceniania osiggni¢cia efektéw uczenia si¢ zawarte sg
w Regulaminie Studiow (Rozdziat IV) 1 Polityce Jakosci (Uchwata Senatu AH nr S/18/03/2025
z dnia 31 marca 2025 r., a takze z zapisami Ksiggi Jakosci. Do 31 marca 2025 r. podstawg
formalng naszych dziatan byt Wewnetrzny System Zapewnienia Wysokiej Jakosci Ksztalcenia
w Akademii Humanitas, wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora WSH nr R/11/2011 z dnia 21
grudnia 2011 r. Regulamin studiéw okre$la w szczeg6lnosci prawa i1 obowigzki studenta
zwigzane z zaliczaniem przedmiotow, zdawaniem egzamindéw, zaliczaniem etapdéw studiow
1 zakonczeniem procesu ksztalcenia. Regulamin okre§la rowniez skale stosowanych ocen
w ramach procesu weryfikacji osiggni¢¢ studenta. Na Uczelni przyj¢to wyrazanie poziomu
osiggnigcia danego przedmiotowego efektu uczenia si¢ w nastepujacej skali ocen: bardzo dobry
(5), dobry plus (4+), dobry (4), dostateczny plus (3+), dostateczny (3), niedostateczny (2).
Weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia si¢ osigganych przez studenta ma na celu state
doskonalenie procesu ksztatcenia zarowno co do merytorycznych treSci przekazywanych
w ramach wyktadow, ¢wiczen, seminaridw, konwersatoriow 1 warsztatow, jak i metod ich
realizacji. Stosowane metody weryfikacji osiggania efektdéw uczenia si¢ na ocenianym
kierunku, zaréwno na studiach I jak i1 II stopnia, zostaty dostosowane do og6lnoakademickiego

profilu ksztalcenia. Do podstawowych metod weryfikacji naleza: egzaminy ustne -

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 86



standaryzowane, na bazie problemu; egzaminy pisemne - eseje, raporty, testy wyboru, testy
uzupetniania; ocena prac pisemnych indywidualnych i zespotowych; ocena prezentacji i
wystgpien indywidualnych i zespotowych; obserwacja zachowan i umiej¢tnosci podczas
dyskusji, w debacie oraz w ,burzy moézgow”; aktywnos¢ w czasie praktyk; udziat w
konferencjach naukowych i seminariach; aktywnos$¢ w kole naukowym; aktywnos$¢ w czasie
zajec, samoocena. Warunkiem promocji na kolejne semestry jest osiggnigcie pozytywnej oceny
efektow uczenia si¢ przypisanych do przedmiotéw w danym semestrze. W przypadku
otrzymania oceny negatywnej (niedostatecznej) studentowi przystuguje prawo do poprawy
oceny — studentowi przystuguja dwa terminy poprawkowe. Student ma rowniez prawo do wpisu
warunkowego na kolejny semestr. W sytuacjach szczegdlnych, okreslonych w Regulaminie
Studiow, dziekan, na wniosek studenta, moze wyrazi¢ zgod¢ na komisyjne sprawdzenie stopnia
osiggnigcia efektow uczenia si¢ przez studenta. Warunkiem uzyskania dyplomu jest osiggniecie
wszystkich zalozonych w programie studiow efektéw uczenia sig.

Podstawg skutecznej weryfikacji 1 oceny stopnia osiggni¢cia efektow uczenia si¢ jest jasna
1 przejrzysta informacja dla studentéw na temat sposobu weryfikacji efektow uczenia si¢
w ramach poszczegolnych przedmiotow, zawarta w sylabusach, ktére sg udost¢pniane
studentom. Ponadto, prowadzacy zajecia z danego przedmiotu ma obowigzek poinformowac
studentow na pierwszych zajeciach o zasadach oceniania ich wiedzy 1 umiejetnosci oraz
warunkach  zaliczenia danej formy =zaje¢  (Standard prowadzenia  zaje¢ —
(Czes¢ 1 zalaczniki zalacznik nr 7). Jezeli przedmiot jest realizowany przez wigce] niz
jednego prowadzacego, zasady ustalane sa odrebnie dla roznych form =zajg¢, ale w
porozumieniu przez prowadzacych. Opracowany w Uczelni wzor sylabusa pozwala wykazac i
zweryfikowaé, czy przewidywane efekty uczenia sa spdjne z okreslonymi tre§ciami
ksztatcenia, celami nauczania i metodami dydaktycznymi, co umozliwia — zaréwno
nauczycielom akademickim, jak i Instytutowemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztalcenia — oceni¢,
w jakim stopniu sposob realizacji modutow ksztalcenia przyczynia si¢ do osiggania przez
studentéw zakladanych efektow.

Efekty uczenia si¢ uzyskiwane w czasie praktyki zawodowej weryfikowane sg poprzez:

— ocen¢ aktywnosci studenta podczas wykonywania zadan zawodowych w $rodowisku

organizacyjnym;
— oceng jakosci wykonywanych zadan formulowang przez opiekuna praktyki z ramienia
uczelni na podstawie dziennika praktyki zawierajacego szczegdlowy opis

wykonywanych czynnosci;
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analiz¢ opinii o studencie (dotyczaca wiedzy, umiejetnosci i kompetencji) wystawiong

przez opiekuna praktyk z ramienia placowki, w ktorej student odbywa praktyke.

Dodatkowo efekty uczenia si¢ weryfikowane sa podczas hospitacji, gdzie ocenie podlega

realizacja nastgpujacych standardow:

7.

zachowanie acznego czasu i cigglosci praktyki zawodowej;

terminowo$¢ podjecia praktyki zawodowej w wyznaczonej jednostce przyjmujace;j;
zgodnos¢ realizowanych przez studenta zadan z programem praktyki;
merytoryczny zakres zadan/czynnosci wykonywanych w ramach praktyk;
rzetelnos¢ 1 aktywnos¢ wypeltniania zadan praktyki;

prowadzenie dokumentacji praktyki, wg obowigzujacych wzordw i zasad;

aspekty organizacyjne praktyki zawodowe;.

Dobor metod sprawdzania i oceniania efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych osigganych przez studentow w trakcie i na
zakonczenie procesu ksztalcenia (dyplomowania), w tym metod sprawdzania efektow
uczenia sie osigganych na praktykach zawodowych (o ile praktyki zawodowe sg
uwzglednione w programie studiow), ukazujgc przykltadowe powigzania metod
sprawdzania i oceniania 7 efektami uczenia si¢ odnoszgcymi si¢ do dziatalnosci
naukowej w zakresie dyscypliny/dyscyplin, do ktorej/ktorych kierunek jest
przyporzgdkowany, efektami dotyczgcymi stosowania wlasciwych metod i narzedzi, w
tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych, jak rownieZ
kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka obcego

Efekty uczenia si¢ na ocenianym kierunku studiow, zarowno na I jak i na II stopniu,

weryfikowane sa poprzez dwa podstawowe rodzaje ocen: diagnozujaco-formutujaca

1 podsumowujaca. Dokonujac oceny osiggnigtych przez studentow efektow, nauczyciele

akademiccy stosuja oba rodzaje ocen, aich szczegdtowe typy wskazano w sylabusach

poszczegblnych przedmiotow. Ocena diagnozujaco-formutujaca jest prowadzona na poczatku

zajecl

lub w trakcie ich trwania przez nauczycieli akademickich i studentéw. Daje informacje

podstawowe dla nauczania i uczenia si¢ okreslonego przedmiotu. Pomaga wykladowcy

dostosowa¢ nauczanie do poziomu studentow, tak aby uzyska¢ zatozone efekty uczenia sig,

a studentowi pomaga w uczeniu si¢. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajgcia na kierunku

zarzadzanie najcze$ciej stosuja nastgpujace formy tej oceny:

ocena biezacego przygotowania si¢ studenta do zajec i jego aktywnosci;

kolokwium, w tym ocena prawidtowos$ci wykonania zadania praktycznego;
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— ocena projektu, referatu lub prezentacji multimedialnej, ocena analizy przypadku,
ocena poprawnosci sporzadzonej przez studenta opinii, ocena przygotowania i udziatu
w symulacji;
Ocena podsumowujgca to ocena na koniec realizacji przedmiotu, ktéra podsumowuje
osiggnigte efekty uczenia si¢. Nauczyciele akademiccy najczgsciej wybieraja nastepujace
formy tej oceny:

— egzamin ustny, egzamin pisemny;

— przygotowanie i prezentacja wybranego zagadnienia nie objgtego tematyka zajec.
Egzamin prowadzony w formie elektronicznej jest stosowang forma weryfikacji osiggnigtych
efektow uczenia si¢, gdy zajecia prowadzone sg z wykorzystaniem metod 1 technik ksztatcenia
na odlegtos¢. Egzamin taki polega na rozwigzaniu testu udostepnionego studentom w
zakreSlonym czasie za posrednictwem sieci informatycznej (platformy: Moodle lub
ClickMeeting). Szczego6lng role w procesie weryfikacji efektow uczenia si¢ osigganych przez
studentow pelni egzamin dyplomowy. Weryfikacji efektow uczenia si¢ osigganych przez
studentow shluzy réwniez analiza wynikow (ocen) przebiegu praktyk zawodowych, ktore
obowigzkowo odbywajg studenci I stopnia. Efekty uczenia si¢ zatozone dla praktyki
zawodowe] sprawdzane s3 miedzy innymi poprzez obserwacje studentéw wykonujgcych

zlecane im, przez opiekundw praktyk z danej instytucji, zadania.

Kompetencje jezykowe sprawdzane sg przez ¢wiczenia jezykowe, prace pisemne ale
roOwniez poprzez swobodng rozmowe¢ na zajeciach, egzaminy ustne, nowoczesny system do
tlumaczen symultanicznych, ktére polegaja rowniez na rozmowie ze studentem.

Efekty uczenia si¢ z zakresu technologii informacyjnych sprawdzane sga poprzez zadania
praktyczne ze znajomosci np. edytora tekstu (Word), czy arkusza kalkulacyjnego (Excel), ale
takze poprzez umiejetnos¢ korzystania przez studentdw z zaje¢ na odleglosc.

Szczegotowy opis metod weryfikacji efektow uczenia jest czg$cig programu studiow.
Przyktadem powigzania metod sprawdzania i oceniania z efektami uczenia si¢ w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dzialalnosci badawczej —
na studiach I stopnia — sa przedmioty: badania rynkowe i marketingowe i seminarium, a na
studiach II stopnia przedmioty: metodologia nauk o zarzadzaniu i jakosci 1 seminarium, gdzie
efekty uczenia si¢ sprawdzane sa poziomem aktywnosci studenta na zajgciach, ale rowniez
oceniane jest przygotowanie i prezentacja zagadnienia badawczego. Natomiast podczas

seminarium dyplomowego student pod okiem promotora, okresla cel i przedmiot badan,
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gromadzi, klasyfikuje oraz analizuje material faktograficzny, prezentuje zebrany materiat, ma

takze okazje zaprocentowa¢ wybrane fragmenty pracy.

8. Rodzaje, tematyka i metodyka prac etapowych i egzaminacyjnych, projektow

Prace etapowe obejmuja tematyke wynikajaca z tresci programowych dla wyktadow oraz
¢wiczen. Ich forma dostosowana jest zarowno do teoretycznego, jak i praktycznego wymiaru
prowadzonych zaje¢. Wsrod stosowanych rodzajow prac etapowych 1 egzaminacyjnych mozna
wskaza¢: egzaminy przybierajace najczgsciej forme testow pisemnych jednokrotnego lub
wielokrotnego wyboru (sprawdzajacych stopien przyswojenia wiedzy teoretycznej), kolokwia
(przeprowadzane w formie pisemnej), projekty oraz rozwigzywanie case study.

Waznym elementem procesu ksztatcenia sg projekty, ktére wymagaja od studentow
samodzielnego lub grupowego opracowania konkretnego zagadnienia, weryfikujac ich
zdolnos¢ do praktycznego zastosowania zdobytej wiedzy. Ich tematyka koncentruje si¢ na
najwazniejszych procesach i1 funkcjach organizacji, a ich metodyka bazuje na praktycznym
podejsciu  do rozwigzywania probleméw biznesowych. Tematyka czesto dotyczy
opracowywania rozwigzan dla konkretnych probleméw w ramach dziatalno$ci organizacji czy
analizy 1 diagnozy procesOw wewnetrznych i zewnetrznych. Studenci majg za zadanie nie tylko
zdiagnozowa¢ 1 przeanalizowa¢ dany fragment dzialalnoSci organizacji, ale takze
zaproponowac 1 uzasadni¢ innowacyjne rozwigzania, ktore odpowiadajg na zidentyfikowane
potrzeby. Proces ten stymuluje rozwdj umiejetnosci analitycznych, decyzyjnych oraz
wdrozeniowych, kluczowych dla przysztych menedzerow.

Niektore prace zaliczeniowe majg charakter bardziej analityczny i obliczeniowy, woéwczas
nacisk kladzie si¢ na ¢wiczenia i zadania, ktére pozwalaja na zdobywanie konkretnych
umiejetnosci, takich ktore ucza np. korzystania z narzedzi analitycznych. Istotng czgdcia
procesu oceniania sg takze prezentacje, ktore rozwijaja umiejgtnosci prezentacji oraz
argumentacji. Stosowane s3 takze oceny czastkowe, ktére stanowia element oceny ciaglej
1 obejmuja przygotowanie i/lub aktywno$¢ na zajeciach.

W przypadku prac zaliczeniowych 1 projektoéw widoczna jest roznica pomigdzy
wymaganiami dla studiow I oraz II stopnia odzwierciedlajaca rosngcy poziom zlozonosci
1 specjalizacji. Prace i projekty realizowane na pierwszym etapie ksztalcenia skupiajg si¢ na
wprowadzeniu studentéw w podstawowe zagadnienia oraz zdobywaniu praktycznych
umiejetnosci operacyjnych. Prace maja na celu nauczenie studentéw podstawowej metodyki

1 maja czgsto charakter wprowadzajacy 1 aplikacyjny, pozwalajacy na zastosowanie wiedzy
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teoretycznej w konkretnych, ograniczonych problemach. Na studiach magisterskich
oczekiwania wobec studentow sa wyzsze, a projekty staja si¢ bardziej kompleksowe
i strategiczne. Prace te wychodza poza prosta aplikacj¢ narzgdzi i koncentruja si¢ na
wypracowywaniu  spojnych, calosciowych rozwigzan dla zlozonych probleméw
organizacyjnych. Roznica polega wigc na przej$ciu od poznawania i stosowania podstawowych
zasad na studiach I stopnia, do tworzenia zintegrowanych i innowacyjnych strategii na studiach
IT stopnia. O ile prace na studiach licencjackich rozwijaja najczesciej umiejetnosci operacyjne,
o tyle te na studiach magisterskich maja na celu ksztalttowanie kompetencji menedzerskich
1 podejmowania decyzji na poziomie strategicznym w zroznicowanych kontekstach.

Metodyka nauczania 1 realizacji prac w duzym stopniu jest oparta na praktyce i kladzie
nacisk na rozwijanie kompetencji praktycznych. Wiele przedmiotow wykorzystuje metody,
ktore pozwalajg na analize rzeczywistych probleméw 1 wypracowywanie dla nich optymalnych
rozwigzan oraz na symulowanie realnych sytuacji biznesowych i przygotowanie do ztozonych
zadan w $rodowisku zawodowym. Dodatkowo stosowana jest praca w grupach, ktéra rozwija
umiejetnosci komunikacyjne 1 wspdlpracy w zespole, niezbedne w srodowisku biznesowym.
Dyskusje, ¢wiczenia oraz prezentacje uzupetniajg te formy, pozwalajagc na rozwijanie
umiejetnosci krytycznego myslenia, argumentacji i prezentowania wilasnych pomysitow,
pomagaja takze w nabywaniu praktycznych umiejetnosci zawodowych.

Metodyka nauczania na wyktadach i ¢wiczeniach ro6zni si¢ w zaleznosci od stopnia studiow,
odzwierciedlajac rosngca specjalizacje 1 poziom zaawansowania, przechodzac od
podstawowych pojec¢ 1 praktycznych umieje¢tnosci na studiach I stopnia do zaawansowanych
1 strategicznych zagadnien na studiach II stopnia. Na studiach licencjackich nacisk ktadzie si¢
na wyklady konwersatoryjne 1 problemowe, ktore maja na celu przekazanie wiedzy
fundamentalnej. Cwiczenia za$ koncentruja si¢ na rozwijaniu umiejetnoéci praktycznych
poprzez studia przypadkow, prace w grupach, dyskusje oraz zadania obliczeniowe. Z kolei na
studiach magisterskich metodyka nauczania jest bardziej ztozona. Wyktady, w tym wyktady
monograficzne i problemowe, dotycza strategicznych i specjalistycznych zagadnien. Cwiczenia
maja charakter analityczny i strategiczny, skupiajac si¢ na analizie przypadkow, ktora wymaga

od studentéw glebszego krytycznego myslenia i wypracowywania kompleksowych rozwigzan.
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9. Rodzaje, tematyka i metodyka prac dyplomowych, ze szczegolnym uwzglednieniem
nabywania i weryfikacji osiggniecia przez studentow kompetencji zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci naukowej

Prace dyplomowe realizowane na kierunku zarzadzanie najczg$ciej maja charakter
teoretyczno-empiryczny. Dopuszczalne sg takze inne rodzaje prac, przy czym wybierane sg one
nader rzadko. Wybor charakteru pracy dokonywany jest w odniesieniu do indywidualnych cech
1 predyspozycji studenta. W kazdym przypadku stosowane sg uniwersalne standardy formalne
1 merytoryczne obowigzujgce przy pisaniu prac dyplomowych, ustalone zarzqdzeniem Rektora
WSH nr R/02/03/2021 z dnia 01 marca 2021 r. w sprawie zasad przygotowywania prac
dyplomowych w Wyzszej Szkole Humanitas (obecnie Akademii Humanitas).

Praca dyplomowa stanowi materializacj¢ 1 empiryczng weryfikacj¢ kompetencji
kierunkowych z akcentem na specyfike realizowanej specjalnosci. Jej celem jest wykazanie
przez studenta zdolnosci do samodzielnej syntezy, analizy 1 oceny problematyki badawczej
w stopniu adekwatnym do zdobywanego poziomu ksztatcenia. Praca dyplomowa stuzy rowniez
jako dowod opanowania przez studenta warsztatu naukowego.

Tematyka prac dyplomowych powinna miesci¢ si¢ w zakresie dyscyplin naukowych
wlasciwych dla kierunku studiéw zarzadzanie 1 jednocze$nie pozostawaé w obrebie
zainteresowan studenta oraz dorobku naukowego promotora, nawigzujac do wybranej przez
studenta specjalnosci. Tematy prac dyplomowych sg ustalane wspdlnie przez promotora
1 dyplomanta oraz zatwierdzane przez Instytutowy zespot ds. jakosci ksztatcenia.

Prace dyplomowe na studiach licencjackich i magisterskich charakteryzujg si¢ odmiennym
podejéciem, co odzwierciedla roznice w poziomie wymagan i oczekiwan dotyczacych
dojrzatosci naukowej studenta. Praca licencjacka ma charakter aplikacyjny. Jej gldownym celem
jest sprawdzenie umiejetnosci studenta w zastosowaniu podstawowej wiedzy teoretycznej do
rozwigzania konkretnego, zazwyczaj jednostkowego problemu. Oczekuje sig¢, ze student bedzie
potrafit przeprowadzi¢ proste badanie, zebra¢ dane i1 przedstawi¢ je w ustrukturyzowany
sposob. Prace te czesto koncentruja si¢ na analizie jednego (wybranego) aspektu dziatalnosci
w konkretnym przedsigbiorstwie, jak np. ,,Wphw marki pracodawcy na zarzqdzanie
talentami”. Kluczowym elementem jest wigc aplikacja, a nie dogl¢bna analiza naukowa. Prace
licencjackie moga mie¢ rézny charakter: analityczny, projektowy. Praca magisterska jest
bardziej zaawansowana. Jej celem jest weryfikacja dojrzatos$ci naukowej studenta, co oznacza,
ze praca musi mie¢ charakter kompleksowy. Wymaga to prowadzenia samodzielnych badan,

ktore wykraczaja poza prosta aplikacje wiedzy. Tematyka prac magisterskich jest szersza
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i dotyczy bardziej ztozonych zagadnien, na przyktad ,,Strategie wejscia przedsigbiorstwa na
miedzynarodowe rynki” czy ,,Zarzgdzanie konkurencyjnosciq przedsiebiorstwa”. Praca
magisterska wymaga tez bogatszego niz w przypadku pracy licencjackiej pismiennictwa,
co podkresla potrzebe doglgbnego studiowania literatury przedmiotu.

Prace dyplomowe na kierunku zarzadzanie petnig wiec funkcje weryfikacji kompetencji
studentow w zakresie prowadzenia dziatalno$ci naukowej. Stanowig one podsumowanie
wiedzy teoretycznej 1 umiejetnosci praktycznych nabytych w trakcie studiow. Wymagaja
od studenta zastosowania odpowiedniej metodyki badawczej. Ich struktura jest zorganizowana

w taki sposob, aby mozliwa byta weryfikacja tej kompetencji.

10. Sposoby dokumentowania efektow uczenia si¢ osiggnietych przez studentow (np. testy,
prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, raporty, zadania wykonane przez
studentow, projekty zrealizowane przez studentow, wypelnione dzienniki praktyk, prace
artystyczne, prace dyplomowe, protokoly egzaminow dyplomowych.)

Za dokumentowanie stopnia osiggni¢cia przez studentow zaktadanych efektow uczenia si¢
opowiadaja nauczyciele akademiccy i1 inne osoby prowadzacy zajecia dydaktyczne na
ocenianym kierunku studiow. Wszystkie prace etapowe realizowane w formie pisemnej
podlegaja archiwizowaniu przez okres minimum dwoch lat. W przypadku prac etapowych
przybierajacych postac elektroniczng (prace etapowe realizowane na platformach: Moodle i
ClickMeeting) za prawidlowe zarchiwizowanie prac odpowiedzialny jest Dziat IT Uczelni,
ktory zabezpiecza kopie zapasowe przez wskazany wyzej czas. Dokumenty potwierdzajace
zaliczenie praktyk zawodowych oraz dokumentacja zwigzana z przebiegiem procedury
dyplomowania przechowywane sg w teczce akt osobowych studenta. Takze prace dyplomowe,
ocena pracy dokonana przez promotora i recenzenta oraz raport ogdlny z badania pracy
dyplomowej Jednolitym Systemem Antyplagiatowym przechowywane sa w wersji drukowane;j
w teczce studenta. Po wdrozeniu nowego systemu obiegu dokumentow w uczelni (2026 rok)

wskazane wyzej dokumenty beda archiwizowane juz wytacznie w wersji elektroniczne;.

11. Wyniki monitoringu losow absolwentow ukazujgce stopien przydatnosci na rynku
pracy efektow uczenia si¢ osiggnigtych na ocenianym kierunku oraz luki
kompetencyjne, jak rownie; informacje dotyczgce kontynuowania ksztalcenia przez
absolwentow ocenianego kierunku

W celu pozyskania informacji o aktywnos$ci zawodowej absolwentéw ocenianego kierunku

iich pozycji na rynku pracy prowadzony jest cykliczny monitoring kariery zawodowe;j
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absolwentow. Nowelizacja ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, wprowadzita
ogoblnopolski system monitorowania Ekonomicznych Losow Absolwentow szkot wyzszych
(ELA). Uwzglednione w badaniu wskazniki dotyczace: wzglednego wskaznika zarobkow,
wynagrodzenia ogétem oraz czasu poszukiwania pracy etatowej, sytuuja absolwentow
kierunku zarzadzanie I i II stopnia AH na wysokich miejscach na tle innych uczelni w woj.
$laskim. Spos$rod wymienionych trzech wskaznikow absolwenci Akademii Humanitas we
wszystkich przypadkach plasuja si¢ powyzej $redniej dla wojewodztwa. Ponizej przedstawiono
dane statystyczne 1 rankingi wygenerowane z systemu monitorowania ekonomicznych losow
absolwentow szkot wyzszych (ELA)S.

Absolwenci z roku 2023 kierunku zarzadzanie studiéow I stopnia oraz II stopnia, studia
niestacjonarne, profil ogdlnoakademicki AH plasuja si¢ na 1 miejscu w rankingu uczelni
w kraju, biorgc pod uwage wzgledny wskaznik zarobkéw, co uwidocznione jest na wykresach

112.

Wykres 1. Wzgledny wskaznik zarobkow absolwentow kierunku zarzgdzanie studiow 1 stopnia,
niestacjonarne, profil ogolnoakademicki

Wzgledny WskaZnik Zarobkdow Poréwnaj wediug:

Wynagrodzenie absolwenta ze wszystkich Zrédet w pierwszym roku po dyplomie w stosunku do rednich
zarobkdw w jego miejscu zamieszkania. Im wigksza wartoSc tym lepiej.

Wartosci powyZej 1 oznaczajg, ze przecigtnie absolwenci zarabiajg powyie] Sredniej wynagrodzer w swoich
miejscach zamieszkania. Natomiast wartosci ponizej 1 oznaczajg, 2e przecigtnie absolwenci zarabiaja ponizej
srednie] wynagrodzen w swoich miejscach zamieszkania.

Wazgledny WskaZnik Zarobkéw

Pamigtaj, ze sytuacja zawodowa absolwentéw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z reguly koszty utrzymania w duzych miastach s3 wigksze
niz w matych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duzych miastach jest z reguly mniejsze niz w matych miejscowosciach. Dlatego poréwnujac kierunki, korzystaj przede
wszystkim ze wzglednych wskaZnikéw zarobkéw i bezrobocia. Wzgledne wskaZniki uwzgledniaja kondycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlaja rzeczywista
sytuacje zawodowa absolwentdw.

1. Zarzgdzanie

08 Ak idernia Hurmanilas ) X
2023 | Niestacjonarne | stopnia
06 2. Zarzadzanie
Akadernia G lgska im. Wojciecha Korfanlego w Kalowicach x
2023 | Niestacjonarne | stopnia
04
3. Zarzgdzanie
Akadernia Techniczno-Humanislyczna w Bielsku-Biate x
02 2023 | Niestacjonarne | stopnia, Wydziat Zarzgdzania i Transportu
o 4. Zarzadzani
Lochowske X
1 2z 3 & 202 ies r nia, Wydzial Zarzadzania

6 Zrédto: https://ela.nauka.gov.pl, data odczytu 2025.07.25, godz. 12:49.
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Wykres 2. Wzgledny wskaznik zarobkow absolwentow kierunku zarzqdzanie studiow Il stopmia,
niestacjonarne, profil ogolnoakademicki

Wzgledny WskazZnik Zarobkéw Poréwnaj wedhug:

Wynagrodzenie absolwenta ze wszystkich Zradet w pierwszym roku pe dyplomie w stosunku do Srednich
zarobkéw w jego miejscu zamieszkania. Im wigksza wartosc tym lepiej.

Wartoéci powy?ej 1 0znaczaja, 2e przecietnie absolwenci zarabiaja powyzej éredniej wynagrodzesi w swoich
miejscach zamieszkania. Natomiast wartosci ponizej 1 0znaczajg, ze przecigtnie absolwenci zarabiajg ponizej
£rednie] wynagrodzen w swoich miejscach zamieszkania.

WskaZnik Zarobkdw

Pamigtaj, Ze sytuacja zawodowa absclwentéw wybranego Kierunku zalezy od kendycji lokalnego rynku pracy. Z reguly koszty utrzymania w duzych miastach sg wigksze
niz w matych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w dusych miastach jest z reguy mniejsze niz w malych miejscowoéciach. Dlatego poréwnujac kierunki, korzystaj przede
wszystkim ze wzglednych wskaZnikéw zarobkéw i bezrobocia. Wzgledne wskazniki uwzgledniaja kendycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlaja rzeczywista
sytuacjg zawodowsg absolwentow.

s L X
08
06 sy konomic ch X
20z Weydziat Zarzgdzania
04 R
3. Zarzgdzanie
Akadernia G& & irm. \ Korfantego w Kalowicach X
072 2023 | Niestacjonarne |l stopnia
o 4. Zarzadzanie
5 konomiczno-Humanistyczna w Bielsku-Bialej X
1 2 3 4 203 i narne Il stopnia

Pod wzgledem kryterium: Czas poszukiwania pracy etatowej — 0,17 miesigca, wsrod
absolwentoéw studiéw I stopnia pozwala plasowac si¢ uczelni na 2 miejscu wsrdd uczelni w woj.

slaskim — wykres 3.

Wykres 3. Czas poszukiwania pracy etatowej kierunku zarzgdzanie studiow I stopnia, niestacjonarne,
profil ogolnoakademicki

Czas poszukiwania pracy etatowej Poréwnaj wedtug:

Czas, ktoi rzecigtny absolwent, zatrudniony na etacie, potrzebowat do znalezienia pracy etatowej. B
w1 i g & ) ] zas poszukiwania pracy etatowej

Pamigtaj, ze sytuacja zawodowa absolwentéw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z reguty koszty utrzymania w duzych miastach sg wigksze
niz w matych miejscowoéciach. Z kolei bezrobocie w duzych miastach jest 2 reguly mniejsze niz w matych miejscowoéciach. Dlatego poréwnujac kierunki, korzystaj przede
wszystkim ze wzglednych wskaZnikéw zarobkéw i bezrobocia. Wzgledne wskazniki uwzgledniajg kondycje lokalnegeo rynku pracy i lepiej odzwierciedlajg rzeczywista
sytuacje zawodowa absolwentéw.

1. Zarzadzanie
Paolitechnika C ocho
1,5 mies. 2023 | Niestacjonarne |

2. Zarzadzanie
Akadernia Humaritas X
2023 | Niestacjonarne | stopnia

1 mies.

3. Zarzadzanie
0,5 mies. Akadernia Techniczno-Hurmanislyczna w Bielsku-Biale X
2023 | Niestacjonarne | stopnia, Wydzial Zarzadzania i Transpertu

0 mies. - [ ] 4. Zarzadzanie

Akadermnia G
1 2 3 4 2023 | Nies

3 irm. Wi
jonarne | stopnia

ha Korfantego w Kalowicact x

Profil ogélnoakademicki
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Czas poszukiwania pracy etatowej 0,17 mies.

Czas, ktory przecietny absolwent, zatrudniony na etacie, potrzebowat do znalezienia pracy etatowe).

Zarzgdzanie
-O."? rmies.

Kierunki w dziedzinie nauk spolecznych
166 mics.

Natomiast absolwenci studiéw II stopnia plasuja si¢ na trzecim miejscu w wojewodztwie

slaskim pod wzgledem czasu poszukiwania pracy etatowej — 0,78 miesigca — wykres 4.

Wykres 4. Czas poszukiwania pracy etatowej kierunku zarzqdzanie studiow I stopnia, niestacjonarne,
profil ogélnoakademicki

Czas poszukiwania pracy etatowej Poréwnaj wediug:

Czas, ktéry przecigtny absolwent, zatrudniony na etacie, potrzebowat do znalezienia pracy etatowej.

Czas poszukiwania pracy etatowe]

Pamietaj, ze sytuacja zawodowa absolwentéw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z reguly koszty utrzymania w duzych miastach sq wieksze
niz w matych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duzych miastach jest z reguly mniejsze niz w matych miejscowosciach. Dlatego porownujgc kierunki, korzystaj przede
wszystkim ze wzglednych wskaZnikéw zarobkéw i bezrobocia. Wzgledne wskaZniki uwzgledniajg kondycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlaja rzeczywista
sytuacje zawodowa absolwentéw.

1 mies. 202
0,8 mies.
wersy anamic v cach x
06 mies. 202 ar nia, Wydziat Zarzadzania
0,4 mies. 2 i
Akadernia G yska im. W ha Korfanlego w Kalowicact x
. 2023 | Niestacjonarne Il stopnia
0.2 mies.
omi 4. Zarzadzanie
mies. Wyzsza Szkola Ekonomiczna-Humanistyczna w Bielsku-Biate x
1 2 3 & 2023 | Niestacjonarne |l stopnia
Czas poszukiwania pracy etatowej 0,78 mies.

Czas, ktory przecietny absolwent, zatrudniony na etacie, potrzebowat do znalezienia pracy etatowe].
Zarzgdzanie
Kierunki w dziedzinie nauk spoltecenych

1.2 mies.
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Absolwenci roku 2023 kierunku zarzadzanie studiow I i II stopnia, profil akademicki AH
zajmuja pierwsze miejsce w woj. Slaskim pod wzgledem $redniego miesigcznego

wynagrodzenia ze wszystkich zrodel w pierwszym roku po uzyskaniu dyplomu — wykres 5 i 6.

Wykres 5. Wynagrodzenie ogolem brutto absolwentow kierunku zarzqdzanie studiow [ stopmia,

niestacjonarne, profil ogolnoakademicki

Wynagrodzenie ogdtem brutto Poréwnaj wediug:
Mediana $rednich miesigcznych zarobkéw ze wszystkich Zrédet w pierwszym roku po dyplomie.

Mediana to wartos<, ktéra dzieli absolwentdw na dwie czesci. Potowa z nich zarabia wigcej niz wynosi mediana,
a potowa uzyskuje zarobki mniejsze niz mediana.

Wynagrodzenie ogélern brutto

Pamigtaj, e sytuacja zawodowa absolwentéw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z reguly koszty utrzymania w duzych miastach sg wicksze
niz w matych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duzych miastach jest z reguly mniejsze niz w matych miejscowosciach. Dlatego pordwnujac kierunki, korzystaj przede
wszystkim ze wzglednych wskaZnikdw zarobkdw i bezrobocia. Wzgledne wskaZniki uwzgledniaja kondycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlaja rzeczywista

sytuacje zawodowa absolwentéw.

1. Zarzadzanie
x

Akadernia Humanilas

6000 zt o "
2023 | Niestacjonarne | stopnia
2. Zarzadzanie
4000 zt Akadernia Gérnodlgska irr ciecha Korfanlego w Kalowicach b 4
2023 | Niestacjonarne | stop:
3. Zarzadzanie
2000 zt Politechnika C X
2023 | Niest: nia, Wydziat Zarzadzania
4, Zarzadzanie
i X
1 2 3 4

ozt Akadernia Techniczno-Hurm, wy Bielsku-Biatej
2023 | Niestacjonarne | stopnia, Wydziat Zarzadzania i Transportu

Wykres 6. Wynagrodzenie ogotem brutto absolwentow kierunku zarzqdzanie studiow Il stopnia,

niestacjonarne, profil ogolnoakademicki

Wynagrodzenie ogétem brutto Poréwnaj wediug:
Mediana Srednich miesigcznych zarobkow ze wszystkich Zradetw pierwszym roku po dyplomie.

Mediana to wartosc, ktéra dzieli absolwentdw na dwie czesci. Potowa z nich zarabia wigcej niz wynosi mediana,
a potowa uzyskuje zarobki mniejsze niz mediana.

Wynagrodzenie ogdlem brutto

Pamietaj, ze sytuacja zawodowa absolwentéw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z reguly koszty utrzymania w dusych miastach s3 wieksze
niz w matych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duzych miastach jest z reguly mniejsze niz w matych miejscowosciach. Dlatego poréwnujgc kierunki, korzystaj przede
wszystkim ze wzglednych wskaznikéw zarobkéw i bezrobocia. Wegledne wskazniki uwzgledniaja kondycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlaja rzeczywists

sytuacje zawodowa absolwentéw.

6000 z+ .
i i ach x
2072 ar s dziat Zarzadzania
4000 zt ! :
3. Zarzadzanie
\ Akadernia G cha Korfantego w Katowicact x
2000 2 2023 | Niestacjonarne |l stop
4. Zarzadzanie
Wysza € sku-Bialej x
1 2 3 4

ozt a Szkota Ekonomiczno-Humanistyczna w Bielsk
2023 | Niestacjonarne |l stopnia

Ponadto Uczelnia prowadzi systematyczne badania ankietowe wsrdd absolwentow. Na
kierunku zarzadzanie prowadzimy systematyczne badania ankietowe losow absolwentow, ktore

pozwalajg oceni¢ skuteczno$¢ ksztalcenia i jego adekwatno$¢ do potrzeb rynku pracy. Ostatnia
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ankieta przeprowadzona w 2025 r., w ktorej wzigli udziat absolwenci (tacznie 47 absolwentow),
potwierdzita wysoki poziom satysfakcji z ukonczonych studiéw oraz duza przydatnosé

zdobytej wiedzy i umiejetnosci w pracy zawodowe;j.

Ponad potowa respondentow pracuje w zawodach w pelni lub czesciowo zgodnych
z kierunkiem studiow, a az 74% znalazto zatrudnienie jeszcze przed ukonczeniem nauki. Dane
te $wiadcza o wysokiej efektywnosci ksztatcenia oraz dobrej rozpoznawalnosci kwalifikacji

absolwentéw AH na rynku pracy.

Srednia ocena przydatnosci wiedzy zdobytej podczas studiéw wyniosta 3,9/5, a przygotowania
praktycznego — zdecydowana wiekszo$¢ absolwentow ocenita jako ,,bardzo dobre” lub ,,raczej
dobre”. Wysoki wskaznik rekomendacji (8,7/10) potwierdza, ze absolwenci chetnie poleciliby

kierunek zarzadzanie w AH innym osobom.

Badanie ujawnito réwniez potencjat do dalszego rozwoju oferty edukacyjnej — ponad 2/3
absolwentow  deklaruje zainteresowanie studiami podyplomowymi 1 szkoleniami
organizowanymi przez Uczelni¢. Jest to wazny sygnat, ktory pozwala na planowanie nowych

inicjatyw 1 programow doskonalgcych.

Whnioski z badania wykorzystywane sa do doskonalenia programu ksztatcenia, m.in. na
podstawie opinii absolwentow, w programach studiow I i II stopnia, zwickszono udzial zajec
praktycznych rozwijajacych obszary kompetencji cyfrowych oraz umiejetnosci migkkich.
Dzigki temu absolwenci naszego kierunku sg jeszcze lepiej przygotowani do wymagan
dynamicznego rynku pracy, a Uczelnia nieustannie wzmacnia swoja pozycj¢ jako instytucja

nowoczesna 1 odpowiadajgca na realne potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego

W Uczelni prowadzony jest réwniez monitoring kontynuowania ksztalcenia przez
absolwentéw ocenianego kierunku, z ktérego wynika, ze absolwenci studiow pierwszego
stopnia kontynuujg ksztalcenia na studiach II stopnia. Liczba absolwentéw kierunku
zarzadzanie I stopnia na przestrzeni lat 2019 — 2024 wynosi 337 0s6b, z czego 77 0sob podjeto
studia na studiach II stopnia (22,85%). Wskaznik kontynuacji studiow nie jest wyskoki, ale
jest na poziome ogdlnokrajowym. Zjawisko niskiego wskaznika kontynuacji studiow na II
stopniu wpisuje si¢ w szerszy, krajowy trend spadkowy. Dane systemu ELA oraz analizy
ministerialne wskazuja, ze od 2017 r. obserwowany jest stabilny spadek liczby oséb
rozpoczynajacych studia II stopnia — w 2021 r. byto ich prawie o 30 tys. mniej niz w 2015 1.
Zrédta statystyczne GUS potwierdzaja zmiany w strukturze ksztatcenia na poziomie krajowym

1 demograficznym. Jednocze$nie raporty branzowe i przyktady innych uczelni pokazuja, ze w
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praktyce udziat kontynuujacych studia po uzyskaniu tytulu zawodowego licencjata rzedu 20—
30% obserwowany jest w roznych instytucjach, szczegoélnie przy kierunkach o duzej
praktycznej i rynkowej aplikacji.

Natomiast absolwenci studidw pierwszego i drugiego stopnia kontynuuja ksztalcenie na
studiach podyplomowych i seminarium doktorskim.
Studia podyplomowe (rézne kierunki) wybrato w latach 2019 — 2024 ponad 30 oséb. W roku
akademickim 2024/2025 na Eksternistyczny tryb przygotowania rozprawy doktorskiej zglosito
si¢ 2 absolwentow kierunku zarzadzanie AH.

Jak wynika z danych powyzej, absolwenci kierunku zarzadzanie, odnajdujg si¢ na rynku
pracy, co pozwala mie¢ przekonanie, ze dzialania Uczelni dotyczace monitorowania losow

absolwentow, sag efektywne.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzila biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 3 wymienione podjetych przez uczelni¢ w celu usuniecia btedow
p- we wskazanej wyzej 1 niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o
uchwale Prezydium PKA charakterze naprawczym
1. Brak zalecen
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

1. Liczba, struktura kwalifikacji oraz dorobek naukowy/artystyczny nauczgycieli
akademickich oraz innych osob prowadzqcych zajecia ze studentami na ocenianym
kierunku, jak rowniez ich kompetencje dydaktyczne (z uwzglednieniem przygotowania
do prowadzenia zajeé 7 wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtosé oraz
w jezykach obcych). Najwazniejsze osiggniecia dydaktyczne jednostki z ostatnich 5 lat
w zakresie ocenianego kierunku studiow (wlasne zasoby dydaktyczne, podreczniki
autorstwa kadry, miejsca w prestizowych rankingach dydaktycznych, popularyzacja).

2. Obsada zajeé, ze szczegolnym uwszglednieniem zajeé, ktore prowadzq do osiggania przez
studentow kompetencji zawiqgzanych z prowadzeniem dzialalnosci naukowej oraz inZynierskich
(w przypadku, gdy oceniany kierunek prowadzi do uzyskania tytulu zawodowego iniyniera lub
magistra inZyniera).

3. Lgczenie przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzgce zajecia dziatalnosci
dydaktycznej z dziatalnoscig naukowq oraz wigczania studentow w prowadzenie dziatalnosci
naukowej.

4. Zaloienia, cele i skutecznos¢ prowadzonej polityki kadrowej, 7 uwzglednieniem metod
i kryteriow doboru oraz rekrutacji kadry, sposobow, zasad i kryteriow oceny jakosci kadry oraz
udziatu w tej ocenie roinych grup interesariuszy, w tym studentow, a takie wykorzystania
wynikow oceny w rozwoju i doskonaleniu kadry.

5. System wspierania i motywowania kadry do rozwoju naukowego lub artystycznego oraz
podnoszenia kompetencji dydaktycznych. W tym kontekscie warto przedstawié awanse
naukowe kadry zwigzanej 7 ocenianym kierunkiem studiow.

Sposrdod zatrudnionych w Uczelni nauczycieli akademickich, a takze 0sob wspotpracujacych
z Uczelnig w formule cywilnoprawnej ponad 55 oséb jest zaangazowanych w ksztatcenie
studentow ocenianego kierunku studiow, w tym 29 osob taczy z Uczelnig stosunek pracy.
Struktura i liczebnos$¢ 0sob zatrudnionych w oparciu o umowg o prace wyglada nastepujaco:
- Prof. dr hab. — 4
- Dr hab./dr hab. inz. — 5
- Dr/drinz. -8
- Mgt/ mgrinz. — 12
Struktura i liczebno$¢ innych 0s6b prowadzacych zajecia jest nastepujaca:
- Dr hab./ dr hab. inz. — 1
- Dr/drinz. — 18
- Mgr/ mgrinz. -7
Struktura kwalifikacji osob prowadzacych zajecia dydaktyczne uwzglednia zatozone efekty
uczenia si¢, dlatego zar6wno w grupie pracownikow, jak i wspotpracownikow, prezentuja one
bogaty i ciggle aktualizowany dorobek naukowy, dydaktyczny oraz do§wiadczenie praktyczne.

W wymiarze naukowym nauczyciele akademiccy AH sg autorami lub wspdtautorami
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monografii, artykutow lub opracowan popularyzatorskich, istotnych z punktu widzenia nauk
o zarzadzaniu i jakoSci, a takze z innych nauk z dziedziny nauk spotecznych. Z uwagi na profil
kierunku nalezy zaakcentowa¢ bogaty dorobek naukowy, ale nie bez znaczenia jest rowniez
doswiadczenie praktyczne pracownikéw i wspotpracownikéw. Znaczaca czgsE zasobu
kadrowego Uczelni w kontekscie ocenianego kierunku studiéw to osoby aktywne zawodowo
roéwniez w zakresie zajmowania stanowisk kierowniczych, czy prowadzenia swojej dziatalnosci
gospodarczej. Podkresli¢ nalezy, ze nauczyciele akademiccy 1 inne osoby prowadzace zajecia
wlaczajg studentéw w prowadzenie dziatalno$ci naukowej, czego efektem sg publikacje
studentow w monografiach czasopismach naukowych.

Bioragc pod uwage proces dydaktyczny nalezy podkresli¢, ze nauczyciele akademiccy AH
oraz osoby wspotpracujace z Uczelnig na ocenionym kierunku studiéw w wiekszosci posiadaja
duze doswiadczenie w prowadzeniu zaje¢, wyktadow lub szkolen. Niektorzy sa autorami lub
wspotautorami  podrecznikéw 1 skryptow, wykorzystywanych w toku ksztatcenia
akademickiego.

Zwazywszy na dynamiczny rozwdj procesu dydaktycznego z wykorzystaniem metod
itechnik ksztalcenia na odleglos¢ Uczelnia zapewnia nauczycielom akademickim
1 wspotpracownikom stalg oferte organizacji warsztatdw podnoszacych kwalifikacje
dydaktyczne, w tym w zakresie distance learning. Liczne grono osOb zaangazowanych
w proces dydaktyczny na ocenianym kierunku, korzystajac z takiej oferty Uczelni
przygotowato lub jest w trakcie opracowywania materiatow dydaktycznych odpowiadajacych
najwyzszym standardom metod ksztalcenia na odlegtosc.

Tego rodzaju efekt zapewnia stata i systemowa procedura doboru kadry z wykorzystaniem
opinii i1 propozycji zespotow ds. jakosci ksztatcenia, w sktad ktérych wchodza m. in.
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studenci, a takze zorganizowany
proces oceny kadry z uwzglednieniem osiggni¢¢ spoza szkolnictwa wyzszego oraz opinii
studentéw. Element opinii studentéw jest szczegélnie widoczny w kontekScie oceny
dziatalnosci dydaktycznej, gdzie elektroniczna ankietyzacja stanowi wazny element
uwarunkowanej statutowo oceny nauczycieli akademickich. Co istotne, studencki element
oceny kadry dydaktycznej ocenianego kierunku studiow stanowi takze podstawe do
definiowania zadan okre$lonych w zakresie obowigzkéw nauczycieli akademickich AH, jak
cho¢by w konteks$cie prac organizacyjnych zwigzanych z procesem dydaktycznym

(opracowywanie skryptow 1 innych materialow dydaktycznych, praktyki studenckie).
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System ten przyjeto nastepujacymi aktami wewngtrznymi:
- Zarzadzenie Rektora Wyzszej Szkoty Humanitas nr 06/10/2021 z 1 pazdziernika 2021

r., - Regulamin oceny nauczycieli akademickich zatrudnionych w Wyzszej Szkole

Humanitas w Sosnowcu (Cze$¢ 1 zalaczniki zalacznik nr 8);

- Zarzadzenie Rektora Wyzszej Szkoly Humanitas nr 08/10/2021 z 29 pazdziernika 2021

r., - termin dokonania oceny okresowej (Cze$¢ 1 zalgczniki zalacznik nr 9);

- Zarzadzenie Rektora AH nr R/02/09/2024 z dnia 1 wrze$nia 2024 r., w sprawie
przeprowadzenia oceny okresowej innych osob prowadzacych zajecia akademickie

w Akademii Humanitas (Cz¢$¢ 1 zalgczniki_ zatgcznik nr 10);

Dotaczone do raportu szczegdtowe charakterystyki osob realizujgcych zadania
dydaktyczne na ocenianym kierunku studiéw uzasadniajg tezg, w mysl ktorej przydziat zajec,
wykladow 1 innych formul dydaktycznych jest $cisle powigzany z ich profilem naukowym
1 praktycznym.

W odniesieniu do realizacji zaje¢ dydaktycznych warto zwroci¢é uwage takze na
opracowany 1 wdrozony standard ich prowadzenia, z ktérego wynikaja okreslone obowigzki
nauczycieli akademickich 1 0s6b wspotpracujacych z Uczelniag w tym zakresie. Prowadzacy
zajecia jest zobowigzany w szczegdlnosci do: odbywania zaje¢ zgodnie z wytycznymi
wskazanymi w sylabusie do zaje¢, w tym do realizowania wskazanych tam efektow uczenia
si¢, tresci ksztalcenia oraz metod 1 technik dydaktycznych; kulturalnego, uprzejmego
1 zyczliwego traktowania studentow oraz innych pracownikdéw uczelni; reprezentowania
w trakcie pracy ze studentami postaw otwarto$ci, empatii, tolerancji i szacunku. Co istotne,
podczas pierwszych zaje¢ dydaktycznych prowadzacy zobowigzany jest: przedstawic
studentom zakres przedmiotowy zaj¢¢ oraz realizowane w ich toku efekty uczenia sig;
przedstawi¢ studentom (w sposob zrozumialy i1 precyzyjny) wymagania obowigzujace na
zaliczeniu / egzaminie, udostepni¢ studentom sthuzbowy adres e-mail, umozliwiajacy
korespondencj¢ z prowadzacym poza godzinami zaj¢¢; wskaza¢ literatur¢ przedmiotu —
podstawowa 1 uzupetniajaca; okresli¢ warunki i zasady udziatu studentow w zajeciach (np.
dopuszczalng liczbe nieobecnosci). Warto takze podkresli¢, ze prowadzacy zajecia
zobowigzani sg stosowa¢ nowoczesne pomoce dydaktyczne, wskazane w sylabusie, w tym
w szczegllnosci narzgdzia 1 urzadzenia dydaktyczne zapewnione przez uczelni¢ (np. tablice
interaktywne, wyposazenie laboratoriow przedmiotowych, gry dydaktyczne, symulatory
iinne). Wskazane elementy standardu akcentuja podmiotowy i wzajemny charakter relacji

w obregbie procesu dydaktycznego w Uczelni.
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W ramach przyjetej polityki kadrowej Uczelni warto zwroci¢ uwagg takze na:

a) stalg oferte udzialu w grantach naukowych, wspartg ich obstugg administracyjno-
finansowa,

b) system stypendialny,

c) organizacyjnie skonstruowany tryb ubiegania si¢ o finansowanie albo
wspoHinansowanie projektow powigzanych z profilem ksztalcenia,

d) stalg ofert¢ wyjazdu do partnerskich uczelni zagranicznych,

e) mozliwos¢ publikacji w czasopismach wydawanych przez AH.

W wyzej wskazanych zakresach obowigzuja odpowiednie akty prawa wewnetrznego:

Zarzadzenie Rektora AH nr R/06/12/2024 w sprawie z 2 grudnia 2024r., w sprawie
zasad dofinansowania kosztéw publikacji artykutow naukowych pracownikow
badawczych 1 badawczo-dydaktycznych Akademii Humanitas
(Czes¢ 1 zalagczniki zatgcznik nr 11);

Zarzadzenie Rektora AH nr R/01/01/2025 w sprawie z 2 stycznia 2025 r., w sprawie
zasad dofinansowania kosztow wyjazdow na konferencje naukowe pracownikow
badawczych 1 badawczo-dydaktycznych Akademii Humanitas

(Czes¢ 1 zalgczniki zatgcznik nr 12);.

Nalezy podkresli¢, ze w Uczelni, zostaty rowniez wdrozone procedury dotyczace

bezpieczenstwa i komfortu w srodowisku pracy:

Zarzadzenie Kanclerza WSH nr K/06/2018 z dnia 20 grudnia 2018 w sprawie polityki
antymobbingowej 1 antydyskryminacyjnej w Wyzszej Szkole Humanitas
(Czes¢ 1 zalagczniki zatgcznik nr 13);

Zarzadzenie Rektora AH nr R/21/2020 z dnia 16 grudnia 2020 roku w sprawie
wprowadzenia procedury przeciwdziatania dyskryminacji w Wyzszej Szkole
Humanitas (Czeg$¢ 1 zalaczniki zalacznik nr 14);

Zarzadzenie Rektora AH nr R/02/03/2024 z dnia 11 marca 2024 roku w sprawie
rekomendacji dotyczacych postepowania oraz udzielania wsparcia studentom oraz

pracownikom w sytuacji kryzysu psychicznego (Cze$¢ 1 zalaczniki zalacznik nr 15).

Szczegotowe efekty polityki personalnej, w tym osiagniecia badawcze, dydaktyczne

1 organizacyjne nauczycieli akademickich zawiera opis kadry ocenianego kierunku studiow.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na Kierunku studiéw, ktéra poprzedzila biezacq ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 4 wymienione podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia btedow
p- we wskazanej wyzej 1 niezgodnos$ci sformutowanych w zaleceniu o
uchwale Prezydium PKA charakterze naprawczym

1. Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 4:

Watro podkresli¢, ze Uczelnia oferuje pracownikom badawczo-naukowym szkolenia

podnoszace ich kompetencje. Obecnie realizowane sg dwa projekty,

¢ ,Rozwdj potencjalu Akademii Humanitas” nr FESL.10.25-1Z.01-05FF/23,

realizowanym przez Akademi¢ Humanitas w ramach Programu Fundusze Europejskie dla

Slaskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacii)

Priorytet: FESL.10.00-Fundusze Europejskie na transformacje. Dziatanie: FESL.10.25-Rozw0j

ksztalcenia wyzszego zgodnie z potrzebami zielonej gospodarki

e _Informatyka na rzecz Zielonej Gospodarki” nr FESL.10.25-1Z.01-03D9/23
dofinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Programu Fundusze Europejskie dla

Slaskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacii)

Priorytet: FESL.10.00-Fundusze Europejskie na transformacj¢. Dziatanie: FESL.10.25-Rozw0j

ksztatcenia wyzszego zgodnie z potrzebami zielonej gospodarki.
W ramach ww. projektow pracownicy moga skorzysta¢ z nastepujacych szkolen:

,Kompetencje, narz¢dzia cyfrowe i technologie w nauczaniu akademickim”;
»Wykorzystanie Al w nauczaniu akademickim”;

»Kompetencje w zielonej gospodarce”;

Kompetencje i uzywane metody nauczania w srodowisku akademickim”.

Uczelnia ztozyla rowniez wniosek w konkursie Narodowego Centrum Badan i Rozwoju,
projekt Doskonalo$¢ dydaktyczna. Celem naboru konkurencyjnego jest wsparcie uczelni w
prowadzeniu dziatan wzmacniajacych ich potencjat dydaktyczny poprzez utworzenie i rozwoj
komorek odpowiedzialnych za podnoszenie jako$ci procesu dydaktycznego na uczelniach, w

tym podnoszacych kompetencje lub kwalifikacje kadry prowadzacej dydaktyke Ilub
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doktorantéow lub doktorantek. Realizacja projektu jest przewidziana od lipca 2026 roku.

Szkolenia przewiedziane w ramach projektu:

ISR

& o

= oo

szkolenie z zakresu rozwijania umiejetnosci trenerskich do prowadzenia zaje¢ on-line,
szkolenie z jezyka angielskiego (poziom podst.),

szkolenie z zakresu doskonalenia technik emisji glosu,

szkolenie z zakresu storytellingu,

szkolenie z zakresu metodyki projektowania szkolen e-learningowych,

szkolenie z zakresu rozwijania umiejgtnosci trenerskich (poziom zaawansowany),
szkolenie z jezyka angielskiego (poziom zaawansowany),

wykorzystania platform e-learningowych w codziennej dydaktyce (poziom
podstawowy),

wykorzystania Al 1 Copilota w procesie dydaktycznym.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

1. Stan, nowoczesnosé, rozmiary i kompleksowosé bazy dydaktycznej i naukowej stuigcej
realizacji  zaje¢  oraz  dzialalnosci naukowej na  ocenianym  kierunku
w dyscyplinie/dyscyplinach, do ktorej/ktorych kierunek jest przyporzgdkowany.

Siedzibg Akademii Humanitas jest budynek potozony w Sosnowcu, przy ulicy Kilinskiego
43. Od 20 wrzesnia 2000 roku budynek ten jest wlasnoscig Uczelni. Laczna powierzchnia
uzytkowa gmachu to 4633,93 m?, z czego 1500,00 m? jest wykorzystywanych do celow
dydaktycznych. Akademia Humanitas ma takze podpisang umowe, na podstawie ktorej moze
korzysta¢ z infrastruktury budynku BIPROHUT przy ul. Bohateréw Getta Warszawskiego
9 w Gliwicach. Do dyspozycji Uczelni udostgpnione zostaty: 1 —aula mata (dla okoto 50 os6b),
1 — aula duza (dla okoto 210 oséb), 4 — sale dydaktyczne (kazda dla okoto 25 oséb). Ponadto
na potrzeby dydaktyczne wynajmowane sg roéwniez pomieszczenia: 1 — basen, 1 — aula
wyktadowa, 2 — sale gimnastyczne (w bezposrednim sgsiedztwie przy ul. Kilinskiego 31 oraz
przy ul. Grota-Roweckiego 64) oraz 23 — sale ¢wiczeniowe 1 1 — sala gimnastyczna Centrum
Ksztatcenia Zawodowego 1 Ustawicznego w Sosnowcu (w bezposrednim sgsiedztwie Uczelni,
ul. Kilinskiego 25), oraz 2 — sale w Zespole Szko6t Specjalnych nr 4 w Sosnowcu.

Wszystkie pomieszczenia wykorzystywane do realizacji procesu ksztalcenia, wraz
z pomieszczeniami administracyjnymi, spetniaja wymagania okreSlone w przepisach

dotyczacych bezpieczenstwa i1 higieny pracy, przeciwpozarowych i ochrony srodowiska.

Tabela 12. Wykaz sal wykorzystywanych na zaj¢cia w Akademii Humanitas

Ilos¢ Nazwa Ilos¢ Wyposazenie
(szt.) miejsc
| Aula im. Czestawa 249 ekran automatyczny, rzutnik multimedialny HD,
Kupisiewicza nagto$nienia wiszacego, klimatyzacja.
4 Sala wykladowa 90 projektor ,I,nultime’di‘aln‘y, ekran, tablica interaktywna ,,myBoard
GREY 657, naglo$nienie.
12 Sala éwiczeniowa 20 projektor ’I’nultime’di‘aln‘y, ek‘ran, tabl%ca interaktywna ,,myBoard
GREY 657, naglo$nienie, klimatyzacja (8 sal).
system  komunikacji  wykladowca —  student,
1 Laboratorium 20 translatoryczna, projektor multimedialny, ekran,
jezykowe interaktywna ,,myBoard GREY 65”, naglo$nienie, Cymatic audio

utrack 24 — (Recorder, odtwarzacz i interfejs w jednym),
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Nordweco MPJ6 — (jednostka centralna pracowni jezykowej), 21
szt. stuchawek
z mikrofonem — BL-888.

Laboratorium 25 projektor multimedialny, ekran, tablica interaktywna ,,myBoard
pedagogiczne GREY 657, nagltosnienie.
Sala rozpraw 249 ekran’ .aut.()ma.tyczny, rZ}ltnik n?ultimedialny HD, zestaw
naglo$nienia wiszacego, klimatyzacja.
Laboratoria 20 projektor multimedialny, ekran, tablica interaktywna ,,myBoard
komputerowe GREY 657, nagtosnienie, sprzet komputerowy.
Bibliotek
Cl t;(l)n? a z 50 projektor multimedialny, ekran, tablica interaktywna ,,myBoard
'zy .q ) GREY 657, nagtosnienie, sprzet komputerowy.
1 wypozyczalnig
Laboratorium e- 15 projektor multimedialny, ekran, tablica interaktywna ,,myBoard
learningu GREY 657, nagtosnienie, sprzet komputerowy.
P i testo
racownla' eSIow 20 naglo$nienie, komputer i rzutnik multimedialny.
psychologicznych
Laboratorium BHP | 50 projektor multime’di'aln.y, ekran, tablica interaktywna ,,myBoard
GREY 657, nagtosnienie.
Laboratorium 30 projektor multimedialny, ekran, tablica interaktywna ,,myBoard
elektroradiologiczne GREY 65, noktoskop, nagtosnienie.
Laboratorium projektor multimedialny, ekran, tablica interaktywna ,,myBoard
. 40 - .
kryminalistyczne GREY 657, nagtosnienie.
Laboratorium
i | . . .
unnyersa nego .1 30 monitor ciektokrystaliczny ,,myBoard GREY 65”.
projektowania i
dostepnosci
Okulary rozszerzonej rzeczywistosci AR (HoloLens2) jak i
Laboratorium VR 1 17 urzadzenia wirtualnej rzeczywistosci VR (Oculus) wraz z
AR odpowiednimi oprogramowaniem (np. HoloAnatomy, HoloHeart,
itp.) oraz modelami 3D.
Laboratorium 2 dr‘ony latajace (QDron2), 2 ropoty .mobilne (QBot Platff)rm??
. stacjc bazowa kontrolno-monitorujaca, system lokalizacji
autonomicznych 30 L f , . . .
robotéw wizyjnej drondw, $rodki zabezpieczenia strefy pracy oraz

oprogramowanie sterujace

W Uczelni na biezagco realizowany jest proces doposazenia sal ¢wiczeniowych

1 laboratoriow w nowoczesne pomoce dydaktyczne. Obecnie wszystkie sale dydaktyczne

posiadaja wlasny sprzet multimedialny. Sale wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz laboratoria

komputerowe sg rdwniez wyposazone w narzedzia informatyczne wspomagajace realizacje

procesu dydaktycznego. Studenci AH, w ramach zaje¢ z wychowania fizycznego, maja
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mozliwo$¢ skorzystania z zaje¢ na basenie, sitowni czy w sali tenisa stotowego oraz ogdélnych

zaje¢ w sali gimnastyczne;.

Studenci kierunku zarzadzania I i Il stopnia korzystaja takze z sal i laboratoridw, ktorych

szczegOlowy opis zamieszczono w zalaczniku.

Zalgcznik nr 2. Wykaz materiatow uzupetniajgcych. Cz. I. Dokumenty, ktore nalezy dolgczyé

do raportu samooceny (wylgcznie w formie elektronicznej)

5.

Charakterystyka wyposazenia sal wykladowych, pracowni, laboratoriow i innych

obiektow, w ktorych odbywajq si¢ zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a

takze informacja o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

2.

Infrastruktura i wyposazenie instytucji, w ktorych prowadzone sq zajecia poza uczelnig
oraz praktyki zawodowe (w przypadku, gdy w planie studiow na ocenianym kierunku
zostaly uwzglednione praktyki zawodowe)

Praktyki zawodowe dla studentow kierunku  zarzadzanie [ stopnia odbywaja si¢

w firmach 1 instytucjach wybieranych przez samych studentow a takze w podmiotach,

z ktorymi Uczelnia zawarla stosowne porozumienia.

Studenci majg mozliwos¢ odbycia praktyk zawodowych w nast¢pujacych podmiotach:

ELAMED Sp. 7 o.0. Sp. Komandytowa. Jeden z najwickszych wydawcoéw czasopism
branzowych w Polsce. Istnicje od 1992 roku. Wydaje czasopisma, portale
specjalistyczne, ale takze e-booki, tworzy podcasty, aplikacje internetowe, prowadzi
webinary, szkolenia oraz konferencje. Odbiorcy to ponad 300 tysigcy profesjonalistow
z catej Polski i zagranicy.

TVS Sp. z o.0. Firma dziatajaca w branzy medialnej, a konkretnie w obszarze telewizji
1 radia. Glowna siedziba firmy znajduje si¢ w Katowicach. Firma prowadzi regionalng
stacj¢ telewizyjng TVS, ktora jest skierowana gldwnie do mieszkancow wojewddztwa
Slaskiego. Oprocz dziatalnosci telewizyjnej, TVS zajmuje si¢ réwniez organizacja
koncertow, warsztatow edukacyjnych, kampanii spotecznych i indywidualnym
wsparciem dla potrzebujacych za posrednictwem Fundacji TVS.

Euro-Centrum S. A. Park Naukowo-Technologiczny Euro-Centrum to osrodek
innowacyjno$ci, ktéry wspiera przedsiebiorczos¢ w rozwoju technologii
energooszczednych 1 poszanowania energii w budynkach. Od poczatku swojego
istnienia realizuje ide¢ budownictwa efektywnego energetycznie, skoncentrowanego na

racjonalnym gospodarowaniu energia i1 wykorzystaniu jej odnawialnych zrodet.
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Wspotpracuje z wiodacymi osrodkami naukowymi 1 uczelniami wyzszymi w kraju i
regionie, realizujac wspdlne projekty badawcze 1 wdrozeniowe w obszarze
efektywnosci energetycznej i OZE. Monitoruje najnowsze trendy w branzy i prowadzi
specjalistyczne doradztwo, wykorzystujac do tego efekty pracy dzialajacego tu
Obserwatorium Rynku Technologii Energooszczgdnych. Dodatkowo wspiera
tworzenie firm technologicznych, angazujac si¢ kapitalowo w nowe spotki. W trakcie
realizacji programow: Kapitat dla Innowacji 1 Akcelerator Technologiczny Euro-
Centrum, Park przeprowadzit kilkadziesigt preinkubacji 1 zainwestowal Srodki
finansowe w utworzenie 28 start-upéw. Park tworzy na swoim terenie warunki
sprzyjajace dla lokalizacji firm zaawansowanych technologii 1 otoczenia biznesu. W
ramach prowadzonej dziatalnosci udostepnia powierzchni¢ biurowa, produkcyjng oraz
wdrozeniowg, a takze laboratoria, w ktorych prowadzone sg badania zwigzane z
budownictwem energooszczednym, w tym laboratorium pozwalajace na: okreslenie
sprawnosci 1 efektywnos$ci paneli stonecznych, wskazanie wtasciwosci cieplnych
budynkéw czy prowadzenie testow jakosciowych na materiatach budowlanych.
Ponadto Park Naukowo-Technologiczny Euro-Centrum $wiadczy ustugi szkoleniowe
dla instalatorow pomp ciepta, systemoé6w solarnych i wentylacji oraz doradcze w
zakresie optymalizacji zuzycia energii w budynkach.

- Agencja Rozwoju Lokalnego S.A. Gléwne obszary dziatalnosci ARL S.A. dotycza

podejmowania dziatan zwigzanych z rozwojem lokalnym. W szczegdlnosci s3 to:

wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci,
- podejmowanie inicjatyw ukierunkowanych na rozwoj regionalny,
- ksztaltowanie warunkéw do tworzenia i pelnego wykorzystania potencjatu -
rozwojowego mikro, matych 1 $rednich przedsiebiorstw,
- udzielanie pozyczek i1 kredytowych,
- ulatwianie dostepu do nowoczesnych metod zarzadzania,
- pomoc w tworzeniu nowych miejsc pracy,
- organizowanie i prowadzenie szkolen, kursow, seminaridw oraz konferencji,
- prowadzenie bezptatnych ustug informacyjno — doradczych dla sektora MSP oraz
0sOb rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza,
- udostgpnianie powierzchni komercyjnych, biurowych i wyktadowych dla firm.
- Kaizen Ads Sp. 7 o0.0. Kreatywna agencja digital marketingu, ktora w swojej dziatalno$ci
taczy japonska filozofi¢ Kaizen z nowoczesnymi technologiami, takimi jak Al i

Machine Learning. Agencja oferuje kompleksowe ustugi w zakresie digital marketingu,
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w tym: kampanie Google Ads (w sieci tekstowej, reklamowej i wideo), pozycjonowanie
stron (zardwno on-site, jak i off-site), marketing na platformie Allegro Ads, a takze
dzialania z zakresu social media marketingu i influencer marketingu.

- Gornoslgskie Przedsigbiorstwo Wodociggow S.A. z siedziba w Katowicach. Zajmuje
si¢ uyymowaniem, uzdatnianiem i hurtowa sprzedaza wody pitnej przeznaczonej do
spozycia przez przedsigbiorstwa zajmujace si¢ zbiorowym  zaopatrzeniem
w wodg. Przedsigbiorstwo to jest gldéwnym dostawca wody dla aglomeracji slaskiej,
zaopatrujgc ponad 3,5 miliona mieszkancow. Szczegotowy zakres dzialalno$ci
obejmuje:

e Ujmowanie i uzdatnianie wody: GPW S.A. posiada dziewi¢¢ Stacji Uzdatniania
Wody 1 dwa Zaklady Uzdatniania Wody, gdzie woda jest oczyszczana i
przygotowywana do spozycia.

e Dostawa wody: Woda jest transportowana za pomocg sieci rurociggow
magistralnych do sieciowych zbiornikow wyrownawczych, a nastgpnie dalej do
klientow.

e Hurtowa sprzedaz wody: GPW S.A.sprzedaje wodg¢ przedsigbiorstwom
wodociggowo-kanalizacyjnym, ktore zajmuja si¢ dystrybucja wody do
indywidualnych gospodarstw domowych 1 innych odbiorcow.

e Badania wody: przedsi¢cbiorstwo prowadzi badania fizyko-chemiczne
1 mikrobiologiczne wody w swoich laboratoriach, oferujac rowniez ustugi
pobierania prébek i analizy dla innych podmiotow.

e Doradztwo: GPW S.A. udziela wsparcia w zakresie ustalania zakresu badan wody,
spelniania wymagan prawnych oraz interpretacji wynikow badan.

- Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Katowicach. Wojewodzki Inspektorat
Ochrony Srodowiska w Katowicach (WIOS Katowice) to organ administracji rzadowej,
ktéry odpowiada za kontrole przestrzegania przepisow dotyczacych ochrony
srodowiska oraz oceng stanu srodowiska w wojewddztwie §laskim. Dziata na podstawie
ustawy o Inspekcji Ochrony Srodowiska.

- Izba Gospodarcza w Wodzistawiu Slgskim. Glownym zadaniem Izby jest
propagowanie lokalnego patriotyzmu biznesowego, w ramach ktorego przedsigbiorcy
szukaja rozwigzan najpierw na wlasnym rynku: w swoim miescie, subregionie,
wojewodztwie, a dopiero pozniej w Polsce, Europie i $§wiecie. IG w Wodzistawiu
Slaskim ma wiele dowodéw na to, ze tak mozna i ze lokalny patriotyzm biznesowy

przynosi wymierne korzysci nie tylko przedsigbiorcom, ale rowniez mieszkancom

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 110



powiatu wodzistawskiego. Izba Gospodarcza w Wodzistawiu Slaskim od kilku lat
realizuje program ksztatcenia kadr dla lokalnych przedsigbiorcow. Jest to mozliwe
dzigki ugruntowanym kontaktom z wtadzami miasta i z podleglymi Prezydentowi
placéwkami szkolnymi. Firmy wyposazaja w specjalistyczny sprzgt pracownie szkolne,
w ktorych uczniowie moga uczy¢ si¢ konkretnego zawodu. 1G w Wodzistawiu Slaskim
na biezaco $ledzi zmiany na rynku biznesowym, proponujac przedsigbiorcom korzystne
dla nich dziatania.

- Firma Reklamowa WHITEBOX Dominik Markocki. Firma dziala na rynku od ponad
27 lat, dostarczajgc gadzety reklamowe najwyzszej jakosci dla firm w catej Unii
Europejskiej. Specjalizuje si¢ w personalizowanych produktach reklamowych, taczac
kreatywne rozwigzania znowoczesnymi technikami zdobienia. Obstuguje agencje
reklamowe, domy mediowe oraz klientow koncowych, zapewniajac kompleksowe
wsparcie — od projektu graficznego po sprawng logistyke. Dzieki kontroli jakosci,
szerokiej ofercie 1indywidualnemu podej$ciu, tworzy unikalne produkty, ktore
skutecznie wzmacniajg wizerunek marki.

- Neutrina Sp. 7 0.0. w Mikolowie. Neutrina specjalizuje si¢ w automatyzacji procesow
biznesowych, laczac generatywng sztuczng inteligencje (Al) z robotami RPA. Pomaga
firmom zwigkszac efektywnos$c¢ 1 bezpieczenstwo operacji. Firma przygode ze sztuczna
inteligencjg rozpoczgta w 2017 roku w firmie Ravenetics, tworzac zaawansowane
voiceboty wykorzystujace przetwarzanie j¢zyka naturalnego (NLP). Neutrina jest
spotka celowg Ravenetics, skupiajgcg si¢ na automatyzacji proceséw z wykorzystaniem
SI. Dostarcza najnowocze$niejsze rozwigzania w zakresie automatyzacji procesow
biznesowych i1 Al, priorytetowo traktujac bezpieczenstwo danych.

- Izba Administracji Skarbowej w Katowicach. Sprawuje nadzor nad urz¢dami
skarbowymi 1 urzegdem celno-skarbowym na terenie wojewodztwa §laskiego. Zajmuje
si¢ rowniez rozpatrywaniem odwotan od decyzji tych urzgdow oraz prowadzi
postgpowania karne skarbowe. Dodatkowo, IAS w Katowicach realizuje zadania
zwigzane z kontrolg celno-skarbowa, w tym ustalaniem i okre$laniem podatkdéw, optat
oraz innych naleznosci budzetowych.

- SPZOZ Panstwowego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Rybniku. Jeden
z najwigkszych 1 najstarszych w Polsce zaktadow psychiatrycznych. W chwili obecne;j
Panstwowy Szpital dla Nerwowo i1 Psychicznie Chorych w Rybniku dysponuje 15

oddziatami stacjonarnymi, zaktadem opiekunczo-leczniczym psychiatrycznym, dwoma
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oddziatami dziennymi i poradnig zdrowia psychicznego, przez co jest jedng z wigkszych

placowek tego typu w Polsce.

Baza ww. instytucji oraz sklad osobowy zapewniaja mozliwos¢ realizacji praktyk

zawodowych zgodnych z programem studiow.

3. Dostgp do technologii informacyjno-komunikacyjnej (w tym Internetu a takZe
platformy e-learningowej, w przypadku, gdy na ocenianym kierunku prowadzone jest
ksztalcenie 7 wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglosc) oraz stopien jej
wykorzystania w procesie nauczania i uczenia si¢ studentow oraz w dzialalnosci
i komunikacji naukowej

Akademia Humanitas dysponuje nowoczesng infrastrukturg informatyczng, zapewniajaca
zaroOwno studentom, jak i pracownikom oraz wspotpracownikom szeroki i stabilny dostep do
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Systemy uczelni wspierajg proces dydaktyczny,
administracyjny oraz dziatalno$¢ naukowa, umozliwiajac prowadzenie ksztalcenia w formule
stacjonarnej, zdalnej oraz hybrydowej (b-learning).

Centralnym narzedziem zarzadzania procesem ksztatcenia i komunikacji administracyjnej
jest system Dziekanatl() — zintegrowany pakiet aplikacji wspomagajacych obstuge toku
studiéw, planowanie zaje¢, kontrole platnosci, rekrutacje¢ oraz przetwarzanie danych
osobowych studentow. System wspotpracuje z platforma Wirtualna Uczelnial0, ktéra
umozliwia studentom:

e dostep do planow zajec, zjazddw 1 ocen biezgcych oraz archiwalnych;
e komunikacj¢ z pracownikami dydaktycznymi i administracyjnymi;

e przegladanie przynaleznosci do grup studenckich;

e dostep do ogloszen oraz planéw konsultacji prowadzacych,;

e personalizacj¢ tresci po zalogowaniu.

Na terenie uczelni funkcjonuja dwie niezalezne sieci bezprzewodowe Wi-Fi, przeznaczone
dla studentdéw i pracownikow dydaktycznych, umozliwiajace dostep do zasobow edukacyjnych,
systemoéw informatycznych oraz platform e-learningowych. Z analizy ruchu sieciowego
wynika, ze wigkszos$¢ studentow korzysta z wlasnych urzadzen mobilnych do realizacji zadan,
projektow oraz obshugi systemoéw takich jak Wirtualna Uczelnia czy platformy zdalnego
nauczania.

Dla zapewnienia niezawodno$ci i wysokiej przepustowosci dostepu do Internetu, uczelnia

korzysta z dwoch odrebnych taczy internetowych:
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e lacze GOV o przepustowosci 500 Mbps,
e lacze komercyjne T-Mobile o przepustowosci 1000 Mbps.

Rozwigzanie to gwarantuje wysoka dostepnos$¢ ustug sieciowych i odpowiednig jakos¢
transmisji danych, rowniez podczas intensywnego obcigzenia (np. w trakcie webinaréw,
egzamindw online czy szkolen e-learningowych). Cata infrastruktura informatyczna uczelni
pracuje w srodowisku sieciowym zabezpieczonym zaporg sieciowq klasy firewall (Zyxel
Zywall) oraz podtaczonym do awaryjnych zasilaczy UPS, co zapewnia ciggtos¢ dziatania

kluczowych systemow uczelnianych.

Szczegbdlowy opis pracowni, laboratoriow i innych obiektow., w ktorych odbywaja sie

zajecia zwiazane z ksztalceniem na ocenianym kierunku zamieszczono w zalaczniku -

Zalgcznik nr 2. Wykaz materiatow uzupetniajgcych. Cz. I. Dokumenty, ktore nalezy dolgczyc
do raportu samooceny (wylqgcznie w formie elektronicznej)

5. Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriow i innych
obiektow, w ktorych odbywajq sie¢ zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku,

a takze informacja o bibliotece i dostgpnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

4. Udogodnienia w zakresie infrastruktury i wyposaienia dostosowane do potrzeb
studentow 7 niepelnosprawnosciq

Pod koniec 2019 roku Uczelnia otrzymata $rodki finansowe z UE (Narodowe Centrum
Badan 1 Rozwoju) na realizacje¢ projektu ,, Humanitas bez barier”. Warto$¢ projektu wyniosta
4 min zh. Srodki te zostaly przeznaczone m.in na likwidacje barier architektonicznych.
Pozyskane $rodki finansowe pozwolity na zamontowanie windy dostosowanej do przewozu
0sOb  z niepelnosprawno$ciami, wydzielenie dedykowanych miejsc postojowych oraz
pomieszczenia sanitarnego dostoswanego do potrzeb oso6b z niepetnosprawnosciami.
Zewngtrzny ogrod sensoryczny zostal dostosowany do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami
w zakresie:

- wykonania robdt budowlanych i infrastruktury parku:

a) etap 1: poszerzenie alejki — wjazdu z kostki brukowej,
b) etap 2: wykonanie 2 rabat zieleni, trawnika i strefy wyciszenia,
c) etap 3: wyposazenie parku malg architektur¢ oraz elementy uzupehiajace -

nasadzenia roSlin.
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W ramach matej architektury i nasadzen zaplanowano i wykonano ,,Stref¢ wyciszenia”
w zewnetrznym ogrodzie uczelnianym dla osdb z niepelnosprawnos$ciami, z zaburzeniami ze
spektrum autyzmu oraz os6b bez orzeczenia, ale potrzebujacych wyciszenia, np. przewlekle
chorych, cierpigcych na nerwice lub stany depresyjne - ogrody te, co szczegdlnie istotne
stanowig nowo wprowadzany element programu wsparcia zdrowia psychicznego na Uczelni.

Wdrozone zostaty rowniez procedury i rozwigzania niezbgdne dla funkcjonowania oséb ze
specjalnymi potrzebami na uczelni.

Aktualnie rozpoczela si¢ realizacja nowego projektu, w ramach ktorego zawarta zostata
umowa na przygotowanie projektu budowlanego obejmujacego:

a) rozbudowe budynku o nowg strefe wejsciowa — schody,

b) budowe pochylni dla 0s6b z niepetnosprawnosciami,

c) dostosowanie toalet i stworzenie pokoju rodzica wraz z remontem holu i gtéwnych
korytarzy.

W ramach projektu:

a) zakupiona zostanie kabina wyciszajaca,

b) zatrudniony zostanie specjalista ds. dostepnosci,

¢) umieszczone zostang tabliczki braille’a,

d) przeprowadzone zostang szkolenia dla pracownikow AH,

e) zaangazowany bedzie ttumacz jezyka migowego,

f) stworzone zostang procedury i wytyczne w zakresie dostepnosci cyfrowej w AH,
g) zakupione zostang tablice interaktywne (9 szt. do Gliwic — umowa w trakcie),
h) zmodernizowana bedzie infrastruktura sieciowa,

1) zainstalowany zostanie ksigzkomat zewng¢trzny,

j) wdrozony zostanie system przeciwpozarowy,

k) zainstalowany zostanie system do livestreamingu w auli,

1) studenci bedg mogli korzysta¢ z wsparcia psychologicznego i neurodydaktya,
m) zmodernizowana zostanie strefa wypoczynku i jadalnia,

n) wdrozony zostanie system e-teczki (elektroniczna obstuga studenta).

Studenci z niepelnosprawnos$cia ruchowa maja tez do dyspozycji specjalna platforme,
umozliwiajacg transport wozkow inwalidzkich. W holu Uczelni oraz na pigtrach I1 1 III znajduja
si¢ telewizory LED o rozdzielczosci 55 cali, na ktérych wyswietlane sa biezace informacje
dotyczace planu zajec.

Uczelnia w newralgicznych punktach siedziby (w auli, dziekanacie i portierni) zamontowata

ponadto petle indukeyjna, wzmacniajaca sygnat dzwickowy dla studentow niedostyszacych.
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Studenci zmagajacy si¢ z dysfunkcjami narzadéow ruchu majg takze do dyspozycji
przystosowang specjalnie dla nich toaletg.

W czytelni AH stabowidzacy studenci moga korzysta¢ z duzych monitorow oraz lup
powiekszajacych a takze wypozyczaé¢ dyktafony w celu rejestrowania tresci przekazywanych
podczas zaje¢. Studenci z niepelnosprawnosciami narzagdéw ruchu i wzroku korzystajg ponadto
z pomocy asystenta. Dodatkowo ze srodkow projektowych zakupiono i udostepniono do uzytku
pie¢ kompletnych stanowisk komputerowych, dostosowanych do studentow z réznego
rodzajami niepetnosprawnosciami (w tym jednego dla osoby niewidzacej), a takze monitory
interaktywne do sal wyktadowych/¢wiczeniowych oraz sprzet do Live streamingu
pozwalajacego na ksztatcenie na odlegtos¢ z aktywnym uczestnictwem w zajegciach studentow
z niepetnosprawnosciami. Planowany jest takze zakup drukarki brajlowskiej z kontrastem dla
osOb niewidzacych. Ponadto Uczelnia planuje zakup licencji 1 wdroZenie oprogramowania
usprawniajgcego kontakt ze studentami z niepetnosprawnosciami.

Nalezy podkresli¢, ze dziaty realizujace zadania zwigzane z obstugg kandydata/studenta, np.:
dziekanat, punkt rekrutacji, biblioteka zorganizowane s3 w sposob pozwalajacy na obstuge

studenta ze specjalnymi potrzebami.

5. Dostepnosé infrastruktury, w tym aparatury naukowej, oprogramowania
specjalistycznego i materiatow dydaktycznych, w celu wykonywania przez studentow
zadan wynikajgcych z programu studiow w ramach pracy wlasnej.

Studenci kierunku zarzadzanie majg mozliwo$¢ korzystania z zasobow infrastrukturalnych
uczelni takze poza zajeciami dydaktycznymi. Do dyspozycji pozostaja cztery pracownie
komputerowe wyposazone w nowoczesny sprz¢t umozliwiajacy realizacje¢ zadan projektowych,

analitycznych oraz zwigzanych z organizacja pracy i modelowaniem procesow.

Na stanowiskach komputerowych dostgpne jest oprogramowanie wspierajace m.in.
tworzenie analiz 1 raportow biznesowych, wizualizacj¢ danych, projektowanie
harmonogramow, zarzadzanie zespolami i zadaniami, a takze opracowywanie materiatow
promocyjnych i koncepcji graficznych. Studenci maja rowniez mozliwo$¢ pracy na narzedziach

do modelowania procesow organizacyjnych oraz tworzenia diagramow i map procesowych.

Uczelnia udostepnia rOwniez wirtualne laboratoria, dziatajace w przegladarce internetowej,
ktére pozwalaja na zdalne korzystanie z dedykowanych $rodowisk do pracy projektowej

i analityczne] bez koniecznosci instalowania oprogramowania lokalnie. Rozwigzanie to
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zapewnia elastyczno$¢ 1 niezalezno$¢ sprzetowa, umozliwiajac studentom dostep do

srodowiska pracy z dowolnego miejsca.

Materialy dydaktyczne, instrukcje oraz treSci wspomagajace nauke udostepniane sg
studentom za posrednictwem platformy edukacyjnej, ktéra umozliwia wykonywanie zadan,
realizacje testow, uczestnictwo w dyskusjach oraz biezacy kontakt z prowadzacym. Platforma
wspiera zaréwno nauke synchroniczng, jak i asynchroniczng. Studenci mogg rowniez korzystac
z otwartych kursow dostepnych w ramach zdalnego nauczania, poszerzajac swoja wiedze w

zakresie zarzadzania, analizy danych 1 organizacji proceséw biznesowych.

Dzigki tym narzedziom i zasobom studenci mogg efektywnie realizowac zadania wynikajace
z programu studiow w ramach pracy wiasnej, rozwija¢ kompetencje analityczne, menedzerskie
1 organizacyjne, a takze przygotowywac si¢ do pracy w srodowisku opartym na technologii

1 pracy zespolowej.

6. System biblioteczno-informacyjny o uczelni, wtym dostep do aktualnych zasobow
informacji  naukowej  w formie  tradycyjnej i elektronicznej, 0 zasiegu
miedzynarodowym oraz zakresie dostosowanym do potrzeb wynikajgcych 7 procesu
nauczania i uczenia si¢ na ocenianym kierunku, a takie dzialalnosci naukowej
w zakresie dyscypliny/dyscyplin, do ktorej/ktorych przyporzgdkowany jest kierunek,
w tym w szczegolnosci dostepu do pismiennictwa zalecanego w sylabusach

W  strukturze Akademii Humanitas funkcjonuje biblioteka, ktora jest jednostky
ogolnouczelniang petnigcg zadania naukowe, dydaktyczne, kulturalne i ustugowe. Biblioteka
ta jest placowka w petni skomputeryzowang w zakresie wypozyczen, zwrotéw, prolongat
iinformacji o zbiorach. Wszystkie procesy obstugiwane s3 przez zintegrowany system
biblioteczny SowaSQL Premium. W katalogu bibliotecznym, dostgpnym za posrednictwem
przegladarki internetowej oraz aplikacji mobilnej Sowa MOBI, uzytkownicy moga znalez¢
pelna informacje o zawartosci wszystkich publikacji, gdyz do systemu wprowadzane sa nie
tylko opisy bibliograficzne, ale rowniez spisy tresci wszystkich ksigzek 1 czasopism
naukowych.

Biblioteka AH sktada si¢ z czytelni, wypozyczalni, magazynu ksiegozbioru czytelni,
magazynu czasopism oraz magazynu wypozyczalni. W czytelni znajduja si¢ 3 podwdjne
stanowiska pracy dla studentéw. Kazde stanowisko wyposazone jest w stolik 1 2 krzesta.

Dodatkowo w czytelni znajdujg si¢ 4 stanowiska komputerowe, na ktérych uzytkownicy moga
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korzystac¢ z Internetu, ksigzek i czasopism elektronicznych oraz baz danych dostepnych w sieci
biblioteki. W ramach czytelni funkcjonuje rowniez wyodrgbniona sala do cichej pracy.

W wypozyczalni znajduje si¢ lada biblioteczna stanowigca punkt obstugi uzytkownikow
i obejmujaca 2 stanowiska bibliotekarskie. Wyposazona jest ona rowniez w 4 stanowiska
komputerowe dla uzytkownikow, z czego 2 dostosowane sa do potrzeb uzytkownikow
niepetnosprawnych (duze dotykowe monitory, specjalistyczne klawiatury i Optimax Joysticki
zastepujace myszki). Jedno ze stanowisk to terminal bazy ACADEMICA.

Ksiggozbior Biblioteki AH liczy blisko 40 tys. wolumindw, a stanowig go wydawnictwa
zwarte, czasopisma naukowe 1 zbiory specjalne (np. audiobooki na ptytach CD). Ksiegozbior
ten jest systematycznie uzupelniany w oparciu o najnowsza ofert¢ wydawniczg. W doborze
nowosci uwzgledniane sg potrzeby naukowe 1 edukacyjne sygnalizowane przez wyktadowcow
1 studentdw, tak aby oferta biblioteki byta w petni zgodna z oczekiwaniami jej uzytkownikow,
jak 1 kompatybilna z wymaganiami zawartymi w sylabusach dla konkretnych przedmiotow
nauczania. Kazdy uzytkownik Biblioteki ma mozliwo$¢ zgloszenia propozycji do zakupu
poprzez formularz dostepny w katalogu OPAC 1 aplikacji Sowa MOBI.

Sporag cze$¢ zasobow bibliotecznych stanowig publikacje odpowiadajace zakresowi
tematycznemu przedmiotdw realizowanych przez studentéw zarzadzania, w tym publikacje
z zakresu zarzadzania (w tym organizacja, przedsigbiorstwem czy zasobami ludzkimi),
ekonomii, marketingu i medidw spolecznosciowych, nowoczesnych technologii cyfrowych,
komunikacji spotecznej, psychologii spotecznej i zarzadzania, jak 1 wszystkich gat¢zi prawa.

Zbiory ksigzkowe uzupetnia baza czasopism naukowych. Biblioteka AH gromadzi aktualnie
7 tytuldw czasopism w prenumeracie biezacej, ale w swoich zasobach posiada roéwniez 140
tytulow czasopism archiwalnych. W zwigzku z faktem, ze aktualnie wigkszo$¢ czasopism
naukowych, w tym duza cze$¢ czasopism z obszaru nauk spotecznych, w tym nauk
o zarzadzaniu 1 jako$ci, udostgpniana jest w formie elektronicznej w formule Open Access
iciesza si¢ one znacznie wigkszym powodzeniem, niz czasopisma drukowane, na stronie
WWW Biblioteki AH znajduja si¢ zaktadki dla poszczegdlnych kierunkoéw studidw z wykazem
czasopism naukowych dostgpnych online, zwigzanych tematycznie z poszczegdlnymi
przedmiotami. Listy czasopism elektronicznych sa na biezaco uzupetniane o nowe tytuly, lista
zaktadki ,,Zarzadzanie 1 ekonomia” liczy aktualnie 94 tytuly i jest na biezaco aktualizowana.

Informacja o zasobach biblioteki stanowi zalacznik do niniejszego raportu samooceny

,.Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoridéw i innych obiektow,

w ktorych odbywaja sie zajecia zwiazane z ksztalceniem na ocenianym kierunku, a takze

informacja o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych”.
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Zalgcznik nr 2. Wykaz materiatow uzupetniajgcych
Cz. 1. Dokumenty, ktore nalezy dolgczy¢ do raportu samooceny (wylgcznie w formie

elektronicznej)

Podkresli¢ nalezy iz, baza biblioteczna i informatyczna, w tym zasoby biblioteczne,
informacyjne, edukacyjne oraz aparatura badawcza podlegaja systematycznym przegladom,
w ktorych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladow sa wykorzystywane do jej

uzupetniania.

7. Sposoby, czestos¢, zakres monitorowania, oceny i doskonalenia bazy dydaktycznej
i naukowej oraz systemu biblioteczno-informacyjnego, a takie udzialu w ocenie
roznych grup interesariuszy, w tym studentow.

Uczelnia, (w oparciu o procedure przyjeta zarzadzeniem Kanclerza AH nr K/02/09/2024 z
dnia 5 wrzesnia 2025 r. - (Cze$¢ 1 zalaczniki zatgcznik nr 16) stale monitoruje przygotowanie
techniczne procesu dydaktycznego, w tym planowanie i organizacj¢ wyposazenia w aparature
dydaktyczng, planowanie 1 organizacj¢ infrastruktury socjalnej 1 efektywnos$¢
wykorzystywanych zasobéw materialnych. Uczelnia przeprowadza w tym celu:

— okresowe przeglady kierownictwa 1 audyty wewnetrzne, zgodne z metodologig zarzadzania
procesowego, stosujac przy tym podejscie wiasciwe dla Modelu Doskonatosci EFQM;

— regularne badania diagnozujace, czy systemy i aplikacje dydaktyczne wykorzystywane na
uczelni, w tym w ksztalceniu na kierunku zarzadzanie s efektywne i ekonomiczne
w uzytkowaniu. Badanie to przeprowadzane jest metodg przegladow 1 audytow
informatycznych. Ponadto uczelnia stale monitoruje sprawno$¢ urzadzen — poprzez
regularne, odbywajace si¢ raz w roku akademickim przeglady techniczne wykonywane
przez zesp6t ztozony z na kierownikdéw wilasciwych jednostek organizacyjnych Uczelni,

— staly monitoring zasobow bibliotecznych, w tym dostgpnosci literatury obowiazkowe;j
1 uzupehiajacej dla wszystkich kierunkéw studidw. Zespodt projektowy powotany w tym
celu w ramach Uczelnianego Zespotu ds. Jako$ci Ksztalcenia dwa razy w roku
akademickim dokonuje przegladu zasobdéw bibliotecznych i porownania dostgpnych
zasobdw z wymaganiami literaturowymi w zakresie literatury podstawowej 1 uzupetniajacej
okreslonymi w sylabusach przedmiotow oraz zapotrzebowaniem zglaszanym przez
pracownikow naukowo-dydaktycznych. Ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej jest
ponadto przedmiotem badan ankietowych ws$rdd studentow i1 pracownikow uczelni,
a wyniki tych badan sg wykorzystywane przy planowaniu zasobow i realizowaniu dzialan

modernizacyjnych czy inwestycyjnych w obszarze bazy materialnej uczelni.
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Uczelniany Zespo6t ds. Jakosci Ksztalcenia przeprowadza regularne analizy dokumentacji
odnoszacej si¢ do planowania i organizacji wyposazenia uczelni w aparature dydaktyczng oraz
planowania i1 organizacji infrastruktury socjalnej (formularze zamodwien, dokumentacja
zakupowa). Wnioski z tych analiz — w postaci konkretnych rekomendacji inwestycyjnych czy
zakupowych — przekazywane sa kanclerzowi Uczelni i realizowane w praktyce zarzadzania

uczelnia.

Rektor uczelni przeprowadza regularne wywiady poglebione z pracownikami uczelni oraz ze
studentami, ktorych celem jest m.in. badanie opinii na temat jakosci infrastruktury
dydaktycznej 1 diagnozowanie potrzeb w tym zakresie. Wnioski z tych analiz — w postaci
konkretnych rekomendacji inwestycyjnych czy zakupowych — przekazywane sg kanclerzowi

Uczelni i realizowane w praktyce zarzadzania uczelnia.

Ocena skuteczno$ci wdrozonego na uczelni systemu zarzadzania informacja dokonywana
jest poprzez:

— regularne, odbywajace si¢ raz w semestrze, przeglady zasad i procedur dotyczacych
systemOw informatycznych majace na celu oceng, czy zostaly one opracowane przy
uwzglednieniu wymagan kierownictwa uczelni i istniejagcych przepisow wewngtrznych
1 zewngtrznych;

— regularne audyty jakosciowe systemow informatycznych, takich jak intranet, DziekanatXP,
platforma komunikacji wewng¢trznej, aplikacja ClickMeeting (badanie funkcjonalnosci
systemOw; sprawdzenie, czy systemy 1 aplikacje sg efektywne 1 ekonomiczne
w uzytkowaniu);

— regularne, odbywajace si¢ raz w semestrze, przeglady kompletno$ci baz danych
zawierajacych informacje odnoszace si¢ do jakos$ci ksztatcenia oraz kontrola prawidtowosci
dzialania funkcji gromadzenia, zabezpieczania i przetwarzania danych przechowywanych
w systemie (pod postacia plikow tekstowych, graficznych, dzwigkowych 1 filmowych);

— prowadzone wsrdd studentéw i1 pracownikow uczelni badania opinii na temat jakosci,
efektywnosci 1 skutecznosci systemu zarzadzania informacja oraz jego adekwatnosci do
potrzeb interesariuszy wewnetrznych (badania technikg ankiety elektronicznej; badania
metoda wywiadéw poglebionych; badania metoda zogniskowanych wywiadow

grupowych).
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Zalecenia dotyczace kryterium S5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na Kierunku studiéw, ktéra poprzedzila biezacq ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 5 wymienione

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia btedow

Lp. S o . s .
we wskazanej wyzej 1 niezgodnos$ci sformutowanych w zaleceniu o
uchwale Prezydium PKA charakterze naprawczym
1. Brak zalecen
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Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w Kkonstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

1. Zakres i formy wspolpracy uczelni 7 instytucjami otoczenia spoleczno-gospodarczego, w
tym 7 pracodawcami oraz jej wplywu na koncepcje ksztalcenia, efekty uczenia sie,
program studiow i jego realizacje, w tym realizacje praktyk zawodowych (w przypadku,

gdy w planie studiow na ocenianym kierunku zostaly uwzglednione praktyki zawodowe)

Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym Uczelni wynika wprost z misji
Akademii Humanitas, ktérej celem jest budowanie silnego os$rodka akademickiego,
zapewniajacego transfer wiedzy do praktyki oraz kreowanie rozwoju spoltecznego w skali
regionalnej, narodowej i transnarodowej. Uczelnia stawia sobie za cel
przygotowywanie wysoko  wykwalifikowanych kadr do wykonywania zadan
menedzerskich, teoretycznych i ustugowych, w réoznych dziedzinach i segmentach systemu
spoleczno-gospodarczego, w szczegdlnosci w ramach przedsigbiorczosci, administracji
publicznej, sektora edukacji, mediow i kultury, a takze ochrony zdrowia.

Wiadze Uczelni maja $wiadomos$¢, ze nie jest to mozliwe bez wiaczenia w proces
doskonalenia programu studiow na kierunku zarzadzanie (studia I 1 II stopnia) interesariuszy,
zarowno wewnetrznych jak i zewnetrznych. Chcemy ksztalci¢ na potrzeby rynku pracy,
zaktadamy, ze nabywane przez studentow kompetencje, umiej¢tnosci 1 wiedza, musza by¢
zgodne z oczekiwaniami pracodawcow. Z tego tez wzgledu szczegélne znaczenie ma
wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi. Sa nimi podmioty funkcjonujace w szeroko
rozumianym otoczeniu spoteczno-gospodarczym Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci.
Mowa tu o organizacjach sektora przedsigbiorczos$ci, ale tez edukacji i ochrony zdrowia.
Wiadze Uczelni stale i systematycznie wraz z Instytutem Nauk o Zarzadzaniu i1 JakoSci
odbywaja z interesariuszami zewng¢trznymi bezposrednie spotkania, ktorych przedmiotem jest
przede wszystkim sprecyzowanie oczekiwan co do posiadanych przez absolwentéw kierunku
zarzadzanie umiejetno$ci 1 kompetencji, informacje te s3 nastgpnie wykorzystywane
w doskonaleniu programu studiow. Wspolpraca ta jest systemowa 1 dlugofalowa, a kluczowym
jej elementem jest dziatalno$¢ Rady Konsultacyjnej ds. Ksztalcenia i Wspolpracy
z Otoczeniem Gospodarczym, ktora stanowi forum wymiany wiedzy, do§wiadczen i potrzeb
miedzy przedstawicielami Uczelni a reprezentantami instytucji z roznych sektoréw gospodarki,

samorzadu oraz organizacji pracodawcow. Sugestie czlonkéw Rady sa kazdorazowo
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analizowane pod katem ich zgodnosci z zaktadanymi efektami uczenia si¢ i w razie potrzeby

stanowig podstawe ich aktualizacji.

Cztonkowie Rady, reprezentujacy srodowiska biznesowe, instytucje publiczne, organizacje

branzowe oraz lokalne inicjatywy rozwojowe to:

dr Leszek Zelek — Prezes Fundacji Instytut Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego,
Krzysztof Haladus — Prezes Zarzadu Agencji Rozwoju Lokalnego S.A. w Sosnowcu,
dr hab. inz. Joachim Foltys — Dyrektor Klinicznego Szpitala Psychiatrycznego
w Rybniku,

Marta Sakwa — Prezes Zarzadu Tech2Market sp. z 0.0. w Busku-Zdroju,
Aleksandra Wanat — Wiceprezes RIG Katowice,

Agnieszka Szymczyk — Prezes RIPH Gliwice,

Milosz Omastka — Prezes Slaskiego Klubu Biznesu,

Agnieszka Stehlik-Zubko — Prezeska Rady Kobiet w Sosnowcu,

Mariola Kujanska — CDiKK,

Krzysztof Pasek — Radny Powiatu Bedzinskiego,

Wilodzimierz Rajczyk — Bringmore Advertising,

Damian Wajcikiewicz — Staffly,

Aleksandra Antczak — przedstawicielka samorzadu lokalnego z Michatlowic.

Czlonkowie Rady aktywnie uczestniczag w procesie przegladu i aktualizacji programu

ksztalcenia, dostarczajac merytorycznych rekomendacji w zakresie oczekiwanych kompetencji

absolwentéw oraz kierunkéw rozwoju oferty dydaktycznej. Zmiany w programie sg wdrazane

zgodnie z wewnetrzng procedura, przy udziale Zespotu ds. jakosci ksztatcenia. Dotychczasowe

uzgodnienia i rekomendacje obejmujg m.in.:

Wprowadzenie tresci z zakresu zaméwien publicznych. Przedstawiciele sektora
publicznego 1 firm wspdlpracujacych z instytucjami panstwowymi podkreslili
znaczenie znajomosci procedur przetargowych i zasad realizacji umow publicznych
jako istotnych kompetencji dla przysztych menedzero6w. Wskazano, ze wiedza na temat
systemu zamowien publicznych zwigksza konkurencyjno$¢ absolwentow zaré6wno na
rynku administracyjnym, jak i w sektorze prywatnym, gdzie czgsta jest wspoOtpraca
z jednostkami  finansowanymi ze S$rodkéw publicznych. Na tej podstawie
zaproponowano wprowadzenie zaj¢¢ skoncentrowanych na praktycznym aspekcie
zamowien — od ogloszenia przetargu, przez analiz¢ dokumentacji, az po realizacje¢

1 kontrolg umowy.
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e Rozszerzenie moduldw prawnych o praktyczne podstawy dzialalnoSci
gospodarczej. Cztonkowie Rady, reprezentujacy organizacje zrzeszajace
przedsigbiorcow oraz osoby aktywne w doradztwie gospodarczym, wskazali na
potrzebe wzbogacenia programu studiow o komponenty obejmujace praktyczne aspekty
stosowania prawa — przede wszystkim prawa pracy, cywilnego i administracyjnego.
Znajomo$¢ kluczowych przepiséw oraz umiejetno$¢ ich stosowania w codziennej
dzialalnosci firmy zostala wskazana jako warunek skutecznego zarzadzania
1 podejmowania decyzji w otoczeniu zmiennego prawa. Rekomendacja obejmowata nie
tylko teorig, lecz takze analiz¢ przypadkdéw, CEwiczenia z przygotowywania
dokumentacji czy interpretacji orzecznictwa.

e  Wzmocnienie kompetencji mi¢kkich poprzez treningi interpersonalne. Szczegolny
nacisk potozono na potrzeb¢ rozwijania umiejetnosci interpersonalnych, niezbednych
w pracy menedzerskiej. Rada zaproponowala, by treningi te staly si¢ elementem
obowigzkowym dla wszystkich studentéw, niezaleznie od wybranej specjalnosci.
Wskazano, ze skuteczna komunikacja, umiejetnos¢ budowania relacji, negocjowania,
prowadzenia rozmow trudnych oraz zarzadzania zespotem stanowig fundamenty
skutecznego przywodztwa 1 wspotpracy. Zajecia te, zgodnie z rekomendacjg, powinny
odbywac¢ si¢ w formule warsztatowej, z udziatem praktykow, oraz wykorzystywac
metody aktywizujace, takie jak symulacje i odgrywanie rol.

e Rozwdj kompetencji w zakresie komunikacji biznesowej i netykiety. W odpowiedzi
na obserwowany w $rodowisku pracodawcow deficyt kompetencji komunikacyjnych
u absolwentéw, zaproponowano wprowadzenie odrebnych zaje¢ poswigconych
profesjonalnej komunikacji w $rodowisku pracy. Wskazano, Ze studenci powinni
opanowa¢ nie tylko zasady redagowania pism i e-maili stuzbowych, ale rowniez
umiejetnos¢ dostosowania stylu wypowiedzi do odbiorcy, kultury organizacyjnej
1 kontekstu. Istotnym aspektem rekomendacji byla takze netykieta — zasady
komunikacji w mediach elektronicznych, kultura wypowiedzi w kanatach cyfrowych,

budowanie wizerunku eksperckiego online.

Wynikiem wspolpracy z przedstawicielami otoczenia spoleczno-gospodarczego sa
réwniez nowo wprowadzone specjalnosci: Zréwnowazony Rozwoj i Raportowanie ESG
oraz Digital Marketing z elementami Al. Przedstawiciele Rady stwierdzili brak na rynku
pracy osob merytorycznie przygotowanych do zmian zwigzanych z wymaganiami UE, w

zakresie raportowania ESG w tym, zgodnie z dyrektywa CSRD. Dodatkowo wskazano na
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poglebiajace sie¢ znaczenie Al w roznych sferach zycia, co powoduje konieczno$é
przygotowania studentow do wykorzystania mozliwosci sztucznej inteligencji. W zwigzku
z tym, iz zagadnienia te s3 w obszarach zainteresowan badawczych pracownikow i
wspoOlpracownikow Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, zaproponowano uruchomienie
specjalnosci obejmujacych te tematyke.

Wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obejmuje zréznicowane formy — od
cyklicznych spotkan Rady Konsultacyjnej, przez indywidualne konsultacje z pracodawcami,
po wspdlne inicjatywy projektowe i realizacje praktyk zawodowych. W przypadku kierunku
zarzadzanie praktyki sg realizowane m.in. w instytucjach wspotpracujacych z Uczelnig. Wybor
miejsc odbywania praktyk uwzglednia profil ksztatcenia, potrzeby kompetencyjne studentow
oraz oczekiwania rynku pracy, a sam przebieg praktyk podlega stalemu nadzorowi i ocenie —
zardwno ze strony opiekunoéw akademickich, jak i przedstawicieli instytucji przyjmujacych
studentow. Opinia studentéw na temat miejsc 1 przebiegu praktyk stanowi jedno ze zrodet
informacji w procesie doskonalenia programu.

Dodatkowo, Akademia Humanitas jest aktywnym czlonkiem wielu organizacji
gospodarczych, co umozliwia systematyczny kontakt z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

oraz biezgce reagowanie na zmieniajace si¢ potrzeby rynku pracy. AH nalezy do:

e Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach,

e Zaglebiowskiej Izby Gospodarczej,

e Regionalnej Izby Przemystowo-Handlowej w Gliwicach,

e Stowarzyszenia Pro Silesia,

e Slaskiego Klubu Biznesu,

e Beskidzkiej Izby Gospodarcze;,

e Izby Gospodarczej w Wodzistawiu Slaskim.

Efektem tej wspolpracy jest aktywny udzial pracownikéw Akademii 1 studentow

w inicjatywach organizowanych przez ww. instytucje, np.:

e Europejskim Kongresem Matych i Srednich Przedsigbiorstw organizowanym przez
Regionalna Izbe Gospodarcza w Katowicach — to najwazniejsze i najwigksze w Europie
wydarzenie dedykowane firmom z sektora MSP — przestrzen spotkan, wymiany
doswiadczen, innowacji 1 wspolpracy. Akademia Humanitas jest partnerem
merytorycznym tego wydarzenia. Od 2011 roku Kongres taczy przedsigbiorcow,

lideréw opinii, przedstawicieli administracji, $wiata nauki i kultury z calego $wiata;
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e Europejskim Kongresie Gospodarczym — wydarzenie organizowane od ponad 17 lat
realizuje swoja misj¢: pozostaje szerokim, otwartym forum debaty o przysztosci
europejskiej 1 polskiej gospodarki;

e Business Meet Up — organizowane od trzech lat przez Zaglebiowska Izbe Gospodarcza
wydarzenie, 1aczace sily biznesu, innowacji i odpowiedzialnosci. Tegoroczna edycja
wydarzenia odbyta si¢ pod hastem ,Klimat dla biznesu. Biznes dla klimatu”
1 koncentrowala si¢ na nowoczesnych, zrownowazonych strategiach prowadzenia
dziatalno$ci gospodarcze;.

Istotnym uzupetieniem wspodltpracy z krajowym otoczeniem spoleczno-gospodarczym jest
aktywne zaangazowanie Akademii Humanitas we wspolprac¢ z partnerami
zagranicznymi. Instytucje 1 firmy z r6znych krajow nie tylko nawiazujg relacje z Uczelnia, ale
roOwniez wykorzystuja wyniki prowadzonych przez nas badan w swoich dzialaniach
operacyjnych 1 strategicznych. Stanowi to potwierdzenie warto$ci naukowej i1 praktycznej
prowadzonych analiz, a jednoczesnie — poprzez ich prezentowanie studentom — przektada sie
na wzrost jakos$ci ksztalcenia i przygotowania absolwentéw do wyzwan w zglobalizowanym
srodowisku pracy.

Wsrod instytucji zagranicznych, ktore potwierdzily korzystanie z naszych opracowan
1 ekspertyz, znajdujg si¢ m.in.:

o Parkell Europe AB (Szwecja),

e  Woson Medical Instrument CO., LTD (Chiny),

e Smart Choice Financial Services LTD. (Wielka Brytania),

e Gastcom GmbH (Niemcy),

o Zaporizhzhia Regional Council — Khortytsia National Educational and

Rehabilitational Academy, (Ukraina),

e podmioty wspélpracujace z naukowcami Akademii Humanitas z Czech (Ostrawa).

Fakt, ze przedsiebiorstwa dziatajace w réznych systemach gospodarczych i kulturowych
znajduja warto§¢ w wynikach naszych badaf, stanowi silne potwierdzenie ich jakosci,
rzetelno$ci 1 praktycznego znaczenia. To rdwniez wyrazny sygnal, ze treSci przekazywane
studentom — oparte na tych samych analizach, metodologiach i studiach przypadkéw — sa
aktualne, osadzone w realnym kontekscie rynkowym i dostarczaja wiedzy, ktora mozna
bezposrednio zastosowa¢ w praktyce zawodowej. Tym samym wspoélpraca z zagranicznym
biznesem staje si¢ nie tylko elementem budujacym prestiz uczelni, ale takze konkretnym
narzedziem wplywajacym na wzrost jakoSci ksztalcenia. Studenci kierunku zarzadzanie

korzystaja z wiedzy opracowywanej i testowanej we wspOlpracy z migdzynarodowymi
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partnerami, co wzbogaca proces dydaktyczny o perspektywe globalng oraz rozwija
kompetencje niezbedne do funkcjonowania w zréznicowanym S$rodowisku gospodarczym.
Efekty tej wspotpracy znajduja odzwierciedlenie w tresciach sylabusow, analizach przypadkow
i przyktadach omawianych podczas zaje¢, a takze wpltywaja na dobor tematow prac
dyplomowych, umozliwiajac studentom podejmowanie aktualnych i praktycznych zagadnien

w konteks$cie migdzynarodowym.

2. Sposoby, czestos¢é i zakresu monitorowania, oceny i doskonalenia form wspolpracy
i wplywu jej rezultatow na program studiow i doskonalenie jego realizacji.

Przeglady wspotpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym polegaja migdzy innymi na
monitorowaniu udzialu przedstawicieli w spotkaniach Rady Konsultacyjnej czy na
sprawdzaniu rodzaju, zakresu i zasiegu dziatalnosci instytucji. Wyniki tych przegladow sa
wykorzystywane nie tylko do doskonalenia istniejgcej wspotpracy, ale rowniez do zawierania
kolejnych porozumien z instytucjami reprezentujagcymi obszary dynamicznie si¢ rozwijajace

np. sztucznej inteligenc;ji.

Sposoby, czestotliwos$¢ 1 zakres monitorowania, oceny i doskonalenia form wspoipracy 1
wptywu jej rezultatow na program studiow i doskonalenie jego realizacji reguluje zarzadzenie
Rektora — (Cze$¢ 1 zalgczniki zalgcznik nr 17 — Zarzadzenie Rektora AH nr R/03/03/2024 z
dnia 11 marca 2024 r.). W mys$l postanowien tego aktu przeglad instytucji wspotpracujacych z
AH dokonywany jest raz w roku przez zesp6t w skladzie:

- Dziekan Wydziatu,

- Prodziekani,

- Prodziekan ds. jako$ci ksztatcenia,

- Przedstawiciel studentow,

- Pelnomocnik kanclerza ds. filii zagranicznych,
- Dyrektor instytutu.

Przeglad dokonywany jest raz w roku do 10 wrze$nia, dla kolejnego roku akademickiego,
a jego zakres obejmuje:

- formy wspdlpracy z instytucjami otoczenia spoleczno-gospodarczego np. organizacji
praktyk, stazy, wolontariatow, wizyt studyjnych, realizacji pracy etapowych
i dyplomowych, udzialu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego

w prowadzeniu zaje¢ lub weryfikacji efektow uczenia sig;
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- rodzaju, zakresu i zasiggu dzialalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym pracodawcow z ktorymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania
i realizacji programu studiow;

- analize potrzeb rynku pracy i losow absolwentow kierunku;

- udzialu interesariuszy zewngtrznych w konstruowaniu, realizacji 1 doskonaleniu
programu studiow.

Whnioski z przegladu sa przedstawiane Komisji ds. jakoSci ksztatcenia 1 regularnie

wykorzystywane do weryfikacji sktadu Rady.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzila biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 6 wymienione podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia btedow
p- we wskazane] wyzej 1 niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o
uchwale Prezydium PKA charakterze naprawczym
1. Brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:
W strukturze Akademii Humanitas funkcjonuje Centrum Badan i1 Ekspertyz Rynkowych,

ktorego dyrektorem jest dr hab. Jolanta Staszewska prof. AH

Centrum dzialajagce przy Akademii Humanitas to jednostka o charakterze badawczym,
zajmujaca si¢ analityka rynkowa w uktadzie komercyjnym. Centrum $wiadczy badania
1 ekspertyzy rynkowe o charakterze ekonomicznym dla jednostek biznesu oraz innych
organizacji. Jednostka proponuje badania stanu rynkowego i rozwigzania prognostyczne oraz

badania 1 doradztwo ekonomiczne ze szczegdlnym uwzglgdnieniem zarzadzania.

Centrum realizuje analizy otoczenia i/lub organizacji, a takze proponuje rozwigzania
dotyczace ksztattowania systemu zarzadzania organizacja ze wskazaniem kierunkow i trendéw
rozwojowych. Ponadto, eksperci CBiER przygotowuja strategie, biznes plany, oceny
pojemnosci 1 chlonno$ci rynkowej, analizy preferencji nabywcow i1 oceny zjawisk rynkowych,

od ktorych zalezy organizacja.
Dla przyktadu, w ramach dziatalno$ci CBiER powstaty:

1. Strategia Rozwoju Edukacji w Gminie Michalowice — zlecenie Gminy Michatowice;
2. Analiza oceny implementacji strategii rozwoju kulturalnego regionu - zlecenie Katowice

Miasto Ogrodow.
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

1. Rola umiedzynarodowienia procesu ksitalcenia w koncepcji ksztalcenia i planach
rozwoju kierunku (przy uwzglednieniu kazdego z ocenianych poziomow studiow)

Strategia rozwoju Akademii Humanitas na lata 2022 — 2030 oraz Deklaracja Polityki
Erasmus + Akademii Humanitas na lata 2021-2027 (Humanitas University Erasmus + Policy
Statement 2021-2027) zawiera cele dotyczace umigdzynarodowienia, w zakresie wszystkich
kierunkéw studiow realizowanych w  Akademii Humanitas. Oba dokumenty sa spojne
z ministerialng polityka umiedzynarodowienia edukacji w Polsce. Glownym celem w tym
zakresie jest pozyskanie jak najwigkszej liczby studentow z zagranicy (do tej pory ze Stowacji,
Lotwy, Mongolii, Niemiec, Ukrainy, Uzbekistanu, Kazachstanu, Bialorusi oraz Rosji),
kolejnym zatrudnienie zagranicznych pracownikéw badawczo-dydaktycznych. Natomiast
trzecig intencja jest to, by z kolei nasi naukowcy 1 studenci brali udzial w programach
badawczych i1 edukacyjnych poza granicami kraju.

Wiladze  Akademii  Humanitas  stworzyly  kompleksowa  wizjg¢  rozwoju
umigdzynarodowienia Uczelni, a jednym z wazniejszych wyzwan przed nig stojacych jest
ciggla potrzeba nawigzywania i realizacji inicjatyw mi¢dzynarodowych temu stuzacych.

W celu realizacji powyzszych zalozen AH =zaklada przede wszystkim wspdlprace
z uczelniami, instytucjami 1 stowarzyszeniami z calego §wiata. Wspotpraca obejmuje realizacje
projektow naukowych, dydaktycznych i1 badawczych. Obecnie na liscie podpisanych
porozumien oraz umow bilateralnych znajduje si¢ kilkadziesigt organizacji z catego Swiata. AH
od lat aktywnie wspotpracuje ze sSrodowiskami akademickim poza granicami kraju.

Pozyskana Karta Erasmus ECHE przyczynia si¢ do wzmocnienia pozycji na rynku
migdzynarodowym, rozwijania kontaktow miedzynarodowych, umocnienia juz istniejacej
wspoOlpracy oraz pozyskiwania nowych, liczacych si¢ w §wiecie partneréw zagranicznych.
Dotychczas podpisano ponad 100 uméw partnerskich w ramach programu Erasmus+ w tym 32
porozumienia z zakresu zarzadzania oraz blisko 200 uméw bilateralnych z uczelniami,
instytucjami, stowarzyszeniami z catego $wiata. W ramach program Erasmu+ wspotpracujemy
z nastgpujacymi Uczelniami:

1. Slezska Univerzita v Opave School of Business Administration in Karvina, Opawa,

Czechy https://www.slu.cz/opf/en/

2. Universidad de Huelva, Huelwa, Hiszpania https://www.uhu.es/
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3. Varna University of Management, Warna, Bulgaria https://vum.bg/

4. University College Prague (Vysoka Skola Hotelova v Praze), Praga, Czechy
https://ucp.cz/

5. Universita’ Degli Studi Di Torino, Turyn, Wtochy https://www.unito.it/

6. Vysoka Skola Technicka a Ekonomicka v Ceskych Budejovicich, Budejowice,
Czechy https://www.ambis.cz/

7. The University of Ss. Cyril and Methodius v Trnava, Trnawa, Stowacja
https://www.ucm.sk/

8. Alexandru Ioan Cuza University of lasi, Jassy, Rumunia www.uaic.ro

9. Transilvania University of Brasov, Braszéw, Rumunia https://www.unitbv.ro/

10. Ankara Yildirim Beyazit Universitesi, Ankara, Turcja https://aybu.edu.tr/

11. Izmir Katip Celebi Universitesi, [zmir, Turcja https://ikcu.edu.tr/

12. ISLA - Instituto Politécnico de Gestao e Tecnologia, Vila Nova de Gaia, Portugalia
https://www.islagaia.pt/pt/

13. ESE, Ensino Superior Empresarial, LDA./ ISAG - European Business School, Porto,
Portugalia https://www.isag.pt/isag/si_main

14. Alfred Nobel University, Dnipro, Ukraina https://duan.edu.ua/

15. Ivan Franko National University of Lviv, Lwéw, Ukraina https://Inu.edu.ua/en/

16. Lviv Polytechnic National University, Lwow, Ukraina https://lpnu.ua/en

17. Technische Hochschule Wildau, Wildau, Niemcy https://www.th-wildau.de

18. Ostbayerische Technische Hichschule Amberg-Weiden, Amberg i Weiden, Niemcy
https://www.oth-aw.de

19. Technische Universitat Clausthal, Clausthal-Zellerfeld, Niemcy https://www.tu-
clausthal.de

20. Hochschule Anhalt, Kéthen/Bernburg/Dessau, Niemcy https://www.hs-
anhalt.de/startseite.html

21. Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Neu-Ulm, Neu-Ulm, Niemcy,
https://www.hnu.de

22. Universitatea "APOLLONIA" Din lasi, Jassy, Rumunia, https://www.univapollonia.ro/

23. Universidad de Almeria, Almeria, Hiszpania https://www.ual.es

24. Universidad de Cadiz, Cadiz, Hiszpania https://www.uca.es

25. Universidad de Cérdoba, Cordoba, Hiszpania http://www.uco.es

26. Universidad de Jaén, Jaén, Hiszpania https://www.ujaen.es
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27.

28.

29.
30.
31.
32.

ISLA-Santarem, Educacdo e Cultura Unipessoal, Lda., Santarém, Portugalia
https://www.islasantarem.pt/pt

Université de Versailles Saint-Quentin-en-Yvelines, Saint-Quentin-en-Yvelines, Paryz,
Francja https://www.uvsq.fr

Université¢ de Reims Champagne-Ardenne, Reims, Francja https://www.univ-reims.fr
Université de Nimes, Nimes, Francja https://www.unimes.fr/fr/index.html

Instituto Politécnico De Portalegre Portugalia Https://Www.Ipportalegre.Pt/Pt/
Vysoka Skola Ekonomie A Manazmentuverejnej Spravy V Bratislave Stowacja

https://www.vsemba.sk/

2. Aspekty programu studiow i jego realizacji, ktore stuzq umiedzynarodowieniu, ze

szezegolnym uwzglednieniem ksztalcenia w jezykach obcych

W mysl zatozonej idei umigedzynarodowienia na ocenianym kierunku Uczelnia realizuje

cykl wyktadow w jezyku angielskim prowadzonych przez zagranicznych wyktadowcow.

W roku akademickim 2024/2025 wyktady przeprowadzili:

Jodo Farinha “Leadership and Team Management” (28.03.25) ISLA Santarém,
Portugalia

Filipa Martinho “Communication and Organizational Behavior” (11.04.25), ISLA
Santarém, Portugalia

Isabel Reis Organizational “Culture and Change Management” (9.05.25), ISLA
Santarém, Portugalia

Guadalupe Vila Vazquez “Employee Wellbeing” (27.06.25), Universidade de Santiago

de Compostela, Hiszpania

W roku akademickim 2025/2026 zaplanowano ponizsze wyklady:

Encarnacion Cordon Lagares “Business Negotiations” (24.10.25), University of
Huelva, Hiszpania

Ana Gonzalez Galan “Marketing” (28.11.25), University of Huelva, Hiszpania

Adrian Dios Vicente “A review of the European economy after the 2008 crisis”
(grudzien 2025), Universidade de Santiago de Compostela, Hiszpania

Maria Del Amor Jimenez Jimenez “Cost Management” (styczen 2026), University of
Huelva, Hiszpania

Inmaculada Rabadan Martin “Quality Management” (marzec 2026), University of

Huelva, Hiszpania
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Ponadto programy studiéw I i II stopnia obejmuja przedmioty w jezyku angielskim: na
studiach I stopnia, w grupie zaje¢ do wyboeu, sa to dwa przedmioty, na studiach II stopnia,
w grupie zaje¢ kierunkowych, jest to jeden przedmiot, dodatkowo studenci maja mozliwos¢
pisania pracy dyplomowej w jezyku obcym. Kandydatom obcokrajowcom proponujemy studia
w jezyku ukrainskim na specjalosciach: zarzadzanie zasobami ludzkimi (nowa nazwa
zarzadzanie kapitatem ludzkim), zarzadzanie projektami z Prince Foundation, ekonomika

1 zarzadzanie biznesem.

3. Stopien przygotowania studentow do uczenia sie w jezykach obcych i sposobow weryfikacji
osiggania przez studentow wymaganych kompetencji jezykowych oraz ich oceny

Na kierunku zarzadzanie, zgodnie z Uchwalg Senatu w sprawie zatwierdzenia programow
studiéw, w zakresie nauczania jezykow obcych, uwzgledniono wytyczne zawarte w Krajowe;j
Ramie Kwalifikacji (poziomy 6-8). Studenci kierunku maja obowigzek uczestnictwa w
lektoratach z wybranego jezyka obcego (jezyk angielski lub niemiecki, rosyjski) na studiach I
stopnia na poziomie B2, a na studiach II stopnia B2+ ESOKJ. W latach poprzednich studenci
oraz pracownicy uczestniczyli w projekcie jezykowym Ceryfikat+ (WND-RPSL.11.03.00-24-
0342/16) wspotfinansowanym ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego (Europejski Fundusz
Spoteczny). Kolejny realizowany projekt Nowe Kwalifikacje, to bezptatny e-learning oraz
miedzynarodowy certyfikat z jezyka angielskiego ,,enPro”, ktory umozliwiat dostep do
platformy e-learningowej (www.lerni.us), bezptatny egzamin, mig¢dzynarodowy Certyfikat
jezykowy ,.,enPro” A1-C2 —istotny dodatek do CV, formalne potwierdzenie poziomu wiedzy z
zakresu jezyka angielskiego. Obecnie studenci mogg skorzysta¢ z oferty EnglishScore dzigki
ktérej moga potwierdzi¢ swoje umiejetnosci z zakresu jezyka angielskiego i uzyskac certyfikat.
British Council. EnglishScore, to certyfikat dla edukacji 1 biznesu, ma ponad 2 miliony
uzytkownikéw rocznie w 150+ krajach. Instytucja wspotpracuje z uczelniami wyzszymi,
pracodawcami 1 instytucjami rzagdowymi. Od semestru letniego 2025 studenci, pracownicy
administracyjni i1 nauczyciele dydaktyczni bgda mogli skorzysta¢ z oferty nowego projektu
jezykowego realizowanego w partnerstwie z firmg LanguageCert. Mozliwos$¢ dotyczy
przystapienia do egzaminu na wybranym poziomie zaawansowania.

Studenci obcokrajowcy moga uczestniczy¢ w lektoracie z jezyka polskiego realizowanym
nieodptatnie w calym cyklu ksztatcenia. Zaj¢cia prowadzi Pani mgr Alesia Aliakhnovich,
certyfikowany glottodydaktyk. Ponadto od kilkunastu lat organizujemy intensywny kurs jezyka

polskiego, we wrzesniu kazdego roku w wymiarze 100 godzin akademickich. Kazdy
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z uczestnikéw otrzymuje certyfikat ukonczenia kursu ze wskazanym poziomem jezykowym

(A1-C1).

4. Skala i zasigg mobilnosci i wymiany migdzynarodowej studentow i kadry

Wyjazdy studentéw, wyktadowcéw oraz pracownikdéw realizowane sg gtownie dzieki
projektowi Erasmus +. Wspieramy rowniez mobilno§¢ zwigzang z zagranicznymi studiami
1 praktykami dla studentow poprzez finansowanie wyjazdow z funduszy wtasnych Uczelni.

Dazymy do zwigkszenia liczby mobilnosci wyktadowcow akademickich w celu
prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych lub w celach szkoleniowych oraz mobilnosci studenckich.
Mozliwosci mobilno$ci promowane sg przez stron¢ internetowg, media spolecznosciowe,
emaile oraz spotkania informacyjne. W ostatnich latach zrealizowali$my ponizsze mobilnosci
wyktadowcow:

W roku 2022:

e Malgorzata Smolarek, Instytut Nauk o Zarzadzaniu 1 Jakosci, SLEZSKA

UNIVERZITA V OPAVE (CZ), 04/04/2022 do 08/04/2022, Staff Mobility for Training
e Malgorzata Smolarek, Instytut Nauk o Zarzadzaniu 1 Jakosci, SLEZSKA
UNIVERZITA V OPAVE (CZ), 12/09/2022 do 16/09/2022, Staff Mobility for Training

W roku 2023:

e Leszek Zelek, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, UNIVERSIDAD DE HUELVA
(ES), 17/04/2023 do 20/04/2023, Staff Mobility for Teaching

e Matgorzata Smolarek, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, UNIVERSIDAD DE
HUELVA (ES), 17/04/2023 do 20/04/2023, Staff Mobility for Teaching

e Mariusz Lekston, SLEZSKA UNIVERZITA V OPAVE, (CZ), 24/04/2023 do
28/04/2023, Staff Mobility for Training

e Maja Chyzy-Dudek, UNIVERSITY COLLEGE PRAGUE (CZ), 28/10/2023 do
31/10/2023, Staff Mobility for Training

W roku 2024:

e Walery Okulicz-Kozaryn, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, UNIVERSIDAD DE
HUELVA (ES), 21/04/2024 do 27/04/2024, Staff Mobility for Teaching

e Teresa Kupczyk, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, UNIVERSITA DEGLI STUDI
DI FOGGIA (IT), 18/06/2024 do 24/06/2024, Staff Mobility for Training

e Malgorzata Smolarek, Instytut Nauk o Zarzadzaniu 1 Jakosci, SLEZSKA
UNIVERZITA V OPAVE (CZ), 23/09/2024 do 27/09/2024, Staff Mobility for Training
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Arkadiusz Barut, Instytut Nauk Prawnych, ANKARA YILDIRIM BEYAZIT
UNIVERSITESI (TR), 20/05/2024 do 24/05/2024, Staff Mobility for Teaching
Mariusz Lekston, BRATISLAVA UNIVERSITY OF ECONOMICS AND
MANAGEMENT (SK), 3/06/2024 do 5/06/2024, Staff Mobility for Training

Maja Chyzy-Dudek, BRATISLAVA UNIVERSITY OF ECONOMICS AND
MANAGEMENT (SK), 3/06/2024 do 5/06/2024, Staff Mobility for Training

Agata Sitko, TECHNISCHE HOCHSCHULE WILDAU (D), 13/05/2024 do
17/05/2024, Staff Mobility for Teaching

Planowane/przyznane wyjazdy w roku akademickim 2025/2026:

Teresa Kupczyk, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, UNIVERSITA DEGLI STUDI
DI FOGGIA (IT), Staft Mobility for Training

Arkadiusz Barut, Instytut nauk Prawnych, UNIWERSYTET KOMENSKIEGO W
BRATYSLAWIE (SK), Staff Mobility for Teaching

Nauczyciele akademiccy z zagranicy majg mozliwos$¢ podniesienia kompetencji poprzez

uczestnictwo w szkoleniu e-learningowym ,,Nowoczesne formy nauczania na odlegtosc”

(,,International Internships for Academic Researchers and Teachers”,"Modern teaching

methods in humanities and technical sciences"). Szkolenie prowadzone cyklicznie, do tej pory

przeszkolilismy ponad 100 osob.

Wyjazdy w celu studiowania (Program Erasmus+):

1.

2025/2026 semestr zimowy:

Diana Shevchuk, kierunek zarzadzanie, University for Continuing Education Krems
(A), 6/10/2025 do 31/10/2025

Maksym Kornenko, kierunek zarzadzanie, University for Continuing Education
Krems (A), 6/10/2025 do 31/10/2025

Andrii Bezkorovainyi, kierunek zarzadzanie, University for Continuing Education

Krems (A), 6/10/2025 do 31/10/2025

Wyjazdy w celu reazlizacji praktyki zawodowej (Program Erasmus+):

1.

2024/2025

Tymur Danylov, University of Finance and Administration (CZ), 05/05/2025 do
04/07/2025

Ivan Litovko, University of Finance and Administration (CZ), 05/05/2025 do
04/07/2025

Przyjazdy na studia z uczelni partnerskich (Program Erasmus +):
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-2024/2025

Dmytro Halaiko, zarzadzanie, semester letni, University College Prague - Vysoka
skola mezinarodnich vztahu a Vysoka skola hotelova a ekonomicka s.r.0), 01/03/2025
do 31/07/2025

2025/2026 PLANOWANE

Julidan Aguirre Seoane, business administration, semestry zimowy i letni, Universidade
de Santiago de Compostela

Laura Campos Godoy, business administration, semestry zimowy i letni, Universidade
de Santiago de Compostela

Xabier Curras Juncal, business administration, semestry zimowy i letni, Universidade
de Santiago de Compostela

Xoan Prieto Estalrich, business administration, semestry zimowy i letni, Universidade

de Santiago de Compostela

5. Udzial wyktadowcow z zagranicy w prowadzeniu zajec¢ na ocenianym kierunku

Oprécz obcokrajowcdédw zatrudnionych w oparciu o umowe o prace, w ramach inicjatyw

1 projektow miedzynarodowych zatrudnienie krotkoterminowe w Akademii Humanitas

znajduja wyktadowcy z zagranicy, miedzy innymi:

1.

A A AT T
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dr Iryna Bereziuk-Rybak
dr Olga Bilyk

mgr Tetiana Chebykina
dr Olena Chubaiko

dr Nataliia Ilchenko

prof. dr hab. Ruslan Mann
dr Iryna Prikhno

dr Ruslana Seleznova

dr Mykola Slynko

. dr Nataliya Bidnenko

. prof. dr hab. Lidiia Vasylchenko
. mgr Dmytro Marynych

. dr Serhii Pepchuk

. dr Svitlana Avramchenko

. dr Olena Pushkina
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16. dr Alla Sulyma

17. mgr Artur Kostiv

18. mgr Larysa Melnychuk

Realizowane sg goscinne wyktady naukowcow oraz wizyty studyjne.

W roku 2022:

e Gabriela AntoSova, Pan-European University (CZ), 29/09/2022 do 30.09/2022, Staff
Mobility for Training

W roku 2023:

e Michal Fabus, Bratislava University of Economics and Management (SK), 23/06/2023
do 24/06/2023, Staff Mobility for Training

e (abriela AntoSova, University College Prague (CZ), 15/06/2023 do 17/06/2023, Staff
Mobility for Training

W roku 2024:

e Michal Fabus, Bratislava University of Economics and Management (SK), 30/05/2024
do 31/05/2024, Staff Mobility for Training

e Marian Kovac, Bratislava University of Economics and Management (SK),
30/05/2024 do 31/05/2024, Staff Mobility for Training

e Ana Gonzalez Galéan, Faculty of Business Sciences and Tourism/ Economics
Department, University of Huelva (ES), 02/12/2024 do 06/12/2024, Staff Mobility for
Teaching (and Training).

6. Sposoby, czestos¢ i zakres monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia oraz doskonalenia warunkow sprzyjajgcych podnoszeniu jego stopnia, jak
rowniez wplywu rezultatow umiedzynarodowienia na program studiow i jego realizacje

Uczelnia stale monitoruje umigdzynarodowienie procesu ksztalcenia oraz doskonalenie
warunkéw  sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia, jak réwniez wplywu rezultatow
umi¢dzynarodowienia na program studiow i jego realizacjg.

Monitorowanie umi¢dzynarodowienia ksztalcenia obejmuje analize wskaznikow (np. liczba
studentow zagranicznych, mi¢dzynarodowe projekty), analiz¢ danych z ankiet 1 wywiadow,
oraz analiz¢ potrzeb kandydatow na studia. Usprawnianie procesu przede wszystkim dotyczy
zmian w organizacji zaj¢¢ (np. hybrydowe formy nauczania, staze migdzynarodowe), a takze
rozwoj infrastruktury i zasobow (np. platformy e-learningowe, biblioteki z publikacjami w

jezykach obcych). Od roku akademickiego 2025/2026 monitorowanie umi¢dzynarodowienia
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procesu ksztatcenia realizowane begdzie w oparciu o procedure ustalong zarzadzaniem Rektora
AH nr R/03/09/2025 z dnia 1 wrze$nia 2025 r. w sprawie przyjecia procedury monitorowania i

oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia (Czg¢$¢ I zalaczniki zalacznik nr 18)

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzila biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 7 wymienione podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia btedow
p- we wskazanej wyzej 1 niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o
uchwale Prezydium PKA charakterze naprawczym
1. Brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 7

Wsparcie procesu dydaktycznego 1 naukowego odpowiednig jakoscig administracji jest
niezbednym elementem w kompleksowym procesie doskonalenia jakosci ksztalcenia.
Innowacyjno$¢ w $wiadczeniu obstugi administracyjnej dla studentéw oraz niezbedne
kwalifikacje kadry wspierajacej proces ksztatlcenia s3 czynnikami wyrdzniajacymi
1 potwierdzajacymi wysoki poziom oferty edukacyjnej AH. Studentom 1 wykladowcom
z zagranicy Uczelnia zapewnia atrakcyjne warunki bytowe takie jak mozliwos¢
zakwaterowania w mieszkaniach akademickich 1 profesorskich, czy wyzywienie w stotowce
akademickiej. Oferujemy tez pomoc w zakresie opieki zdrowotnej, ubezpieczenia, pozyskania
legalnego pobytu, pracy. Niezmiernie istotna jest kadra administracyjna pozyskujgca fundusze
ministerialne, unijne. WprowadziliSmy mechanizmy sprzyjajace integracji spotecznej
1 kulturowej. Pracownicy Uczelni sa przygotowani jezykowo/kulturowo do obstugi studentow
obcokrajowcow 1 pracy w miedzynarodowym srodowisku.

Studenci aktywnie moga uczestniczy¢ w wydarzeniach mi¢dzynarodowych, migdzy innymi
takich jak:
e Program ERASMUS+ - studia online - Osoby studiujace ze wszystkich kierunkow

moga uczestniczy¢ co semestr w Virtual International Programme (VIP), statej ofercie

Justus Liebig University Giessen w Niemczech skierowanej do studentéw/studentek

zagranicznych zainteresowanych wirtualng wymiang w celu uzupetnienia studiéw w

swoich krajach. Udzial w programie VIP jest bezplatny dla studentow/studentek

Akademii Humanitas jako uczelni partnerskie;j.
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e Magna Charta Observatory (MCO) — konkursy - Akademia Humanitas nalezy do Magna

Charta Observatory (MCO) od 2023 r. i studenci/studentki moga bra¢ udziat

w corocznych konkursach organizowanych przez MCO:

- 2024 Magna Charta Observatory (MCO) Student Essay Competition. Konkurs ten

oferowal studentom/studentkom uniwersytetow na calym §wiecie wyjatkowa okazje do

refleksji i zaproponowania zmian majacych na celu zwigkszenie wiaczenia spotecznego

w szkolnictwie wyzszym.

- 2025 Magna Charta Observatory (MCO) Student Essay Competition. W tym roku

studenci/studentki zostali zaproszeni do zbadania, w jaki sposob uniwersytety moga

lepiej wspotpracowaé z interesariuszami, aby dostep byt bardziej sprawiedliwy,

a doswiadczenie edukacyjne bogatsze dla wszystkich.

Studenckie badanie o mobilnosci akademickiej - Zaproszenie studentéw/studentek
w imieniu Erasmus Student Network do wzigcia udzialu w 16. edycji ESNsurvey -

najwigkszego w Europie studenckiego badania o mobilno$ci akademickiej (semestr letni 2025).
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Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

1. Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb réinych grup studentéw, w tym potrzeb
studentow 7 niepetnosprawnoscig

Rozwigzania w zakresie sytemu wsparcia studentdw obejmujacego opieke naukowa,
dydaktyczng 1 materialng a takze dostosowania go do potrzeb réznych grup studentdw na
kierunku zarzadzanie (studia I 1 II stopnia) w Akademii Humanitas przyjete zostaty
w: Regulaminie Studiow, Polityce jakosci Akademii Humanitas (wcze$niej w Wewngtrznym
Systemie Zapewnienia Wysokiej Jakosci Ksztalcenia w AH), jak 1 w Regulaminie Pomocy
Materialnej; dla studentow AH. Zgodnie zpostanowieniami tych aktow normatywnych
nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie (studia I i II stopnia)
zobowigzani s3 do wyznaczenia termindéw konsultacji, zgodnie z postanowieniami umowy
zawarte] z Uczelnig oraz przekazywania studentom informacji o terminach konsultacji oraz
innych formach kontaktu, w tym adresu poczty elektronicznej. Terminy konsultacji sg
dostosowane do trybu prowadzonych zaj¢¢, a nauczyciele akademiccy zobowigzani sg do
odbywania konsultacji w wymiarze co najmniej 2 godzin lekcyjnych w miesigcu. Wyzszy
wymiar konsultacji moze okre$la¢ umowa zawarta pomi¢dzy Uczelnig a nauczycielem
akademickim. Konsultacje prowadzone sa w okresie semestru zajeciowego. Wszelkie
informacje o terminie konsultacji nauczyciele akademiccy przekazuja do Dziatu Toku Studiow
(DTS). W przypadku ewentualnej niecobecnosci nauczyciel akademicki zobowigzany jest do
przekazania z wyprzedzeniem informacji o nieobecnosci na konsultacjach do DTS.
Podkreslenia wymaga, ze wiladze Uczelni prowadza kontrol¢ obecnosci nauczycieli
akademickich na konsultacjach. Niezaleznie od powyzszego dostosowanie systemu wsparcia
do potrzeb réznych grup studentoéw wigze si¢ niewatpliwie z mozliwoscig indywidualizacji
procesu ksztalcenia.

Zgodnie z Regulaminem studiow studenci maja mozliwos$¢ korzystania z kilku form
indywidualizacji toku studiéw: Indywidualnej Organizacji Studiow (IOS), Indywidualnego
Toku Studiow (ITS), a takze Indywidualnej Sciezki Studiowania (ISS). Uwzglednia to
réznorodno$¢ indywidualnych potrzeb i mozliwosci studentéw, a w szczegdlnosci o0sob
z niepetlnosprawnosciami. Program IOS przeznaczony jest dla osdb, ktore w okreslonej
w Regulaminie Studidéw sytuacji nie moga regularnie uczestniczy¢ w zajeciach. Przyznanie [0S

nie oznacza zmiany zakresu wymagan odnoszacych si¢ do obszaru i poziomu wiedzy
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z przedmiotéw przewidzianych programem studiow dla danego kierunku studiow, modyfikuje
jedynie sposob realizacji celow i efektow uczenia ustalonych w programie studiéw, forme
zaliczen 1 egzamindw, porzadek zaje¢ dydaktycznych w ramach toku studiow. Z ITS moga
korzysta¢ studenci szczego6lnie uzdolnieni i wyrdzniajacy si¢ bardzo dobrymi wynikami w
nauce. Realizowanie programu studiéw w ramach ISS opiera si¢ o oferte programowa studidw
Uczelni, z uwzglednieniem indywidualnych zainteresowan studenta, wskazan opiekuna
naukowego oraz liczby punktow ECTS przypisanej poszczegdlnym przedmiotom i realizacji
zaktadanych efektow uczenia si¢. Studenci moga takze korzysta¢ z systemu pomocy
materialnej obejmujacego mozliwo$¢ wnioskowania o przyznanie stypendium: socjalnego,
specjalnego dla osob z niepetnosprawnoscia, rektora dla najlepszych studentow a takze
zapomogi. O t¢ ostatnig form¢ wsparcia szczegdlnie ch¢tnie wnioskowali w czasie trwania
epidemii studenci, ktorych sytuacja materialna ulegla czasowemu, lecz znacznemu

pogorszeniu.

2. Zakres i formy wspierania studentow w procesie uczenia si¢

W toku uczenia si¢ na ocenianym kierunku studenci maja zapewniong obstuge
administracyjng na najwyzszym poziomie kultury organizacyjnej. Stuzy temu odpowiedni
dobor w procesie rekrutacji pracownikow zaplecza administracyjnego, gdzie istotne znaczenie
ma zarowno biegtos¢ w technikach pracy biurowej, jak 1 zwigzanie doswiadczenia
z prowadzonymi kierunkami studiow. Wsparcie studentdow w obszarze naukowym zapewnia
z kolei konstrukcja programu seminarium dyplomowego oraz udzial w organizacji konferencji
naukowych, a takze dziatalno$¢ kot naukowych. Priorytetem w zakresie obstugi studentow
ocenianego kierunku studidw jest nie tylko wysoka jakos$¢ dziatalnos$ci dydaktycznej oraz
wiaczenie w rozw0j kompetencji naukowych ale takze ich przygotowanie do wejscia na rynek
pracy. Tak zdefiniowanemu zadaniu stuzg w szczegdlnosci:

— Aktywno$¢ wyznaczonych przez Rektora Prorektorow: ds. nauki, ds. ksztalcenia, ds.
rozwoju i wspolpracy;

— Aktywno$¢ wyznaczonych przez Rektora Pelnomocnikow Rektora: ds. studenckich, ds.
Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni, ds. fili zagranicznych AH,

— Rozbudowany system oferty praktyk i stazy w podmiotach stanowigcych merytoryczne
otoczenie dla ocenianego kierunku studiow;

— System wizyt studyjnych w podmiotach prowadzacych dziatalno$¢ spojna z efektami

uczenia si¢ (przedsiebiorstwa i instytucje);
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— System konsultacji oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne, ktorych zadaniem jest
m.in. uksztattowanie w $wiadomo$ci studentow zakresu dziatania podmiotow
stanowigcych ich potencjalne miejsce pracy;

— Rozbudowany system szkolen w zakresie kompetencji spotecznych;

— System wsparcia umozliwiajacy studentom udzial w wymianie miedzynarodowej
w ramach programu Erasmus lub innych programach mobilnosciowych np. programy
mobilnosci ponadnarodowej na zasadach okreslonych dla programu Erasmus,
programy mobilnosci ponadnarodowej obejmujace m.in. staze, praktyki, wymiang
pracownikow, job-shadowing;

— Mozliwos¢ skorzystania z Indywidualnego Toku Studiow, ktory zapewnia szczegdlng
opieke dydaktyczno-naukowa oraz indywidualny dobor tresci i form ksztatcenia
poprzez ustalenie indywidualnego planu studiow;

— Mozliwos¢ skorzystania z Indywidualnej Organizacji Studiow, ktéry polega na
realizowaniu obowigzujacego planu studidw i programu ksztalcenia oraz ustaleniu
indywidualnych terminow realizacji obowiazkow dydaktycznych;

— Mozliwo$¢ skorzystania z Indywidualnej Sciezki Studidw, z uwzglednieniem
indywidualnych zainteresowan studenta, wskazan opiekuna naukowego;

— Aktualizacja zintegrowanego systemu bibliotecznego SowaSQL. W katalogu
bibliotecznym studenci na biezgco moga znalez¢ pelng informacje o zawartosci
wszystkich publikacji, gdyz do systemu wprowadzane sa nie tylko opisy
bibliograficzne, ale réwniez spisy tresci wszystkich ksigzek 1 czasopism naukowych.
Uzytkownicy Biblioteki AH, poza ksiggozbiorem tradycyjnym, majg do dyspozycji
takze zasoby elektroniczne, w tym zasoby dostepne w ramach licencji krajowe;j
Wirtualnej Biblioteki Nauki, takie jak EBSCOhost, Elsevier, Scopus, SpringerLink,
Wiley Online Library, Nature, Science, Web of Science, a takze Cyfrowa
Wypozyczalni¢ Publikacji ACADEMICA, IBUK Libra, NASBI, e-PNP, System
Informacji Prawnej LEGALIS, LEX Czasopisma Premium i LEX Monografie.

— Udzielenie wsparcia psychologicznego, prawnego 1 technicznego dla o0sob
wykluczonych cyfrowo;

— Udostepnienie repozytorium nagran zaj¢¢ dydaktycznych;

— System wyznaczania do petnienia funkcji promotoréw lub promotoréw pomocniczych

w procesie dyplomowania studentéw osob ze srodowiska praktyki gospodarcze;j;
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System ,,SCIEZKI EDUKACYJNE AKADEMII HUMANITAS” — planowanie $ciezki kariery

zawodowej od pierwszego semestru studidow wraz ze wsparciem doradcy zawodowego
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3.  Formy wsparcia:
a) Krajowa i miedzynarodowa mobilnosé studentow

Uczelnia realizuje Erasmus+, program Komisji Europejskiej na lata 2021-2027, ktory
dotyczy mobilnosci edukacyjnej w sektorze szkolnictwa wyzszego. Celem jest wspieranie
ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego i uczenia si¢ dorostych.

Akademia Humanitas realizuje:

Akcja 1: Mobilnos¢ Edukacyjna - fizyczna 1 mieszana mobilnos$¢ studentow na wszystkich
kierunkach 1 cyklach studiéw (studia I, II stopnia oraz jednolite studia magisterskie).
Pracownicy dydaktyczni i administracyjni uczelni moga wyjezdza¢ w celu prowadzenia zajgé
dydaktycznych ze studentami uczelni zagranicznej lub realizowa¢ wyjazdy w celu udziatu w
szkoleniu.

Akcja K-131 projekty zatwierdzone

e 2021-1-PLO1-KA131-HED-000005338 (2021 —2023)

e 2023-1-PLO1-KA131-HED-000116340 (2023 — 2025)

e 2025-1-PLO1-KA131-HED-000307017 (2025 — 2027)

Akcja K-171 aplikowanie

e 2024-1-PLO1-KA171-HED-000208171

e 2025-1-PLO1-KA171-HED-000321798

Program ERASMUS+ - studia online
Osoby studiujgce ze wszystkich kierunkdw mogg uczestniczy¢ co semestr w Virtual
International Programme (VIP), statej ofercie Justus Liebig University Giessen w Niemczech
skierowanej do studentéw/studentek zagranicznych zainteresowanych wirtualng wymiang w
celu uzupetienia studidw w swoich krajach. Udziat w programie VIP jest bezptatny dla
studentéw/studentek Akademii Humanitas jako uczelni partnerskiej.

W ramach projektéw miedzynarodowych, ktorych uczestnikiem jest Akademia Humanitas,
uczelnia prowadzi cykle wyktadow w jezykach obcych (angielskim i ukrainskim, w latach
poprzednich tez rosyjskim), adresowane do studentow AH, jak rowniez studentéw uczelni
partnerskich, wzmacniajagc w ten sposob ich wzajemne relacje 1 wspotpracg. Wyktady
prowadzone s3 zarowno w formie stacjonarnej, jak 1 z wykorzystaniem technik ksztalcenia na
odleglosc¢.

WYKLADY ONLINE w jezyku angielskim dla kierunku zarzadzanie:

2024/2025
e Jodo Farinha “Leadership and Team Management” (28.03.25) ISLA Santarém, Portugalia;
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e Filipa Martinho “Communication and Organizational Behavior” (11.04.25), ISLA
Santarém, Portugalia;

e Isabel Reis Organizational “Culture and Change Management” (9.05.25), ISLA Santarém,
Portugalia;

e Guadalupe Vila Vazquez “Employee Wellbeing” (27.06.25), Universidade de Santiago de
Compostela, Hiszpania;

2025/2026

e Encarnacion Cordon Lagares “Business Negotiations” (24.10.25), University of Huelva,
Hiszpania;

e Ana Gonzalez Galan “Marketing” (28.11.25), University of Huelva, Hiszpania;

e Adrian Dios Vicente “A review of the European economy after the 2008 crisis” (grudzien
2025), Universidade de Santiago de Compostela, Hiszpania;

e Maria Del Amor Jimenez Jimenez “Cost Management” (styczen 2026), University of
Huelva, Hiszpania;

e Inmaculada Rabadan Martin “Quality Management” (marzec 2026), University of Huelva,
Hiszpania;

Uczelnia — poza udzialem w Programie Erasmus - realizuje autorskie, finansowane ze
srodkow statutowych Akademii Humanitas oraz pozyskanych na ten cel funduszy
zewngtrznych, programy wyjazdoéw zagranicznych. Programy te umozliwiaja odbywanie wizyt
studyjnych w  uczelniach zagranicznych, uczestnictwo W konferencjach
iseminariach). Jezykiem wizyt studyjnych jest jezyk angielski, ukrainski oraz (wczesniej)
jezyk rosyjski.

Studenci ocenianego kierunku studiéw maja rowniez mozliwos¢ uczestnictwa w konferencjach/
seminariach organizowanych przez Uczelnie krajowe. Dla przyktadu:

Magna Charta Observatory (MCO) - konkursy
Akademia Humanitas nalezy do Magna Charta Observatory (MCO) od 2023 r.
1 studenci/studentki moga bra¢ udziat w corocznych konkursach organizowanych przez MCO:

o 2024 Magna Charta Observatory (MCO) Student Essay Competition. Konkurs ten
oferowal studentom/studentkom uniwersytetow na calym $§wiecie wyjatkowa okazje do
refleksji i zaproponowania zmian majacych na celu zwigkszenie wlaczenia spotecznego
w szkolnictwie wyzszym.

e 2025 Magna Charta Observatory (MCO) Student Essay Competition. W tym roku

studenci/studentki zostali zaproszeni do zbadania, w jaki sposdb uniwersytety moga
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lepiej wspotpracowaé z interesariuszami, aby dostep byt bardziej sprawiedliwy,
a doswiadczenie edukacyjne bogatsze dla wszystkich.
Studenckie badanie o mobilnosci akademickiej
Zaproszenie studentoéw/studentek w imieniu Erasmus Student Network do wzigcia udziatu
w 16. edycji ESNsurvey - najwickszego w Europie studenckiego badania o mobilnosci
akademickiej (semestr letni 2025).
b) Prowadzenie dziatalnosci naukowej oraz publikowanie lub prezentacja jej

wynikow, jak rowniez uczestniczenie w roznych formach komunikacji naukowej

Zainteresowani  aktywnos$cig naukowg 1 organizacyjng studenci wspoOtpracuja
z wyktadowcami, ktorzy stuzg wsparciem osobowym i1 merytorycznym. W ten sposob studenci
poszerzaja wiedz¢ z zakresu rdznych dyscyplin naukowych, nie tylko z zakresu nauk
o zarzadzaniu 1 jakosci, ale takze psychologii, prawa czy ekonomii. Studenci osiggajacy bardzo
dobre wyniki w nauce mogg roéwniez wspoOtuczestniczy¢é w badaniach naukowych
prowadzonych przez pracownikéw Instytutu Nauk o Zarzadzaniu 1 Jako$ci. Wyniki
prowadzonych przez siebie badan moga takze publikowa¢ w czasopismach naukowych
znajdujacych si¢ w ministerialnym wykazie czasopism, ktorych wydawcag jest Uczelnia
(HUMANITAS Zarzadzanie, Roczniki Administracji i Prawa, HUMANITAS Pedagogika
1 Psychologia). Uczelnia wspiera podejmowane przez studentow aktywnosci zwalniajgc ich
z opflat publikacyjnych, ktére zobowigzani sg ponie$¢ autorzy publikujacy w w/w
czasopismach.

Studenci biorgcy czynny udziat w dziatalnos$ci publikacyjnej artykuléw naukowych w
punktowanym czasopismie HUMANITAS Zarzadzanie, Numer e-ISSN: 2957-1529, ICV:
98,65 MNiSW: 40 to:

- Anna Zuber, Olimpia Grabiec, Strategia zarzadzania w kontekscie roli HR biznes partnera,
Zeszyty Naukowe WyzZszej Szkoly Humanitas Zarzgdzanie 3/2023;

- Kamil Budzynowski, Aleksandra Smolarek, Opportunities and conditions of implementing
gamification in human resource management in organizations, HUMANITAS Zarzgdzanie
2/2025;

- Wiktor Kolwzan, Leszek Zelek, Agnieszka Skowronek-Gradziel, Tetiana Vlasenko, Maria
Zralek, Lukasz Grabolus, The Form and Content of the Language of Science in Relation
to Dilemmas of Modern Organization and Management Theory, European Research

Studies Journal, Volume XXVIII, Issue 1, 1098-1116, 2025.
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- Kamil Budzynowski, Aleksandra Smolarek, The potential applications of artificial
intelligence in human resource management, HUMANITAS Zarzqdzanie 2/2025;
- Lukasz Grabolus, Human resource management strategy in shared service centers,

HUMANITAS Zarzgdzanie 2/2025

Motywowanie studentow do osiggania lepszych wynikow w nauce, a takze do uczestnictwa

w dzialalnosci naukowej odbywa sie takze przy pomocy Studenckich Kot Naukowych.

Czilonkowie Kota Naukowego Zarzadzania brali udziat w nastepujacych seminariach w roku

akademickim 2024/2025:

e _Analiza bibliometryczna — warsztaty” w dniu 27.03.2025r. o godzinie 16.30
(online) — Prof. AH dr hab. inz. Teresa Kupczyk, MBA, Prof. AH dr inz. Malgorzata
Smolarek;

e Seminarium pt. ,,Mozliwe obszary badan w zakresie wykorzystywania sztucznej
inteligencji w zarzadzaniu” w dniu 14.04.2025r. o godzinie 18.00 (online) — Prof.
AH dr hab. Walery Okulicz-Kozaryn;

e spotkanie podsumowujgce dziatalnos¢ kota naukowego w roku akademickim
2024/2025 - 10.06.2025t. o godzinie 17.00 (online) — Prof. AH dr Joanna Tokar,
dr inz. Olimpia Grabiec.

Natomiast w pierwszym semestrze roku akademickiego 2025/2026 zaplanowane zostaty

nastepujgce seminaria:

e _Doktorat w Dyscyplinie Nauk o zarzadzaniu i jako$ci — wymagania, zasady
przygotowania rozprawy doktorskiej 1 kryteria jej oceny przez recenzentow” w dniu
6.10.2025r. o godzinie 17.00 (online) - Prof. AH dr hab. inz. Teresa Kupczyk, MBA;

e _Rozmowa kwalifikacyjna — jak si¢ do niej przygotowa¢” w dniu 21.11.2025r.
o godzinie 17.00 (online) — Prof. AH dr Joanna Tokar.

Cztonkami Kota Naukowego sa rowniez shuchacze seminarium doktorskiego, ktorzy sa

autorami publikacji naukowych:

e Elzbieta Krzyzowska, Challenges of Human Resource Management in the Polish
Healthcare Sector: Professional Burnout and Generational Change as Key Drivers of
Organisational Transformation, 3/2025 — ukaze si¢ 30.09.2025 (artykut po pozytywnych
recenzjach);

e Zuzanna Ritter, Women’s participation in management in the financial industry in Poland:

barriers and opportunities, 1/2025;
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e lukasz Szumal, Application of artifical intelligence in project team selection and
indentification of key competencies, 1/2025;

e Barbara Borecka, Znaczenie zarzadzania wiedza w przedsigbiorstwie dystrybucyjnym.
Studium przypadku na podstawie przedsiebiorstwa dystrybucyjnego x z siedziba
w Krakowie, 1/2024;

e Ewa Kraus, Strategic Management of Education: Modelling Development Processes in the

Context of Contemporary Educational Challenges, European Research Studies Journal

Volume XXVII, Issue 3, 2024, pp. 1251-1263.

¢) Wchodzenie na rynek pracy lub kontynuowanie edukacji

Funkcjonujagce w strukturze Akademii Humanitas Centrum Karier wspiera studentow
ocenianego kierunku poprzez promocje na rynku pracy, przeprowadzanie szkolen z zakresu
zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej badz tworzenia dokumentow aplikacyjnych.
Studenci oraz absolwenci majg dostep do bazy ogloszen skierowanych specjalnie do nich przez
lokalnych pracodawcow. Centrum Karier oferuje takze mozliwos¢ wzigcia udziatu
w bezptatnych warsztatach np.: z zakresu wystgpien publicznych, budowania profesjonalnego
CV, efektywnej komunikacji interpersonalnej. Uczelnia realizowata, finansowany z funduszy
UE, projekt NCBR (Dziatanie 3.1) ,,Wsparcie Akademickich Biur Karier i innych instytucji
wspomagajacych studentow w procesie wchodzenia na rynek pracy. Podniesienie kompetencji
0sOb uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym, odpowiadajacych potrzebom
gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa”. Celem programu byt rozwo6j dziatalnosci uczelni
w zakresie wspomagania studentow 1 absolwentow we wchodzeniu na rynek pracy poprzez
wzmocnienie potencjatu jednostek uczelni - m.in. akademickich biur karier - zajmujacych si¢
aktywizacja zawodowa studentdow 1 absolwentéw, zwlaszcza w zakresie poradnictwa
zawodowego. Projekt zakonczyt si¢ w pazdzierniku 2020 roku.

Uczelnia na biezaco aplikuje do NCBR i innych instytucji o $rodki finansowe 1 tak w chwili
obecnej realizuje projekty (,,Rozwdj potencjatu Akademii Humanitas”, , Informatyka na rzecz
Zielonej Gospodarki” ,,Umiedzynarodowienie Informatyki w Akademii Humanitas”),
w ramach ktorych Centrum Karier oferuje:

e dla studentéw i studentek Akademii Humanitas — kompleksowe wsparcie w zakresie
m.in. wytyczenia $ciezki zawodowej i odnalezienia si¢ na rynku pracy poprzez:
— konsultacje z doradca zawodowym w zakresie indywidualnego poradnictwa

zawodowego, w tym konsultacje dokumentow aplikacyjnych, przygotowanie do
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rozmowy kwalifikacyjnej, konsultacje wyboru kierunku 1 specjalnosci
w oparciu o badania rynku pracy, losow absolwentow, poradnictwo z zaktadania
firmy. Sredni czas konsultacji dla 1 osoby — 2 godz.(wariant podstawowy
z omoOwieniem testu), lub 5 godzin (wariant rozszerzony -zgodnie z potrzebami
uczestnika/uczestniczki, np. z zakladania firmy, przygotowania do rozmowy
0 prace);

— coaching 1 mentoring kariery, w tym wspierajacy kobiety w zakresie
kompetencji managerskich i liderskich. Sredni czas mentoringu dla 1 osoby -5
godzin;

e dla kadry dydaktycznej Akademii Humanitas:

— szkolenia z zakresu wykorzystania nowoczesnych metod dydaktycznych,
ksztattowania kompetencji migkkich cyfrowych, kompetencji zielonych 1
wsparcia umiejetnosci na rzecz transformacji:

» blok 1 ,Kompetencje, narzedzia cyfrowe i technologie w nauczaniu
akademickim”;

» Dblok 2 ,,Wykorzystanie Al w nauczaniu akademickim”;

» Dblok 3 ,, Kompetencje w zielonej gospodarce”;

e wizyty studyjne w osrodku o ugruntowanej pozycji w zakresie wdrazania zielonej
1 cyfrowej edukacji zagranicznych uczelniach o ugruntowanej pozycji w zakresie

wdrazania zielonej i cyfrowej edukacji.

Uczelnia, odpowiadajac na potrzeby rynku pracy, oferuje bogatg liste kierunkéw studiow
podyplomowych, a takze dodatkowe kursy i szkolenia, a dla absolwentéw ocenianego

kierunku oferowane sg preferencyjne warunki.

Dodatkowo:

— w ramach studiow I stopnia na ocenianym kierunku, studenci moga skorzystaé
z akredytowanej $ciezki edukacyjnej PM Student (wczesniej IPMA-Student) w ramach
studiow 1 uzyskac certyfikat PM Student;

— uczelnia realizuje projekt ,,M06j zawod=moja przyszto$¢. Edukacja ku przysztosci ".

d) Aktywnos¢ studentow: sportowa, artystyczna, organizacyjna, w zakresie

przedsigbiorczosci
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W czerwcu 2024 roku Akademia Humanitas zainicjowata proces reaktywacji Klubu
Uczelnianego Akademickiego Zwigzku Sportowego (AZS). Z inicjatywa wystapili studenci,
wyktadowcy oraz pracownicy uczelni, sktadajac do Rektora wniosek o mozliwo$¢ wznowienia
dziatalnosci Akademickiego Zwigzku Sportowego.

Celem powotania jednostki jest promocja aktywnosci fizycznej, zdrowego stylu zycia oraz
sportowe] rywalizacji wsrdd spolecznosci akademickiej. Wnioskodawcy podkreslili potrzebe
utworzenia AZS jako przestrzeni sprzyjajacej integracji srodowiska akademickiego oraz
rozwojowi kompetencji migkkich studentow, takich jak zarzadzanie czasem, praca zespolowa
czy umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem.

11 pazdziernika 2024 roku Zarzad Gléwny Akademickiego Zwigzku Sportowego, uchwata
z tego dnia, oficjalnie powotat Klub Uczelniany AZS dziatajacy pod nazwa AZS Humanitas
Sosnowiec. Przyjecie w struktury AZS umozliwito rozpoczgcie dzialalnosci sportowej
w oparciu o regulamin klubu uczelnianego AZS nieposiadajacego osobowosci prawne;.

Zgodnie z deklaracjg przekazang wladzom AZS, od 17 pazdziernika 2024 roku rozpoczeta
dziatalno$¢ sekcja kobiecej pitki siatkowej. Druzyna reprezentowata Akademi¢ Humanitas
w rozgrywkach wojewodzkich, ktore zakonczyly si¢ zwycigstwem siatkarek z Sosnowca
1 awansem do ogdlnopolskiego etapu Akademickich Mistrzostw Polski.

W kwietniu 2025 roku AZS Humanitas Sosnowiec uczestniczyt w poétfinatach AMP
rozgrywanych we Wroctawiu. Zespot z Sosnowca wygrat turniej péHinatowy, co umozliwito
dalsza rywalizacje o tytut Mistrza Polski. W maju 2025 roku druzyna przystgpita do finalowych
rozgrywek z udziatem 16 najlepszych zespotow akademickich w kraju, zdobywajac
wicemistrzostwo Polski. W pazdzierniku AZS planuje zgloszenie kolejnych sekcji

sportowych.

Aktywnos$¢ studentéw kierunku zarzadzanie przybiera takze posta¢ popularyzowania
umiejetnosci zawodowych wymaganych od absolwentow. Niezaleznie od dzialalnosci kot
naukowych, studenci ocenianego kierunku, byli uczestnikami roéznych projektow np.:
Lnnowacyjne Ksztalcenie w Wyzszej Szkole Humanitas”, ,,Projektowanie uniwersalne

w Humanitas”.

Uczelnia poprzez partnerstwo z podmiotami spotecznymi, gospodarczymi, oraz placowkami
kulturalnymi, edukacyjnymi i wychowawczymi propaguje takze inicjatywy zwigzane m.in.:

z integracja spotecznej lokalnosci i1 dziatalnoscig spoleczng. Wychodzac naprzeciw potrzebom
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rynku pracy Uczelnia organizuje dla studentow spotkania z praktykami, ekspertami rynku

pracy, m.in.: cykliczne konferencje naukowe. Taka mozliwo$¢ pojawia si¢ takze podczas

seminariéw naukowych. Dla przyktadu studenci uczestniczg aktywnie w:

Konferencji naukowej ,,GOSPODARKA - ZMIANY — ZARZADZANIE” - cykl
migdzynarodowych konferencji zostat zapoczatkowany w roku 2008 r. (odbywa si¢ co
dwa lata). Od tamtej pory jego gldéwnymi organizatorami s3 Instytut Nauk
0 Zarzadzaniu 1 Jako$ci Akademii Humanitas oraz Instytut Przedsigbiorstwa Szkoty
Gtownej Handlowej. Ideg cyklu konferencji jest debata na temat problemoéw
zwigzanych z ekonomicznymi aspektami zarzadzania, ,,zarzadzanie zmianami” oraz
ukazanie nowych wyzwan innowacyjnej przedsiebiorczosci. Kazda z konferencji ma na
celu sformutowanie wnioskow 1 rekomendacji dla organizacji, agencji 1 samorzagdoéw
gospodarczych oraz samorzadow lokalnych i zainteresowanych przedsigbiorstw;
Kongresie Praktykow Biznesu — jest to organizowane cykliczne wydarzenie, ktore
koresponduje misjg oraz celami z Europejskim Kongresem Matych i Srednich
Przedsigbiorstw organizowanym przez RIG. Wnioski z Kongresu Praktykow Biznesu
przedstawione sa w pazdzierniku kazdego roku podczas EKMSP w Katowicach.
Wydarzenie to ma formute spotkania ekspertow, ktérzy poprzez przedstawienie
waznych zagadnien gospodarczych w formie praktycznych prelekcji tworzg
spolecznos¢ wzajemnie si¢ uczacg. Ostatni KPB odbyt si¢ 25 wrzes$nia 2024, najblizszy
planowany jest na 24 wrze$nia br.;

Konferencji ,,Dyrektor Liderem...” — skierowana jest stricte do dyrektorow szkot, jak
rowniez do Naczelnikow Wydziatow Edukacji w gminach woj. $laskiego. Cykl zostat
zainaugurowany w Akademii Humanitas w roku 2015 konferencjga zatytulowang
»Dyrektor Liderem Bezpieczenstwa”, kolejne edycje konferencji majg inny, zalezny od
potrzeb, podtytut. Od tamtej pory, w corocznie organizowanych konferencjach cyklu,
bierze udziat §rednio od 120 do 250 dyrektorow, naczelnikéw i zaproszonych gosci.
Poczawszy od konferencji dotyczacej edukacji wtaczajacej, do udziatlu w konferencjach
zapraszani s3 rOwniez nauczyciele;

Europejskim Kongresem Matych i Srednich Przedsigbiorstw organizowanym przez
Regionalna Izbe Gospodarcza w Katowicach — to najwazniejsze i najwigksze w Europie
wydarzenie dedykowane firmom z sektora MSP — przestrzen spotkan, wymiany

doswiadczen, innowacji 1 wspotpracy. Akademia Humanitas jest partnerem
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merytorycznym tego wydarzenia. Od 2011 roku Kongres taczy przedsigbiorcow,
lideréw opinii, przedstawicieli administracji, $wiata nauki i kultury z calego $wiata;

e Europejskim Kongresie Gospodarczym — wydarzenie organizowane od ponad 17 lat
realizuje swoja misj¢: pozostaje szerokim, otwartym forum debaty o przysztosci
europejskiej 1 polskiej gospodarki;

¢ Business Meet Up — organizowane od trzech lat przez Zaglebiowska Izbe Gospodarcza
wydarzenie, laczace sily biznesu, innowacji 1 odpowiedzialnosci. Tegoroczna edycja
wydarzenia odbyla si¢ pod hastem ,Klimat dla biznesu. Biznes dla klimatu”
1 koncentrowala na nowoczesnych, zréwnowazonych strategiach prowadzenia

dziatalno$ci gospodarczej;

Spotecznosé akademicka AH zajmuje sig krzewieniem turystyki
1 rekreacji ruchowej w S$rodowisku studenckim oraz wsrdd ucznidow szkot Srednich
wojewodztwa §laskiego. Przez Akademie Humanitas cyklicznie organizowane s3: wyprawy
w gory np. Babia Gora, Barania Gora, Gesia Szyja, Sarnia Skata, wyjazdy narciarskie, turnieje
gier zespotowych, imprezy kulturalne. We wrzesniu 2022 roku, swoje 120-lecie §wigtowato
miasto Sosnowiec, a ¢wier¢wiecze Akademia (Wyzsza Szkota Humanitas), ktéra zostata
partnerem Dni Miasta. Uczelnia przygotowala szereg atrakcji dla swoich absolwentow
1 studentéw. Warto rowniez podkresli¢, ze studenci, absolwenci i pracownicy Akademii
w minionych latach brali czynny udziat w biegach na dystans 5 km 1 10 km.
Studenci ocenianego kierunku brali rowniez aktywny udziat w innych inicjatywach, np.:
,»1ydzien zdrowia”
- honorowe akcje krwiodawstwa organizowane cykliczne z Regionalnym Centrum
Krwiodawstwa 1 Krwiolecznictwa w Katowicach;
- Akcja zostan dawca z Fundacjg DKMS;
- Akcja ,,M0j Walenty jest OK, idzie ze mna zrobi¢ test” — inicjatywa Krajowego
Centrum ds. AIDS;
- Akcja ,,JedZ po zdrowie z Humanitas”;
- Akcja ,,Dzielny pacjent” — Szpital Kliniczny nr 1 w Zabrzu;
- Ewaluacja programu Szkolna Interwencja Profilaktyczna rekomendowanego w ramach
Systemu Rekomendacji Programoéw Profilaktyki i Promocji Zdrowia Psychicznego -

Projekt dofinansowany przez Krajowe Biuro ds. Przeciwdziatania Narkomanii
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- Dni Mozgu w Wyzszej Szkole Humanitas — w ostatnim roku Zadanie dofinansowane z
programu ,,Spoleczna odpowiedzialno§¢ nauki” Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

d) System motywowania studentow do osiggania lepszych wynikéw w nauce oraz
dzialalnosci naukowej oraz sposobow wsparcia studentow wybitnych

Najistotniejszym elementem motywujacym studentow do osiggania lepszych wynikow
w nauce oraz dziatalnos$ci naukowej wydaje si¢ wilasciwie uksztalttowany system pomocy
materialnej w Akademii Humanitas. Odpowiada on, oczywiscie wyznaczonym przepisami
Prawa o szkolnictwie wyzszym, zasadom, tym niemniej w dopuszczalnym przepisami prawa
zakresie zostal tak wypracowany, aby petni¢ takze funkcje stymulujaca, zachecajaca do
podejmowania wigkszego wysitku przez studentéw w uzyskiwaniu wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji niezbednych do wykonywania profesji w zakresie nauk o zarzadzaniu 1 jakosci.
Szczegdlne znaczenie ma stypendium Rektora dla najlepszych studentow, ktoére moze
otrzymac¢ student, ktory posiada wpis na kolejny semestr studiéw 1 ktory, bedac studentem
w poprzednim roku akademickim, uzyskat wyrozniajgce wyniki w nauce, co oznacza uzyskanie
arytmetycznej $redniej ocen w wysokosci przynajmniej 4,30 lub miat osiggniecia sportowe we
wspotzawodnictwie co najmniej na poziomie krajowym lub miat osiggnigcia naukowe lub miat
osiggniecia artystyczne. Za osiggni¢cia naukowe, na podstawie ktorych student moze ubiegad
si¢ o stypendium Rektora dla najlepszych studentoéw, uwaza si¢:

— zrecenzowane publikacje prac naukowych i naukowo-badawczych, ktore uzyskaty

pozytywng rekomendacje¢ pracownika naukowego AH zatwierdzong przez Rektoras

— czynny udziat studenta jako prelegenta w konferencjach naukowych, zaopiniowany

pozytywnie przez Rektora, uzyskanie nagrody lub wyrdznienia za dziatalno$é
naukowg i badawcza;

— tworczy udziat w pracach badawczych w ramach realizowanych krajowych

1 migdzynarodowych grantow badawczych, potwierdzony opinig kierownika grantu
1 Rektora.

Wymienione osiagni¢gcia naukowe musza by¢ zwigzane z kierunkami studiow,
prowadzonymi w AH 1ipochodzi¢ z poprzedniego roku akademickiego. Niezaleznie od
powyzszej formy materialnej Uczelnia motywuje studentow do osiagania lepszych wynikow w
nauce poprzez wsparcie o charakterze niematerialnym, merytorycznym. Wszelkie sukcesy

studentow dzialajacych samodzielnie lub w ramach funkcjonujacych na Uczelni kot
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naukowych sg przez wladze uczelni eksponowane i1 promowane. Wspierana jest w
szczegOlnosci dziatalnos¢ kot naukowych oraz samorzadu studenckiego.

Stwarzane s warunki do prowadzenia badan naukowych. Studenci maja zapewniong
mozliwo$¢ czynnego i biernego uczestniczenia we wszelkich organizowanych w Instytucie
wydarzeniach naukowych. Formg wsparcia studentow wybitnych jest ponadto, stanowiacy
indywidualizacj¢ toku studiéw nadmieniony w raporcie Indywidualny Tok Studiéw (ITS).
Kolejnym sposobem motywowania studentéw do osiggania lepszych wynikoéw z nauce jest
takze przewidziana przez Regulamin studiow mozliwo$¢ ukonczenia studiow z wyrdznieniem
a takze mozliwos¢ uzyskania wyrdznienia za wybitng prace dyplomowa. Szczegdélowe warunki
uzyskania wyrdznienia okresla zarzadzenie Rektora WSH nr R/03/03/2021 z dnia 1 marca
2021r., w sprawie konkursu na najlepsza prace dyplomowg obroniong w Akademii Humanitas.
Ponadto sposobami wzmocnienia systemu motywowania studentow do osiggania lepszych
wynikéw w nauce oraz dziatalnos$ci naukowej 1 sposoboOw wsparcia studentow wybitnych, sg:

— statuetka dla najlepszego studenta wreczana na uroczystosci rozdania dyplomow;

— mozliwos¢ oferowania, najlepszym studentom, wspotpracy z Uczelnia w zakresie
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, pracy badawczej i rozwoju naukowego;

— wsparcie finansowe w postaci dofinansowania udzialu w konferencji 1 kosztow
przejazdu;

— pomoc/organizacja kursow/certyfikatow podnoszacych kwalifikacje zawodowe (w roku
akademickim 2022/2023 Uczelnia zapewnia studentom dostepnos$¢ do certyfikatu E-
Urzednik, Prince2 Foundation, Prince 2 Foundation CAE, AgilePM Foundation, IREB
CPRE FL, Bisiness English Certyficates);

— spotkania z praktykami, strefg biznesu;

— Dbezptatny udziat studentow w konferencjach naukowych i1 publikowania efektow
swoich badan w czasopismach naukowych oraz w monografiach;

— zwigkszenie liczby godzin wyktadow i ¢wiczen prowadzonych w jezyku angielskim.

Warto takze dodaé, ze dzialania kadry badawczo-dydaktycznej Instytutu Nauk
o0 Zarzadzaniu i jakosci skupiajg si¢ na efektywnym motywowaniu studentow do podejmowania
wyzwan wykraczajacych poza standardowy program ksztalcenia. Studenci przejawiajacy
szczegdlne zdolnosci naukowe z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakos$ci sa dopingowani przez

wyktadowcow do podejmowania wyzwan m.in. w ramach znaczacych konkurséw naukowych.
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e) Sposoby informowania studentow o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej

W Akademii Humanitas szczegdlny nacisk kladziemy na skuteczne i wielokanatowe
informowanie studentow o dostepnych formach wsparcia — zardwno materialnego, jak
i niematerialnego. Przekazywanie rzetelnych i kompleksowych informacji odbywa si¢ juz od
pierwszego dnia obecno$ci studentdow w murach Uczelni i kontynuowane jest na réznych
etapach toku studiow.

Kluczowym momentem wprowadzajacym studentow w zycie akademickie jest spotkanie
organizacyjne, ktére odbywa si¢ w pierwszym dniu rozpoczecia studiow. Jest to, w ocenie
Uczelni jak rowniez studentow, dobra praktyka pozwalajaca na nawigzanie pierwszych
pozytywnych wiezi, a takze ograniczajaca w znacznym stopniu zjawisko drop-outu, ktory
zgodnie z opublikowanym raportem jest widoczny na uczelniach w pierwszych miesigcach
studiowania. Spotkanie to prowadzone jest przez dziekana/prodziekana/petnomocnika rektora
ds. studenckich oraz pracownika dziekanatu, co zapewnia spojno$¢ 1 wysoka jakos¢
przekazywanych tresci. W trakcie tego wydarzenia studenci otrzymuja szczegoétowe informacje
dotyczace:

organizacji procesu dydaktycznego,

- zasad funkcjonowania poszczeg6lnych jednostek uczelni,

procedur i terminow akademickich,

zasad zaliczania semestréw oraz egzaminow,

dostepnych form wsparcia materialnego 1 psychologicznego.
W odniesieniu do systemu wsparcia materialnego, studenci sg informowani o mozliwosci

ubiegania si¢ o:

stypendium socjalne,
- stypendium dla oséb z niepelnosprawnos$ciami,

- stypendium rektora dla najlepszych studentow,

zapomogg¢ w przypadkach losowych.

Prezentowane sa rowniez szczegdtowe informacje dotyczace warunkow przyznawania
powyzszych $wiadczen, termindéw skladania wnioskéw oraz wymaganych dokumentow.
Ponadto, przedstawiciele dziekanatu udzielaja informacji na temat mozliwosci konsultacji
indywidualnych w przypadku trudnosci z wypelnieniem wniosku lub uzyskaniem potrzebnych
zaswiadczen. Podczas tego spotkania studenci moga na biezaco zadawaé pytania i rozwiewac

swoje watpliwosci juz w pierwszym dniu na Uczelni.
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Rownolegle ze spotkaniem organizacyjnym, wszyscy studenci uzyskuja dostep do platformy
Wirtualna Uczelnia, ktora stanowi gléwne narzgdzie komunikacji pomigdzy studentem
a administracja uczelni. Kazdy student ma tam przypisane konto, gdzie znajdzie m.in.:

sYademecum dla nowych studentéw” — kompleksowy przewodnik zawierajacy
informacje o strukturze Uczelni, zasadach studiowania, dostepnych ustugach, a takze
o wszelkich formach pomocy, w tym materialnej i psychologicznej — w jezyku polskim
1 ukrainskim.

- Harmonogramy zajec¢, terminy sesji, informacje o prowadzacych, wyborze promotora
pracy dyplomowej, konwersatoridéw 1 wyktadéw monograficznych.

- Decyzje zwigzanych z tokiem studiow.

- Dostep do efektow uczenia sig 1 sylabusow.

— Dane o ptatnosciach wynikajacych z umowy.

- Aktualnosci 1 ogtoszenia kierunkowe oraz ogolnouczelniane.

- Informacje od prowadzacych poszczegolne przedmioty.

Wspomniane Vademecum jest regularnie aktualizowane i dostosowywane do zmieniajgcych

si¢ przepisOw oraz potrzeb studentow. Dokument ten w sposdb przystepny i1 zrozumialy
omawia miedzy innymi procedury skladania wnioskow stypendialnych, kontakt do
odpowiednich komorek organizacyjnych oraz wskazéwki dotyczace korzystania z systemow
uczelnianych.
Dodatkowo, studenci sg informowani o dyzurach dziekanskich 1 mozliwosciach
bezposredniego kontaktu z przedstawicielami wiadz wydziatu i Uczelni. Informacje o
godzinach przyje¢ oraz formach kontaktu dostepne sg zaréwno na stronie internetowej Uczelni,
jak 1 na Wirtualnej Uczelni. Dla studentow obcokrajowcoéw dostgpne jest wsparcie
pracownikow Biura Wspotpracy Miedzynarodowe;.

W Akademii Humanitas, godziny pracy Dziekanatu oraz pracy pelnomocnika rektora ds.
studenckich dostosowane sa do potrzeb studentow. Dziekanat w Akademii Humanitas jest
czynny od wtorku do niedzieli w godzinach od 8.00 do 18.00 (wtorek i czwartek godz. 9:00-
17:00, sroda godz. 10:00-18:00, pigtek godz. 8:00-16:00, sobota godz. 8:00-14:00, niedziela
8:12:00). W ciagu tygodnia obowigzuja takze dyzury dziekanskie, w godzinach
popotudniowych (co jest udogodnieniem dla studentow pracujacych). Dziekan Wydziatu Nauk
Spotecznych i Humanistycznych jest dostepny dla studentéw w kazdy poniedziatek od godz.
15:30, pelnomocnik rektora ds. studenckich w kazda $rode od 16.00-17.00 (w kontakcie
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bezposrednim oraz poprzez platform¢ CM — link dostepny jest na stronie internetowej w
zaktadce Dyzury dziekanskie).

Uczelnia zapewnia réwniez wsparcie psychologiczne, o ktorym studenci sg informowani
juz na etapie spotkania organizacyjnego oraz za posrednictwem komunikatéw w Wirtualnej
Uczelni.

Nalezy podkresli¢, ze — jak wskazano w punkcie 1 — Uczelnia zapewnia takze wsparcie dla
0sOb z niepelnosprawnos$ciami w ramach realizowanej polityki dostepnosci, oferujgc m.in.
indywidualne dostosowania procesu dydaktycznego, mozliwos$¢ korzystania z ustug ttumacza
PJM, asystenta edukacyjnego oraz specjalistycznego sprzetu i oprogramowania. Ponadto
studenci regularnie otrzymuja informacje o mozliwosci wsparcia zarowno w aspekcie statych
elementéw systemu jak 1 pojawiajagcych si¢ na biezaco mozliwosci np. w zwigzku
z otrzymaniem przez Uczelni¢ dodatkowych funduszy (granty, dofinasowania) poprzez
ogloszenie zamieszczone w mediach spotecznosciowych i na stronie internetowej Uczelni.
Strona internetowa zawiera informacje dostepne dla kandydatow na studia 1 wszystkich
studentow, a w szczeg6lnosci: informacje o zadaniach poszczegolnych dziatow Uczelni, zasady
odbywania praktyk zawodowych, zasady pisania pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego,
organizacj¢ roku akademickiego, wzory pism do pobrania. Na gtownej stronie znajduja si¢
rowniez informacje dotyczace otrzymywania pomocy materialnej (réoznych form) ze
szczegdlowym regulaminem i wzorami wnioskéw do pobrania.

Wszystkie te dzialania majg na celu stworzenie przejrzystego i przyjaznego Srodowiska
informacyjnego, w ktorym kazdy student — niezaleznie od sytuacji zyciowej — bedzie miat
realny dostep do form wsparcia. Uczelnia stale dazy do udoskonalania narzedzi komunikacji,
aby sprosta¢ oczekiwaniom nowoczesnych, cyfrowo zaawansowanych odbiorcoéw, jakimi sg

studenci.

J) Sposoby rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zglaszanych przez studentow
oraz jego skutecznosci

Kompetencje Organéw Uczelni okresla Statut AH. Rozstrzyganie skarg i wnioskow
studentow zwigzanych z procesem dydaktycznym np. podania o: egzamin komisyjny lub
o wpis warunkowy na kolejny semestr czy zmiana grupy ¢wiczeniowej nalezg do kompetencji
Dziekana. Z kolei sprawy zwigzane z finansami rozpatruje Kanclerz. Ewentualne odwotania od
WW. spraw rozstrzygane sg zgodnie z postanowieniami prawa powszechnie obowigzujacego.

Student zglasza skargi i wnioski na odpowiednim formularzu - dostgpnym do pobrania ze
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strony internetowej lub wirtualnej uczelni studenta — sktadajac go w dziekanacie lub
sekretariacie Uczelni. Skargi i wnioski rozpatrywane s3 w ciaggu 7 dni, a o decyzji student jest
informowany poprzez platforme¢ ,,Wirtualna Uczelnia”. Sprawy studenckie rozstrzygane sa
rowniez podczas bezposrednich spotkan ze studentem na dyzurach dziekanskich,
odbywajacych si¢ w kazdy wtorek i srode. W sprawach finansowych dodatkowych informacji
udziela Dzial Windykacji w godzinach urzedowania (od poniedziatku do piatku oraz podczas

dyzuréw weekendowych odbywajacych si¢ 1 raz w miesigcu).

g) Zakres, poziom i skutecznos¢ systemu obstugi administracyjnej studentow, w tym
kwalifikacje kadry wspierajgcej proces ksztalcenia

Jak wspomniano w pkt. 5 w zakresie sposobu informowania studentow o systemie wsparcia,
w tym pomocy materialnej, wazng role¢ w procesie opieki nad studentem (réwniez w zakresie
obstugi administracyjnej studentow) peinig: Dziat Tokéw Studidw, Dziekanat, Dziekani
poszczegbdlnych wydziatow oraz Pelnomocnik rektora ds. studenckich. Ponadto zgodnie ze
Strategia Akademii Humanitas na lata 2022-2030 opracowany zostat dokument ,,Standard
rekrutacji 1 komunikacji kandydata” majacy na celu w peilni zagwarantowa¢ kandydatom
1 studentom oraz absolwentom, wysoka jakos¢ obstugi Klienta, ujednolici¢ sposob tej obstugi
oraz zwroci¢ szczegdlng uwage na obstuge Klienta ze szczegolnymi potrzebami.

Wzrost satystakcji Klientow oraz wypracowanie pozytywnego wizerunku AH stanowi jeden
z kluczowych priorytetoéw na lata 2022-2030. Wypracowany i stosowany standard ma réwniez
znaczacy wpltyw na pdzniejszy, codzienny komfort funkcjonowania studentow na Uczelni.
Standard w szczegodlnosci opiera si¢ na marketingu relacyjnym, dzigki czemu budujemy ze
studentami dlugotrwate relacje oparte na zaufaniu, uwzgledniajace realizacje ich
najwazniejszych potrzeb juz od procesu rekrutacyjnego po dyplomowanie. Dbamy, aby
pracownicy administracyjni byli maksymalnie blisko studentow w kontekscie rozumienia ich
potrzeb, aby interesowali si¢ ich oczekiwaniami jak rdwniez przyczynami ich ewentualnych
niezadowolen. W sposob profesjonalny reagowali 1 przyjmowali skargi oraz rozwiazywali
problemy, na ktére napotyka student. Dzigki usprawnieniu procesu obstugi i wprowadzeniu
standardu w znacznym stopniu podniosta si¢ jako$¢ komunikacji, co z kolei wptywa na
sprawnos¢ 1 szybko$¢ w zatatwianiu spraw przez studentéw. Na szczegdlng uwage zastuguje
mozliwos¢ wyboru przez studenta jednego z wielu oferowanych kanatow komunikacji
poczawszy od tradycyjnego, osobistego kontaktu studenta w siedzibie uczelni od wtorku do

niedzieli (poniedziatek jest wewnetrznym dniem pracy pracownikéw dzialdw obslugujacych
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studentéw), przesytek pocztowych, po cyfrowe jakim sg e-puap, e-mail, czat na stronie www,
mozliwo$¢ umowienia rozmowy telefonicznej za posrednictwem formularza kontaktowego lub
portali spotecznosciowych administrowanych przez dedykowane do tego osoby, dzigki czemu
proces obstugi klienta przebiega sprawnie i efektywnie.

Pracownicy administracyjni rowniez maja do wyboru kilka kanatow komunikacji ze
studentem m.in. telefon, e-mail, wiadomosci przesytane w systemie dziekanatowym oraz za
posrednictwem poczty. Wszyscy pracownicy administracyjni odbywaja szkolenia z zakresu
komunikacji, aby z pelnym zaangazowaniem 1w sposéb aktywny odpowiada¢ na potrzeby
1 przede wszystkim wskazywac studentom 1 kandydatom na studia rozwigzania 1 kroki, jakie
nalezy podja¢ w celu wyeliminowania problemu czy osiagnigcia zadowolenia.

Pracownicy administracyjni przygotowani sg rowniez do obstugi kandydatow 1 studentow
ze szczegblnymi potrzebami. Jednym z elementéw odpowiedzialnosci 1 dbatosci o kandydata
1 studenta na uczelni jest dazenie do zapewnienia pelnej dostepnosci uslug osobom
z niepelnosprawnosciami. Stosujgc standardy staramy si¢ zadba¢ o spdjne 1 pozytywne
doswiadczenia 0séb z niepetnosprawnoscig niezaleznie od miejsca obstugi w uczelni, przez
telefon czy Internet. Zapewniamy miejsce i odpowiednie narzgdzia utatwiajace zatatwienie
niezbednych formalnosci. W Uczelni studenci maja takze zapewniong pomoc techniczng
w przypadku trudnosci z logowaniem do systemow uczelnianych przez 7 dni w tygodniu.

Ponadto w ciggu roku akademickiego organizowane sa spotkania ze studentami
poszczegbdlnych kierunkéw z pelnomocnikiem rektora ds. studenckich, podczas ktorych
studenci maja mozliwos¢ wypowiedzenia si¢, podzielenia si¢ spostrzezeniami, rozwiania
watpliwosci, co bardzo korzystnie w ich opinii wplywa na budowanie relacji 1 pozytywnego
wizerunku uczelni.

Standardy wzbogacone sa rowniez o kodeks etyczny obowiazujacy na uczelni oraz zasady
etykiety akademickiej zar6wno dla pracownikéw jak i studentow.

Wysokie standardy obstugi stosowane w Akademii Humanitas uwzgledniajace szybkos¢
1 sprawno$¢ w dziataniu pracownikéw administracyjnych odpowiadaja na potrzeby obecnych
studentdow na réznych poziomach ksztatcenia 1 pozwalaja na sprawne przej$cie przez etapy
zwigzane z procesem edukacyjnym. Szeroki wachlarz rozwiazan jakie uczelnia oferuje
studentom réwniez stanowi dodatkowy atut i wplywa na zadowolenie studenta i wybor
najodpowiedniejszej dla niego $ciezki rozwoju. Podczas prowadzonych wsrdd studentéw
wywiadow, wysoko oceniaja  zaangazowanie 1  profesjonalizm  pracownikow
administracyjnych, nienaganng kulture osobistg i dbatos$¢ o wizerunek swoj i uczelni. Dzigki

wprowadzonym standardom 1 cigglym poszerzaniu wiedzy 1 ulepszaniu posiadanych
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umiejetnosci przez pracownikow, Akademii Humanitas jawi si¢ jako uczelnia dostgpna i
przyjazna studentom.

Wykorzystywany system zarzadzania Uczelnig PCG Dziekanat umozliwia obstuge procesu
dydaktycznego w uczelni zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa oraz w
oparciu o najlepsze praktyki zarzadzania Uczelnig. System ten oferuje m.in. dostep do
wzorcowych dokumentow, stale aktualizowanych do zmian w przepisach, skuteczne dotarcie
do studentow 1 dydaktykow za pomoca powiadomien, e-mail i sms, pelng obsluge
sprawozdawczosci 1 raportowania. Dzigki nowemu systemowi ograniczamy do minimum
koniecznos¢ fizycznej obecnosci studentow w Dziekanacie. Studenci majg takze staty dostep
do aktualnych informacji o realizowanym toku studiow. Do najwazniejszych funkcjonalnos$ci
wdrozonego systemu zaliczamy m.in.: obstluge wszystkich procesow zwigzanych
z administrowaniem procesu dydaktycznego w Uczelni; nowoczesny interfejs studenta
1 dydaktyka spetniajagcy wytyczne dostgpnosci WCAG 2.0; kreator do samodzielnego tworzenia
dokumentoéw; mechanizmy wspierajace gromadzenie 1 porzadkowanie danych dla
sprawozdawczos$ci; zautomatyzowany proces przesylania danych do POL-on oraz prac
dyplomowych do JSA i ORPD.

Akademia Humanitas podejmuje liczne dziatania w podnoszeniu kwalifikacji kadry
wspierajacej proces ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy uczestnicza w roznych szkoleniach,
miedzy innymi z zakresu: Design Thinking, Myslenia Wizualnego, Tutoringu, VR TRAINING,
metod 1 technik ksztatcenia na odleglos¢ — nowoczesnych technologii rozwoju. Wszystkie
z wymienionych szkolen przeprowadzonych w roku akademickim 2024/2025 stworzyly lepsze
warunki rozwoju studentom poprzez mozliwo$¢ pogtebionej diagnozy nowoczesnymi
narzedziami.

Program studiow na kierunku zarzadzanie I i II stopnia realizowany jest z wykorzystaniem
nowoczesne] dydaktyki akademickiej, zajgcia prowadzone sa w sposob interaktywny
1 angazujacy studentow. Do dyspozycji prowadzacych sa: tablice interaktywne, symulatory,
okulary VR, Microsoft HoloLens — gogle rozszerzonej rzeczywisto$ci. Kadra badawczo-
dydaktyczna ma réwniez staly dostep do kursu na temat dostgpnych pomocy dydaktycznych,
ktéry znajduje si¢ na platformie moodle. Systematycznie organizowane sg rowniez szkolenia

z zakresu obstugi platform moodle i CM, ktore to szkolenia sg takze dostepne offline.
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h) Dziatania informacyjne i edukacyjne dotyczgce bezpieczenstwa studentow,
przeciwdzialania dyskryminacji i przemocy, zasad reagowania w przypadku zagroZenia
lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentow, jak
rowniez pomocy jej ofiarom

Bardzo waznym elementem wskazanych dziatan informacyjnych i edukacyjnych a takze
przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy jest diagnoza w zakresie istniejacych zagrozen
1 ustalenie poziomu poczucia bezpieczenstwa studentow dokonywana za pomocg badan
ankietowych prowadzonych systematycznie wsrod studentow Uczelni, w tym oczywiscie
studentow kierunku zarzadzanie. Diagnoza taka pozwala na reagowanie na pojawiajace si¢
stale zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentow
1 dopasowywanie do nich konkretnych dziatan edukacyjnych 1 szkoleniowych. Studenci
rozpoczynajacy studia I stopnia na kierunku zarzadzanie biorg udziat w zajeciach podczas
ktorych poruszane sg zagadnienia z zakresu bezpieczenstwa, a takze przeciwdziatania
dyskryminacji 1 przemocy. Tresci te nie sg jednak przedstawiane studentom w ramach
odrebnego przedmiotu, lecz mieszczg si¢ w zakresie tematycznym zaje¢ realizowanych podczas
takich modutéw jak: Trening umiejetnosci spotecznych 1 Szkolenie BHP. Mimo tego,
ze problematyka przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy, zasad reagowania w przypadku
zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa nie jest przedmiotem odrebnego wyktadu, wydaje
sig, ze zakres przekazywanej studentom wiedzy w tym zakresie jest stosunkowo duzy
1 obejmuje wskazanie najistotniejszych zagrozen oraz metod ich unikania, jak rowniez
sposobOw reagowania na niebezpieczenstwo.

Niezaleznie od powyzszego studenci kierunku zarzadzanie moga bra¢ udziat w wyktadach
otwartych na kierunku Bezpieczenstwo narodowe lub BHP, na ktérych podejmowana jest
problematyka szeroko rozumianego bezpieczenstwa. Warto w tym miejscu zauwazy¢€, ze
wszelkie zagrozenia 1 zdarzenia niebezpieczne s3 przez studentow zglaszane petnomocnikowi
rektora ds. studenckich lub dziekanowi (prodziekanom), ktérzy nastepnie ustalaja, jakie
dzialania mozna podja¢ w danej sytuacji, w szczegdlnosci z czyjej pomocy
(na uczelni lub poza nig) moze dodatkowo skorzysta¢ osoba zglaszajaca i1 przekazuje jej te
informacje. Oczywiscie o tym do kogo zglosi¢ si¢ w sytuacji zagrozenia lub sytuacji
niebezpiecznej studenci informowani s3 podczas spotkan informacyjnych poprzedzajacych

rozpoczecie studiow.

Nalezy podkresli¢, ze w ramach Polityki Jakos$ci opracowano szereg formalnych procedur

zapewniajacych bezpieczenstwo studentom, przeciwdziatanie dyskryminacji i przemocy,

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 159



okreslajacych zasady reagowania w przypadkach zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa,

dyskryminacji i przemocy wobec studentdw, jak réwniez pomocy jej ofiarom:

Zarzadzenie Rektora AH nr R/05/09/2024 z dnia 26 wrzesnia 2024 roku - Zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacja efektow uczenia si¢
(Czes¢ 1 zalaczniki zalacznik nr 19);

Zarzadzenie Rektora AH nr R/06/09/2024 z dnia 30 wrzesnia 2024 roku — Procedura
postepowania w sytuacjach konfliktowych z udzialem czlonkéw kadry prowadzacej
ksztatcenie 1 pracownikow prowadzacych obstuge administracyjng
(Czes¢ 1 zalagczniki zatgcznik nr 20);

Zarzadzenie Rektora AH nr R/02/05/2025 z dnia 12 maja 2025 r.- Wewngtrzna Polityka
Antymobbingowa 1 Antydyskryminacyjna w Akademii Humanitas
(Czes¢ 1 zalagczniki zalgcznik nr 21).

Jak wskazano powyzej Uczelnia zapewnia rowniez wsparcie psychologiczne, o ktorym

studenci sg informowani juz na etapie spotkania organizacyjnego oraz za posrednictwem

komunikatéw w Wirtualnej Uczelni. Wspotpracujemy z wykwalifikowanymi psychologami,

a studenci mogg korzysta¢ z konsultacji indywidualnych oraz warsztatéw tematycznych

wspierajacych zdrowie psychiczne i kompetencje spoteczne.

Informacje o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej, sg takze regularnie

przypominane w trakcie roku akademickiego poprzez:

- ogloszenia w Wirtualnej Uczelni,

- wiadomosci e-mail rozsytane do studentow,

- spotkania informacyjne organizowane przez pelnomocnika rektora ds. studenckich
z pracownikami dziatow obstugi studenta (tematyka spotkan dotyczy m.in.: procesu
dyplomowania, sesji poprawkowej, ankietyzacji, zasady odbywania praktyk
zawodowych),

— aktywno$¢ Samorzadu Studenckiego, ktory wspolpracuje z wiladzami Uczelni
w zakresie promocji 1 upowszechniania wiedzy o mozliwych formach pomocy

1 organizuje regularne spotkania integracyjne dla spolecznosci akademickie;.

i) Wspolpraca 7 samorzgdem studentow i organizacjami studenckimi

Integralng czg$¢ systemu wsparcia studentdw na naszej Uczelni stanowi aktywny i prgznie

dzialajacy Samorzad Studencki, ktory peini nie tylko funkcje reprezentacyjng, ale réwniez

organizacyjng, integracyjna i wspierajaca. Samorzad to przestrzen, w ktdrej studenci moga
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realnie wspottworzy¢ akademicka rzeczywistos¢, rozwijaé swoje pasje, kompetencje spolteczne
1 organizacyjne, a takze mie¢ wptyw na decyzje podejmowane w ramach funkcjonowania
Uczelni. Organami Samorzadu Akademii Humanitas s3: Uczelniana Rada Samorzadu
Studenckiego, Zarzad Samorzadu Studenckiego, Przewodniczacy Samorzadu Studenckiego.
Przedstawiciele studentow sg rowniez cztonkami Komisji Stypendialnej oraz Odwotawczej
Komisji Stypendialnej, a takze sa reprezentowani w Senacie Uczelni, gdzie mogg zabiera¢ glos
w sprawach waznych dla catej wspolnoty akademickie;.

Samorzad Studencki aktywnie wiacza si¢ w dzialania sprzyjajace integracji spotecznosci
akademickiej Akademii Humanitas. Organizuje spotkania 1 wydarzenia, w tym imprezy
kulturalne, akcje charytatywne, warsztaty rozwojowe oraz wydarzenia skierowane do
studentow zagranicznych, wspierajgc tym samym ich adaptacje 1 wlaczenie w zycie uczelni.
Przyktadami takich inicjatyw sa m.in. Maraton Pisania Listow Amnesty International, projekt
Humanitas Times, a takze coroczne zaangazowanie w Wielka Orkiestre Swiatecznej Pomocy,
akcje ,,Mikotaj spelnia marzenia” we wspotpracy z MOPS w Sosnowcu oraz ,,Tabliczka
czekolady na Kresy”, ktorej celem jest wsparcie polskich dzieci mieszkajacych na Kresach.
Szczegodlnie istotng wartoscig dziatalnosci Samorzadu Akademii Humanitas jest to, ze stanowi
on przestrzen dla rozwoju tworczego studentéw — zachgca do dzielenia si¢ pasjami i dorobkiem
artystycznym, w tym fotografig, filmem, literaturg czy grafika. Dzigki temu studenci majg
mozliwos¢ nie tylko biernego uczestnictwa, ale aktywnego wspottworzenia oferty kulturalnej
Uczelni.

Warto podkresli¢, ze Samorzad jest takze waznym kanatem informacyjnym — na biezaco
przekazuje studentom aktualno$ci dotyczace zycia uczelni, wydarzen organizowanych przez
spoteczno$¢ studencka, a takze wspiera w sprawach formalnych i1 organizacyjnych. Czgsto to
wiasnie przedstawiciele Samorzadu sg pierwszym kontaktem dla studentow w przypadku pytan
lub potrzeby wsparcia. Samorzad jest dostepny dla wszystkich studentow i stanowi wazne
wsparcie w sytuacjach trudnosci organizacyjnych, formalnych czy osobistych zwigzanych ze
studiowaniem, stuzac pomoca, porada oraz posrednictwem w kontakcie z odpowiednimi

jednostkami Uczelni.

Studenci Akademii Humanitas, w tym takze ocenianego kierunku, $cisle wspolpracuja
réwniez z organizacjami studenckimi i kotami naukowymi, tworzac tym samym plaszczyzne
dla aktywnosci naukowej 1 badawczej. Przyktadem sa:

a) Koto Naukowe Zarzadzania (Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci),

b) Koto Inspiracji Pedagogicznych (Instytut Pedagogiki),
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¢) Koto Naukowe Psychologii,
d) Koto Prawa i Administracji ,,Prawo w praktyce”,
e) Interdyscyplinarne Koto ,,Inter Scientia Medica” dzialajace w obszarze nauk o zdrowiu.
Ta wspotpraca jest przykladem organizacji migdzyinstytutowych, w ramach ktoérych
studenci réznych kierunkéw pod opieka pracownikéw badawczo-naukowych, podejmuja

rozmaite formy aktywnos$ci naukowej i badawcze;.

Koto Naukowe Zarzadzania skupia studentéw, uczestnikéw Seminarium Doktorskiego
1 absolwentéw kierunku zarzadzanie Akademii Humanitas zainteresowanych pracga naukowa
1 badawczg oraz organizacyjng na rzecz Uczelni. Cele Kota Naukowego to w szczegdlnosci:

a) poszerzanie wiedzy, kompetencji 1 umiejgtnosci studentow 1 absolwentéw w zakresie
szeroko rozumianej tematyki zarzadzania,

b) rozwijanie umiejgtnosci organizacyjnych i interpersonalnych cztonkow Kota,

c) rozwijanie i ksztalttowanie zycia naukowego wsrod studentow 1 absolwentow,

d) pozyskiwanie informacji, ktore sg niezbedne dla dziatalnosci studentow, uczestnikow
seminarium doktorskiego 1 absolwentéw w przysztosci,

e) prowadzenie w ramach i pod kierownictwem Uczelni prac naukowo-badawczych,

f) prowadzenie dzialalnosci edukacyjnej i1 kulturalne;,

g) promowanie Uczelni,

h) rozwijanie migdzynarodowych kontaktow i wspoipracy naukowe;,

1) nawigzywanie wspotpracy z innymi kotami naukowymi, organizacjami i o$rodkami

naukowymi zajmujgcymi si¢ podobng tematyka.

Kota w petni umozliwiaja rozw6j naukowy, kompetencyjny i organizacyjny, czesto takze
w wymiarze mi¢dzynarodowym, oraz sprzyjaja budowaniu miedzywydzialowej wspotpracy
1 integracji studentéw réznych kierunkow.

Dziatalno$¢ Samorzadu Studenckiego na naszej Uczelni to nie tylko element wspierajacy
rozw0j jednostki, ale rowniez wazne narzedzie budowania spotecznosci akademickiej opartej
na otwartosci, wspotpracy i odpowiedzialno$ci. To przestrzen, w ktoérej studenci uczg si¢
demokracji akademickiej w praktyce, a jednoczes$nie maja realny wptyw na ksztaltowanie zycia
uczelni — nie tylko jako jej uczestnicy, lecz takze jej wspottworey. Szczegotowe informacje
na temat funkcjonowania dostepne Y] na stronie internetowej:

https://archiwum.humanitas.edu.pl/Student/Samorzad _Studencki
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Jj) Sposoby, czestosé i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia systemu wsparcia orag
motywowania studentow, jak rowniez oceny kadry wspierajqgcej proces ksztalcenia, a
takzie udzialu w ocenie roznych grup interesariuszy, w tym studentow

Zgodnie z Polityka jakosci (poprzedni dokument: Systemem Zapewnienia Wysokiej Jakos$ci
Ksztatcenia), wprowadzono, Zarzadzeniem Rektora AH nr R/01/02/2025 z dnia 4 lutego 2025
r., proces ankietyzacji w Akademii Humanitas obejmujacy studentow, uczestnikow oraz
stuchaczy (studia I i II stopnia oraz jednolite studia mgr, studia podyplomowe, seminaria
doktorskie).

Ww. dokument okresla sposoby, czestotliwos¢ 1 zakres monitorowania, oceny
1 doskonalenia systemu wsparcia oraz motywowania studentéw, jak rowniez oceny kadry
wspierajacej proces ksztalcenia, a takze udziatu w ocenie réznych grup interesariuszy, w tym
studentow.

Dwa razy w ciggu roku akademickiego Uczelnia przeprowadza wsrod studentow badania
ankietowe, na podstawie ktorych modyfikowane sg rozne obszary funkcjonowania AH.
Badania sondazowe uzupetniane sg wnioskami z bezposrednich wywiadow ze studentami
przeprowadzanych zarowno przez pelnomocnika rektora ds. studenckich, dyrektora Instytutu
jak 1 dziekana wydzialu 1 prodziekanow. Wnioski z ostatnich badan w zakresie systemu
wspierania 1 motywowania studentow w procesie ksztalcenia wskazaly na konieczno$¢
wydtuzenia pracy dziekanatu, a takze wprowadzenie godzin dyzuréw petnomocnika rektora ds.
studenckich i prodziekana ds. wspotpracy miedzynarodowe;.

Kadra dydaktyczno-badawcza oceniana jest przez studentdow nie tylko w zakresie
merytorycznym, ale réwniez w zakresie otwarto$ci i gotowosci do wsparcia studentow w
procesie uczenia si¢. Wyniki badan w zakresie opinii studentéw na temat kadry wspierajacej
proces ksztalcenia sa udostgpniane zainteresowanym i przektadaja si¢ zar6wno na proces
ksztatcenia, poprzez weryfikowanie zatrudnienia na ocenianym kierunku, jak réwniez na
nagrody 1 wyrdznienia dla najlepszych wyktadowcow, ktore sa wreczane na inauguracji roku
akademickiego.

Dbato$¢ o jako$¢ ksztatcenia, m.in. poprzez odpowiedni dobor kadry i1 systematyczng oceng
procesu dydaktycznego, wynika z troski o to, aby absolwenci sprostali wymaganiom
dzisiejszego rynku pracy. Jednym z priorytetow uczelni jest wiec state doskonalenie sytemu
wsparcia 1 skuteczniejszej motywacji studentow, w zwiazku z tym kolejne dziatania w tym
zakresie to: prezentowanie na stronie internetowej (za zgoda) galerii absolwentéw z sukcesami;

intensyfikowanie dzialan majacych na celu diagnozowanie probleméw, ktore, z punktu
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widzenia studentéw, maja wplyw na proces ksztatcenia; zwigkszenie liczby godzin
realizowanych poprzez formy ksztalcenia na odlegto$¢. Warto zaznaczy¢, iz Uczelnia bedzie
nieprzerwanie podejmowata dzialania zmierzajace do aktualizowania systemu wsparcia
studentdéw poprzez ciagle rozszerzanie informacji w omawianym zakresie na stronie
internetowej Uczelni, jak rowniez biezace modernizowanie bazy lokalowej, wyposazanie

Uczelni w odpowiedni sprzet.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzila biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 8 wymienione podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia btedow
p- we wskazane] wyzej 1 niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o
uchwale Prezydium PKA charakterze naprawczym
1. Brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:

W ocenie Uczelni warto podkresli¢ znaczenie realizacji projektow finansowanych ze zrodet
zewnetrznych we wsparciu studentdéw w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym 1 wejsciu na rynek pracy oraz rozwoju i doskonalenia form wsparcia.

Obecnie Akademia realizuje projekty na tgczng kwote ponad 35 min zt., w tym miedzy
innymi:

1. ,Kompetencje przyszlosci na rynku pracy” nr FERS.01.05-1P.08-0512/23
dofinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS). Projekt
realizowany jest w partnerstwie z Zaglebiowska I1zba Gospodarcza. Celem projektu
jest wypehienie luk kompetencyjnych (skills gap), zdiagnozowanych zgodnie
z potrzebami rynku pracy.

2. ,Ksztalcenie na potrzeby gospodarki w Akademii Humanitas” nr FERS.01.05-
[P.08-0336/23 dofinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
w ramach Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spolecznego 2021-2027 (FERS). Celem
projektu jest dostosowanie oferty Akademii Humanitas do potrzeb rozwoju gospodarki
oraz zielonej i cyfrowej transformacji.

3. ,,Technikum Mechaniczno-Elektryczne im. Nikoli Tesli w Chorzowie — ksztalcenie

dla przysztosci” nr FESL.10.23-1Z.01-07CE/23 dofinansowany przez Uni¢ Europejska
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w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz
Sprawiedliwej Transformacji). Celem projektu jest upowszechnianie i rozwdj wysokiej
jakosci  ksztatcenia zawodowego, zgodnie z potrzebami rynku pracy
z ukierunkowaniem na branze rozwojowe (informatyczne) w Technikum Mechaniczno-
Elektrycznym im. Nikoli Tesli w Chorzowie oraz wspotpraca technikum z Akademia
Humanitas i pracodawcami zagranicznymi.

4. ,,Zawody przyszlosci w CKZiU na potrzeby transformacji regionu” nr FESL.10.23-
1Z2.01-078E/23-004 dofinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji). Celem projektu jest upowszechnianie 1 rozwdj wysokiej jakosci
ksztalcenia zawodowego, zgodnie z potrzebami rynku pracy z ukierunkowaniem na
branze rozwojowe (przemysly wschodzace) w 2 technikach z CKZiU z terenu Miasta
Sosnowiec oraz wspotpraca 2 technikow z Akademig Humanitas 1 pracodawcami
zagranicznymi.

5. ,IT-Tech — rozwdj kompetencji przyszlo$ci uczniow i nauczycieli w branzy
teleinformatycznej oraz elektroniczno -mechatronicznej” nr FESL.10.23-1Z.01-
0759/23-001 dofinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacii).
Celem projektu jest upowszechnianie i1 rozwdj wysokiej jakosci ksztalcenia
zawodowego, zgodnie z potrzebami rynku pracy z ukierunkowaniem na branze
rozwojowe (informatyczne) w 4 technikach z terenu Miasta Jaworzna oraz wspotpraca
4 technikow z Akademig Humanitas i pracodawcami zagranicznymi.

6. ,,Umi¢dzynarodowienie Informatyki w Akademii Humanitas” nr FESL.10.25-
[7.01-074G/23 dofinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacii).
Celem projektu jest rozwoj ksztalcenia w Akademii Humanitas zgodnie z potrzebami
cyfrowej i zielonej gospodarki.

7. ,,Rozwéj potencjalu Akademii Humanitas” nr FESL.10.25-12.01-05FF/23
dofinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Slaskiego 2021-2027(Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji). Celem projektu
jest rozwoj ksztatcenia w Akademii Humanitas zgodnie z potrzebami cyfrowej i zielonej
gospodarki.

8. ,Informatyka na rzecz Zielonej Gospodarki” nr FESL.10.25-1Z.01-03D9/23

dofinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
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Slaskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji). Celem projektu
jest rozwdj ksztatcenia w Akademii Humanitas zgodnie z potrzebami cyfrowej i
zielonej gospodarki.

Dodatkowo warto zaznaczy¢, ze Uczelnia zapewnia studentom dodatkowe mozliwos$ci
majace na celu poszerzenie ich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, w tym kompetencji
poruszania si¢ na mi¢dzynarodowym rynku pracy. Np.: ,Long Night of
Application”, wydarzenie, ktore cyklicznie od 2017 roku odbywa si¢ w Austrii 1 ma na celu
faczenie firm z Austrii ze studentami zainteresowanymi pracg lub stazem w Austrii. Udzial w
wydarzeniu online jest mozliwy z kazdego miejsca 1 jest bezplatny dla studentéw Akademii

Humanitas.
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Kryterium 9. Publiczny dost¢p do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

1. Zakres, sposoby zapewnienia aktualnosci i zgodnosci 7 potrzebami roZnych grup

odbiorcow, w tym przyszlych iobecnych studentow, udostgpnianej publicznie
informacji o warunkach priyje¢ na studia, programie studiow, jego realizacji
i osigganych wynikach

Akademia Humanitas zapewnia dostep do informacji dotyczacych programow studiow,

organizacji 1 procedur toku studiow w nastgpujacy sposob:

Informacji o warunkach przyje¢ na studia udostgpniane sg na stronie internetowej Uczeni

https://humanitas.edu.pl/ (kandydat) oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Akademii

Humanitas (https://www.e-bip.org.pl/humanitas);

Informacje dotyczace programu studiéw oraz warunkéw jego realizacji, w tym efektow
uczenia s3 publikowane sg w Biuletynie Informacji Publicznej Akademii Humanitas

(https://www.e-bip.org.pl/humanitas) oraz na stronie internetowe;j

(https://www.humanitas.edu.pl/);

Dokumenty w postaci: Strategii Uczelni, Statutu, zarzadzen Rektora w sprawie
organizacji ksztalcenia, regulaminéw 1 kodeksu etyki studenta sg publikowane
w Biuletynie Informacji Publicznej Akademii Humanitas (https:/www.e-

bip.org.pl/humanitas) oraz na stronie internetowej (https://www.humanitas.edu.pl/);

Wirtualna Uczelnia umozliwia studentom biezacy dostep do: harmonogramu przebiegu
studiéw, kalendarza roku akademickiego, kwestionariuszy ankiet, godzin konsultacji,
harmonogramu sesji, ocen z zaliczenia poszczegolnych przedmiotow, danych
o platnosciach. Otrzymuja oni takze informacje o aktualnych wydarzeniach
odbywajacych si¢ na Uczelni, o decyzjach zwigzanych z tokiem studiow 1 wezwaniach.
Poprzez indywidualne konta studenci moga roéwniez wybiera¢ promotora pracy
dyplomowej, konwersatoria i wyktady monograficzne;

Sylabusy do zaje¢ sa publikowane na w Biuletynie Informacji Publicznej Akademii

Humanitas (https://www.e-bip.org.pl/humanitas);

Informacje dotyczace procedur uzyskiwania stypendiow znajduja si¢ na podstronie strony
internetowej Uczelni

(https://www.humanitas.edu.pl/Student/Student_Stypendia);

Informacje dotyczace procedur organizacji praktyk, znajduja si¢ na podstronie strony

internetowej Uczelni (https://www.humanitas.edu.pl/Student/Praktyki studenckie);
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— Informacje dotyczace sposobdw weryfikowania efektow uczenia si¢ zatozonych do
realizacji w ramach poszczegdlnych zaje¢ studenci informowani sg podczas pierwszych
zajec (zgodnie z § 17 1 § 18 Regulaminu Studiow);

— Informacje o programie studiéw, warunkach jego realizacji, funkcjonowaniu Uczelni sg
przekazywane nowo przyjetym studentom podczas spotkan organizacyjnych z
poczatkiem roku akademickiego poprzez realizowane spotkania organizacyjne
(Kierownik Dziekanatu, Dziekan Wydzialu Nauk Stosowanych, Dziekan Wydziatu
Nauk Spotecznych 1 Humanistycznych, Prodziekani, Kierownik Dzialu Toku Studiow,
Pelnomocnik Dziekana ds. Studiow, Kierownik Dziatu Praktyk);

— Informacje dotyczace dziatalnosci naukowej i innych np. pozyskiwania funduszy
(grantow, dofinansowan) znajduja si¢ na stronie internetowej Uczelni

(https://www.humanitas.edu.pl/) oraz w mediach spoteczno$ciowych takich jak:

Facebook: (https://www.facebook.com/wyzszaszkolahumanitas),

Linkedin: (https://pl.linkedin.com/school/wy%C5%BCsza-szko%C5%82a-humanitas-

w-sosnowcu/people);

YouTube: (https://www.youtube.com/user/HumanitasTV);

Instagram: (https://www.instagram.com/humanitas_sosnowiec/);

— Informacje dotyczace obstugi administracyjnej studentow, w tym ogloszenia, wzory
podan, procedura dyplomowania znajdujg si¢ na podstronie strony internetowej Uczelni

(https://humanitas.edu.pl/dziekanat/ );

2.Sposoby, czestosé i zakres oceny publicznego dostepu do informacji, udzial w ocenie
roznych grup interesariuszy, w tym studentow, a takie skutecznos¢ dziatan

doskonalgcych w tym zakresie

Dostep do informacji o programie studiéw 1 procesie ksztalcenia uczelnia bada
z wykorzystaniem nast¢pujacych metod:

— regularne, odbywajace si¢ raz w semestrze, przeglady kompletnosci baz danych
zawierajacych informacje o planach i programach studiéw oraz kontrola prawidtowosci
dziatania funkcji gromadzenia, udostgpniania, zabezpieczania i przetwarzania danych
w tym zakresie;

— regularne, odbywajace si¢ raz w semestrze, audyty kompletnosci danych dotyczacych

programow studiow dostepnych na kontach studentéw w systemie Wirtualna Uczelnia;
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regularne, odbywajace si¢ raz w semestrze, audyty jakosciowe systemow Dziekanat.10
i Rekrutacja.10 w zakresie prawidlowosci dziatania funkcji zarzadzania danymi
zwigzanymi z programem studiéw, w tym funkcji udostepniania danych (np. funkcji
tworzenia wydrukéw, raportow oraz zestawien w oparciu o dane zapisane w bazie
danych);

prowadzone ws$rod studentow i pracownikéw uczelni badania opinii na temat
dostepnosci danych odnoszacych si¢ do planow/programoéw studidw (badania technika
ankiety elektronicznej; badania metodg wywiadow pogltebionych);

badania metodg ,tajemniczego klienta” — kontrola jako$ci obstugi interesariusza
zewnetrznego w zakresie dostgpnosci (w Dziekanacie 1 Dziale Toku Studiow)
informacji na temat programéw studiow (kontrola dostepnosci informacji poza
systemami informatycznymi dla os6b nieposiadajacych dostepu do takich systemow,

np. kandydatéw na studia, pracodawcdéw czy absolwentow).

W ramach doskonalenia sposobdw 1 zakresu publicznego dostgpu do informacji Akademii

Humanitas (w oparciu o sugestie studentow, absolwentéw i stluchaczy) Uczelnia realizuje

projekt catkowitej modyfikacji strony internetowej Uczelni. Ponadto wdrozono mobilng

aplikacje AH dostgpng w systemie Android (wersja 7.0 lub nowsza) 1 i0S (wersja 13.0 lub

nowsza).

Proces przeptywu informacji jest na biezagco udoskonalany, w planach wdrozeniowych sg

nowe e-ustugi np.: e-platnos¢ stuzaca dokonywaniu optat online.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na Kierunku studiow, ktora poprzedzila biezacq ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 9 wymienione podjetych przez uczelni¢ w celu usuniecia btedow
p- we wskazanej wyzej 1 niezgodno$ci sformutowanych w zaleceniu o
uchwale Prezydium PKA charakterze naprawczym
1. Brak zalecen
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiow

1. Sposoby sprawowania nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego
nad kierunkiem studiow, kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci 0s6b

odpowiedzialnych za kierunek, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci
w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztalcenia na kierunku

Zapewnienie wysokiej jakosci ksztalcenia jest dla Akademii Humanitas nadrzedng
warto$cig 1 fundamentem funkcjonowania jako instytucji akademickiej. Wprowadzona
Polityka Jakosci (Zalgcznik nr 1 do Uchwaly Senatu AH nr S/18/03/2025 z dnia 31 marca
2025 r. w sprawie przyjecia Polityki Jakosci w Akademii Humanitas) stanowi wyraz
zaangazowania w nieustanne doskonalenie procesow dydaktycznych, administracyjnych
1 organizacyjnych, majacych na celu zapewnienie edukacji na najwyzszym poziomie
akademickim.

Naszym nadrzednym celem jest przygotowanie absolwentow, ktorzy dzigki zdobytej
wiedzy, umiejetnosciom i kompetencjom spotecznym stanowi¢ beda realng warto$¢ na rynku
pracy oraz aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spoteczno-gospodarczym. Akademia Humanitas
realizuje swoja Polityke Jakosci poprzez wdrazanie szeregu celow szczegdlowych,
stanowigcych fundament doskonalenia dziatan dydaktycznych, w tym: zapewnienie spojnosci
programéw studiow z Polska Ramg Kwalifikacji, ich systematyczne monitorowanie
1 doskonalenie, a takze poszerzanie oraz aktualizacja oferty edukacyjnej zgodnie z dynamicznie
zmieniajagcymi si¢ potrzebami rynku pracy.

Uczelnia kladzie szczegdlny nacisk na indywidualizacje procesu ksztalcenia, jego
dostosowanie do potrzeb osdéb z niepetnosprawnosciami oraz optymalizacj¢ planowania
dydaktycznego. Kluczowe znaczenie majg roéwniez dziatania na rzecz umi¢dzynarodowienia,
rozwijania wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz state podnoszenie
kompetencji dydaktycznych kadry. Akademia zapewnia takze odpowiednie warunki lokalowe,
zasoby oraz infrastrukture dydaktyczng, monitorujac ich adekwatnos¢ i dostgpnosc.

Elementarnym komponentem systemu zapewniania jakoSci ksztalcenia oraz
podstawowym narze¢dziem realizacji Polityki Jakosci Akademii Humanitas jest Ksi¢gga
Jako$ci — usystematyzowany zbidr procedur uczelnianych oraz wzajemnie powigzanych
1 oddziatujacych procesow, przyczyniajacych si¢ do systematycznego podnoszenia jakos$ci
ksztalcenia, zarowno na studiach dyplomowych, podyplomowych, w innych formach

ksztalcenia, jak i na poziomie VIII Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 170



Integralnym elementem realizacji Polityki Jakosci Akademii Humanitas jest takze
wdrozony system przeciwdzialania zjawiskom patologicznym zwiazany z realizacjg procesu
ksztatcenia. System ten stanowi istotne uzupelnienie dziatan projakosciowych, zapewniajac
zgodnos¢ procesu dydaktycznego z obowigzujacymi przepisami prawa, normami etyki
akademickiej oraz zasadami dobrej praktyki akademickiej. Jego celem jest skuteczne
zapobieganie, identyfikowanie oraz eliminowanie wszelkich nieprawidtowosci, ktore moglyby
negatywnie wptywac na integralnos¢, przejrzystos¢ i jakos¢ ksztalcenia — w tym przejawow
dyskryminacji, mobbingu, korupcji czy nieuczciwosci akademickie;.

Nalezy podkresli¢, ze do dnia 31 marca 2025 r. w Akademii Humanitas obowigzywat
Wewnetrzny System Zapewnienia Wysokiej Jakosci Ksztalcenia (Zalgcznik do Uchwaty
Senatu WSH nr S/06/2022 z dnia 23 wrzesnia 2020 roku w sprawie zmian w wewnetrznym
systemie zapewniania jakosci ksztatcenia w Wyzszej Szkole Humanitas w Sosnowcu). Jednakze
w  kontekscie dynamicznych zmian Ww  otoczeniu spolecznym, gospodarczym
1 edukacyjnym, a takze rosngcych oczekiwan interesariuszy wewnetrznych i1 zewnetrznych
wobec szkolnictwa wyzszego, wprowadzenie zmian oraz zaimplementowanie nowej, spdjnej
1 zintegrowanej polityki jakosci stato si¢ priorytetem Uczelni.

Za realizacj¢ Polityki Jakosci w Akademii Humanitas odpowiada cata wspdlnota
akademicka, ktorej dziatania sg skoordynowane i zroznicowane pod wzgledem zakresu
odpowiedzialnosci. Kluczowg role petnig wiadze uczelni, poszczegdlne Wydzialy i Instytuty,
a takze inne jednostki organizacyjne wskazane przez Rektora, ktore organizujg i nadzorujg
proces ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy realizuja polityke jakosci poprzez prowadzenie
zaje¢ oraz biezaca komunikacje ze studentami, uczestnikami i shuchaczami, natomiast
pracownicy administracyjni odpowiadajg za profesjonalng obstuge wszystkich uczestnikow
procesu dydaktycznego.

Uczelniany Zespol ds. jakoSci ksztalcenia koordynuje wdrazanie systemu zapewniania
jakosci na poziomie calej Uczelni, podczas gdy Instytutowe Zespoly ds. jakosSci ksztalcenia
realizujag te dzialania na poziomie Instytutow, wspierajac jednostki odpowiedzialne za
konkretne elementy systemu. Istotne znaczenie maja réwniez inne zespoly doradcze
i eksperckie, ktore czuwaja nad zgodnos$cig dziatan z aktualnymi standardami etycznymi,
naukowymi 1 praktycznymi w odniesieniu do kierunkéw studiow — zaréwno dyplomowych,
podyplomowych, jak i innych form ksztalcenia, w tym na poziomie VIII Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Zakres zadan oraz kompetencji poszczegblnych organow
1 jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za zapewnienie jakosci ksztalcenia zostat

szczegOtowo okreslony w Polityce Jakosci Akademii Humanitas.
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Nadzoér nad tym procesem sprawuje Rektor przy pomocy wiasciwego Prorektora, Dziekana,
Prodziekana oraz innej jednostki organizacyjnej Uczelni wskazanej przez Rektora
organizujacej i nadzorujacej proces ksztalcenia. Rektor, dzialajac przy wsparciu wlasciwego
Prorektora, Dziekana, Prodziekana oraz innych jednostek organizacyjnych Uczelni
zobowigzany jest w szczegdlnosci do: monitorowania oraz zapewnienia przestrzegania
standardow jakos$ci na wszystkich poziomach dziatalnosci Uczelni; sprawowania nadzoru nad
jednostkami odpowiedzialnymi za wdrazanie 1 doskonalenie zbioru procedur uczelnianych,
z zachowaniem zgodnosci dziatan z misjg i celami strategicznymi Uczelni; koordynowania prac
zwigzanych z opracowywaniem oraz modyfikacja procedur i zasad stuzacych podnoszeniu
jakosci ksztatcenia, przy czym projekty tych dokumentéw — po zapoznaniu si¢ z ich trescig —
Rektor zatwierdza w drodze zarzadzenia, ktore ma charakter wigzacy dla wszystkich jednostek
1 pracownikow Uczelni; monitorowania dziatalnosci Uczelnianego Zespolu ds. jakosci
ksztalcenia, Instytutowego Zespotu ds. jakos$ci ksztalcenia oraz innych zespotow lub jednostek
doradczych 1 eksperckich, odpowiedzialnych za wdrazanie systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia.

W roku akademickim 2024/2025 Uczelnia podjeta szereg istotnych dziatan systemowych
1 operacyjnych, ktorych celem byto wzmocnienie i uspdjnienie polityki jakosci ksztatcenia w
Uczelni. W celu skutecznego wdrozenia zatozen polityki jakosci dokonano zmian
personalnych, powotujac zarowno Uczelniany Zespol ds. jakoSci ksztalcenia (Zarzgdzenie
Rektora AH nr R/03/04/2025 z dnia 10 kwietnia 2025 r. w sprawie powotania Uczelnianego
Zespotu ds. jakosci ksztatcenia w Akademii Humanitas), jak 1 Instytutowy Zespol ds. jakoS$ci
ksztalcenia w Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i JakoSci (Zarzqdzenie Rektora AH
nr R/04/12/2024 z dnia 1 grudnia 2024 roku w sprawie zmian w sktadzie Instytutowego Zespotu
ds. jakosci ksztalcenia przy Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci w Akademii Humanitas w
Sosnowcu).  Zorganizowano spotkania tych Zespotéw oraz Rady Konsultacyjnej ds.
Ksztalcenia i Wspolpracy z Otoczeniem Gospodarczym (cialo konsultacyjno-doradcze
dzialajace przy Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i1 Jakosci), co szczegotowo opisano w punkcie
5 niniejszego kryterium.

Przyktadowy wykaz kompetencji 1 zakresu odpowiedzialnosci organdéw/komoérek w mysl

Polityki jako$ci w Akademii Humanitas.
1. Uczelniany Zespol ds. jakosci ksztalcenia
1) Wykaz kompetencji:

— nadzorowanie i koordynowanie pracy Instytutowych Zespotow ds. jakosci ksztatcenia,
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2)

formutowanie wnioskow i rekomendacji dotyczacych doskonalenia jakosci ksztalcenia
w Uczelni,

wspieranie procesOw akredytacyjnych oraz ewaluacyjnych, dbajac o jakos¢ ksztalcenia
zgodnie z wymogami krajowymi i mi¢dzynarodowymi,

inicjowanie 1 organizowanie dzialan zwigzanych z podnoszeniem kultury jako$ci
ksztalcenia w srodowisku akademickim Akademii Humanitas,

opracowywanie projektow aktow prawnych i1 innych obowigzujacych w Uczelni
dokumentow odnoszacych si¢ do problematyki zapewniania wysokiej jakos$ci
ksztalcenia, w zakresie niezastrzezonym dla innych organdw 1 jednostek
organizacyjnych Uczelni,

przygotowywanie na zlecenie wiladz Uczelni raportow 1 analiz dotyczacych
problematyki jakosci ksztalcenia,

udzielanie nauczycielom akademickim pomocy 1 wsparcia w zakresie realizacji
procedur zwigzanych z zapewnieniem wysokiej jakosci ksztalcenia,

prowadzenie dziatan ewaluacyjnych w odniesieniu do funkcjonowania systemu
zapewnienia jakos$ci ksztatcenia.

Zakres odpowiedzialnoSci/nadzor:

Rektor lub osoba wskazana przez Rektora/Przewodniczacy Zespotu/cztonkowie

Zespotu (od 3 do 8, w tym student).

2. Instytutowy Zespol ds. jakosci ksztalcenia

1)

Wykaz kompetencji:

dokonywanie kompleksowej analizy programéw studiow kierunkow prowadzonych
w ramach danego Instytutu,

zatwierdzanie tematow prac dyplomowych realizowanych w ramach danego Instytutu,
kontrolowanie jakosci prac dyplomowych, a w szczegdlno$ci dokonywanie okresowych
analiz prac dyplomowych,

analizowanie dokumentacji z przeprowadzonych w Instytucie hospitacji zajeé
dydaktycznych oraz formutowanie wnioskow i zalecen z tym zwigzanych,
dokonywanie oceny jakosci 1 warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na
kierunkach prowadzonych przez dany Instytut,

prowadzenie dokumentacji zwigzanej z realizacja w danym Instytucie procedur

zwigzanych z zapewnieniem wysokiej jakosci ksztatcenia,
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— przygotowywanie na zlecenie witadz Uczelni raportow i analiz dotyczacych

problematyki jako$ci ksztalcenia,

— wspieranie proceséw akredytacyjnych oraz ewaluacyjnych, dbajac o jakos$¢ ksztatcenia

zgodnie z wymogami krajowymi i mi¢dzynarodowymi,

— udzielanie nauczycielom akademickim pomocy i wsparcia w zakresie realizacji

procedur zwigzanych z zapewnieniem wysokiej jakosci ksztalcenia.

2) Zakres odpowiedzialnosci/nadzor:

— Rektor lub osoba wskazana przez Rektora/Przewodniczacy Zespotu/cztonkowie

Zespotu (od 3 do 8, w tym student).

Inne zespoly lub jednostki doradcze i eksperckie, koordynujace proces implementacji

systemu zapewnienia wysokiej jakosci

ksztalcenia,

zgodnego z aktualnymi

standardami etycznymi, naukowymi i praktycznymi w obszarze dzialalnosci

kierunkow studiow dyplomowych i podyplomowych oraz innych form ksztalcenia, w

tym na poziomie VIII Polskiej Ramy Kwalifikacji opisane sa w punkcie 5.

Tabela 13. Ksiega Jakosci — wykaz przykladowych procedur obowigzujacych w Akademii
Humanitas

Lp.

Nazwa procedury

Nr zarzadzenia Rektora

Zasady pobierania optaty stanowiacej ekwiwalent kosztow za
wytworzenie dokumentu wynikajacego z procesu ksztatcenia
w Akademii Humanitas.

Zarzadzenie Rektora AB nr R/04/09/2023
z dnia 14 wrze$nia 2023 r.

Zasady postgpowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacja efektOw uczenia sie.

Zarzadzenie Rektora AH nr R/05/09/2024
z dnia 26 wrzesnia 2024 roku

Arkusz oceny wybranych prac dyplomowych
oraz arkusz oceny programéw studiow.

Zarzadzenie Rektora AH nr R/02/04/2025
z dnia 10 kwietnia 2025

Proces ankietyzacji w Akademii Humanitas

obejmujacy studentow, uczestnikdéw oraz stuchaczy

(studia I i II stopnia oraz jednolite studia mgr, studia
podyplomowe, seminaria doktorskie).

Zarzadzenie Rektora AH nr R/01/02/2025
z dnia 4 lutego 2025 1.

Zasady przeprowadzania hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Zarzadzenie Rektora AH nr R/03/09/2023
z dnia 14 wrze$nia 2023 r.

Zasady przygotowywania sylabusa (karty przedmiotu).

Zarzadzenie Rektora AH nr R/2/01/2025
z dnia 27 stycznia 2025 1.

Standard prowadzenia
w Akademii Humanitas.

zajec dydaktycznych

Zarzadzenie Rektora AH nr R/05/12/2024
z dnia 1 grudnia 2024 r.

Procedura postgpowania w sytuacjach konfliktowych
z udziatem cztonkéw kadry prowadzacej ksztalcenie i
pracownikéw prowadzacych obstuge administracyjna.

Zarzadzenie Rektora AH nr R/06/09/2024
z dnia 30 wrzesnia 2024 roku

Procedura ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztalcenia na
studiach podyplomowych i innych formach ksztatcenia.

Zarzadzenie Rektora AH nr R/05/04/2025
z dnia 23 kwietnia 2025 r.
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10. | Zasady przygotowywania prac dyplomowych. Zarzadzenie Rektora WSH nr
R/02/03/2021
z dnia 1 marca 2021 r.

11. | Zasady i tryb wyrozniania prac dyplomowych w Akademii | Zarzadzenie Rektora AH nr R/01/07/2023
Humanitas. z dnia 3 lipca 2023 1.

12. | Wewngtrzna Polityka Antymobbingowa i | Zarzadzenie Rektora AH nr R/02/05/2025
Antydyskryminacyjna w Akademii Humanitas. z dnia 12 maja 2025 r.

13. | Powotanie Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Zarzadzenie Rektora AH nr R/03/04/2025

z dnia 10 kwietnia 2025 r.

14. | Powotanie Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia na | Zarzadzenie Rektora AH nr R/04/12/2024

kierunku Zarzgdzanie z dnia 1 grudnia 2024 roku w sprawie
zmian w sktadzie Instytutowego Zespotu
ds. jako$ci ksztalcenia przy Instytucie
Nauk o Zarzadzaniu i Jako$ci w Akademii
Humanitas w Sosnowcu)

15. | Powotanie Rady Konsultacyjnej ds. Ksztatcenia i Wspotpracy | Porozumienie o wspotpracy
z Otoczeniem Gospodarczym 2024/2025 na kierunku
Zarzadzanie.

16. | Procedura okresowego przegladu bazy dydaktycznej 1 | Zarzadzenie Kanclerza AH nr
naukowej oraz systemu biblioteczno-informatycznego w | K/02/09/2024 z dnia 5 wrzesnia 2024 r.
Akademii Humanitas

17. | Procedura dotyczaca zatwierdzenia zmian i wycofywania | Zarzadzenie Rektora AH nr
programéw studiow w Akademii Humanitas AH/02/09/2025 z dnia 1 wrzesnia 2025 r.

18. | Procedura monitorowania i oceny umig¢dzynarodowienia | Zarzadzenie Rektora AH nr R/03/09/2025

procesu ksztatcenia

z dnia 1 wrze$nia 2025 r.

funkcjonowanie Rady Konsultacyjnej ds.

2. Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiow

W trosce o zapewnienie najwyzszej jako$ci ksztalcenia oraz o dostosowanie oferty

Celem spotkania jest uzyskanie opinii na temat:

edukacyjnej Uczelni do zmieniajgcych si¢ potrzeb rynku pracy i oczekiwan interesariuszy
zewnetrznych, Akademia Humanitas stosuje przejrzysty i1 partycypacyjny proces aktualizacji
1 doskonalenia programow studiow (zgodnie z Polityka Jakosci w Akademii Humanitas oraz
zgodnie z Procedurg dotyczaca zatwierdzania zmian i wycofywania programéw studiow).
Proces inicjowany jest na poziomie wydzialowym oraz instytutowym. Dziekan Wydziatu,
we wspolpracy z przedstawicielami Instytutu odpowiedzialnymi za organizacj¢ i biezace
Ksztatlcenia 1 Wspolpracy z Otoczeniem
Gospodarczym, zobowigzany jest do zwotania — nie rzadziej niz raz w roku — posiedzenia Rady,

ktérego celem jest dokonanie merytorycznej analizy 1 oceny tresci programow studiow.

— aktualno$ci 1 adekwatnos$ci treSci programow studiow w odniesieniu do wymagan

wspolczesnego rynku pracy,
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— potrzeb i oczekiwan $rodowisk pracodawcow wzgledem kwalifikacji, umiej¢tnosci
1 kompetencji spotecznych absolwentéw danego kierunku studiow,

— zgodnosci efektow uczenia si¢ z aktualnymi trendami rozwojowymi w danej dziedzinie.

Z posiedzenia Rady Konsultacyjnej sporzadzany jest protokot, ktory przekazywany jest
Dyrektorowi Instytutu — pelnigcemu funkcje Przewodniczacego Instytutowego Zespotu
ds. jakosci ksztatcenia. Instytutowy Zespot ds. jakosci ksztalcenia, dokonuje calosciowej
analizy zaré6wno obowigzujacych programow studiow, jak 1 tresci protokotu z posiedzenia Rady
Konsultacyjne;.

W wyniku przeprowadzonej analizy Zespot opracowuje propozycje ostatecznego ksztaltu
programu studiow, uwzgledniajgc wnioski 1 rekomendacje wynikajace z dialogu
z interesariuszami zewnetrznymi. Wypracowana propozycja programu studiow przekazywana
jest przez Instytutowy Zespo6t ds. jakosci ksztatcenia, Dziekanowi Wydziatu, ktory — dziatajac
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz postanowieniami Statutu Akademii
Humanitas — przedklada stosowng dokumentacje¢ Senatowi Uczelni celem uchwalenia
programu studiow.

Po zatwierdzeniu programu przez Senat Akademii Humanitas, dokumentacja publikowana
jest w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni. Uczelniany Zespot ds. jakosci ksztatcenia,
w nastepstwie formutuje zalecenia i rekomendacje stuzace statej weryfikacji, monitorowaniu
oraz doskonaleniu jakos$ci ksztatcenia, a takze przygotowaniu Uczelni do ewentualnych dziatan
kontrolnych ze strony organow zewnetrznych, w szczegdlnosci Polskiej Komisji
Akredytacyjnej. Cato$¢ procesu stanowi integralny element systemu zapewnienia jako$ci
ksztalcenia Akademii Humanitas i stuzy realizacji strategicznych celow Uczelni w zakresie
ksztatcenia odpowiadajacego na wyzwania wspodtczesnego $wiata oraz potrzeby gospodarki

opartej na wiedzy.

3. Sposoby i zakres bieigcego monitorowania oraz okresowego przegladu programu studiow
na ocenianym kierunku oraz Zrédel informacji wykorzystywanych w tych procesach

Monitorowanie i okresowy przeglad programow studidow na ocenianym kierunku odbywa
si¢ W sposoOb systematyczny i zgodnie z obowigzujaca Polityka Jakosci w Akademii Humanitas,
ze szczegOlnym uwzglednieniem Ksiggi Jakosci. Proces ten obejmuje zardwno biezaca

ewaluacje programow studiow, jak i jego cykliczne przeglady, ktorych celem jest dostosowanie
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tresci ksztalcenia do aktualnych wymagan rynku pracy, postepu naukowego oraz oczekiwan

studentow i interesariuszy zewnetrznych. W zakresie biezacego monitorowania miesci si¢ m.in:

ocena i rekomendacja Instytutowego Zespotu ds. jakosci ksztatcenia (potwierdzenie
stanowig protokoly z posiedzen);

ocena i rekomendacja Rady Konsultacyjnej ds. Ksztalcenia i Wspolpracy z otoczeniem
gospodarczym (potwierdzenie stanowi protokoét z posiedzenia);

ocena 1 rekomendacja studentow Uczelnianej Rady Samorzadu Studenckiego
Akademii Humanitas (potwierdzenie stanowi protokot z posiedzenia);

semestralny raport wynikow ankiet przeprowadzonych ws$rod —studentow
nt. oceny jakosci ksztalcenia (potwierdzenie stanowi raport przygotowany przez
prodziekana ds. jakosci ksztalcenia);

semestralne sprawozdanie z przebiegu hospitacji zaje¢ dydaktycznych w Akademii
Humanitas (potwierdzenie stanowi raport przygotowany przez prodziekana ds. jakosci
ksztalcenia);

ocena wybranych prac dyplomowych (potwierdzenie stanowig protokoty z posiedzen
Instytutowego Zespotu ds. jakosci ksztalcenia);

ocena warunkow studiowania dokonywana raz w roku (potwierdzenie stanowi raport

przygotowany przez prodziekana ds. jakosci ksztatcenia);

Okresowy przeglad programoéw studiow na ocenianym kierunku oraz zrodta informacji

wykorzystywane w tym procesie to rowniez:

ocena zgodnosci programu studiow z Polska Ramg Kwalifikacji (potwierdzenie
stanowig protokoty z posiedzen Instytutowego Zespotu ds. jakosci ksztalcenia);
przeglady raportow komisji akredytacyjnych (potwierdzenie stanowi protokot
z posiedzenia Uczelnianego Zespotu ds. jakosci ksztatcenia);

benchmarking z innymi Uczelniami (analiza programéw studidw z wykorzystaniem np.
Biuletynu Informacji Publicznej);

publiczne opinie i raporty pracodawcow i organizacji branzowych.

W toku ww. analiz ocenia si¢ w szczegolnosci:

w jakim stopniu realizowane programy studidw sa spojne, innowacyjne
1 odpowiadajace potrzebom otoczenia spoleczno-gospodarczego Uczelni;
w jakim zakresie opis zaktadanych w programach efektow uczenia si¢ daje spojny obraz

sylwetki absolwenta, a efekty uczenia si¢ sa adekwatne do profilu ksztatcenia;
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w jakim stopniu sposob realizacji rodzaju grupy zaje¢ przyczynia si¢ do osiggania przez
studentéw zakladanych efektow uczenia sig;

czy rodzaje grup zaje¢ wykraczajg poza standardowg oferte dydaktyczng na podobnych
kierunkach i profilu ksztatcenia;

czy rodzaje grup zajgc realizowane s3 z wykorzystaniem odpowiednich dla danego
efektu uczenia si¢ metod ksztatcenia odpowiadajacym dyscyplinie naukowej i profilowi
ksztalcenia;

czy metody weryfikacji efektow uczenia si¢ sg dostosowane do specyfiki kierunku
studiéw o okreslonym profilu ksztatcenia 1 programu studidéw;

czy metody weryfikacji sa adekwatne do rodzaju efektu uczenia si¢ na kierunku
o okreslonym profilu ksztalcenia;

czy metody weryfikacji efektow sg zroznicowane 1 zapewniajg studentom warto§ciowa

informacj¢ zwrotna.

W ramach wdrazania nowej Polityki Jakosci opracowano szereg narzgdzi formalnych,

takich jak: karta oceny programow studiéw, arkusz oceny prac dyplomowych, a takze

procedury dotyczace sytuacji konfliktowych, weryfikacji efektow uczenia si¢ 1 ewaluacji

jakosci ksztalcenia na studiach dyplomowych 1 podyplomowych z zakresu zarzqdzania.

Sposoby oceny osiggniecia efektow uczenia sie przez studentow ocenianego kierunku,

z uwzglednieniem poszczegolnych etapow ksitalcenia, jego zakonczenia oraz

przydatnosci efektow uczenia si¢ na rynku pracy lub w dalszej edukacji, jak teZ
wykorzystania wynikow tej oceny w doskonaleniu programu studiow

Ocena osiagniecia efektow uczenia si¢ przez studentow odbywa si¢ na réznych etapach

ksztatcenia 1 uwzglednia réznorodne metody weryfikacji wiedzy, umiejetnosci oraz

kompetencji spotecznych. Proces ten pozwala na ocen¢ postgpow studentdw oraz na biezace

doskonalenie programow studiéw, dostosowujac go do wymagan rynku pracy i dalszej

edukacji. Biezace monitorowanie programow studidow w sposobie oceny osiggniecia efektow

uczenia si¢ przez studentéw nastepuje:

na podstawie ankiet przeprowadzonych wsrod studentéw nt. oceny jakosci ksztalcenia
(potwierdzenie stanowi raport przygotowany przez prodziekana ds. jakoS$ci
ksztatcenia);

na podstawie przebiegu hospitacji zaje¢ dydaktycznych (potwierdzenie stanowi raport

przygotowany przez prodziekana ds. jako$ci ksztatcenia);
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— na podstawie przebiegu praktyki zawodowej (dziennik praktyki, hospitacje praktyk
studenckich, karta oceny praktyk studenckich);

— na podstawie procesu dyplomowania (potwierdzenie stanowia protokoty z posiedzen
Instytutowego Zespotu ds. jakosci ksztalcenia);

— na podstawie oceny i rekomendacji Rady Konsultacyjnej ds. Ksztatcenia i Wspotpracy
z Otoczeniem Gospodarczym na temat programéw studiow (potwierdzenie stanowi
protokot z posiedzenia);

— na podstawie weryfikacji karty przedmiotu (sylabus) z pracami etapowymi
(potwierdzenie stanowig protokoly z posiedzen Instytutowego Zespotu ds. jakosci
ksztalcenia);

Dzigki regularnemu monitorowaniu efektow uczenia si¢ oraz ich dostosowaniu do
wymogow rynku pracy 1 dalszej edukacji, programy studidw sg nieustannie doskonalone, co
zapewnia ich wysoka jako$¢ 1 konkurencyjno$¢. W celu doskonalenia systemu weryfikacji
efektow uczenia si¢ Akademia Humanitas jest w trakcie wdrazania Ramowej Procedury Oceny
Studentow, ktéra okresla ogoOlne zasady oceny osiggnig¢ studentow, kryteria iloSciowe w
zakresie oceniania egzaminOw 1 prac kontrolnych, a takze stosowang skale ocen. System ten
stanowi element systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia i stuzy realizacji celu, jakim jest

przejrzyste, rzetelne i sprawiedliwe ocenianie efektow uczenia sie.

5. Zakres, forma udziatu i wplywu interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow,

i interesariuszy zewnetrznych na doskonalenie i realizacje programu studiow

W Akademii Humanitas proces doskonalenia 1 realizacji programéw studiow ma charakter
systemowy 1 oparty jest na stalym udziale zarowno interesariuszy zewnetrznych, jak
1 wewnetrznych. Oprocz opisanego powyzej Zespotu ds. jakoSci ksztalcenia w uczelni
funkcjonuja inne zespoty lub jednostki doradcze i eksperckie, koordynujace proces
implementacji systemu zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia. Moga one by¢ powotane
przez: wtadze Uczelni, poszczegdlne Wydziaty 1 Instytuty, organizujac i nadzorujac proces
ksztalcenia oraz inne jednostki organizacyjne Uczelni wskazane przez Rektora. Inne zespoty
lub jednostki doradcze i eksperckie dziataja jako ciato konsultacyjno-doradcze, shuzace
wsparciem i pomocg kierownictwu Uczelni.

Cykliczne — odbywajace si¢ raz w roku akademickim — posiedzenia Rady Konsultacyjne;j

ds. Ksztatcenia i Wspotpracy z Otoczeniem Gospodarczym dotyczg miedzy innymi:
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— opiniowania, zatwierdzania i aktualizowania programow studiéw, dostosowujac je do
standardow etycznych 1 merytorycznych obowigzujacych w danym obszarze
ksztalcenia, aktualnych wymagan rynkowych oraz obowigzujacych wytycznych
akredytacyjnych,

— opiniowania sylabusow (kart przedmiotéw) poszczegdlnych przedmiotow pod katem
zgodnosci z celami ksztatcenia, wymiaru godzinowego oraz zakresu merytorycznego,

— rekomendowania formy realizacji zaje¢ oraz metod dydaktycznych gwarantujacych
osiggniecie zamierzonych efektow uczenia sig,

— opiniowania oraz sktadania propozycji modyfikacji efektow uczenia si¢, aby zapewnic
spojnos¢ programu studiow dyplomowych i1 podyplomowych oraz innych form
ksztatcenia, w tym na poziomie VIII Polskiej Ramy Kwalifikacji,

— wspierania procesow akredytacyjnych oraz ewaluacyjnych, dbajac o jakos¢ ksztatcenia
zgodnie z wymogami krajowymi 1 miedzynarodowymi,

— analizy wynikoéw ewaluacji efektow uczenia si¢ oraz formutowanie na ich podstawie
rekomendacji,

— wspierania procesu doboru i1 oceny kadry dydaktycznej, rekomendujac specjalistow
o odpowiednich kwalifikacjach 1 doswiadczeniu w danym obszarze ksztalcenia,

— powolywania ciat doradczych i1 eksperckich wspierajacych jakos¢ ksztalcenia oraz
rozwo6j programow studiow o charakterze fakultatywnym. Zadania ciat doradczych
1 eksperckich wspierajacych jakos$¢ ksztalcenia oraz rozwdj programow studiow
okreslane sg3 w odrebnym regulaminie opracowanym przez zespot lub jednostke
doradcza, pozwalajg na dostosowywanie programéw studidow do zmieniajacych si¢
potrzeb rynku pracy oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Interesariusze wewnetrzni, w tym studenci, pracownicy 1 wspotpracownicy Instytutu Nauk

o Zarzadzana i Jako$ci rowniez maja wptyw na doskonalenie i realizacj¢ programu studiow.
Studenci maja mozliwos¢ wyrazania swoich opinii w badaniach ankietowych, spotkan
z pelnomocnikiem Rektora ds. studenckich oraz konsultacji z Dziekanem Wydziatu, ponadto
sa cztonkami i1 biorg udziat w posiedzeniach Zespotu ds. jakosci ksztalcenia 1 Rady
Konsultacyjnej ds. Ksztalcenia i Wspotpracy z Otoczeniem Gospodarczym, ktore to gremia
opracowuja ewentualne zmiany w programach studiow oraz Senatu AH, ktéry ostatecznie
podejmuje uchwaty w sprawie zatwierdzenia programu.

Studenci, jako kluczowi interesariusze wewnetrzni, maja istotny wplyw na proces

doskonalenia programéw studiow. Wyniki cyklicznych badan ankietowych, obejmujacych
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m.in. ocen¢ jakoSci zaje¢ dydaktycznych, kompetencji kadry, przydatnos$ci tresci
programowych 1 organizacji procesu ksztalcenia, stanowig podstawg do sformutowania
rekomendacji projako$ciowych.

Dla przyktadu, w ramach systematycznego monitorowania jakosci ksztatcenia w programie
studiow uwzgledniono opinie studentow, ktorzy wskazali na potrzebe poglebienia tresci
zwigzanych z problematyka rozwoju terytorialnego. W roku akademickim 2025/2025 do grupy
zaje¢ do wyboru — wyklady monograficzne - wprowadzono wyktad pt. ,,Budowanie strategii
lokalnych 1 regionalnych”. Dokonano rowniez zmiany w zakresie liczby godzin wykladu
,» Wspolczesne wyzwania makroekonomiczne”, co pozwoli na pelniejsze ujecie problematyki
oraz lepsze dostosowanie tresci ksztatcenia do potrzeb 1 oczekiwan studentow.

Dodatkowo, w oparciu o raporty pohospitacyjne, rekomendowano dziatania stuzace
dalszemu doskonaleniu procesu dydaktycznego, takie jak rozwijanie metod aktywizujacych,
wdrozenie arkusza samooceny dla prowadzacych czy wzmocnienie wsparcia metodycznego
kadry dydaktyczne;.

Wspoétudziat interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych w Akademii Humanitas ma
zatem charakter realny i aplikacyjny — postulaty i opinie zgtaszane przez rézne srodowiska
skutkowaty konkretnymi zmianami programowymi. Mechanizm ten stanowi trwaty element
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia 1 odzwierciedla strategiczne zalozenia Uczelni w
zakresie ksztalcenia zorientowanego na potrzeby wspotczesnego spoteczenstwa i gospodarki

opartej na wiedzy.

6. Sposoby wykorzystania  wynikow  zewnetrznych  ocen  jakosci  ksztalcenia
i sformutowanych zalecen w doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku

Proces zapewnienia i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia obejmuje systematyczne analizy
wynikéw zewnetrznych ocen jakosci ksztatcenia oraz wdrazanie zalecen ptynacych z raportow
instytucji akredytacyjnych, szczeg6lnie Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wykorzystanie tych
wynikow pozwala na dostosowanie programow studiow do zmieniajacych si¢ wymagan rynku
pracy, potrzeb studentéw oraz standardow akademickich. Doktadna analiza uchwaty
Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiow jest przeprowadzana przez
wlasciwego prodziekana ds. jakosci ksztalcenia w Akademii Humanitas. Zalecenia, w tym
dziatania zapobiegawcze sa przedstawiane przez wlasciwego prodziekana ds. jakosci
ksztalcenia Uczelnianemu Zespotowi ds. jakosci ksztalcenia. W przypadku wprowadzenia

zmian w programach studiow wynikajacych z dzialan zapobiegawczych podjetych przez
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Uczelni¢ w celu usunigcia btedow i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
naprawczym PKA, na potrzeby interesariuszy wewnetrznych organizowane jest odrgbne
spotkanie. W roku akademickim 2024/2025 na kierunku zarzadzanie w wyniku dziatan
zapobiegawczych (wynika to z oceny jakosci ksztalcenia na kierunku Psychologia w roku
akademickim 2024/2025) dokonano zmian w zasadach przygotowania sylabusa (karty
przedmiotu) wzbogacajac warunki zaliczenia o aktywno$¢ (metode sprawdzajaca osiagniecie
efektow uczenia si¢) oraz wage aktywnosci (liczbe punktow) przypisang do formy zajec.
Nastepnie nalezy dookresli¢ kryterium oceny za poszczegdlne aktywnosci sprawdzajace
osiggnigcie efektow uczenia z odniesieniem do oceny.

W wyniku powtérnej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym
w Wyzszej Szkole Humanitas z siedzibg w Sosnowcu na poziomie studidéw pierwszego
1 drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim, Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
stwierdzita, iz przeprowadzono skuteczne dziatania naprawcze (Uchwatla Nr 168 /2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 7 maja 2020 r.). Uczelnia dokonata
przyporzadkowania efektow uczenia si¢ na kierunku zarzadzanie zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
1 dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1818). Uczelnia
przyporzadkowata efekty uczenia si¢ na studiach I 1 II stopnia na kierunku zarzadzanie do
dziedziny nauk spotecznych w dwoch  dyscyplinach: nauki o  zarzadzaniu
1 jako$ci oraz ekonomia i finanse (Uchwata Senatu WSH nr S/2b/2019 z dnia 22 stycznia 2019
r. w sprawie zatwierdzenia zmian efektow uczenia sig¢). Zgodnie z zaleceniami zespolu
oceniajacego Uczelnia doprecyzowata brzmienie efektow uczenia si¢ dotyczacych nauki
jezykow obcych. W efektach uczenia si¢ w sylabusach jezykéw obcych okreslita, ze student
osigga umiejetnosci jezykowe na poziomie B2 (studia I stopnia) oraz B2+ (studia II stopnia)
Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego, z zaznaczeniem umiej¢tnosci w
zakresie postugiwania si¢ terminologia specjalistyczng w zakresie kierunku studiow. Uczelnia
dokonata zmian w planie studiow w zakresie form ksztalcenia oraz liczby godzin
przewidzianych do realizacji z poszczegodlnych przedmiotéw, a takze proporcji zajee, tj.
wyktadow/¢wiczen. W konsekwencji wprowadzonych zmian w programie studiow zwigkszono
liczbe godzin zaj¢¢ z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego, w tym zwigkszono
liczbe godzin zajg¢ o charakterze aktywnym (¢wiczenia), co uzasadnia stosunkowo wysoki
udziat pracy wtasnej w strukturze naktadu pracy studenta. Ponadto w planie studiow w stosunku
do zaje¢ prowadzonych w systemie distance learning umieszczono informacje, ktore

przedmioty i w jakim zakresie (z podzialem na wyklady i ¢wiczenia) realizowane sa w formie
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ksztalcenia na odlegtos¢. Zgodnie z zaleceniami zespotu oceniajacego zaprzestano rekrutacji

na specjalno$¢ rachunkowos¢ i finanse w zarzadzaniu.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzila biezacq ocene (jezeli dotyczy)

Lp.

Zalecenia dotyczace
kryterium 10 wymienione we
wskazanej wyzej uchwale
Prezydium PKA

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia bledow
i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
naprawczym

Brak zalecen
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Czes¢ I1. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Czynniki wewnetrzne

Mocne strony

Zgodnos¢ programu ksztalcenia z
rynkiem pracy i wymiar
praktyczny. Program studiow, przy
zachowaniu ogolnoakademickiego
profilu ksztalcenia, ktadzie silny
nacisk na aspekty praktyczne.
Wspolpraca z partnerami
biznesowymi, takimi jak: Altkom
Akademia, oraz oferowanie
certyfikatow (np. IPMA-Student,
PRINCE2®) zwigksza wartos¢
rynkowg absolwentow 1 ich
kompetencje. Oferowane specjalnosci
sg zgodne z prognozami dotyczacymi
wzrostu zapotrzebowania na
specjalistow w tych dziedzinach.
Aktualnos¢ tresci programowych.
Programy uwzgledniajg nowoczesne
trendy (np. Al, ESG, metodyki
zwinne), co odpowiada na dynamiczne
potrzeby rynku pracy i zapewnia
aktualnos¢ wiedzy.

Realizacja zaje¢ dydaktycznych z
wykorzystaniem nowoczesnym
metod, technik i narzedzi (np. VR
TRAINING). Program nie tylko
deklaruje zgodnos¢ z rynkiem, ale
wbudowuje w swoja oferte
mechanizmy (certyfikaty, tematyka
ESQG), ktore dostarczaja obiektywnych
1 mierzalnych dowodow wartos$ci
dodane;.

Doswiadczona kadra dydaktyczna.
Zajgcia prowadzone sg przez
ekspertow-praktykow i teoretykow, co
zapewnia studentom dostep do wiedzy
opartej na aplikacyjnym
doswiadczeniu.

Wspolpraca z otoczeniem.
Rozwinigta wspolpraca z otoczeniem
spotecznym i pracodawcami

Stabe strony

Stosunkowo duza liczba
wykladowcow zatrudniona na
umowach cywilnoprawnych, ktorzy
sg stabo zintegrowani z
funkcjonowaniem kierunku na ktorym
prowadzg zajecia w AH. Praca w AH
jest w tym zakresie zajeciem
dodatkowym, stad ich staba
elastycznos¢, ktoéra utrudnia
planowanie zaj¢¢, powoduje
problemy z ustaleniem terminow
konsultacji 1 zaliczen; przektada si¢
takze na niskie zaangazowanie
dydaktykow w dziatalno$¢ Uczelni.
Niewystarczajace w stosunku do
oczekiwan zaangazowanie
studentow w dzialalnos¢ naukowo-
badawcza, np. kota naukowe,
konferencje, wydarzenia studenckie
oraz dzialalnos¢ dodatkowa np.
organizacyjna.

Ograniczone kompetencje i mate
doswiadczenie niektorych
wykladowcow w obszarze technologii
informatycznych i w wykorzystaniu
metod ksztalcenia na odleglos¢.
Niewystarczajace w stosunku do
oczekiwan zainteresowanie
studentow mobilnosciami
zagranicznymi (Erasmus+) pomimo
wzmacniania oferty w tym zakresie.
Studenci kierunku zarzadzanie, to
przede wszystkim studenci trybu
niestacjonarnego. Praca zawodowa i
zobowigzania rodzinne nie pozwalaja
na dlugoterminowe wyjazdy.
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powoduje, ze jej rezultaty
wykorzystywane sg w procesie
ksztatcenia i wptywaja na jego jakos¢.
Program ksztatcenia jest opracowany
we wspolpracy z menedzerami i
przedsigbiorcami, nadto jest stale
przeksztalcany, zgodnie z potrzebami
otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Infrastruktura Uczelni.
Infrastruktura adekwatna do potrzeb
toku studiow, a ponadto dostosowana
do potrzeb 0sob z
niepetnosprawnosciag ruchowg (np.
winda, rampa dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Czynniki zewnetrzne

Szanse

Wzmacnianie relacji z podmiotami
certyfikujacymi (takimi jak np.
PRINCE2) i firmami z branzy stanowi
szans¢ na dostarczanie studentom
konkretnych, weryfikowalnych
dowodow jakosci 1 praktycznej
wartosci programu. Jest to rOwniez
skuteczny sposéb na budowanie sieci
kontaktow 1 ulatwienie absolwentom
wejscia na rynek pracy. Mozliwos¢
rozszerzenia wspolpracy z nowymi
partnerami biznesowymi i zdobywania
kolejnych branzowych certyfikatow,
co jeszcze bardziej wyrdzni
absolwentéw na rynku pracy.

Dobre perspektywy zatrudnienia dla
absolwentow, spowodowane
ulokowaniem Uczelni w jednym z
najsilniejszych w Polsce osrodkow
gospodarczych przyciagajacych
inwestorow z zagranicy.

Wzrost zapotrzebowania na
kompetencje menedzerskie.
Dynamiczny rozwdj rynku pracy, w
tym cyfryzacja i automatyzacja,
generuje ciggle zapotrzebowanie na
wykwalifikowanych menedzerow, co
stwarza szans¢ na pozyskiwanie
nowych kandydatéw na studia.

Zagrozenia

Silna i rosngca konkurencja na
rynku edukacyjnym i tendencje
demograficzne ograniczajace
liczbe studentow Wiele uczelni,
zaro6wno publicznych, jak 1
niepublicznych, oferuje kierunki z
zakresu nauki o zarzadzaniu 1
jakosci, co prowadzi do
konkurowania (w tym w zakresie
czesnego) o studentow 1 moze
prowadzi¢ do obnizenia
standardow jako$ciowych.
Szybkie zmiany na rynku pracy.
Konieczno$¢ ciaglego
aktualizowania programu studiéw
w odpowiedzi na dynamicznie
zmieniajace si¢ potrzeby biznesu
moze by¢ wyzwaniem.
Nieadekwatnos$¢ programu do
oczekiwan pracodawcoOw moze
obnizy¢ warto$¢ dyplomu.
Potencjalne splaszczanie struktur
zarzadczych z powodu Al 1
wyhamowanie rotacji
pracownikow.

Ograniczenia finansowe.
Ograniczenia finansowe moga
wplywac na jako$¢ infrastruktury
dydaktycznej, dostepnosé
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Wykorzystanie nowych technologii.
Integracja sztucznej inteligencji,
analizy danych i innych
innowacyjnych narzgdzi w programie
studiow moze poprawi¢ efektywnos¢
nauczania i przygotowac studentow do
przysztych wyzwan.

Mozliwos¢ ksztalcenia studentow ze
szczegolnymi potrzebami, ktore chca
realizowac studia w miejscu
zamieszkania (Projektowanie
Uniwersalne).

nowoczesnych narzgdzi i
mozliwo$¢ zatrudniania wysokiej
klasy specjalistow. Niska
atrakcyjno$¢ AH dla potencjalnych
pracownikow dydaktycznych.

e Oczekiwania studentow (po
pandemii Covid-19) dotyczace
wiekszej mozliwosci realizacji
zaje¢ zdalnie i asynchronicznie vs
ograniczenia prawne.

e Nowelizacja ustawy o
cudzoziemcach - Zmiany w
rekrutacji kandydatow.

Po wejsciu w zycie ustawy o
wyeliminowaniu nieprawidtowosci
W systemie wizowym panuje chaos
prawny 1 organizacyjny, co
prowadzi do ograniczenia
dostepnosci studiow w Polsce dla
rekrutowanych cudzoziemcow.
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Czes¢ I11. Zalaczniki

Zalacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego Kierunku studiow

Zalgcznik nr 2. Wykaz materialow uzupelniajacych
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