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	Nazwa kierunku kształcenia: PSYCHOLOGIA

	Dziedzina nauk społecznych

	Rodzaj przedmiotu: 

	Warsztaty

	Poziom studiów: studia jednolite magisterskie 

	Profil kształcenia: Praktyczny

	Nazwa podstawowej jednostki organizacyjnej uczelni prowadzącej kierunek: 
Wydział Psychologii

	Nazwa przedmiotu kształcenia: Coaching

	Cele kształcenia
C1 Pogłębienie rozumienia coachingu: struktury procesu, zakresu zastosowań w pracy psychologa oraz relacji coachingu do innych form wsparcia (psychoterapia, mentoring, consulting), z uwzględnieniem granic roli i odpowiedzialności.
C2 Doskonalenie umiejętności prowadzenia sesji coachingowych: kontraktowanie, praca z celem i procesem, dobór modeli i technik oraz komunikacja wspierająca refleksję i motywację klienta.
C3 Analizowanie podstaw teoretycznych i wyników badań dotyczących skuteczności coachingu (evidence-based), z krytyczną oceną adekwatności interwencji do problemu i kontekstu.
C4 Kształtowanie kompetencji relacyjnych i etycznych w pracy coachingowej: empatia, kultura dialogu, uważność na różnorodność, autorefleksja oraz dbałość o rozwój własny i standardy jakości pracy.

	Przedmiot wprowadzający: —

	Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i kompetencji: Nie wymaga wcześniejszych przedmiotów. Wskazana podstawowa znajomość psychologii osobowości, komunikacji interpersonalnej i motywacji.

	Metody kształcenia:
Mk1 Miniwykład konwersatoryjny (wprowadzenia do pojęć, modeli i standardów coachingu; prezentacje multimedialne; schematy procesu; krótkie fragmenty literatury do omówienia) (Pd1, Pd2, Pd3)
Mk2 Dyskusja moderowana i analiza przypadków (case’y coachingowe; pytania problemowe; porównywanie rozwiązań; argumentowanie decyzji i wniosków) (Pd4, Pd5)
Mk3 Ćwiczenia warsztatowe i symulacje sesji (praca w parach i grupach; odgrywanie ról; analiza przebiegu sesji; informacja zwrotna wg kryteriów jakości) (Pd6, Pd7)
Mk4 Autorefleksja / autocoaching (krótkie refleksje pisemne po ćwiczeniach; praca z narzędziami rozwojowymi; wnioski i plan doskonalenia) (Pd8, Pd9)
Mk5 Konsultacje (omówienie postępów; ukierunkowanie doboru literatury i narzędzi; korekta sposobu prowadzenia sesji i pracy etycznej) (Pd2, Pd9)

[bookmark: _heading=h.iv3gawf8usst]Pomoce dydaktyczne:
Pd1 Prezentacje multimedialne (slajdy, schematy procesu coachingowego, mapy pojęć)
Pd2 Literatura naukowa i rozdziały monografii (teksty do pracy na zajęciach)
Pd3 Standardy kompetencji i etyki coachingu (np. ICF – fragmenty do analizy)
Pd4 Studia przypadków coachingowych (opisy sytuacji klienta i kontekstu pracy)
Pd5 Karty pytań problemowych i arkusze analizy przypadku (kryteria doboru interwencji, ryzyka, granice roli)
Pd6 Scenariusze symulacji i karty ról (role klienta/coacha/obserwatora; instrukcje przebiegu)
Pd7 Rubryki obserwacji i kryteria jakości sesji (checklisty: kontrakt, cel, pytania, słuchanie, feedback)
Pd8 Narzędzia rozwojowe do ćwiczeń (koło życia, lista wartości, koszyk obowiązków, skalowanie itp.)
Pd9 Arkusze autorefleksji i podsumowań (wnioski po sesji, plan rozwoju kompetencji)

	Program kształcenia (treści nauczania)


	1. Coaching – istota i zastosowania: założenia, definicje i obszary praktyki (m.in. life coaching i biznes coaching).
2. Coaching w kontekście psychologii: miejsce coachingu wśród metod wspierania rozwoju człowieka oraz relacje z psychoterapią, mentoringiem i consultingiem.
3. Zakres i granice coachingu: role, kompetencje i odpowiedzialność w pracy z klientem; sytuacje wymagające przekierowania do innych form pomocy.
4. Kompetencje coacha: aktywne słuchanie, budowanie relacji partnerskiej, kontrakt coachingowy, pobudzanie świadomości klienta; standardy jakości pracy.
5. Etyka coachingu: kodeks etyczny ICF, typowe dylematy i trudności w zawodzie; granice roli, bezpieczeństwo relacji i etos coacha.
6. Podejścia i modele coachingowe: przegląd nurtów i koncepcji; zastosowania modeli SMART, GROW oraz piramidy Diltsa w praktyce.
7. Coaching oparty na dowodach: podstawy podejścia evidence-based oraz przegląd badań nad skutecznością interwencji coachingowych.
8. Psychologiczne mechanizmy zmiany: ujęcia poznawcze, emocjonalne i motywacyjne; myślenie–emocje–zachowanie w procesie coachingowym.
9. Proces rozwojowy i refleksyjność: modele zmiany, uczenia się i budowania samoświadomości; rola autorefleksji, uważności i rozwoju osobistego w pracy coacha.
10. Praca z celem i procesem: temat sesji a cel sesji; cel sesji a cel procesu; planowanie działań, monitorowanie postępów i ewaluacja procesu.
11. Pytania coachingowe i komunikacja: pytania otwarte/zamknięte, mocne/słabe pytania; znaczenie pytań, słuchania, informacji zwrotnej i relacji w procesie współpracy.
12. Techniki coachingowe cz. 1: parafraza, skalowanie, odzwierciedlanie, feedback, konfrontacja – dobór techniki do celu i klienta.
13. Techniki coachingowe cz. 2: wizualizacja, reframing, praca z przekonaniami.
14. Ćwiczenia coachingowe (narzędzia rozwojowe): koło życia, lista wartości, koszyk obowiązków – zastosowanie i ograniczenia w pracy z klientem.
15. Symulacje sesji coachingowych i analiza: praca w parach/grupach, obserwacja i informacja zwrotna; analiza nagrań (jeśli wykorzystywane).

	Literatura podstawowa:
1. Starr J.; przekł. Łuczkiewicz G., (2005). Coaching: procesy, zasady, umiejętności. Warszawa. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.
2. Sidor-Rządkowska M., /red./ (2009). Coaching: teoria, praktyka, studia przypadków. Kraków. Wolters Kluwer Polska Sp. z o.o..
3. Law H., Ireland S., Hussain Z. (2010). Psychologia coachingu. Warszawa. PWN Wydaw. Nauk.
4. Grant A., Cavanagh M. (2007). Evidence-based coaching: Scientific foundations and best practices. John Wiley & Sons.

	Literatura uzupełniająca
1. Whitmore J. (2021). Coaching. Trening efektywności. Rebis.
2. Stelter R. (2014). Coaching. Proces, dialog, relacja. PWN.
3. Rogers J. (2020): Coaching. Podstawy umiejętności. MT Biznes.
4. Zubrzycka-Nowak M., Rybczyńska K., Montesori S. (2018) Czym jest coaching?, Sopot.
5. Neenan M., Palmer S. (2013). Cognitive Behavioural Coaching in Practice. Routledge.
6. Mezirow J. (2000). Learning as Transformation: Critical Perspectives on a Theory in Progress. Jossey-Bass.
7. Rock D., Siegel D. (2020). Coaching with the Brain in Mind: Foundations for Practice. Wiley.
8. Deci E., Ryan R. (2008). Self-determination theory: A macrotheory of human motivation. Canadian Psychology, 49(3).
9. Czarkowska L.D. (2014) Transformacja w coachingu, aby stawać się sobą - inspiracje z psychologii zorientowanej na proces oraz model Homo Creator, [w:] Coaching transformacyjny jako droga ku synergii. red. L. Czarkowska, Wydawnictwo Poltex, Warszawa.

	Sposoby oceny (f – formująca, p – podsumowująca):
F1 Ocena aktywności studenta podczas zajęć
F2 Refleksje pisemne po zajęciach oraz prace własne 
F3 Quiz wiedzy o coachingu przeprowadzony na ostatnich zajęciach
P1 Egzamin pisemny
P2 Końcowa ocena opisowa na podstawie zsumowanej aktywności i uzyskanych plusów, dokumentowana w arkuszu obserwacji.

	Forma zajęć
	Warunki zaliczenia zajęć

	Warsztaty
	-Regularna obecność na zajęciach (min. 80%)
-Zaliczenie odbywa się w oparciu o system aktywności („plusów”), przyznawanych za zaangażowanie: udział w dyskusjach, symulacjach sesji coachingowych prowadzonych na forum, dzielenie się refleksjami po ćwiczeniach praktycznych oraz przygotowanie krótkich prac pisemnych. 
-Każde zajęcia (1,5 godziny) dają możliwość uzyskania 1 „plusa”.
-Przy 18 godzinach zajęć (12 spotkań) student może zdobyć maksymalnie 10 plusów, z uwzględnieniem dwóch dopuszczalnych nieobecności.
- Dodatkowo, na ostatnich zajęciach studenci przystępują do krótkiego quizu wiedzy o coachingu, obejmującego zagadnienia omawiane podczas zajęć praktycznych. Quiz pełni funkcję formującą i służy potwierdzeniu efektu uczenia się E1_W (wiedza o podstawowych pojęciach i modelach coachingu).
- System oceniania ma charakter formujący i opisowy, a prowadzący dokumentuje postępy studentów w arkuszu obserwacji (rejestr plusów i aktywności). Dokumentacja ta stanowi podstawę do określenia stopnia zaangażowania i uzyskanej oceny końcowej.

Kryteria zaliczenia przy 18h: 

· 0–5pkt – niedostateczny (2,0)
· 6 pkt – dostateczny (3,0)
· 7 pkt – dostateczny plus (3,5)
· 8 pkt – dobry (4,0)
· 9 pkt – dobry plus (4,5)
· 10 pkt – bardzo dobry (5,0)

W przypadku grup o mniejszej lub większej liczbie godzin zajęć, liczba możliwych do zdobycia „plusów” oraz skala ocen zmieniają się analogicznie do liczby dostępnych godzin. System wspiera aktywność i regularność uczestnictwa w zajęciach, promując zaangażowanie i odpowiedzialność w procesie uczenia się, sprzyja otwartości i autentyczności w pracy warsztatowej.

	Efekty uczenia się 

	Symbol efektu uczenia się
	Opis efektu uczenia się
	Odniesienie efektu do efektu kierunkowego

	E1_W
	Uporządkowanie i pogłębienie wiedzy o coachingu: istocie, strukturze, zastosowaniach w praktyce psychologicznej oraz relacjach z innymi formami wsparcia; charakteryzowanie podejść i modeli coachingu oraz ich podstaw teoretycznych.
	
K_W01
K_W05
K_W16


	E2_W
	Pogłębienie wiedzy odnośnie psychologicznych mechanizmów oddziaływania interwencji coachingowych (poznawczych, emocjonalnych, motywacyjnych), w tym roli pytań coachingowych oraz pracy z przekonaniami i wartościami.
	K_W08
K_W13
K_W16

	E3_W
	Interpretowanie zasad etyki zawodowej i standardów coachingu oraz analizowanie granic roli i odpowiedzialności w relacji coachingowej.
	K_W17
K_W20

	E1_U
	Stosowanie wybranych modeli coachingu (np. GROW, SMART, poziomy logiczne Diltsa) w pracy z klientem, z dobieraniem narzędzi i pytań wspierających refleksję i motywację.
	K_U01
K_U05
K_U18

	E2_U
	Wykorzystywanie technik aktywnego słuchania, parafrazy i pogłębiania oraz dostosowywanie sposobu komunikacji do celu i przebiegu sesji (w tym poziomów słuchania wg ICF).
	K_U10
K_U11
K_U19

	E3_U
	Analizowanie procesu coachingowego oraz prowadzenie mini-procesu coachingowego w oparciu o cel, wartości i przekonania klienta, z formułowaniem wniosków na podstawie obserwacji i informacji zwrotnej.
	K_U12
K_U13
K_U17

	E1_K
	Przejawianie profesjonalizmu i odpowiedzialności etycznej w pracy coachingowej, z poszanowaniem granic roli psychologa i coacha oraz dobrostanu klienta.
	K_K01
K_K02
K_K06

	E2_K
	Okazywanie otwartości na różnorodność oraz prowadzenie rozmowy w sposób inkluzywny, wolny od stereotypów, z gotowością do refleksji nad własnymi postawami.
	K_K04
K_K05
K_K09

	E3_K
	Uznawanie znaczenia samorozwoju i superwizji w pracy coachingowej oraz podejmowanie autorefleksji nad własnym funkcjonowaniem w relacji z klientem.
	K_K02
K_K08
K_K11

	Tabela odniesień efektów uczenia się do celu kształcenia, treści nauczania, metod kształcenia i sposobów oceny

	Symbol efektu uczenia się
	Odniesienie danego efektu do efektu kierunkowego
	Odniesienie danego efektu do celu kształcenia
	Odniesienie danego efektu do treści kształcenia (nauczania)
	Odniesienie danego efektu do metod kształcenia
	Odniesienie danego efektu do sposobów oceny

	E1_W
	K_W01, K_W05, K_W16
	C1, C3
	1-4
	Mk1-Mk2
	F1, F3, P1
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	K_W08, K_W13,
K_W16



	C1,C3
	5-10
	Mk1-Mk3
	F1, F3, P1

	E3_W
	K_W17, K_W20
	C1,C4
	11-14
	Mk1-Mk3
	F1, F3, P1

	E1_U
	K_U01, K_U05, K_U18
	C2
	3-8
	Mk2-Mk4
	F1, F2, P2

	E2_U
	K_U10, K_U11, K_U19
	C2-C3
	4-10
	Mk3-Mk4
	F1, F2, P2

	E3_U
	K_U12, K_U13, K_U17
	C1-C3
	6-12
	Mk3-Mk5
	F1, F2, F3, P2

	E1_K
	
	



	K_K01, K_K02, 
K_K06



	C1-C4
	2-8
	Mk2-Mk4
	F1, F2, P2

	E2_K
	
	



	K_K04, K_K05, 
K_K09



	C2-C4
	7-12
	Mk3-Mk5
	F1, F2, P2

	E3_K
	K_K02, K_K08, K_K11
	C3-C4
	10-14
	Mk3-Mk5
	F1, F2, P2

	Formy zajęć i punkty ECTS

	Forma zajęć
	Forma aktywności studenta
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	
	
	na studiach stacjonarnych
	na studiach niestacjonarnych

	Wykład
	Kontakt z nauczycielem akademickim
	
	

	Laboratoria
	
	
	

	Seminarium
	
	 
	 

	Praktyka studencka
	
	 
	 

	Lektorat
	
	 
	 

	Konwersatorium
	
	30
	15 

	Wykład monograficzny
	
	 
	 

	Praca własna studenta
	Czytanie wskazanej literatury
	10
	15

	
	Rozwiązywanie zadań i problemów
	10
	15 

	
	Przygotowanie projektu/prezentacji/referatu
	10
	15

	
	Przygotowanie sprawozdania z wykonanych ćwiczeń
	5
	 5

	
	Przygotowanie się do zaliczenia
	10
	10

	
	Przygotowanie się do egzaminu 
	
	

	
	Inne (jakie?)………..
	 
	 

	Sumaryczna liczba godzin
	75
	75

	Liczba punktów ECTS
	3
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