Jaworzno, dnia 04 grudnia 2024 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
NA SWIADCZENIE UStUG INFORMATYCZNYCH
DLA ZtOBKA MIEJSKIEGO W JAWORZNIE

Dyrektor Ztobka Miejskiego w Jaworznie zaprasza do ztozenia oferty w formie pisemnej lub
elektronicznej na ,,$wiadczenie ustug informatycznych dla Ztobka Miejskiego w Jaworznie”.

I. Zamawiajacym jest:

Jaworzno - Miasto na prawach powiatu

ul. Grunwaldzka 33

NIP 632 -201-00-13

Il. Odbiorca jest:

Ztobek Miejski w Jaworznie

ul. 3 Maja 16, 43 — 600 Jaworzno

Tel. 32 751 18 81

e-mail: sekretariat@zlobekmiejski.jaworzno.edu.pl

lll. Rodzaj zaméwienia: ustuga.

IV. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug informatycznych dla Ztobka Miejskiego
w Jaworznie.

1. Zakres $wiadczenia ustugi:

- zarzadzanie siecig informatyczng,

- instalacja i konfiguracja systemoéw operacyjnych, oprogramowania i poszczegélnych aplikacji,

- diagnostyka i naprawa problemow sprzetowych / sieciowych — serwery, komputery, laptopy,

- prowadzenie statego nadzoru oraz wprowadzenie zabezpieczen przed nieautoryzowanym
dostepem do sieci komputerowej,

- aktualizacja sterownikow i systemodw operacyjnych w celu poprawy bezpieczenstwa danych przed
internetowymi zagrozeniami,

- nadawanie uprawnien w ustudze katalogowej,

- bezpieczenistwo informatyczne, tworzenie kopi zapasowej raz w miesigcu na obu oddziatach,

- doradztwo teleinformatyczne,

- zdalne wsparcie uzytkownikédw w biezgcej pracy z komputerem w godzinach 7:30 — 14:30 dnia
roboczego.

V. Miejsce swiadczenia ustug:

Ztobek Miejski w Jaworznie, ul. 3 Maja 16, 43-600 Jaworzno

Filia Ztobka Miejskiego w Jaworznie, ul. Towarowa 61, 43-600 Jaworzno

VI. Obowiagzek Wykonawcy:

Ustuga fakturowana 1 raz w miesigcu.

VIl. Warunki udziatu w zamoéwieniu:

Osoby wyznaczone do realizacji ustug objetych niniejszym zapytaniem muszg posiadac:

- wyksztatcenie wyzsze techniczne,

- wiedze i doswiadczenie do wykonania przedmiotu zamdwienia.

VIIl. Wymagane dokumenty:

1. Oferta powinna by¢ ztozona na zatgczonym formularzu ofertowym i zawieraé wszystkie

wymagane w nim informacje:
a. formularz ofertowy (zatgcznik nr 1),



b. kserokopie potwierdzonych za zgodno$é przez oferenta dokumentéw potwierdzajgcych
wyksztatcenie osoby realizujgce]j ustuge objetg niniejszym zapytaniem,

c. kserokopie potwierdzonych za zgodnos$¢ przez oferenta, referencji innych podmiotéw /
Zamawiajgcych, potwierdzajgcych wykonywanie / wykonanie podobnych ustug z nalezyta
starannoscig nie wczeséniej niz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert
min.3.

2. Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca.

IX. Termin wykonania ustugi: od 01 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.

X. Tryb udzielenia zamdéwienia:

1. Do niniejszego zamowienia nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamoéwien publicznych, w zawigzku z trescig art. 2 ust 1 pkt 1 tej ustawy (Dz.U. z 2024 r. poz.
1320 ze zm.).

2. Postepowanie jest prowadzone w trybie zapytania ofertowego (na podstawie przepisow
wewnetrznych okres$lonych w Regulaminie udzielania zamoéwien publicznych o wartosci
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ztotych z dnia 01.06.2020 r.).

3. Rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg bedg nastepowaty w ztotych polskich na
podstawie wystawionych faktur.

4. Suma kwot na wystawionych fakturach nie moze przekracza¢ wartosci okreslonej przez
Wykonawce w formularzu ofertowym.

XI. Kryteria oceny oferty:

Ocena spetnienia warunkéw okreslonych w zaméwieniu dokonana bedzie metodg ,spetnia — nie
spetnia”, w oparciu o dokumenty ztozone przez oferentdw w niniejszym postepowaniu. Po
weryfikacji ofert pod katem spetnienia wymagan, oferty zostang ocenione wg kryterium — 100%
cena, a w przypadku takiej samej ceny pod uwage zostanie wziete doswiadczenie Wykonawcy.
Cene za przedmiot zamdwienia Wykonawca przedstawi w formularzu oferty bedgacym zatgcznikiem
do mniejszego zapytania. Cena musi by¢ podana w ztotéwkach i ma stanowi¢ kwote brutto.

XIl. Termin sktadania ofert uptywa: 11 grudnia 2024 r.

Oferty, ktére wptyng po ww. terminie nie bedg rozpatrywane.

XIll. Oferty prosimy ztozyé w sekretariacie Ztobka Miejskiego w Jaworznie ul. 3 Maja 16, 43 — 600
Jaworzno, lub w sekretariacie filii Ztobka Miejskiego w Jaworznie ul. Towarowa 61, 43 — 600
Jaworzno z opisem na kopercie: ,Swiadczenie ustug informatycznych dla Ztobku Miejskim
w Jaworznie”. Dopuszcza sie réwniez mozliwos¢ ztozenia przedmiotowej oferty za pomocg poczty
elektronicznej na adres: sekretariat@zlobekmiejski.jaworzno.edu.pl (zeskanowana cata oferta wraz
z zatacznikami), a nastepnie ztozenie wersji papierowej oferty dnia nastepnego.

XIV. Oferta musi zosta¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji Wykonawcy.

XV. Osoba do kontaktu: Elzbieta Orzechowska-Filipczyk.

XVI. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania na kazdym
etapie jego trwania, bez podawania uzasadnienia.

XVII. Pozostate informacje:

1. W przypadku niezgodnosci ztozonej oferty z opisem przedmiotu zamdwienia i/lub innymi
wymaganiami Zamawiajgcego dana oferta nie bedzie brana pod uwage.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

3. Dopuszcza sie negocjacje z Wykonawcg, ktory przedstawit najkorzystniejszg oferte w przypadku
ceny wyzszej od zaplanowanej w budzecie.

4. Niniejsze zapytanie nie obliguje Zamawiajgcego do zawarcia umowy.

5. Po wybraniu najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy skontaktuje sie wytgcznie z wybranym
Wykonawca.

Dyrektor Ztobka Miejskiego w Jaworznie
Elzbieta Orzechowska - Filipczyk
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