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Zatgcznik Nr 1 do Ogtoszenia o zamdwieniu Nr 03/KP/2020

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zadanie Nr 1- doradztwo psychologiczne
Konsultacje psychologiczne beda m.in. obejmowaty:

1. Indywidualne poradnictwo psychologiczne - 10 Uczestnikéw Projektu,
4 godziny dla kazdego Uczestnika Projektu. taczna liczba wsparcia - 40 h
(10 Uczestnikow Projektu x 4 godziny doradztwa), przy czym 1 godzina to
60 minut.

Realizacja zadania w 3 edycjach: 2020 r., 2021 r., 2022 r., po 10 oséb na kazda
edycje.

I edycja - czerwiec - lipiec 2020 r.,

IT edycja — marzec - kwiecien 2021 r.,

III edycja - marzec - kwiecie 2022 r.

tacznie 120 godzin doradztwa psychologicznego (po 4 h doradztwa
indywidualnego na osobe).

Minimalny zakres doradztwa: rozpoznanie sytuacji zwigzanej z problemem osoby
i jej rodziny, diagnoza potrzeb pod katem spotecznym, pomoc w jej przetamaniu
oraz motywowanie do udziatu w projekcie i podtrzymywanie aktywnosci.

Oferent zapewnia kadre trenerskg (posiadajacq min. 2 letnie doswiadczenie
zawodowe lub 200 godzin szkoleniowych), materiaty dydaktyczne, materiaty
szkoleniowe (dostosowane do potrzeb uczestnikéw).

Zamawiajacy zapewnia sale szkoleniowa.

2. Grupowe poradnictwo psychologiczne - warsztaty kompetencji spotecznych
i zyciowych —-Grupa: 10 Uczestnikow Projektu, liczba godzin4 h, (10 Uczestnikow
Projektu x 4 godziny doradztwa), przy czym 1 godzina to 60 minut.
Realizacja zadania w 3 edycjach: 2020 r., 2021 r., 2022 r., po 10 oséb na kazdq
edycje.

I edycja - czerwiec - lipiec 2020 r.,

IT edycja — marzec - kwiecien 2021 r.,

III edycja - marzec - kwiecien 2022 r.

tacznie 12 godzin doradztwa psychologicznego (po 4 h doradztwa
psychologicznego grupowego na grupe).

Wsparcie bedzie uwzglednia¢ potrzeby Uczestnikdéw projektu, identyfikacje barier
psychologicznych i ich przetamywanie, osigganie celéw, komunikacja, radzenie
sobie z emocjami, radzenie sobie ze stresem. Nauke umiejetnosci gospodarowania
budzetem domowym, zarzadzanie czasem, zatatwianie spraw w instytucjach,
redagowanie pism urzedowych.
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Oferent zapewnia kadre trenerskg (posiadajacq min. 2 letnie doswiadczenie
zawodowe lub 200 godzin szkoleniowych), materiaty dydaktyczne, materiaty
szkoleniowe.

Zamawiajacy zapewnia sale szkoleniowa.

3. Wyjazdowy trening kompetencji spotecznych (Zakopane):

- Indywidualne poradnictwo psychologiczne - trening indywidualny,
10 Uczestnikdw Projektu, 2 godziny dla kazdego Uczestnika Projektu. tgczna liczba
wsparcia - 20 h (10 Uczestnikdw Projektu x $Srednio 2 godziny doradztwa), przy czym
1 godzina to 60 minut.

- Grupowe poradnictwo psychologiczne- warsztaty grupowe - 10 Uczestnikow
Projektu,4 godziny dla grupy. (10 Uczestnikow Projektu x 4 godziny doradztwa), przy
czym 1 godzina to 60 minut. taczna liczba wsparcia 4 godzin.

Przez 3 dni sesji wyjazdowej Uczestnicy Projektu beda angazowani w zajecia
edukacyjne: trening kompetencji emocjonalnych, trening kompetencji rodzicielskich
i trening dorostosci. Wsparcie bedzie uwzglednia¢ indywidualne potrzeby Uczestnikéw
Projektu, identyfikowac bariery psychologiczne i pomagac je przetamywac.

Realizacja zadania w 3 edycjach: 2020 r., 2021 r., 2022 r., po 10 0s6b na kazdq
edycje.

I edycja - sierpien 2020 r.,

IT edycja - sierpien 2021 r.,

III edycja - sierpien 2022 r.

Dojazd, zakwaterowanie i wyzywienie po stronie oferenta.

obowigzkdéw psychologa nalezeé bedzie:

1. Przygotowanie harmonogramu spotkan z uczestnikami, zawiadamianie
uczestnikow projektu o terminach spotkan, prowadzenie dokumentacji
uczestnictwa.

2. Przygotowanie i wydruk materiatow, ankiet oraz innej dokumentacji niezbednej do
prowadzenia treningu umiejetnosci spotecznych.

3. Wzmacniania samoswiadomosci klientow co do posiadanych zasobow oraz sfer
wymagajacych dalszego rozwoju.

4. Wspotpraca z Koordynatorem projektu

5. Sporzadzenie raportow, analiz i opracowan pisemnych dotyczacych grupy
docelowej.

Zadanie nr 2 doradztwo zawodowe.

W ramach czesci 2 zamdwienia przewiduje sie nastepujgce czynnosci:

1.

Indywidualne poradnictwo zawodowe - 10 Uczestnikdw Projektu,
$rednio 3 godziny dla kazdego Uczestnika Projektu. taczna liczba wsparcia - 30 h
(10 Uczestnikdw Projektu x 3 godziny doradztwa), przy czym 1 godzina to
60 minut.

Poradnictwo ma na celu m.in. podniesienie poziomu wiedzy z zakresu aktywnego
poruszania sie po rynku pracy oraz motywacji do podjecia zatrudnienia. Doradztwo
jest niezbedne do przetamania kluczowych problemoéw uczestnikédw projektu, ktdére
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wyhnikaja czesto z przebywania bez pracy, jego celem bedzie takze motywowanie ich
do udziatu w zajeciach i dalszego rozwoju, itp.

Kazdy z Uczestnik Projektu otrzyma oferte wsparcia obejmujacg formy pomocy, ktore
zostang zidentyfikowane u niego jako niezbedne w celu poprawy sytuacji na rynku
pracy/uzyskanie zatrudnienia. Doradca m.in. okresli trudnosci zawodowe, rozpozna
wstepne cele zawodowe, oceni postawy w stosunku do przysziosci, postrzeganie
samego siebie; zainteresowania, wartosci i cele, doswiadczenia zyciowe, zawodowe
i umiejetnosci, wyksztatcenie i przebyte szkolenia, wzory pracy i uczenia sie oraz
uzdolnienia, czynniki spoteczno-ekonomiczne oraz uzdolnienia przedsiebiorczosci.
Zajecia realizowane w trzech edycjach. tacznie 90 godzin doradztwa zawodowego
indywidualnego. W kazdej edycji, w grupach 10 osobowych, po 3 godziny na jedng
grupe, tacznie 30 h zaje¢ na jedng edycje. Wsparcie realizowane w trzech edycjach,
termin realizacji:

I edycja: czerwiec - lipiec 2020 r. (30 godzin),

IT edycja: marzec — kwiecien 2021 r. (30 godzin);

III edycja: marzec -kwiecien 2022 r. (30 godzin).

Oferent zapewnia kadre trenerskg (posiadajacg min. 2 letnie doswiadczenie
zawodowe Ilub 200 godzin szkoleniowych), materialy dydaktyczne, materiaty
szkoleniowe (dostosowane do potrzeb uczestnikdéw).

Zamawiajacy zapewnia sale szkoleniowa.

2. Doradztwo zawodowe grupowe- Grupa: 10 Uczestnikow Projektu, liczba godzin 2
h, (10 Uczestnikdw Projektu x 2 godziny doradztwa), przy czym 1 godzina to 60
minut.

Realizacja zadania w 3 edycjach: 2020 r., 2021 r., 2022 r., po 10 oséb na kazdag
edycje.

I edycja - czerwiec - lipiec 2020 r.,

IT edycja - marzec - kwiecien 2021 r.,

III edycja — marzec - kwiecien 2022 r.

tacznie 6 godzin doradztwa psychologicznego (po 2 h doradztwa psychologicznego
grupowego na grupe).

W ramach spotkan grupowych zostanie przeprowadzony blok wsparcia , Poszukiwanie
pracy”, zasady rekrutacji w firmach, okreslenie list potencjalnych pracodawcow oraz
przygotowanie aplikacji (zyciorysu zawodowego, listu motywacyjnego), c¢wiczenie
autoprezentacji (rozmowa z pracodawcq).

Oferent zapewnia kadre trenerskg (posiadajgcg min. 2 letnie doswiadczenie
zawodowe |lub 200 godzin szkoleniowych), materiaty dydaktyczne, materiaty
szkoleniowe (dostosowane do potrzeb uczestnikéw).

Zamawiajqcy zapewnia sale szkoleniowa.

Zadanie Nr 3 —-sesja wyjazdowa do Zakopanego

Zorganizowania i przeprowadzenia 3-dniowej sesji wyjazdowej dla 10 Uczestnikdw
Projektu i ich otoczenia. tgcznie max. 40 osdb.

Termin i miejsce realizacji przedmiotu Zapytania:

Kraj: Rzeczpospolita Polska.

Miejsce: Zakopane - transport zapewnia Zamawiajacy.

Termin: sierpien 2020 r.
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zakwaterowanie uczestnikbw w  budynkach: hotelach, pensjonatach, itp.
Zakwaterowanie o0s6b w czystych pokojach, z dostepem do $wiatta dziennego,
wyposazonych w sprawne sprzety i instalacje, majacych dostep do wezta sanitarnego,
wyposazonych w posciel (jeden komplet poscieli na jedng zakwaterowang osobe),
przystosowanych dla uczestnikéw i dzieci w wieku od 1-18 lat.

petne wyzywienie uczestnikow wyjazdu. Ustuga restauracyjna dla osob sktadajaca sie
z co najmniej z 4 positkow dziennie- $niadania, obiadu dwudaniowego, podwieczorku
i kolacji (jednego dnia pobytu w formie ogniska/grilla), od obiadu pierwszego dnia
warsztatéw do obiadu ostatniego dnia warsztatow. Positki winny by¢ urozmaicone
i zawiera¢ produkty ze wszystkich grup produktéw spozywczych. Jadtospis powinien
uwzglednia¢ mozliwo$¢ zapewnienia positkow wegetarianskich, a takze specjalnej
diety.

zapewnienie kompleksowej ustugi ubezpieczeniowej dla uczestnikdw wyjazdu,
mozliwosci zorganizowania na miejscu animacji dla dzieci, dostepu do sprzetu
rekreacyjno-wypoczynkowego na terenie obiektu,

zapewnienie sali szkoleniowo - seminaryjnej (min. 1) z dostepem do Internetu
wyposazonej w tablice flipchartowe wraz z miejscem na catering, wyposazona
w krzesta i stoty (z mozliwoscig zmiany aranzacji w trakcie trwania zaje¢) dla
uczestnikow  spotkania, z  mozliwoscia zamieszczenia  oznakowania  sali
o realizowanych zajeciach i dofinansowaniu poprzez przywieszenie plakatu,

sale na realizacje zaje¢ dla dzieci (1 sale mieszczacg grupe co najmniej 20 osdb):
e wyposazona W krzesta i stoty (z mozliwoscig zmiany aranzacji w trakcie trwania
zajec)

bezptatny parking,

dla 10 Uczestnikdédw Projektu serwis kawowy podczas 2 dniowych warsztatéw, ktéry
powinien sie sktadac¢ z: herbaty, sokow, wody, owocow/warzyw sezonowych i tzw.
~suchego poczestunku” (np. paluszki, ciastka) dostepnych kazdego dnia,

organizacje czasu wolnego, zapewnienie aktywnego wypoczynku podczas przerw
szkoleniowych, miejsc relaksu i odnowy typu basen, sauna, itp. tj. wyjazdu kolejka na
Kasprowy Wierch, wyjscia na basen wszystkich uczestnikéw wyjazdu.

Realizacja zadania w 3 edycjach: 2020 r., 2021 r., 2022 r., max. Do 40 osdéb na
kazdag edycje.

I edycja - sierpien 2020 r.,

II edycja - sierpien 2021 r.,

III edycja — sierpien 2022 r.

Zadanie Nr 4 - Warsztat terapii rodzinnej

Przeprowadzenie terapii rodzinnej - dla 10 oséb z otoczeniem

Terapia ma na celu przezwyciezenie m. in. trudnosci w relacjach rodzinnych, ktopotéw
wychowawczych oraz zmiany wzorcow rodzinnych. Beda poruszane tematy
uzaleznienia, mechanizm ich powstania, rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie
z trudnymi i przykrymi emocjami. Dla dzieci wsparcie psychologa dzieciecego w celu
wyrazania siebie, wtasnych uczu¢, emocji, panowania nad emocjami. Osoby/rodziny
w ramach terapii bedg mogty skorzystaé z:

- trenera ds. uzaleznien,

- psychologa dzieciecego,

- psychologa.
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Zaktada sie srednio na 1 osobe/rodzine 10 godzin. tgcznie 10 os. X 10 godzin + 100
godzin.

Udzielanie porad prawnych i ustug kosmetycznych - uzaleznione od potrzeb
uczestnikéw . Srednio na 1 Uczestnika Projektu 6 godzin ustugi . Grupa 10 osobowa X 6
godzin = 60 godzin na grupe.

Grupa Uczestnikow projektu moze skorzystac z nastepujacych ustug:
a) Pomoc prawna dla rodzin - 10 oséb

Do obowigzkow prawnika nalezec bedzie:

- indywidualne poradnictwo prawne majgce na celu podjecie przez uczestnikow

projektu konkretnych dziatan prowadzacych do poprawy ich sytuacji zyciowej

w zakresie rozwigzan prawnych, zgodnie z indywidualnie zdiagnozowang sytuacjg

problemowa.

b) Warsztat wizerunku i autoprezentacji- dla 10 osoéb

W ramach tego warsztatu odbedzie sie:

- doskonalenie lub zmiana wizerunku, ukierunkowana na indywidualny rozwdj

osobowosciowy i zawodowy

- nauka makijazu biznesowego dopasowanego do typu urody
- warsztat doboru kosmetykdéw dopasowanych do potrzeb i wymagan
indywidualnych

- analiza typu urody z doborem indywidualnej palety barw w zakresie koloréow

dominujacych i akcentujacych
Tematyka warsztatow i zakres realizacji indywidualnych konsultacji bedzie uzalezniony od
potrzeb uczestnikow. Indywidualne konsultacje obejmujg ustugi kosmetyczne
przeprowadzane w przystosowanych do tego celu pomieszczeniach (gabinetach, salonach
kosmetycznych ) spetniajgcych obowigzujgce normy sanitarno-higieniczne.

Wyjscie kulturalne

W projekcie zaplanowano nastepujace dziatania:

- zajecia integracyjne- wyjscia do kina, teatru, na kregla, restauracji i zwiedzanie
miasta itp.

Dla 10 Uczestnikéw Projektu i ich otoczenia odbedg sie 2 wyjscia kulturalne w roku.
tacznie ok. 40 osbéb x 2 wyjscia kulturalne.

Wsparcie realizowane w trzech edycjach, termin realizacji:

I edycja: 2020 r. - tacznie 160 godzin na grupe + 2 wyjscia kulturalne,
IT edycja: 2021 r.- tacznie 160 godzin na grupe + 2 wyjscia kulturalne,
III edycja: 2022 r.- tgcznie 160 godzin na grupe + 2 wyjscia kulturalne.

Zadanie Nr 5 - Posrednik pracy

Ustuga bedzie polegata na kompleksowym i indywidualnym posrednictwie pracy dla 10 UP
w zakresie wyboru zawodu zgodnego z kwalifikacjami i kompetencjami wspieranych
0osOb. Posrednik pracy bedzie udzielat pomocy UP w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia w kontekscie ich kompetencji i umiejetnosci zatrudnienia. Posrednictwo
pracy bedzie miato charakter ciggty, nieodtacznie towarzyszy¢é bedzie UP przez catg
zaplanowang sciezke wsparcia. Posrednik pracy ma pobudzac¢ do samodzielnego dziatania
i poszukiwania pracy oraz monitorowac¢ aktywnos$¢ UP w tym zakresie. Posrednik pracy
bedzie aktywizowat UP ukazujac im korzysci wynikajace z podjecia pracy oraz bedzie
monitorowat stopien realizacji IPD. Rolg posrednika pracy bedzie takze zdecydowanie czy
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dana osoba kwalifikuje sie do podjecia pracy, czy tez na tym etapie korzystne bedzie dla
niej podjecie szkolen w celu uzupetnienia/zmiany kwalifikacji. Kazdy UP otrzyma oferty
pracy i innych form aktywizacji np. dodatkowe ksztalcenie, a takze zostang UP
przekazane informacje zachecajace do samozatrudnienia (w szczegdlnosci dotyczyc¢ to
bedzie os

Plan pracy z Uczestnikami Projektu:

1) Przeprowadzenie wstepnej indywidualnej rozmowy z UP - zebranie niezbednych
informacji w celu poszukania odpowiedniej pracy dla UP;

2) Przeprowadzenie kolejnych indywidualnych rozméw z klientem, w celu weryfikacji
efektédw poszukiwania pracy;

3) Pozyskiwanie ofert pracy i udzielanie pracodawcom informacji o kandydatach;

4) Upowszechnianie ofert pracy wsréd UP - informowanie UP o aktualnej sytuacji na
lokalnym/regionalnym rynku pracy;

5) Inicjowanie i organizowanie kontaktéw UP z pracodawcami; 6) Informowanie UP o
przystugujacych im prawach i obowigzkach.

10 Uczestnikow Projektu x srednio 2 godziny na 1 uczestnika. tacznie 20 godzin na
grupe.

Wsparcie realizowane w trzech edycjach, termin realizacji:

I edycja: 2020 r. - tacznie 20 godzin na grupe,

IT edycja: 2021 r.- facznie 20 godzin na grupe;

III edycja: 2022 r.- tgcznie 20 godzin na grupe.
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