Zalacznik do Zarzadzenia nr 6/2024
Dyrektora Miejskiego Domu Kultury

w Pienig¢znie z dnia 20 wrzesnia 2024 .

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKIM DOMU KULTURY
W PIENIEZNIE

&l
Zasady rekrutacji pracownikéw/instruktordow/stazystéw/wolontariuszy

Dyrektor Miejskiego Domu Kultury w Pieni¢znie doktada wszelkich staran, by
zatrudnia¢ pracownikdéw/wspdtpracownikéw posiadajacych odpowiednie kwalifikacje
i kompetencje, ktorzy podzielaja wartosci wynikajace z Konwencji o Prawach Dziecka,
w szczegdlnosci prawo dziecka do ochrony przed krzywdzeniem.

Przed przystapieniem do pracy wybrany kandydat, oprocz innych dokumentow
wymaganych przepisami prawa, sktada o§wiadczenie o niekaralnosci za przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa na szkode
maloletniego oraz o toczacych sie¢ wzgledem niego postepowaniach karnych.

Kazdy nowo przyjety pracownik zapoznaje si¢ z zapisami Standardéw Ochrony
Maloletnich, regulaminem pracy oraz z zasadami ochrony i przetwarzania danych
osobowych w instytucji.
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Zasady bezpiecznych relacji pomi¢dzy pracownikami (instruktorami, wolontariuszami,

1.

stazystami) instytucji a maloletnimi

Wszelkie dziatania zwigzane z kontaktem 2z dzieckiem podejmowane sg z
poszanowaniem prawa do ochrony prywatnosci dziecka. Kontakt bezposredni
pracownika dostosowany jest do potrzeb dziecka i odbywa si¢ za zgoda dziecka. W
trakcie kontaktu z dzie¢mi, pracownicy zwracaja si¢ do dziecka z szacunkiem, uzywaja
prostego jezyka, dostosowanego do mozliwosci dziecka.

2. Ponadto wszyscy pracownicy instytucji kultury:

e roéwno traktujag wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pochodzenie, wyglad,
przekonania;

e o0dnoszj si¢ z szacunkiem do ewentualnej innosci dziecka (w zakresie przekonan,
doswiadczen, trudnosci rozwojowych itp.);

e uzywaja jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju
dziecka;



e tworzg w instytucji kulturg otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci sprzyjajace;
zglaszaniu i omawianiu wszelkich zagadnien i probleméw dotyczacych ochrony
dzieci.

Dopuszczalny kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposob zwigzany z zabawa,

koniecznoscia zapewnienia dziecku bezpieczenstwa lub potrzebg uspokojenia dziecka.

. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec 0sob

nieuprawnionych, w tym wobec pozostatych matoletnich czy pracownikéw instytucji

kultury, ktérym wiedza ta nie jest niezbedna do wykonywania swoich obowiazkéw.

Obejmuje to wizerunek, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,

opiekunczej i prawne;j.

. Niewskazane jest krzyczenie na maloletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z

zagrozenia jego bezpieczenstwa lub innych.

Podejmujac decyzje dotyczaca matoletniego, nalezy poinformowaé go o tym i stara sie

bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

. Nalezy szanowa¢ prawo maloletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie

od zasady poufnosci, aby uchroni¢ go, nalezy mu to wyjasni¢ najszybciej, jak to

mozliwe.

. Zabrania si¢ nawigzywania z maloletnim jakichkolwiek relacji intymnych Iub

seksualnych, skladania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to

takze seksualne komentarze, Zzarty, gesty oraz udostepnianie tresci erotycznych i

pornograficznych.

Zabrania si¢ przyjmowania jakichkolwiek gratyfikacji od maloletnich oraz ich

rodzicow/opiekunéw oraz zachowywania si¢ w spos6b moggacy sugerowaé innym

istnienie takiej zaleznosci. Nie dotyczy to okazjonalnych prezentéw zwigzanych ze
$wietami, wydarzeniami kulturalnymi.
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Zasady ochrony danych osobowych maloletniego

1. Instytucja kultury zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
maloletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Instytucja kultury posiada Polityke Ochrony Danych Osobowych, ktora reguluje
sposOb zabezpieczenia, warunki udostepniania i przetwarzania danych osobowych
dziecka.

3. Pracownik instytucji kultury ma obowiazek zachowania tajemnicy danych
osobowych, ktére przetwarza oraz zachowania tajemnicy sposobow zabezpieczenia
danych osobowych przed nieuprawnionym dostgpem.

4. Dane osobowe dziecka sa udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

5. Pracownik instytucji kultury bez wyraznej zgody dyrektora oraz rodzica/opiekuna
prawnego dziecka nie udostgpnia przedstawicielom medidow informacji o
matoletnim ani o jego opiekunach.

6. Pracownik instytucji kultury nie wypowiada si¢ w kontakcie z przestawi celami
mediéw o sprawie maloletniego lub jego opiekunéw. Zakaz ten dotyczy takze
sytuacji, gdy pracownik instytucji kultury jest prze§wiadczony, ze jego wypowiedz
nie jest w zaden sposdb utrwalana.
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Zasady ochrony wizerunku maloletniego

. Pracownikowi instytucji kultury nie wolno umozliwi¢ przedstawicielom mediéw
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka)
na terenie placowki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

. W celu uzyskania zgody, o ktdrej mowa powyzej, pracownik instytucji kultury moze
skontaktowa¢ si¢ z rodzicem dziecka i wustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.
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Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

. Pracownicy instytucji kultury posiadaja wiedze i w ramach wykonywanych
obowigzkow zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy podejmujg rozmowe z
rodzicami, przekazujgc informacje na temat mozliwosci wsparcia i motywujgc do
szukania dla siebie pomocy.
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Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

. W przypadku uzyskania przez pracownika instytucji kultury informacji, ze dziecko jest
krzywdzone lub istnieje takie podejrzenie pracownik ma obowigzek przekazania
uzyskanej informacji dyrektorowi.

. W kazdym przypadku krzywdzony matoletni zostaje niezwlocznie otoczony opiekg i

wsparciem pracownika.

. Zglaszana sprawa jest w miar¢ mozliwosci wyjasniana przez pracownika instytucji

kultury.

. Pracownicy wyjasniajacy sprawe podejmuja nastepujgce dziatania:

e przeprowadzaja rozmowe¢ z pokrzywdzonym dzieckiem, zapewniajagc w miare
mozliwosci pomoc osoby, ktéra pomoze w nawigzaniu relacji czy wilasciwej
komunikacji z dzieckiem, jezeli sg jakiekolwiek trudnosci w tym obszarze;

e przeprowadzaja rozmowe¢ z innymi osobami, ktore majg wiedz¢ na ten temat lub
mogg pomoc w ocenie sytuacji;

e sporzadzajg notatke z podjetych dziatan;

e w porozumieniu z dyrektorem wzywaja rodzicow lub opiekunéw prawnych
pokrzywdzonego matoletniego;
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e we wspolpracy z rodzicami/opiekunami ustalaja plan pomocy.
5. Dalsze postepowanie uzaleznione jest od tego, kto jest osobg krzywdzaca maloletniego.
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Procedura postepowania, gdy osoba krzywdzacy jest czlonek rodziny dziecka:

1. Zauwazenie niepokojacych symptomoéw, powzigcie informacji o krzywdzeniu
matloletniego.

2. Ocena zagrozenia.

3. Rozmowa z osobg z rodziny.

4. Powiadomienie odpowiednich stuzb.

5. Ocena czy nalezy wszcza¢ procedure niebieskiej karty.

6. Nawigzanie wspolpracy z dzielnicowym i/lub pracownikiem socjalnym, dziatanie
zespotowo.

7. Zakonczenie sprawy, ale z zachowaniem czujnosci.

8. Z przebiegu dziatan sporzadza si¢ notatki stuzbowe.
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Procedura post¢powania, gdy osoba krzywdzacy jest pracownik instytucji kultury:

1. Zauwazenie niepokojacych symptoméw, powziecie informacji o krzywdzeniu
maloletniego.

2. Ocena zagrozenia.

3. Zdiagnozowanie sytuacji maloletniego, zebranie wszystkich informacji, do ktérych
pracownik ma dostep, zapewnienie wsparcia dziecku w instytucji kultury oraz w
rodzinie.

4. Powiadomienie odpowiednich stuzb.

5. Konsultacje z dyrektorem instytucji. Rozmowa dyrektora z zainteresowanym
pracownikiem.

6. Wszczecie przez dyrektora dodatkowych krokéw wynikajacych z przepisow.

7. Realizacja zalecen poszczegdlnych organow.

8. Zakonczenie sprawy, ale z zachowaniem czujnosci.

9. Z przebiegu dzialan sporzadza si¢ notatki stuzbowe.
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Procedura post¢powania, gdy osoba krzywdzaca jest inny maloletni:
1. Zauwazenie niepokojacych symptomoéw, powziecie informacji o krzywdzeniu
matoletniego.
Ocena zagrozenia.
Rozmowa z osobg z rodziny.
Powiadomienie odpowiednich stuzb.
Konsultacja z dyrektorem instytucji. Rozmowa dyrektora z krzywdzacym dzieckiem,
jego rodzicami.
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Wszczecie przez dyrektora dodatkowych krokéw wynikajacych z przepisow.

. W przypadku braku poprawy zachowania powiadomienie Sgdu Rodzinnego i/lub
policji, realizacja zalecen poszczegdlnych organdw.

. W przypadku poprawy zachowania dalsze monitorowanie sytuacji.

. Z przebiegu dziatan sporzadza si¢ notatki stuzbowe.
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Zasady przegladu i aktualizacji

. Dyrektor instytucji kultury zarzadzeniem wprowadzajacym Standardy ochrony
Matoletnich wyznacza osobg odpowiedzialng za monitorowanie ich realizacji. Osoba ta
jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji standardow, za reagowanie na sygnaty
naruszenia przyjetych procedur oraz za proponowanie zmian i aktualizowanie
standardow.
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Osoba odpowiedzialna za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardow

. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardow jest
dyrektor instytucji kultury, ktéry moze powierzy¢ to zadanie innemu pracownikowi.

. Pracownikom zatrudnionym w czasie wejscia w zycie Standardow Ochrony
Maloletnich dyrektor przekaze dokumentacje, z ktérg sie zapoznajg. Odbycie
przygotowania do stosowania standardow kazdy pracownik potwierdza podpisem.
Podpisane o$§wiadczenie znajduje si¢ w dokumentacji instytucji kultury (zatgcznik nr 1
— Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich).

. Osobg odpowiedzialng za przeprowadzenie przygotowania nowych pracownikow do
stosowania standardow jest Ewa Letka — Kutryb.
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Zasady oraz spos6b udost¢pniania rodzicom oraz opiekunom oraz maloletnim
standardow

. Dokumentacja skladajaca si¢ na Standardy Ochrony Matoletnich jest udost¢pniana
rodzicom i maloletnim na stronie bip Miejski Dom Kultury w Pieni¢znie w zaktadce
,RODO”.

Obowigzkiem rodzicow/opiekunéw prawnych i maloletnich jest zapoznanie ze
standardami i wynikajacymi z nich zasadami ochrony.
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Sposéb dokumentowania ujawnionych i zgloszonych incydentéw

Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru maloletniego, na
temat ktdrych pracownik instytucji kultury posiada wiedze, zostaje odnotowane w ksiedze
zdarzen zagrazajacych maloletniemu, ktérej wzor stanowi zalgcznik do niniejszej procedury
(zalgcznik nr 2).

&14
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi, w tym
zachowania niedozwolone
1. Zachowaniami niedozwolonymi w relacjach miedzy matoletnimi sa:
e jakiekolwiek zachowania agresywne, w tym agresja stowna i czynna,
e naruszenie nietykalnosci cielesnej;
e zawstydzenie, upokorzenie, lekcewazenie i obrazanie drugiej osoby;
e hejtowanie i jakiekolwiek naruszenie dobra osobistego w sieci.

—
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Zalgcznik nr 1 do Standardow

Ochrony Matoletnich w Miejskim
Domu Kultury w Pienig¢znie

Pieniezno, dnia ..............coooiiiiiiin.

......................................

Stanowisko stuzbowe

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisana/y o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ z obowigzujagcymi w Miejskim
Domu Kultury w Pienigznie Standardami Ochrony Maloletnich i zobowiazuj¢ si¢ do ich
przestrzegania.

............................................

Podpis pracownika



Zatgcznik nr 2 do Standardow
Ochrony Matoletnich w Migjskim
Domu Kultury w Pienigznie

KSIEGA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Lp. | Opis Data Podjete Czy miata miejsce | Podpis
zdarzenia zdarzenia | czynnosci interwencja pracownika
organdéw
zewnetrznych




