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RECENZJA

osiggniecia naukowego i aktywnosci naukowej dr. inz. Wtodzimierza Marka Szelggowskiego
w zwigzku z postepowaniem w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego
w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja

1. Wstep

Niniejsza recenzja stanowi ocene osiggniecia naukowego oraz aktywnosci naukowej, dydaktycznej

i organizacyjnej dr. inz. Wtodzimierza Marka Szelggowskiego w zwigzku z postepowaniem
habilitacyjnym prowadzonym w Instytucie Badan Systemowych PAN w Warszawie. Podstawe do
sporzadzenia recenzji stanowi pismo Zastepcy Dyrektora ds. Naukowych IBS dr. hab. inz. Jana W.
Owsinskiego z dn. 21.04.2024 r. z dotgczong uchwata Rady Naukowej IBS z dn. 5.04.2024 r. Pismo to
zostato przestane do mnie pocztg elektroniczng w dn. 25.04.2024 r. Dokumentacje przewodu w postaci
elektronicznej otrzymatem w dn. 9.05.2024 r., a jej uzupetnienie w dn. 15.05.2024 r.

Przedstawione do recenzji osiggniecie naukowe stanowi cykl powigzanych tematycznie 5 publikacji
zatytutowany , Ocena réznorodnosci charakteru proceséw biznesowych w Industry 4.0”.
Niniejsza recenzja zostata sporzgdzona na podstawie zatgczonej do wniosku dokumentacji obejmujace;j:

e wniosek o wszczecie postepowania zdn. 22.11.2023 r.;

e dane personalne Wnioskodawcy;

e kopie dyplomu doktora nauk technicznych;

e autoreferat;

e wykaz publikacji naukowych oraz informacje o aktywnosci naukowej, organizacyjnej i zwigzanej
ze wspotpracy z otoczeniem, z wyszczegdlnieniem publikacji wchodzgcych w skfad
recenzowanego osiggniecia naukowego;

e egzemplarze 5 publikacji stanowigcych przedstawione do recenzji osiggniecie naukowe;

e oswiadczenia Wnioskodawcy i wspotautoréw o wktadzie merytorycznym i udziale procentowym
w poszczegdlne publikacje wchodzace w sktad osiggniecia naukowego.

Stwierdzam, ze dokumentacja zostata sporzadzona prawidtowo, z godnie z zasadami zawartymi w
Rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dnia 19 stycznia 2018 r. w sprawie
szczegotowego trybu i warunkow przeprowadzania czynnosci w przewodzie doktorskim, w postepowaniu
habilitacyjnym oraz w postepowaniu o nadanie tytutu profesora. Niniejszg recenzje sporzadzitem



zgodnie z wymaganiami obowigzujgcej ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz wytycznymi
zamieszczonymi w dokumencie pt. Szczegdétowy tryb postepowania w sprawie nadania stopnia doktora
habilitowanego przez Rade Naukowgq IBS PAN z dn. 9.07.2021 r.

2. Ocena osiggniecia naukowego
2.1. Zakres osiggniecia naukowego

Jako osiggniecie naukowe pt. ,,Ocena réznorodnosci charakteru proceséw biznesowych w Industry 4.0”
przedstawiono 5 autorskich i wspotautorskich publikacji naukowych z lat 2018-2022, dotyczacych
problematyki zarzgdzania procesami biznesowymi w warunkach dynamicznych i wysokiego poziomu
nasycenia wiedzg. Sumaryczny wspétczynnik IF tych prac wynosi 10,723, a przypisana im liczba punktéw
w wykazie ministerialnym wynosi 380. Tematyka ta jest rozwinieciem idei bedgcych przedmiotem
doktoratu Habilitanta z roku 2005 oraz koncepcji przedstawionych w monografii ,,Dynamic BPM in the
Knowledge Economy: Creating Value from Intellectual Capital” z roku 2019. W cyklu publikacji Autor
proponuje metode i sSrodowisko do analizy proceséw biznesowych realizowanych w danej firmie pod
katem poziomu ich nieprzewidywalnosci (czyli braku z géry znanej struktury) oraz stopnia nasycenia
procesow wiedzg (Autor nazywa to intensywnoscig wiedzy). Analiza ta ma stuzy¢ doborze odpowiednich
narzedzi wspomagajacych zarzadzanie procesami biznesowymi w firmie, w tym narzedzi
informatycznych.

W sktad recenzowanego cyklu wchodzg nastepujace publikacje, w porzadku chronologicznym
opublikowania:

[1] Szelagowski, M. (2018). ,,Evolution of the BPM Lifecycle”. W M. Ganzha, L. Maciaszek & M. Paprzycki
(Eds.), Communication Papers of the 2018 Federated Conference on Computer Science and Information
Systems (FedCSIS) (Vol. 17, s. 205-211). Springer.

[2] Szelggowski, M. (2021). ,Practical assessment of the nature of business processes”. Information
Systems and e-Business Management, 19(2), s. 541-566.

[3] Szelggowski, M., Berniak-Wozny, J. (2022). ,,The Changing Nature of the Business Processes in the
Knowledge Economy — Action Research”. Knowledge and Process Management, 29(2), s. 162-175.
Udziat wnioskodawcy w powstaniu tej pracy polegat na opracowaniu koncepcji pracy, udziale

w zbieraniu danych, opracowaniu materiatu, interpretacji wynikdw oraz pisaniu manuskryptu.

[4] Berniak-Wozny, J., Szelagowski, M. (2022a). ,, Towards the assessment of business process
knowledge intensity — a systematic literature review”. Business Process Management Journal, 28(1),
s. 40-61.

[5] Berniak-Wozny, J., Szelagowski, M. (2022b). ,Business Processes Nature Assessment Matrix - A novel
approach to the assessment of business process dynamism and knowledge intensity”. Aslib Journal of
Information Management, 74(2), s. 244-264.

W publikacjach wspétautorskich Wnioskodawca szacuje swoj udziat na 50%, co jest zgodne
z oSwiadczeniami wspétautorki, przy czym precyzuje, zgodnie z zaleceniami Rady Doskonatosci



Naukowej wyrazonymi w dokumencie Wymagania dokumentacyjne wnioskow w sprawie nadania
stopnia doktora habilitowanego, na czym polegat jego wktad merytoryczny w poszczegdlne prace.

Poniewaz postepowanie habilitacyjne dotyczy dyscypliny naukowe] informatyka techniczna

i telekomunikacja, istotne jest przypisanie odpowiednich czasopism i konferencji do dyscyplin
naukowych, okreslone w aktualnym wykazie ministerialnym. | tak, informatyka techniczna

i telekomunikacja przypisana jest do publikacji [1], [2] i [5]. Czasopisma, w ktérych opublikowano dwie
pozostate publikacje, [3] i [4], nie sg przypisane do tej dyscypliny. | tak dla publikacji [3] i [4] dyscyplinami
s3: nauki o rodzinie, nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz stosunki miedzynarodowe, a dla publikacji [3]
dodatkowo inzynieria mechaniczna.

2.2. Ocena poszczegdlnych elementéw osiggniecia naukowego

W tej sekcji omdwie poszczegdlne publikacje przedstawione jako osiggniecie naukowe, koncentrujac sie
na indywidualnym wktadzie Habilitanta i ocenie tego wktadu w rozwdj dyscypliny informatyka
techniczna i telekomunikacja. Swoje prace Autor osadza w kontekscie trzech gtéwnych zadan (etapdow)
badawczych, sformutowanych nastepujaco:

1. Badanie znaczenia dla wspdtczesnych organizacji réznych wedtug dynamiki ich realizacji
kategorii procesdw biznesowych.

2. Opracowanie kryteridw oceny intensywnosci wykorzystania wiedzy w zarzadzaniu i realizacji
procesow biznesowych.

3. Opracowanie teoretycznych zatozen i narzedzia do oceny charakteru procesdw biznesowych.

W pracy [1] (numeracja wg sekcji 2.1 niniejszej recenzji) Habilitant przedstawia geneze i propozycje
nowego cyklu zarzgdzania procesami biznesowymi zgodng z koncepcjg dynamicznego zarzadzania
procesami. Propozycje te uzasadnia wymaganiami, jakie przed firmami stawia tzw. Przemyst 4.0, a wiec
procesami silnie zaleznymi od wiedzy, nie w petni ustrukturyzowanymi, wymagajgcymi ze swej natury
wsparcia rozwigzaniami informatycznymi. Wsrdd tych rozwigzan Autor wymienia narzedzia z obszaru Big
Data i Internetu Rzeczy, eksploracje procesdw, automatyzacje proceséw z uzyciem robotéw, uczenie
maszynowe, sztuczng inteligencje i systemy ekspertowe. Autor nie odnosi sie szczegdétowo do tego,

w jaki sposdb miatyby by¢ owe narzedzia wykorzystywane do dynamicznego zarzgdzania procesami,
jedynie wzmiankuje o mozliwosci ich wykorzystania, nie prezentujac konkretéw.

W publikacji [3] Autor uzasadnia, ze wraz z nadejsciem ery Przemystu 4.0 znacznie wzrdst udziat
procesow nie w petni ustrukturyzowanych badz catkowicie nieprzewidywalnych oraz proceséw silnie
wykorzystujgcych wiedze zastang lub nabyta. Dla tego typu proceséw, po ich identyfikacji, nie mozna
stosowac tradycyjnych metod zarzadzania, nieuwzgledniajacych dynamiki. Ten artykut koncentruje sie
na aspekcie nieprzewidywalnosci, natomiast kolejny artykut, [4], dotyczy kwestii nasycenia proceséw
wiedzg (ang. knowledge intensity).

A tej pracy ([4]) jej Autorzy podjeli sie zadania okreslenia kryteriow poziomu intensywnosci
wykorzystania wiedzy do realizacji celdw proceséw biznesowych. W efekcie zdefiniowano zbidr trzech
cech obejmujacych sposéb wykonywania procesu, role wiedzy w procesie oraz wykorzystywane zasoby
organizacyjne firmy. Cechy te sg podzielone na konkretne kryteria szczegétowe. Wedtug mnie jest to
najciekawszy z punktu widzenia poznawczego obszar badan podjety przez Habilitanta z uwagi na fakt,



ze kwestia oceny poziomu ,,inteligencji” zaangazowanej w realizacje danego, szeroko rozumianego
procesu biznesowego ma charakter ogdlny, niezalezny od dziedziny realizowanego procesu
biznesowego.

W publikacji [2] Autor wprowadza Ramy Oceny Charakteru Proceséw Biznesowych (ang. Business
Process Nature Assessment Framework — BPNAF), ktore maja stuzy¢ identyfikacji rodzajow procesow
biznesowych realizowanych w danej firmie, w szczegdlnosci identyfikacji poziomu nieprzewidywalnosci
i stopnia nasycenia wiedzg. Do wizualizacji charakteru proceséw proponowana jest dwuwymiarowa
matryca, ktérej wymiarami sg: nieprzewidywalnosc przebiegu procesu oraz intensywnos¢ nasycenia
wiedza. Dla walidacji swojego rozwigzania Autor przeprowadzit, z pomocg studentdw, studia pilotazowe
w 15 firmach z réznych obszaréw gospodarki. Wyniki zostaty zaprezentowane na wspomnianej wyzej
matrycy.

W sktad cyklu stanowigcego osiggniecie naukowe wystepuje jeszcze publikacja [5]. Wnioskodawca
pominat jej opis w sekcji 4.5 zatytutowanej ,,Struktura i gtéwne tresci cyklu publikacji” autoreferatu,
omawiajgcej szczegdtowo poszczegdlne elementy osiggniecia naukowego. Publikacja ta wystepuje
jedynie graficznie jako element rysunku 1. Wydaje sie to nieuzasadnione, gdyz ta publikacja stanowi
niejako zwienczenie badan bedacych przedmiotem osiggniecia naukowego. Przedstawiono w niej
narzedzie do oceny natury proceséw biznesowych realizowanych w danej firmie w postaci formularza
gromadzgcego informacje potrzebne do oceny poziomu nieprzewidywalnosci i stopnia nasycenia wiedzg
w procesach. Formularz zostat poddany walidacji, a w artykule szczegétowo opisano dwa przypadki jego
uzycia.

Nalezy stwierdzi¢, ze publikacje przedstawione do oceny sg dobrze napisane pod wzgledem technicznym
i merytorycznym. Niestety, we wszystkich przedstawionych do oceny pracach pierwiastek
informatyczny stanowi tylko tto do rozwazan z obszaru zarzadzania procesami. Oczywiscie, do
modelowania procesow biznesowych stosowane sg notacje z obszaru informatyki, takie jak jezyk i
notacja BPMN czy diagramy UML, jednak tak rozumiany styk tematyki, jakg zajmuje sie Habilitant, z
obszarem informatyki technicznej i telekomunikacji nalezy uzna¢ za marginalny. To, ze opracowane
przez Autora Ramy Oceny Charakteru Proceséw Biznesowych sg w stanie zarekomendowacé uzycie
narzedzi informatycznych (cho¢ nie natrafitem w prezentowanych publikacjach zadnych konkretnych
wskazéwek, nie mowigc juz o opracowaniu narzedzi dedykowanych), nie Swiadczy o jakimkolwiek
wktadzie w obszar zwigzany z metodami i technologiami informatycznymi. W szczegdlnosci, we
wszystkich publikacjach wchodzgcych w sktad osiggniecia naukowego brak jakiejkolwiek analizy, jak
przedstawione wyniki mozna zastosowac w procesach zwigzanych z konkretnymi typami przedsiewzieé
informatycznych.

2.3. Podsumowanie

Reasumujac: indywidualny dorobek Wnioskodawcy przedstawiony w recenzowanym osiggnieciu
naukowym nie stanowi znacznego, istotnego wktadu w aktualny stan i rozw@j dyscypliny informatyka
techniczna i telekomunikacja. Zagadnienia z zakresu ww. dyscypliny stanowig jedynie tfo dla rozwazan
zwigzanych z zarzgdzaniem procesami biznesowymi i nie stanowig wktadu w obszar badawczy ww.
dyscypliny. Przedstawione w autoreferacie 3 zadania (etapy) badawcze, bedace fundamentem
podjetych badan, nie lokujg sie w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja. W szczegélnosci
nie wnoszg nic do inzynierii proceséw zwigzanych z przedsiewzieciami informatycznymi. Ponadto warto



zaznaczy¢, ze znaczna czesc osiggniecia naukowego (2 sposrod 5 publikacji) wedtug aktualnego wykazu
ministerialnego nie miesci sie w obszarze ww. dyscypliny.

3. Ocena istotnej aktywnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej

Aktywno$¢ naukowa Habilitanta po uzyskaniu w roku 2005 stopnia doktora w zakresie nauk

i zarzadzaniu nalezy oceni¢ pozytywnie. Jest on autorem lub wspoétautorem licznych prac naukowych,
w tym dwdch monografii oraz 12 prac w czasopismach z listy JCR o tgcznej punktacji IF rownej 34,976.
Indeks Hirscha wg Web of Science wynosi 6, a liczba cytowan 37 artykutéw znajdujacych sie w tej bazie
wynosi 85 (bez autocytowan; dane na dzien pisania niniejszej recenzji). Te parametry bibliometryczne
oceniam jako wystarczajgce do ubiegania sie o stopien doktora habilitowanego, cho¢ z formalnego
punktu widzenia sg to kryteria jedynie pomocnicze. Ponadto Habilitant jest autorem lub wspétautorem
10 referatéw na konferencjach krajowych i miedzynarodowych oraz uczestniczyt w kilku
miedzynarodowych panelach, warsztatach i szkoleniach. Dodatkowo jest autorem 22 publikacji
popularnonaukowych, co nalezy podkresli¢ z uznaniem. Jest takze aktywnym recenzentem prac
naukowych, w tym dla czasopism ze wspdtczynnikiem IF. Habilitant deklaruje, ze w roku 2022 zostat
uznany za jednego z pieciu czotowych badaczy z Europy Srodkowo-Wschodniej w obszarze zarzadzania
procesami biznesowymi (wg kryterium publikacyjnego).

W zakresie realizacji projektéw finansowanych w drodze konkurséw Habilitant uczestniczyt w 7 tego
typu przedsiewzieciach na tagczng kwote ok. 1 min zt, petnigc w nich gtéwnie role eksperta ds.
zarzgdzania procesowego. Ponadto uczestniczyt w 7 projektach realizowanych na zlecenie podmiotdéw
medycznych. Ponadto Habilitant w latach 2005-2018 pracowat lub wspdtpracowat z licznymi
jednostkami z otoczenia spoteczno-gospodarczego, realizujac liczne przedsiewziecia z zakresu wdrazania
w nich rozwigzan o charakterze informatycznym, gtdwnie zwigzanych z zarzagdzaniem procesami
biznesowymi. Byt rowniez wykonawca ekspertyz, audytéw i opracowan zlecanych przez podmioty
administracji publicznej i firmy. Jest wtascicielem znaku towarowego stownego ,,Dynamic Business
Process Management”.

Od roku 2011 Habilitant podjat dziatalno$¢ dydaktyczng w kilku szkotach wyzszych, prowadzac zajecia
z przedmiotdw z obszaru zarzgdzania procesami biznesowymi i zarzgdzania wiedzg. Byt opiekunem 21
prac magisterskich, licencjackich i prac na studiach MBA oraz recenzowat 23 prace magisterskie i
licencjackie.

Habilitant wykazuje sie takze duzg aktywnoscig organizacyjng zaréwno w sferze nauki, jak i dydaktyki.
Kierowat studiami podyplomowymi z obszaru zarzadzania procesami biznesowymi. Byt jednym z
inicjatorow Polskiego certyfikatu BPMN prowadzonego przez IBS PAN, ktdry uzyskato do tej pory ponad
200 osobb. Inicjatywa ta legta u podstaw opracowania przez miedzyuczelniany zespét standardu
nauczania modelowania proceséw biznesowych. Byt takze jednym z inicjatoréw powstania Grupy
Badawczej BPM, w ktorej sktad weszli naukowcy z 7 uczelni i instytutow PAN.

Czesc swojej pracy naukowej i dydaktycznej Habilitant wykonuje przy wspoétpracy z uczelnianymi
osrodkami zagranicznymi. Sg nimi: Institute of Mathematics and Informatics of Vilnius University oraz
Departamento de Organizacion de Empresas Universidad de Cadiz. Wspodtpraca ta zaowocowata
wspolnymi publikacjami z obszaru zarzadzania wiedzg i zarzgdzania procesami biznesowymi, w tym
informatycznego wspierania zarzgdzania procesami. Habilitant wspotpracuje takze z kilkoma firmami



zagranicznymi w zakresie wdrazania do programoéw nauczania narzedzi informatycznych
wspomagajacych szeroko rozumiane zarzgdzanie procesami. W autoreferacie i w wykazie osiggniec
naukowych jednak brak informacji o odbytych zagranicznych stazach naukowych.

Podsumowujgc te cze$é recenzji, stwierdzam, ze dziatalno$é Habilitanta w zakresie istotnej aktywnoSci
naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej oceniam pozytywnie, mimo wspomnianego braku informacji
o stazach naukowych w zagranicznych instytucjach naukowych.

4. Konkluzja

Zadaniem recenzenta jest przede wszystkim ocena oryginalnego wktadu Wnioskodawcy w konkretng
dyscypline naukowa. Stwierdzam, ze przedstawione do recenzji osiggniecie naukowe Whnioskodawcy
nie spetnia wymagan okreslonych w art. 219 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, gdyz
nie stanowi znacznego wktadu w dyscypline informatyka techniczna i telekomunikacja, w ktorej
przeprowadzany jest niniejszy przewdd habilitacyjny. W zwigzku z tym wniosek o nadanie dr. inz.
Witodzimierzowi Markowi Szelaggowskiemu stopnia doktora habilitowanego w tej dyscyplinie opiniuje

negatywnie.



