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RECENZJA
osiggni¢cia naukowego pana doktora inzyniera Wlodzimierza Marka Szelagowskiego
zatytulowanego ,,Ocena réznorodnosci charakteru proceséw biznesowych
w Industry 4.0” oraz ocena pozostalej aktywnosci naukowej habilitanta

Przedmiotem recenzji jest ocena osiggniecia naukowego pana doktora inzyniera
Wilodzimierza Marka Szelggowskiego zat ytulowanego ,,Ocena réznorodnosci charakteru
procesOw biznesowych w Industry 4.0” oraz ocena pozostalej aktywnosci naukowej
habilitanta. Recenzja zostala przygotowana w zwigzku z wyznaczeniem mnie przez Rade¢
Doskonatosci Naukowej w dniu 13 lutego 2024 roku na recenzenta w postgpowaniu
w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk inzynieryjno-
technicznych w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja dr. inz. W. M.
Szelggowskiemu oraz uchwala Rady Naukowej Instytutu Badan Systemowych Polskiej
Akademii Nauk z dnia 5 kwietnia 2024 roku, powolujaca mnie do skiadu Komisji

Habilitacyjnej w odno$nym postepowaniu.

1. Recenzja osiggni¢cia naukowego

Mojej ocenie osiggniecia naukowego habilitanta, zatytulowanego ,,Ocena
réznorodnosci charakteru procesow biznesowych w Industry 4.0”, bedzie podlegal cykl
nastepujacych powigzanych tematycznie publikacji.

1. Szelagowski, M. (2018). Evolution of the BPM Lifecycle W M. Ganzha, L.
Maciaszek & M. Paprzycki (Eds.), Communication Papers of the 2018 Federated
Conference on Computer Science and Information Systems (FedCSIS). (Vol. 17, str.
205-211). Springer.

2. Szelagowski, M. (2021). Practical assessment of the nature of business processes.

Information Systems and e-Business Management, 19(2), str. 541-566.



-

3. Szelaggowski, M., & Berniak-Wozny, J. (2022). The Changing Nature of the Business
Processes in the Knowledge Economy — Action Research. Knowledge and Process
Management, 29(2), str. 162-175.

4. Berniak-Wozny, J., & Szelaggowski, M. (2022). Towards the assessment of business
process knowledge intensity — a systematic literature review. Business Process
Management Journal, 28(1), str. 40-61.

5. Berniak-Wozny, J., & Szelagowski, M. (2022). Business Processes Nature Assessment
Matrix - A novel approach to the assessment of business process dynamism and
knowledge intensity. Aslib Journal of Information Management, 74(2), str. 244-264.
Gléwnym osiggnigciem naukowym habilitanta, przedstawionym w wyzej

wymienionym cyklu prac, jest opracowanie podstaw teoretycznych oraz metodologii oceny
charakteru  procesow  biznesowych, uwzgledniajagcego  szczegdlnie  intensywnos¢
wykorzystania wiedzy w ich definiowaniu i zarzadzaniu, w kontek$cie modelowania
i projektowania informatycznych systemoéw wspomagajacych zarzadzanie, a takze walidacja
zastosowania metodyk 1 narzedzi skonstruowanych na bazie opracowanej teorii.
Zaakcentowalem kontekst badan, ktore pozwolity uzyska¢ wyzej wymieniony generalny cel
(W postaci odnosnego osiaggniecia naukowego) — a mianowicie, bardzo wazny podobszar,
wspolny dla kluczowych obszarow informatyki, jakimi s3: inzynieria systemow
informatycznych/inzynieria oprogramowania oraz zarzadzanie projektami informatycznymi,
ktorym jest modelowanie i projektowanie informatycznych systemow wspomagajacych
zarzadzanie (dla celéw tak ich wdrazania, jak i konstrukcji/implementacji) — gdyz, po analizie
dorobku naukowego habilitanta odnosze wrazenie, ze niewystarczajagco mocno podkresla si¢
w opublikowanych pracach, oczywiste dla mnie (ale by¢ moze — nie dla kazdego), osadzenie
tych badan i ich rezultatow w dyscyplinie informatyka techniczna. Wyrazam taka opini¢, nie
tylko jako ,,teoretyk”, nauczyciel akademicki i autor podrgcznikow: ,,Wstep do analitycznych
metod projektowania systemow informatycznych” (Wydawnictwa Naukowo-Techniczne,
WNT, Warszawa 1997) oraz ,,Zarzadzanie projektami informatycznymi” (PWN, Warszawa
2007, wyd. II 2013), ale tez jako ekspert, ktory modelowal informatyczne systemy
zarzgdzania inadzorowal informatyczne projekty ich wdrozen dla duzych organizacji
biznesowych (np. Polskie Sieci Elektroenergetyczne, Grupa LOTOS, ENERGA, PKP,
Mostostal Warszawa, Elektrocieplownie Wybrzeze, Zaklady Azotowe ,,Putawy”, Huta
,Labedy”). Szczegblnie w kontekscie moich doswiadczen zawodowych, uwazam, ze podjeta
przez habilitanta tematyka badawcza jest niestychanie wazna z punktu widzenia praktycznych

zastosowan wymienionych wyzej klasycznych obszaréw informatyki.



Jak wynika z wymienionego wyzej cyklu publikacji, habilitant rozpoczal swoje
badania od doglebnego i systematycznego przegladu literatury przedmiotowej, co pozwolito
okresli¢ aktualng, tzn. odnoszaca si¢ do zarzadzania procesowego we wspodlczesnych
organizacjach, taksonomi¢ proceséw biznesowych zgodnie z dynamikg ich realizacji. Wyniki
tych badan zostaly przedstawione w publikacjach (1) oraz (2) wymienionych powyze;j.
Stanowito to solidng podstawe dla dwoch kolejnych etapéw badan. Podstawowym, i moim
zdaniem - niezwykle trafnym, zalozeniem drugiej fazy badan bylo przyjegcie stopnia
intensywnosci wykorzystania wiedzy w charakterystyce proceséw, a co si¢ z tym wigze —
w przebiegu ich realizacji (zarzadzania nimi), jako krytycznego czynnika ich typologii.
W fazie tej zdefiniowane zostaly kryteria oraz miary intensywnosci wykorzystania wiedzy
w procesach biznesowych (publikacja (4) ). W trzeciej i finalnej fazie badan opracowane
zostaly zalozenia teoretyczne oraz prototyp narzedzia umozliwiajacego analiz¢ charakteru
procesow biznesowych. Rezultaty tych prac badawczych zostaty opublikowane w artykutach
(2) oraz (5), ktore zawierajg sformutowanie wzajemnych relacji pomi¢dzy rozwojem
systemow informatycznych wspierajacych zarzadzanie procesami biznesowymi oraz samym
obszarem zarzadzania procesami biznesowymi. Umozliwia to wzajemng stymulacj¢: rozwoju
technik informatycznych w odpowiedzi na wymagania obszaru zarzadzania procesowego oraz
uwzglednienie nowych mozliwosci systemow informatycznych, szczegélnie zwigzanych
z dynamicznym rozwojem modeli sztucznej inteligencji i metod zarzadzania wiedza, do
podniesienia efektywnosci zarzadzania procesami biznesowymi.

Podsumowujgc, uzyskane przez habilitanta osiggnigcie naukowe jest istotnym
rezultatem badawczym tak z punktu widzenia badan podstawowych w obszarach metodologii
inzynierii oprogramowania, sztucznej inteligencji i zarzadzania projektami informatycznymi,
a takze ma bardzo duzy potencjat aplikacyjny (aspekt badan stosowanych) we wdrazaniu
informatycznych systemow zarzagdzania wspierajacych zarzadzanie procesami biznesowymi.
Oceniam to osiggniecie bardzo wysoko. Rezultaty poszczegélnych etapéw prac badawczych
prowadzacych do uzyskania tego osiagnigcia zostaly opublikowane w prestizowych
czasopismach naukowych (cztery publikacje) i materiatach konferencji (jedna publikacja)
o zasi¢gu mi¢dzynarodowym.

Z formalnego punktu widzenia przedstawiona przez habilitanta dokumentacja jest bez
zarzutu. Jak mozna zorientowal si¢ z deklaracji wspolautorow prac zespolowych,
w artykutach istotnych dla dorobku habilitacyjnego p. dr inz. Wlodzimierz Marek

Szelggowski jest albo wiodgcym autorem albo jego udzial jest znaczacy.



Podsumowujac, stwierdzam, ze jednotematyczny cykl publikacji zatytutowany ,,Ocena
réznorodnosci charakteru proceséw biznesowych w Industry 4.0” stanowi osiagnigcie
naukowe spelniajagce wszelkie kryteria kwalifikujace do nadania stopnia doktora
habilitowanego w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych w dyscyplinie informatyka

techniczna i telekomunikacja.

2. Ocena pozostalej aktywnosci naukowej

Oceniajgc pozostalg aktywnos¢ naukowa habilitanta, wykluczam wyniki prac
badawczych zawarte w jednotematycznym cyklu publikacji wskazanych jako osiagnigcie
naukowe.

Poza artykutami naukowymi ocenionymi w punkcie 1. niniejszej recenzji, p. dr. inz.
W. M. Szelagowski opublikowal jeszcze 46 prac po uzyskaniu stopnia doktora. Wsrod nich
na szczego6lng uwage zashuguje monografia wydana przez prestizowe wydawnictwo Springer,
zatytutowana Dynamic BPM in the Knowledge Economy: Creating Value from Intellectual
Capital (LNNS 71, Springer International Publishing, Berlin 2019), w ktoérej habilitant
omowil, miedzy innymi, zagadnienie wykorzystania metod sztucznej inteligencji (uczenia
maszynowego) w dynamicznym zarzadzaniu procesami biznesowymi. W dorobku habilitanta
wyroznitbym jeszcze nast¢pujgce artykuly naukowe opublikowane w renomowanych
czasopismach znajdujacych si¢ w bazie Journal Citation Reports:

e Szelggowski, M., & Lupeikiene A. (2020). Business Process Management Systems:
Evolution and Development Trends. Informatica, 31(3), str. 579-595,

e Szelggowski, M., Berniak-Wozny, J., & Lipinski, C. (2021). BPM Support for Patient-
Centred Clinical Pathways in Chronic Diseases. Sensors, 21(21), 7383,

e Szelggowski, M., & Berniak-Wozny, J. (2022). How to improve the assessment of BPM
maturity in the era of digital transformation. Information Systems and e-Business
Management, 20, 71-198,

e Szelaggowski, M., Lupeikiene, A., & Berniak-Wozny, J. (2022). Drivers and evolution
paths of BPMS: State-of-the-art and future research directions. Informatica, 33(2), 399-
420,

e Szelggowski, M., and Berniak-Wozny, J. (2024). Challenges, limitations and the future

development directions of BPM. Business Process Management Journal. 30(2), pp. 505-
557.



Dorobek naukowy habilitanta nalezy rowniez wysoko oceni¢ z punktu widzenia
kryteriow naukometrycznych. Punktacja Impact Factor wedtug listy Journal Citation Reports
(JCR) wynosi 34,976, liczba cytowan publikacji wedlug bazy Web of Science wynosi 82,
Indeks Hirscha wedlug wedhlug bazy Web of Science wynosi 6, liczba punktow MEIN od dnia
1 stycznia 2019 roku wynosi 2 275.

Pan dr inz. W. M. Szelggowski, jak moglem zorientowa¢ si¢ z przediozonej
dokumentacji, wyglosit dziesie¢ referatow na migdzynarodowych i krajowych konferencjach,
byl wspotorganizatorem pigciu konferencji naukowych, uczestniczyl w pracach siedmiu
zespotow badawczych realizujacych projekty finansowane w drodze konkurséw krajowych
lub zagranicznych, wspoélpracuje z uznanymi zagranicznymi osrodkami naukowymi
(Departamento de Organizacion de Empresas Universidad de Cadiz, Institute of Mathematics
and Informatics, Vilnius University), wykonal 35 recenzji artykuldéw naukowych dla
miedzynarodowych czasopism naukowych (w tym, dla tak prestizowych, jak Expert Systems
with Applications, Business Process Management Journal, Journal of Theoretical an Applied
Electronic Commerce Research). Habilitant ma znaczace osiagnigcia dydaktyczne —
prowadzil zajecia m.in. dla Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Wyzszej Szkoty
Informatyki Stosowanej i Zarzadzania w Warszawie, a wsréd prowadzonych przez niego
wykladow s3: Zarzadzanie wiedza, Utrzymanie systeméw w organizacji zgodnie
z zaleceniami ITIL, Modelowanie procesow biznesowych w BPMN. Prowadzil tez prace
licencjackie (11), magisterskie (7) oraz na studiach MBA (3). Na wyrdéznienie zastuguje tez

wspolpraca z otoczeniem spotecznym i gospodarczym (ponad 75 projektow w obszarze IT).

3. Konkluzja recenzji

Biorgc pod uwage pozytywng ocen¢ osiggnigcia zatytulowanego ,,Ocena
roznorodnosci charakteru procesow biznesowych w Industry 4.0” oraz wysoka oceng
pozostatej aktywnosci naukowej habilitanta w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych
w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja, stwierdzam, ze pan dr inz.
Wiodzimierz Marek Szelggowski speinia wszystkie warunki ustawowe, ktére sa3 wymagane
dla dopuszczenia do dalszych faz przewodu habilitacyjnego w celu nadania stopnia
néukowego doktora habilitowanego nauk inzynieryjno-technicznych w dyscyplinie

informatyka techniczna i telekomunikacja.
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Krakow, 26 czerwca 2024 r. Prof. dr hab. Mariusz Flasinski




