Znak sprawy RZ.271.1.1.2023                                                                              Załącznik nr 8 do SWZ 
PROJEKT UMOWY nr ………………

zawarta w dniu ….…………. 2022 r. pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Zakładem Pielęgnacyjno – Opiekuńczym w Tarnobrzegu, ul. Dekutowskiego 20, 39 – 400 Tarnobrzeg,  którego reprezentuje:
Zenobia Juda – Kierownika Zakładu,

Przy kontrasygnacie Głównego Księgowego – Barbary Jachimowskiej
zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym:

a

……………………………………………………………………………, reprezentowaną przez
……………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………
zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą.
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Podstawa umowy
Umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru oferty Wykonawcy w oparciu o art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Pzp (tj. Dz. U. z 2022 poz. 1710 z późn. zm.) w trybie podstawowym bez negocjacji  pn. Przygotowanie i dostawa obiadów dietetycznych do SPZOZ Zakładu Pielęgnacyjno - Opiekuńczego w Tarnobrzegu
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Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest sukcesywne Przygotowanie i dostawa obiadów dietetycznych do SPZOZ Zakładu Pielęgnacyjno - Opiekuńczego w Tarnobrzegu, ul. Dekutowskiego 20.

2. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia został określony w następujących dokumentach:

a) specyfikacja warunków zamówienia,

b) oferta Wykonawcy wraz z Załącznikami z dnia:……………………………...,

c) oświadczenia/dokumenty składane na etapie prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego,

d) załączniki do niniejszej umowy, będące integralną częścią umowy.

§ 3

Informacje ogólne
1. Wykonawca zobowiązuje się realizować zamówienia i dostarczać obiady do Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Zakładu Pielęgnacyjno-Opiekuńczego w Tarnobrzegu w szacunkowej ilości 366 dostaw w ciągu 12 miesięcy (szacunkowo 1 dostawa dzienna= 77 obiadów). 
2. Wyprodukowanie i dostawa obiadów musi być zgodnie z Zaleceniami i Normami Żywienia Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego PZH- PIB składających się z trzech dań: 
a/ zupy 250 g;
b/ drugiego dania , w tym:
- ziemniaki, kasza, ryż lub makaron zamiennie - 200 g,
- mięso (np.: kotlety, pulpety, filety, gołąbki)  lub raz w tygodniu ryby - 150 g,
- surówka lub jarzyny gotowane - 100 g.
- naleśniki, pierogi, pyzy, łazanki, kopytka itp. - 250 g.
c/ kompot, herbata - 200 ml z produktów świeżych i wartościowych, cukier 10g.

3. Przygotowanie posiłków odbywać się będzie w kuchni Wykonawcy.

4. Wykonawca oświadcza, że dysponuje kuchnią dopuszczoną przez właściwego inspektora sanitarnego do przygotowywania posiłków.

5. Zamawiający zamawiać będzie wykonanie dostaw, o których mowa w ust.1 telefonicznie z wyraźnym oznaczeniem rodzaju diety i ilości obiadów.

6. Zamówienie, o którym mowa w ust.1 Zamawiający winien składać u Wykonawcy z jednodniowym wyprzedzeniem osobie upoważnionej przez Wykonawcę codziennie do godziny 12:30.
7. Obiady dostarczane będą transportem i na koszt Wykonawcy codziennie w godzinach od 12:00 do 12:30.
8. Obiady objęte zamówieniem dostarczane będą w hermetycznych pojemnikach, termosach lub w innym systemie zapewniającym szczelność mikrobiologiczną i termiczną (zapewnienie odpowiedniej temperatury posiłku) specjalistycznym środkiem transportu Wykonawcy przeznaczonym do transportu żywności i spełniającym wszelkie normy w tym zakresie (m.in.: pozytywna decyzja odpowiedniej Inspekcji Sanitarnej).
9. Zamawiającemu przysługuje prawo do zbadania towaru podczas odbioru i dokonania sprawdzenia: warunków transportu, w tym czystości środka transportu i opakowań i innych warunków mających wpływ na jakość zdrowotną przewożonych artykułów oraz sposobu wyładowania zapobiegającego ich zanieczyszczeniu.

10. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za dostawę obiadów.

11. Odbiór obiadów odbywać się będzie przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego. Osoba Wykonawcy dostarczająca posiłki potwierdzi dostawę.
12. Wykonawca będzie codziennie, na bieżąco odbierać brudne pojemniki z miejsca wyznaczonego przez Zamawiającego.

13.Zamawiający zastrzega  sobie prawo zmniejszenia zamówienia z uwagi na niemożliwość pełnego zabezpieczenia środków finansowych lub też w przypadku reorganizacji zakładu.
14. W przypadku zmniejszenia zamówionych ilości niż wskazane w formularzu asortymentowo - cenowym wysokość wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 może ulec zmniejszeniu, a Wykonawca może żądać należnego wynagrodzenia tylko z tytułu części wykonanej umowy, bez naliczania jakichkolwiek kar.
15. Zamawiający będzie zamawiać opisane diety również w formie płynnej lub przecieranej.
16. Koszt sporządzenia posiłków wynikających z tradycji m.in. Świąt Bożego Narodzenia i Wielkanocy powinien być skalkulowany w cenę jednostkową usługi.

17. Przygotowanie posiłków ma uwzględniać specyfikę pacjentów Zakładu. 

18. Posiłki winne być przygotowane ze świeżych, naturalnych produktów, metodą tradycyjną, gwarantujące świeżość i bezpieczeństwo sanitarno-higieniczne w dniu ich wydawania.

19. Wykluczone jest stosowanie niezdrowych tłuszczy nasyconych, olejów namiastek żywności, gotowych paczkowanych lub mrożonych zup, dań itp.

20. Posiłki powinny być urozmaicone, Zamawiający nie dopuszcza powtarzania tych samych zestawów obiadowych w danym tygodniu

21. Jadłospisy winny być sporządzane przez Wykonawcę zgodnie z zasadami żywienia i dietetyki opracowanej przez Instytut Żywności i Żywienia. Posiłki muszą pokrywać zapotrzebowanie na podstawowe składniki odżywcze oraz posiadać odpowiednią wartość kaloryczną w zależności od typu diety.

22. Wykonawca przed wprowadzeniem jadłospisu zobowiązuje się do przekazania osobie wyznaczonej przez Zamawiającego z 5-cio dniowym wyprzedzeniem jadłospisu dekadowego wraz  z wartościami kalorycznymi dla poszczególnych diet.
23. Wykonawca musi dysponować odpowiednim potencjałem technicznym oraz należycie wykwalifikowanym personelem zapewniającym poprawne wykonanie usługi (diety winny być opracowane przez uprawnionego dietetyka),

24. W zakresie nieuregulowanym przez Zamawiającego, stosuje się aktualne normy żywienia wskazane przez przepisy powszechnie obowiązującego prawa, zgodnie z ustawą z dnia 25 sierpnia 2006 r. . o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz.U. z 2022 poz. 2132 z późn.zm.) i przepisami wykonawczymi tej ustawy.

25. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji (ilości i terminów wydawanych posiłków z uwzględnieniem diet, wartości kalorycznych, gramatury, zawartości białka, tłuszczy i węglowodanów) na bieżąco, oraz udostępniania jej Zamawiającemu na każde wezwanie.

26. Zamawiający w trakcie trwania umowy zastrzega sobie prawo kwartalnej, a w sytuacjach budzących zastrzeżenia częściej, kontroli jakości usług przez osoby upoważnione przez Zamawiającego poprzez wstęp do Kuchni Wykonawcy w terminie uzgodnionym z Wykonawcą w zakresie:

- przestrzegania przepisów norm i zasad sanitarno – epidemiologicznych przy przygotowaniu i dostarczaniu posiłków,

- oceny jadłospisu ze szczególnym uwzględnieniem ich powtarzalności, 

- kaloryczności posiłków, gramatury, jakości stosowanych surowców, świeżości, świadectwa ich pochodzenia, 

- przebiegu procesów technologicznych,

- dokonywania przeglądów urządzeń i sprzętu wykorzystywanego przez Wykonawcę,

- przestrzegania przez Wykonawcę diet, składu, wartości energetycznej i gramatury posiłków oraz przestrzegania terminowości dostarczania posiłków.

Uwagi i zastrzeżenia będą składane Wykonawcy na piśmie w postaci protokołu kontroli. Wyznaczony pracownik Zamawiającego będzie sprawować nadzór nad jakością, ilością i przestrzeganiem obowiązujących norm przy sporządzaniu posiłków. Zakwestionowane przez pracownika Zamawiającego posiłki pod względem ilości i jakości podlegają natychmiastowej wymianie na koszt Wykonawcy. 

27. Na Wykonawcy spoczywa obowiązek przestrzegania systemu HACCP, GMP/GHP, przestrzegania informacji dla konsumenta finalnego o produktach i alergenach oraz przestrzegania wymogów Sanepidu w trakcie całego okresu trwania umowy w zakresie usług żywieniowych.

28. W sytuacjach budzących zastrzeżenia Zamawiający może wnioskować o:

- przeprowadzenie kontroli Inspekcji Sanitarnej w kuchni Wykonawcy, 

- przedstawienie aktualnego zaświadczenia o spełnianiu warunków sanitarnych, dotyczących produkcji posiłków w kuchni Wykonawcy dla odbiorców zewnętrznych

- udokumentowanie iż zatrudnione osoby uczestniczące w wykonaniu zamówienia posiadają odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne dla wykonania zamówienia (potwierdzone za zgodność z oryginałem kserokopie dyplomów lub świadectw uprawniających do wykonywania zawodu dietetyka i kucharza).

29. Wykonawca przedstawi na każde żądanie Zamawiającego aktualne zaświadczenie Inspekcji Sanitarnej potwierdzające, że środki transportu Wykonawcy wykorzystywane do realizacji zamówienia spełniają wymogi dotyczące przewozu posiłków.

30. Wszelkie nakłady poniesione przez Wykonawcę na kompleksową realizację przedmiotu niniejszego zamówienia nie podlegają zwrotowi przez Zamawiającego.

31. Wykonawca odpowiada za działania lub zaniechania osób przez niego zaangażowanych oraz osób trzecich, którym powierzy wykonywanie zamówienia lub z których pomocą wykonuje zamówienie, jak za swoje własne działania lub zaniechania.

32. W związku z zagrożeniem epidemicznym na Wykonawcy spoczywa obowiązek zabezpieczenia pracowników dostarczających posiłki w środki ochrony indywidualnej oraz codziennej weryfikacji pracowników na obecność COVID-19 (np.: badanie temperatury).
33. Wykonawca odpowiada za działania lub zaniechania osób przez niego zaangażowanych np.: podwykonawców, którym powierzy wykonywanie zamówienia lub z których pomocą wykonuje zamówienie, jak za swoje własne działania lub zaniechania.
34. Wykonawca będzie działał we współpracy z Zamawiającym i na jego rzecz przez cały okres realizacji ww. przedsięwzięcia.
§ 4

Cena i warunki płatności

1. Wartość umowy wynosi ..………….. zł netto (słownie: …..………………….. zł.), ……..……….. zł brutto  (słownie:  ….……………….  zł.)  zgodnie  z SWZ i  załącznikiem   - Formularz asortymentowo - cenowy.
2. Koszt zamówienia za 1 obiad wynosi …… zł netto ….….. zł brutto.
3. Za sprzedane obiady, o których mowa w §2 Wykonawca otrzyma zapłatę wyliczoną wg cennika przedstawionego w ofercie.
4. Wykonawca nie może przenieść swojej wierzytelności na osoby trzecie.
5. Z tytułu zmniejszenia zakresu ilościowego w okresie obowiązywania umowy nie będą przysługiwać Wykonawcy żadne roszczenia wobec Zamawiającego. 
6. Wykonawca zobowiązany jest zagwarantować okres stałości cen przez czas obowiązywania umowy.
7. Wartość, o której mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu wykonania umowy i obejmuje wszelkie koszty związane z jej realizacją, w tym: ryzyko Wykonawcy z tytułu niedoszacowania kosztów związanych z realizacją umowy, oddziaływanie innych czynników mających lub mogących mieć wpływ na koszty np.: koszt opakowania, koszt dostarczenia, koszt rozładunku do siedziby Zamawiającego oraz wszelkie należne podatki. 
8. Nieuwzględnienie przez Wykonawcę jakichkolwiek kosztów na etapie przygotowania oferty przetargowej nie może stanowić roszczeń w stosunku do Zamawiającego zarówno w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak też po wykonaniu przedmiotu umowy.

9. Strony ustalają, że należność za sprzedane obiady będzie płatna na podstawie faktury wystawionej za okres miesiąca kalendarzowego.
10. Wykonawca przedłoży miesięczne rozliczenie sprzedanych obiadów w terminie do 5 dni kalendarzowych po upływie rozliczanego miesiąca.
11. Zamawiający będzie regulował należności przelewem w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury za dostarczone obiady na konto Wykonawcy.
12. Strony  zgodnie  postanawiają,  że  Wykonawca  nie  może  bez  uprzedniej  pisemnej  zgody Zamawiającego podejmować żadnych czynności, w szczególności zawierać umów, zwłaszcza cesji lub poręczenia, których skutkiem mogłoby być przejęcie na osobę trzecią wierzytelności przysługującej Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego albo wstąpienie osoby trzeciej w prawa zaspokojenia wierzyciela w miejsce Wykonawcy.
§5

Zmiana cen
1. Wartość brutto obiadów nie wzrośnie przez okres obowiązywania umowy, z zastrzeżeniem ust. 2.
2. W przypadku zmiany stawki VAT zmianie ulegnie kwota podatku VAT i cena brutto, cena netto pozostanie niezmienna.
3. Zmiany cen, o których mowa wyżej, mogą nastąpić od daty wejścia w życie stosownych przepisów prawa. Na dokonanie zmiany cen, o których mowa w ust. 2 musi być sporządzony i podpisany przez obie strony aneks.

4. Każdorazowo przed wprowadzeniem zmiany polegającej na wzroście ceny (wartości brutto), Wykonawca jest obowiązany przedstawić Zamawiającemu uzasadnienie nowych cen, potwierdzone powołaniem się na stosowne przepisy, z których te zmiany wynikają. Zmiana cen polegająca na wzroście może nastąpić po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego w formie aneksu do umowy.
5. Obniżenie cen może nastąpić bez uzasadnienia w każdym czasie i nie wymaga aneksu do       
umowy.

§ 6

Zamiana stron umowy oraz podwykonawstwo
1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy.
2. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę, w ofercie, części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, oraz podania nazw ewentualnych podwykonawców, jeżeli są już znani.
3. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje Przedmiot Umowy oraz podwykonawców, którym powierzył wykonanie części Przedmiotu Umowy.
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Reklamacje
1. W przypadku, gdy dostarczone obiady będą nieświeże lub przy sprawdzeniu: warunków transportu, w tym czystości środka transportu i opakowań i innych warunków mających wpływ na jakość zdrowotną przewożonych artykułów oraz sposobu wyładowania zapobiegającego ich zanieczyszczeniu Zamawiający stwierdzi uchybienia, Wykonawca zobowiązuje się w trybie pilnym do wymiany towaru zakwestionowanego (w terminie maksymalnie do 2 godzin).

2. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za dostawę towaru, stosując Zalecenia i Normy Żywienia Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego PZH- PIB

3. W przypadku stwierdzenia braków ilościowych lub jakościowych, w tym także wad ukrytych Zamawiający niezwłocznie przedstawi przedmiot umowy do reklamacji.
§ 8

Odpowiedzialność Stron umowy
1. W przypadku nie dostarczenia obiadów w terminie określonym w § 3 ust. 7, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,3 % wartości brutto umowy, za każdą godzinę zwłoki. 
2. Za nie usunięcie reklamacji określonej w § 7, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 0,3 % wartości brutto umowy, za każdą godzinę zwłoki.
3. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto przedmiotu umowy, określonego w § 4 ust. 1.
4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę zapłaci on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto przedmiotu umowy, określonego w § 4 ust.1.
5. Za wady w wykonaniu usługi zgodnie z wynikami kontroli określonymi w § 3  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 0,3 % wartości brutto umowy.
6. Za opóźnienie w przystąpieniu do rozpoczęcia realizacji umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci On Zamawiającemu kary umowne w wysokości 5% wynagrodzenia brutto umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
7. Kary umowne będą potrącane automatycznie z faktury Wykonawcy bez uzyskiwania Jego zgody.
8. Naliczanie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku należytego wykonania przedmiotu umowy.
9. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.
                                                             § 9
                                                            Rozwiązanie Umowy

1. Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca:
a) opóźnia rozpoczęcie realizacji przedmiotu umowy w terminie wskazanym w § 11 ust. 1 umowy, 

b) nie wywiązuje się z obowiązków stanowiących przedmiot niniejszej umowy,
c) w inny sposób rażąco naruszy postanowienia umowy. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy:

a)  na mocy art.456 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych. 
b) w przypadku dostarczania przez Wykonawcę obiadów złej jakości lub ze zwłoką,

c) jeżeli Wykonawca odmówi dostarczenia towaru Zamawiającemu z jakiejkolwiek przyczyny z wyjątkiem sytuacji kryzysowej, ogólnokrajowej, niezależnej od Wykonawcy lub gdy Wykonawca na piśmie udowodni, że wynika to z przyczyn nie leżących po jego stronie.

3. Odstąpienie/ rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno zawierać uzasadnienie. 
4. W przypadku odstąpienia od umowy na podstawie ust. 1, 2 nie będą przysługiwały Wykonawcy żadne inne roszczenia poza roszczeniem o zapłacenie za obiady już dostarczone Zamawiającemu.
5. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy, kary umowne określone w § 8 ust. 3 obowiązują.
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Poufność

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, o których dowiedział się w związku wykonywaniem przedmiotu umowy. W szczególności, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji, które nie podlegają podaniu do publicznej wiadomości, a które pośrednio lub bezpośrednio dotyczą przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji, o których powziął wiadomość w związku lub przy okazji wykonywania przedmiotu umowy, a co do których Zamawiający nie podjął bezpośrednich działań mających na celu zachowanie ich poufności, a do których ujawnienie może narazić Zamawiającego na szkodę.

3. Jakiekolwiek przekazywanie, ujawnianie czy wykorzystywanie przez Wykonawcę informacji dotyczących realizacji przedmiotu umowy dopuszczalne jest jedynie na żądanie uprawnionych organów władzy publicznej w przypadkach określonych przepisami prawa lub wyłącznie za uprzednim pisemnym zezwoleniem Zamawiającego.

4. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za przestrzeganie zobowiązań wskazanych w niniejszym paragrafie również Podwykonawców.

§ 11

Postanowienia końcowe

1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 m-cy, tj. od ……..2023 r. do ……..2024 r.
2. W przypadku, gdy Zamawiający nie zamówi w okresie obowiązywania niniejszej umowy, całości przedmiotu zamówienia, okres obowiązywania umowy może ulec przedłużeniu do czasu całkowitego zrealizowania umowy, nie dłużej jednak niż na okres 3 miesięcy.

3. W przypadku zrealizowania wartości umowy określonej w § 4 ust.1, umowa wygasa.

4. Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszą umową zastosowanie mają przepisy prawa polskiego w szczególności Kodeksu cywilnego oraz Ustawy Prawo zamówień publicznych.

6. Wszelkie spory, jakie mogą powstać w związku z realizacją umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.

Zamawiający:                                                                                                           Wykonawca:
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