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ROZDZIAL 1

1.1. Istota i znaczenie strategii dla rozwigzywania problemow

spolecznych

Najwazniejszym czynnikiem rozwoju gospodarczego 1 spotecznego kazdego
panstwa powinien by¢ czlowiek. Réznice w poziomie zycia w poszczegolnych panstwach
cztonkowskich UE, roéznice w rozwoju gospodarczym i spotecznym sg znaczace.
Aby moéc minimalizowaé réznice 1 dysproporcje na roéznych plaszczyznach zycia
spotecznego 1 gospodarczego niezbe¢dne jest przygotowanie wieloletnich planow, oraz
wdrazanie funduszy i1 programoéw pomocowych. Wspomniane wieloletnie plany na
poziomie gmin powinny by¢ zawarte w Gminnych Strategiach Rozwigzywania Problemow
Spotecznych.

Pojecie strategii mozemy przedstawi¢ w trzech ogélnych znaczeniach:
e zamierzen,
e realizacji zamierzen,

e zardwno zamierzen, jak i ich realizacji'.

Tak wigc strategia okresla kierunki dziatah i1 ogdlne cele jakie chcielibySmy osiggnac,
plany ich realizacji, oraz ich wykonania®.

Strategia winna zagwarantowa¢ zréwnowazony rozwo¢j wszystkich grup
spotecznych i by¢ spdjna z gléwnym dokumentem krajowym realizujacym polityke
spojnosci spotecznej, gospodarczej i1 terytorialnej. Przygotowanie strategii jest realizacja
podstawowych zasad, jakimi kieruje si¢ wspolnota;

e zasada planowania- oznacza planowanie na kazdym szczeblu,
e zasada programowania- oznacza Spojno$¢  dokumentow  planistycznych

z dokumentacjg wdrazania funduszy,

e zasada subsydiarno$ci- moéwi nam, ze musimy obja¢ planowanymi dziataniami

wszystkie grupy spoleczne potrzebujace wsparcia,

'R, Szarfenberg, Ewaluacja i analiza polityki spotecznej, [w:] G. Firlit-Fesnak, M. Szylko-Skoczny (red.),
Polityka Spoteczna. Podrecznik akademicki, Warszawa 2008, s. 129
?Tamze, s. 129



e zasada dodatkowos$ci- oznacza, ze do kazdego wniosku musimy mie¢ wlasny
wktad,
e zasada monitorowania- formutuje wskazniki z reguly wykazane w sposob
kwantyfikowany osiggniecia zamierzonych celow®.
Ustawa o pomocy spolecznej naktada na gmine obowigzek opracowania i realizacji
Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwigzania problemow
alkoholowych 1 innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka®.
1.2. Podstawy prawne tworzenia strategii

Opracowanie Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych gminy Glogow
Matopolski na lata 2017-2020, oraz jej wdrazanie stanowi wypetnienie zobowigzan
ustawowych zgodnie z art. 17. ust. 1 ustawy 0 pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2016 roku ,

poz. 930 z p6zniejszymi zmianami).

Strategia, jako scenariusz dziatah pomocowych samorzadu lokalnego w obszarze pomocy
spotecznej 1 przeciwdziatania marginalizacji 1 wykluczenia spotecznego mieszkancow
gminy Glogdéw Malopolski jest wyznaczeniem nowych priorytetow na lata 2017-2020,

oraz kontynuacja przedsigwzig¢ realizowanych we wczesniejszym okresie programowania.
Podstawg prawng tworzenia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych s3:
1.2.1. Dokumenty europejskie

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Gminie Gltogéw Matopolski na lata
2017 — 2020, w ujeciu ogdlnym jest dokumentem zgodnym z zaloZeniami polityki
spotecznej UE. Stwarza to mozliwo$ci korzystania z funduszy unijnych nakierowanych na
rozwigzanie réznych problemow spotecznych. Polityka spoteczna Wspdlnoty Europejskiej
okreslana jest przez traktaty i inne dokumenty odnoszace si¢ do zagadnien spotecznych.
Najwazniejsze z nich to: Wspdlnotowa Karta Praw Socjalnych Pracownikow, Traktaty
z Maastricht i Amsterdamski. Przetomowym w podej$ciu UE do problematyki spoteczne;j

byt szczyt Luksemburski, nastgpstwem, ktorego bylo wypracowanie Europejskiej Strategii

K. Waddz, S. Pawlas-Czyz, Praca socjalna wobec nowych obszaréw wykluczenia spotecznego, Torun 2008, s.
48

* Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2016 roku, poz 930 z
pdzniejszymi zmianami), art. 16b ust. 1, art. 17 ust. 1 pkt. 1
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Zatrudnienia, ktora ma fundamentalne znaczenie dla zastosowania, stale aktualizowanego
Europejskiego Funduszu Spotecznego — glownego zrdodita finansowania problemow
spotecznych. Gléwnym zatozeniem polityki spotecznej UE jest zwalczanie ubdstwa
1 wykluczenia spotecznego metoda otwartej koordynacji (open metod of coordination —
OMC). W ramach OMC podstawowe cele dla wszystkich krajow sg ustalane wspdlnie,
a nastepnie przektadane na strategie poszczeg6lnych panstw. Przyjeta w Nicei Europejska
Agenda Spoleczna wyznacza glowne cele w odniesieniu do zwalczania wykluczenia
spotecznego i ubdstwa, bedace podstawg Krajowych Planéw Dziatania na rzecz Integracji
Spotecznej. °

W 2002 roku w Nicei, Rada Europejska przyjeta cztery cele zwalczania ubostwa
i wykluczania spotecznego na obszarze Unii Europejskiej tj.: zwigkszanie udziatu
w zatrudnieniu 1 dostgpie do $rodkéw, praw, dobr i ushug, zapobieganie ryzyku
wykluczenia spotecznego, pomoc dla najbardziej potrzebujacych, mobilizacja wszystkich
odpowiednich instytucji. Strategia Polityki Spolecznej otworzyta Polsce dostgp do
najwazniejszego instrumentu finansowego, jakim jest Europejski Fundusz Spoleczny.

Zadania realizowane przez fundusz sprowadzaja si¢ do:

aktywnych form zwalczania bezrobocia,

e przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu,

e promowanie i oprawa ksztatcenia ustawicznego,

e doskonalenie kadry i rozwdj przedsigbiorczosci,

e aktywizacji zawodowej kobiet. °
Dokumenty strategiczne na poziomie Unii Europejskiej majace znaczenie w tworzeniu
Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych to:

e Europa 2020 — jest to nowo strategia gospodarcza Unii Europejskiej zastepujaca
Strategi¢ Lizbonska. Nowe wyzwania takie, jak $wiatowy kryzys finansowy
zmusity Europe do redefinicji zaré6wno celow, jak i instrumentéw wspierajacych
rozwdj gospodarczy. Jest to strategia na rzecz inteligentnego 1 zréznicowanego
rozwoju sprzyjajacemu wiaczeniu spotecznemu — czyli strategia wzrostu Unii
Europejskiej w kolejnych latach, zaklada potrzebe tworzenia inteligentnej

1 zrownowazonej gospodarki, ktdra przyczynia si¢ do wiaczenia spotecznego.

> Susanne Kraatz Walka z ubdstwem, wykluczeniem spotecznym i dyskryminacjg, dostepne na
http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/pl/displayFtu.html?ftuld=FTU_5.10.9.html

® Marta Karapuda, Europejski Fundusz Spoleczny — historia, istota, funkcjonowanie, dostepne na:
http://uniaeuropejska.org/europejski-fundusz-spoleczny-historia-istota-funkcjonowanie/
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Strategia ta obejmuje 5 celow:
- zatrudnienie ( 75% 0s6b w wieku 20-64 lat powinno mie¢ pracg)
- badania i rozw0j oraz innowacje ( na inwestycje w badania, rozwo0j 1 innowacje nalezy

przeznacza¢ 3% PKB Unii — faczne wykorzystanie srodkéw publicznych i1 prywatnych)

- zmiany klimatu i energi¢c — ograniczenie emisji gazoéw cieplarnianych o 20%
w stosunku do roku 1990 (20% energii wino by¢ pozyskiwanych ze zrodet odnawialnych,

efektywnos$¢ energetyczna powinna wzrosna¢ o 20%)

- edukacja (odsetek mtodych osob, ktore przedwcezesnie rezygnuja z edukacji nie powinien
przekracza¢ 10%, a odsetek osob w wyzszym wyksztalceniem w grupie wiekowej 20-34

lat powinien wynosi¢ 40%

- ubdstwo 1 wykluczenie spoleczne ( zmniejszenie liczby osdb zagrozonych ubdstwem

wykluczeniem spotecznym o 20 min)

W strategii ,,Europa 2020 szczegodlne znaczenie maj3:

Europejski program walki z ubéstwem - dokument opracowany w celu zapewnienia
spojnosci gospodarczej, spolecznej i terytorialnej poprzez pomoc osobom biednym
1 wykluczonym oraz umozliwienie im aktywnego uczestniczenia w zyciu ekonomicznym
1 spolecznym
Program na rzecz nowych umiejetnosci i miejsc pracy - dokument majacy na celu
stworzenie warunkéw do unowoczesnienia rynkow pracy, ulatwienie mobilnoSci
pracownikow 1 rozwoj ich umiej¢tnosci, w celu zwigkszenia poziomu zatrudnienia oraz
zapewnienie trwatosci europejskich modeli spotecznych
Komunikat Komisji Europejskiej ,, Inicjatywa na rzecz przedsiebiorczosci spolecznej” -
wydany w dniu 25 pazdziernik 2011r. Dokument Komisji Europejskiej podkresla
Znaczenie ekonomii spotecznej w dokumencie Europa 2020 w celu walki z ubostwem
1 wykluczeniem spotecznym. W gospodarce spotecznej UE zatrudnionych jest ok 6% ( tj.
11 mln oséb) wszystkich zatrudnionych. W celu wzmocnienia ekonomi spotecznej
Komisja Europejska proponuje :

e poprawa dostgpu do finansowania poprzez:

- utatwiony dostep do mikrokredytow;

- tworzenie etycznych ram funduszy inwestycyjnych;



- traktowanie przedsigbiorstw spotecznych jako priorytetu inwestycyjnego Europejskiego

Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) i Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS).

poprawa promocji ekonomi spotecznej poprzez :

- zwigkszenie rozpoznawalnosci ekonomii spotecznej;

- zestawianie dobrych praktyk

- utworzenie bazy danych, oznakowan 1 certyfikatow oraz platformy wymiany danych

i certyfikatow

poprawa otoczenia prawego, w tym :

- akcentowanie elementu jakos$ci w procedurze zamowien publicznych;

- uproszczone stosowanie zasad pomocy publicznej w przypadku ustug spotecznych

i lokalnych

- wzrost znaczenia kryteriow 1 warunkow pracy w zamowieniach publicznych.

1.2.2. Dokumenty krajowe i regionalne

1. Krajowy Program Reform na rzecz realizacji strategii ,,Europa 2020”.

Podstawowym instrumentem realizacji strategii ,,Europa 2020” przez panstwa
cztonkowskie sg Krajowe Programy Reform (KPR). Priorytetowym celem rzadu
RP jest wspieranie inkluzywnego wzrostu gospodarczego przy jednoczesnym
prowadzeniu odpowiedzialnej polityki budzetowej, w ramach ograniczen
wynikajacych z prawa krajowego 1 unijnego, w szczegolnosci stabilizujacej reguty
wydatkowej oraz respektowania progu 3% PKB dla deficytu sektora instytucji

rzadowych 1 samorze}dowych.8

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020 - opracowana zostala w celu
rozwijania kapitatu ludzkiego, z uwzglednieniem potencjalu osobowego, petnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym, politycznym, ekonomicznym na wszystkich
etapach zycia. Cele szczegdtowe Strategii Rozwigzywania Kapitatu Ludzkiego to:

- wzrost zatrudnienia;

Europa 2020, dostepne na: http://ec.europa.eu/europe2020/documents/related-document-
type/index_pl.htm
® Krajowy Program Reform , dostepne na : https://www.mr.gov.pl/strony/zadania/polityka-rozwoju-
kraju/strategia-europa-2020/krajowy-program-reform/
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- wydtuzenie aktywnos$ci zawodowej i zapewnienie lepszej jakos$ci funkcjonowania
0s0b starszych;

- poprawa sytuacji osob i1 grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
- poprawa zdrowia obywateli oraz podniesienie efektywnosci opieki zdrowotnej;
- podniesienie poziomu kompetencji i kwalifikacji obywateli.’

3. Strategia Rozwoju Kraju 2020: konkurencyjna gospodarka, spdjno$¢ spoteczna
1 terytorialna, sprawne i efektywne panstwo. Przedstawione sg tu cele i priorytety rozwoju
spoteczno-gospodarczego Polski w najblizszej dekadzie oraz warunki, ktore powinny ten
rozwdj zapewnié. Strategia Rozwoju Kraju 2020 za konieczne uznaje kompleksowe ujecie
dziatan w zakresie bezpieczenstwa socjalnego obywateli znajdujacych si¢ w szczegolnie
trudnej sytuacji zyciowej, ktorej nie sa w stanie samodzielnie przezwyciezy¢

. .. . iq- , .10
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

4. Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu 1 Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy
wymiar aktywnej integracji”’. Celem dokumentu jest przedstawienie projektowanej polityki
panstwa w zakresie walki z ubdstwem 1 wykluczeniem spolecznym w ramach warunku
9 Wspolnych Ram Strategicznych. Za istotny element uznano wyodrebnienie problematyki
ubostwa 1 wykluczenia spotecznego, jako cze$¢ krajowych dziatan budowy Europejskiego
Modelu Spotecznego. Stanowi on realizacj¢ krajowej polityki spotecznej, w szczegdlnosci
celu szczegdtowego 3 Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020 (SRKL). Celem
dokumentu jest przedstawienie projektowanej polityki panstwa w zakresie walki
z ubdstwem 1 wykluczeniem spolecznym w ramach warunku 9 Wspdlnych Ram

Strategicznych .™

5. Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Podkarpackiego — na lata 2014 -2020
Celem glownym RPO WP 2014-2020 jest wzmocnienie i efektywne wykorzystanie

gospodarczych i spotecznych potencjatoéw regionu dla zréwnowazonego 1 inteligentnego

° Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego (SRKL) , dostepne na :https://www.mpips.gov.pl/praca/strategie-i-
dokumenty-programowe/strategia-rozwoju-kapitalu-ludzkiego-srkl---projekt-z-31072012-r/

1% Strategia Rozwoju Kraju , dostepne na : https://www.mr.gov.pl/strony/zadania/polityka-rozwoju-
kraju/zarzadzanie-rozwojem-kraju/strategia-rozwoju-kraju/

“uchwata w sprawie przyjecia programu pod nazwg ,Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i
Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji” dostepne:
www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/uchwala-w-sprawie-przyjecia-programu-pod-nazwa-
krajowy-program.html



rozwoju wojewodztwa podkarpackiego. W ramach RPO WP 2014-2020 ustalono

nastgpujace osie priorytetowe:

OS¢ priorytetowa I Konkurencyjna i innowacyjna gospodarka
Os priorytetowa II Cyfrowe Podkarpackie

OS¢ priorytetowa III Czysta energia

Os priorytetowa IV Ochrona srodowiska naturalnego i dziedzictwa kulturalnego ,
OS¢ priorytetowa V Infrastruktura komunikacyjna ,

OS$ priorytetowa VI Spojnos¢ przestrzenna i spoteczna ,

Os priorytetowa VII Regionalny rynek pracy

Os priorytetowa VIII Integracja spoteczna

O¢ priorytetowa IX Jakos$¢ edukacji 1 kompetencji w regionie

Os priorytetowa X Pomoc Techniczna 12

6. Krajowy Program Przeciwdziataniu Przemocy w Rodzinie 2014-2020. Jest to dokument
bedacy dopetlieniem przepisOw ustawy i1 usystematyzowaniem priorytetOw w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Opracowany Program zawiera odniesienia do
celow zawartych w dokumencie programowym UE EUROPA 2020, bowiem zjawisko
przemocy w rodzinie moze bezposrednio lub posrednio wplywa¢ na zwigkszenie odsetka
0sob wykluczonych spolecznie lub zyjacych w ubodstwie. W ramach realizacji Programu
osoby doswiadczajace przemocy w rodzinie bedg mialty mozliwos¢ skorzystaé
z kompleksowe] pomocy przeciwdziatajagcej marginalizacji spotecznej, umozliwiajgce]

powrdt do aktywnosci spolecznej 1 zawodowej.13

7. Krajowy Program Przeciwdziataniu Narkomanii 2011-2016. Celem glownym, jest
ograniczenie uzywania substancji psychoaktywnych i zwigzanych z tym probleméw

spotecznych i zdrowotnych. Realizowany w pigciu obszarach:

- profilaktyki,

2 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 -2020, dostepna na :
http://rpo2007-2013.podkarpackie.pl/257

B Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, przedtozony przez ministra
pracy i polityki spotecznej, dostepne na : https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/decyzje-rzadu/krajowy-
program-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie-na-lata-2014-2020.html
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- leczenia, rehabilitacji, ograniczania szkod zdrowotnych i reintegracji spolecznej,
- ograniczenia podazy,

- wspolpracy miedzynarodowej,

- badan i monitoringu.14

8. Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020.(PO WER). Jest to program,
ktory z jednej strony odpowiada na potrzeby reform w obszarach zatrudnienia, wlaczenia
spotecznego, edukacji, szkolnictwa wyzszego, zdrowia 1 dobrego rzadzenia, z drugiej za$
oferuje wsparcie bezposrednie w obszarach, ktorych wsparcie z poziomu krajowego jest
uzasadnione obiektywnymi przestankami. W programie, oprécz $rodkéw EFS dostepne
beda takze $rodki inicjatywy na rzecz zatrudnienia osob mtodych, dlatego wsparcie osob
mtodych do 29 r.z. odbywa si¢ w ramach PO WER, a nie w Regionalnych Programach
Operacyjnych. Ponadto w PO WER wspierane sg innowacje spoteczne, projekty
mobilno$ci migdzynarodowej 1 wspotpraca ponadnarodowa, a takze wsparcie szkolnictwa

. 1
wyzszego.'

9. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2014-2020 W KPRES okres$lono
kluczowe kierunki interwencji publicznej majace stuzy¢ ksztattowaniu jak najlepszych
warunkow dla rozwoju ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych w Polsce.
Zapisane w KPRES cele, wynikajace z nich dzialania oraz spodziewane rezultaty zostaty
sformutowane w oparciu o diagnoze sektora ekonomii spotecznej przy uwzglednieniu
aktualnego kontekstu politycznego, spotecznego i gospodarczego w Polsce i w Unii
Europejskiej. Przyjete zalozenia, konstrukcja i tre§¢ dokumentu sprawiaja, iz KPRES jest
dokumentem otwartym na zjawiska i procesy, jakie mogg zajs¢ w blizszej i dalszej

perspektywie, a majace potencjalny wplyw na rozwoj ekonomii spoiecznej.16

10. Rzadowy Program na rzecz Aktywnos$ci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014-
2020. Jest przedsigwzigciem kompleksowym, uwzgledniajacym obszary 1 kierunki
wsparcia umozliwiajace osiagnigcie celu gtéwnego, jakim jest poprawa jakosci i poziomu

zycia osob starszych dla godnego starzenia si¢ poprzez aktywno$¢ spoteczng. Program

" Krajowy Program Przeciwdziataniu Narkomanii 2011-2016, dostepne na : http://www.kbpn.gov.pl/portal
B Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020
https://www.power.gov.pl/strony/o-programie/dokumenty/szczegolowy-opis-osi-priorytetowych-
programu-operacyjnego-wiedza-edukacja-rozwoj-2014-2020/
16 . . . .

Krajowy Program Rozwoiju Ekonomii Spotecznej dostepne na
http://www.pozytek.gov.pl/Krajowy,Program,Rozwoju,Ekonomii,Spolecznej,3495.html
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zaklada praktyczne wlaczenie sektora organizacji pozarzadowych do dzialan shuzacych

zaangazowaniu seniorow.

Opiera si¢ na nastepujacych priorytetach:

Priorytet I. Edukacja 0s6b starszych

Priorytet II. Aktywno$¢ spoteczna promujaca integracj¢ wewnatrz- i miedzypokoleniowa
Priorytet II1. Partycypacja spoteczna 0sob starszych

Priorytet IV. Ustugi spoteczne dla 0sb starszych.'’

11. Wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
" Pomoc panstwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020”. Jest to wieloletni program
wspierania  finansowego gmin w  zakresie  realizacji zadan  wlasnych
o charakterze obowigzkowym okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 3 1 pkt 14 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930, z p6zn. zm.3). Program

realizowany w latach 2014-2020, obejmuje swoim zasiegiem wszystkie wojewodztwa. ™

Prawng podstawa do opracowania Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych w Gminie Glogow Matopolski na lata 2017-2020 jest ustawa z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej ze zmianami, naktadajagca na gminy obowigzek
opracowania i realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych.
Zgodnie z art. 17.1 wyzej cytowanej ustawy: ,,do zadan wlasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania
problemow spotecznych ze szczegolnym uwzglednieniem programow pomocy spotecznej,
profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest

. . r . . 14 » 19
integracja osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka” .

v Rzgdowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2014-2020 , dostepne na :
https://www.mpips.gov.pl/seniorzyaktywne-starzenie/rzadowy-program-asos/

¥ UCHWALA NR 221 RADY MINISTROW z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na
lata2014-2020,
https://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/1_NOWA%20STRONA/Pomoc%20spoleczna/2016/P
rogram%20dozywiania%202014%20-%202020%20%20-%20Tekst%20jednolity.pdf

% Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2015 roku, poz 163 z
pdzniejszymi zmianami), art. 17.1
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Z opracowaniem i analiza probleméw w celu przygotowywania strategii §cisle wiaza si¢

akty prawne regulujace zadania z zakresu szeroko pojetej ekonomii spotecznej oraz innych

dziedzin ze sfery spotecznej takich jak : edukacja, zdrowie, rynek pracy, sport, kultura itd.

Do najwazniejszych aktow prawnych majgcych znaczenie przy opracowaniu strategii

nalezy wskazac:

Konstytucje RP

ustawe z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym ( Dz. U. z 2016 r., poz.
446),

ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy Spotecznej( Dz. U. z 2016 roku, poz.
930 ze zmiamani)

ustawe z dna 6 grudnia 2006 roku o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U.
z 2016 r poz. 983 ze zm. )

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. z 2016 poz. 487 )

ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U. z 2017r., poz. 697)

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych ( Dz.U. z 2016 r.,
poz. 1518 ze zm.),

ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz.U. z 2016 r., poz. 169 ze zm.)

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U.
z 2015r., poz. 1390)

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2017 r. poz.
783)

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz.U. z 2016 r., poz. 625 ze zm.)

ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym ( Dz.U. z 2016 r,
poz. 1828.)

ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 2046)

ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2017 r.
poz. 180.)

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
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wolontariacie (tekst jedn. Dz. U. z 2016 r., poz. 1817),

ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢tmi w wicku do lat 3 (Dz.U.
z 2016r., poz. 157),

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U.
z 2016 r., poz. 546),

ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyplacie zasitkoéw dla opiekunéw
(Dz.U. z 2016 r., poz. 162 ze zm.)

ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie o$§wiaty (Dz.U. z 2016 1., poz.1943 ze
zm.)

ustawa z dnia 29 grudnia 2015 r. o zmianie ustawy o systemie o$wiaty oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2016 r. Poz.35)

ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy o dziatalno$ci leczniczej
(Dz. U. z 2016 r. poz. 960)

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1793 ze zm.),
uchwata nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r., w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc Panstwa w Zakresie Dozywiania” na lata 2014-2020,

ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz.
1870 ze zm.),

ustawa o rachunkowos$ci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
(Dz. U. z 2016 r. poz. 1047 ze zm.),

ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(Dz. U. z 2016 r. poz. 963 ze zm.),

ustawa z dnia 24 stycznia 1991 r., o kombatantach oraz niektoérych osobach
bedacych ofiarami represji wojennych (Dz. U. z 2016 r., poz. 1255 ze zm.)
ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych
(Dz. U. z 2016 r. poz. 902),
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1.2.3. Dokumenty lokalne

e (Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie przyjety Uchwalg Nr XXIV/2012 Rady Miejskiej
w Glogowie Matopolskim z dnia 28 czerwca 2012 roku,

e Gminny Program "Rodzina 3" " w ramach Programu Wsparcia Rodzin
Wielodzietnych

e Program wspolpracy gminy Glogéw Matopolski na rok 2016 z organizacjami
pozarzadowymi, oraz podmiotami o ktérych mowa w art.3 ust.3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Uchwata
Nr XVII/148/2015 rady Miejskiej w Glogowie Matopolskim z dnia 26 listopada
2015 roku.

Nalezy przyjaé, ze realizacja celow zaktadanych w strategii przyczyni si¢ do realizacji

celow z powyzszych dokumentow.
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1.3. Pojecie problemu spolecznego

Definicje problemu spotecznego mogg by¢ bardzo rézne w zaleznosci od tworcy.
Robert Merton; ojciec podejScia obiektywistycznego, funkcjonalista zaktadal, ze
o problemie spotecznym nie decyduja zwykli ludzie, lecz profesjonalisci. Wedlug niego
istotg problemu spotecznego jest znaczaca, wyrazna rozbiezno$¢ miedzy standardami
a stanem faktycznym sprawy.

Definiowanie problemu spotecznego jest procesem grupowym, zdefiniowanie
problemu musi mie¢ poczucie rozwigzywalno$ci, autorytetu, oraz zorganizowanych
wysitkow spoteczenstwa 1 instytucji. Dokonujac analizy definicji innych tworcow
(Glick, Hebding, Maris), mozna problemem spotecznym nazwa¢ takie potozenie lub
sytuacje grupy spotecznej, ktora znaczna liczba oséb uwaza za niepozadang i wymagajaca
zmiany poprzez mobilizowanie grupy do dziatania. Jan Danecki przedstawiajac teorie na
temat kwestii spotecznych okresla je jako konkretne problemy spoteczne o szczegodlnie
wysokim stopniu dotkliwosci dla zycia w wspotdziatania cztonkow danej spotecznosci®.
Kwestie spoteczne sg wigc szczegolng klasa problemow spolecznych. Ich istota wyraza sie
w blokowaniu zaspokajania podstawowych potrzeb zbiorowos$ci ludzkich, a z ogoétu
problemow wyroznia je kilka cech uyymowanych tacznie:

e Ich charakter, zasieg 1 nasilenie wynikajg przede wszystkim ze sposobu urzadzenia
spoteczenstwa tzn. uktadu stosunkow miedzy sktadajacymi si¢ na nie grupami,
e zasad gospodarowania i podziatu dobr,
e hierarchii warto$ci 1 interesow, ktore ukierunkowuja gldéwne nurty zycia
spo}eczneg021.
W kwestii rozwigzywania probleméw spotecznych istotne znaczenie ma organizowanie
spotecznosci lokalnej do podejmowania stosownych dziatan majacych na celu
zaangazowanie samych obywateli, uruchamianie mechanizméw pomocy dla samopomocy.
Proces mobilizowania 1 wzmacniania spoleczno$ci powinien odbywaé si¢ przy
wykorzystaniu wszystkich lokalnych zasobow instytucji, organizacji, wolontariuszy, oraz
energii cztonkow spotecznosci lokalnej w celu dokonania i stabilizacji niezbednych zmian.
Spotecznos¢ lokalna jest zbiorowosciag w ktorej wystepuja silne wigzi wynikajace

ze wspolnoty intereséw i potrzeb, a takze z poczucia zakorzenienia i przynaleznosci do

%), Da necki, Kwestie spoteczne. Wybrane zagadnienia teoretyczne, [w:] Weztowe kwestie spofeczne wsi
polskiej u progu XX wieku, K. Gorlach, A. M. Pyr¢ (red.), Krakéw 2000, s. 17-27

2, Danecki, Kwestia spoteczna-istota, zrddta, zarys diagnozy,[ w:] Polityka spoteczna. Materiaty do
studiowania, A. Rajkiewicz, J. Supinska, M. Ksiezopolski(red.), Katowice 1998, s. 110
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zamieszkiwanego miejsca. Jest to wysoki kapital spoteczny i1 ludzki, ktory moze stanowié

spoiwo spdjnosci i trwatosci lokalnej sieci do rozwigzywania problemow spotecznych.

1.4. Rodzaje problemow spolecznych

Rodzaje probleméw spotecznych czy ich podzial moze by¢ uzalezniony od wielu
czynnikow lub pewnych okolicznosci danej jednostki czy grupy spotecznej. A Nowak w
swojej pozycji ksigzkowej wymienia nastgpujace rodzaje problemu spotecznego:

e Jawny problem spoteczny wystepuje wowczas, gdy pewne zjawisko jest
postrzegane przez og6t spoleczenstwa podobnie negatywnie. Potrzeba rozwigzania
takiego problemu jest rowniez powszechnie uznawana i akceptowana. Problemy
zaliczajace si¢ do tej grupy maja bardzo szeroki zasieg. 22

Wsréd jawnych probleméw spotecznych mozna zauwazy¢ migdzy innymi problemy
dezorganizacji spolecznej oraz zachowania odbiegajace od wzoréw spotecznych tj.
przestepczos¢ mlodocianych, alkoholizm, narkomania, patologia zycia seksualnego.

e Ukryty problem spoteczny wystepuje wowczas, gdy pewne zjawisko przez jakis
okres czasu, nie bylo dostrzegane przez spoleczenstwo jako spoteczne zto. %
Bardzo czesto stereotypy panujace w spoleczenstwie powodujg bagatelizowanie

probleméw ukrytych. Za przyktad problemu ukrytego moze shuzy¢ chociazby przemoc
wobec dzieci. Mozna przypuszczaé, ze ludzie latwiej dostrzegaja takie problemy jak
alkoholizm, narkomania czy przestepczos¢. Tak wigc problem spoleczny jest spostrzegany
w sposob obiektywny lub subiektywny. W przypadku ukrytych probleméw spotecznych
ich trafne rozeznanie wymaga systematycznej 1 kontrolowanej obserwacji zycia
spotecznego, w czym pomagaja badania socjologiczne. Jesli jednak problem spoteczny jest
jawny, badania socjologiczne mogga petni¢ kluczowa rolg w blizszym okresleniu charakteru
problemu a co za tym idzie w rozwigzaniu problemu. 24

Socjologowie E. Rubington oraz M.S. Weinberg wyrdzniajg siedem sposobow
ujmowania probleméw spotecznych:

Pierwszy sposob opieral si¢ na koncepcji patologii spolecznej, gdzie rozmaite

problemy spoteczne interpretowano w kategoriach ,,zdrowia” i ,,choroby”, poréwnujac

ZA. Nowak, Problemy i zagrozenia spoteczne we wspodtczesnym sSwiecie: elementy patologii spotecznej
i kryminologii, Katowice 2001, s. 23-24
23 .
Tamze, s. 24
g, Nowak, Metodologia badan spotecznych, Warszawa 2007,s. 451
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spoteczenstwo do ludzkiego organizmu. ,,Objawy choroby” pojawiaty si¢ zwlaszcza tam,
gdzie naruszano normy moralne.
Podstawa drugiego sposobu okreslenia problemu spotecznego byly teorie dezorganizacji
spotecznej, ktora miata wystepowacé w trzech podstawowych formach jako:
e brak norm, kiedy nie wiadomo czego si¢ od nas oczekuje;
e kulturowy konflikt dwdch zbioréw norm, gdy spehniajac jeden zbior oczekiwan
famiemy tym samym inny;
e Zlamanie norm, gdy zachowujemy si¢ zgodnie z oczekiwaniami, ale nie osiggamy
zadnych korzysci lub spotykaja nas za to kary.

W ramach trzeciej perspektywy okresla si¢ problem spoleczny jako warunki
niezgodne z wartoSciami i interesami réznych grup, ktorym udalo si¢ upowszechnic¢
swiadomos$¢ potrzeby podjgcia pewnych dziatan.

Czwarty punkt widzenia traktuje problem spoteczny jako sytuacj¢ naruszenia norm,
tj. zachowanie dewiacyjne. Zachowania tego typu wyjasniane sg niewltasciwg socjalizacja
w ramach grup pierwotnych takich jak rodzina czy grupy rowiesnicze. Kolejna teoria
wykorzystuje koncepcje naznaczania, gdzie problem spoteczny lub zachowanie
dewiacyjne pojawia si¢ wtedy, gdy mamy do czynienia z reakcjg instytucji kontroli
spotecznej takich jak policja, sady, nauczyciele, rodzice na naruszenie norm. Perspektywa
krytyczna z kolei odwotuje si¢ do koncepcji wyzysku 1 spoleczenstwa klasowego. Sa to
podstawy specyficznej organizacji spoteczenstwa, podtrzymujacej dominacje¢ jednej z klas
spotecznych, co jest zasadniczym Zrodtem wystepowania probleméw spotecznych. W
ramach ostatniego podejscia uwage skupia si¢ na sposobach definiowania pewnych
rzeczywistych lub domniemanych sytuacji i proceséw jako problemow spotecznych.
Szczegdlne znaczenie przypisuje si¢ wzajemnym oddziatywaniom osob, ktore domagaja
si¢ zmian 1 instytucji reagujacych na takie zadania 2 Podsumowujac analize wybranych
definicji 1 podziatu probleméw spolecznych, nalezy stwierdzi¢ iz jest to termin szeroko
rozumiany i trudny do jednoznacznego zdefiniowania. Analizujgc problem spoteczny w
kontekscie wybranej grupy spolecznej jaka jest mtodziez, wskazanie na socjologiczny

sposob ujmowania w/w kwestii bedzie pomocne w dalszej analizie problemu.

e Czekaj, K. Gorlech, M. Lesniak, Labirynty wspdtczesnego spoteczeristwa, Katowice 1998, wyd.1, s. 43-45
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1.5. Marginalizacja i wykluczenie spoleczne jako istota

problemow spotecznych.

Wykluczenie spoteczne jest pojeciem, ktorego od wielu lat uzywajg zarowno
naukowcy jak i politycy. Opisuje ono bowiem zjawisko catkiem nie nowe, ale przy uzyciu
tego terminu bardziej przemawiajace do wyobrazni ludzi wspotczesnych, oraz pozwala
objac tym pojeciem duze spektrum kategorii spotecznych.

Ekskluzja — jest terminem wywodzacym si¢ z Francji, a powszechnie stosowanym
w piSmiennictwie polskim. Zdaniem T. Kowalaka, okresla zarowno istniejqgcy stan rzeczy,

2 W literaturze przedmiotu pojecie

jak 1 proces powodujgcy jego powstawanie
wykluczenia lub inaczej ekskluzji uzywane jest w odniesieniu do negatywnych aspektow
zycia spolecznego.

Jakkolwiek zjawisko to moze przybiera¢ r6zng postac i przejawiac si¢ w rdéznych
dziedzinach zycia na wiele sposobow, to socjologowie uzywaja tego pojecia
w kontekscie problemow i1 zagrozen spotecznych. Czesto termin wykluczenia spotecznego
uzywany jest jako dobitniejsze ujecie zjawiska zwigzanego z marginalizacja spoleczng.

W opracowaniach z zakresu nauk spotecznych mozna znalez¢ pewne cechy okreslajace
pojecie wykluczenia spotecznego a mianowicie, ze:
e jest to zjawisko uniwersalne, wystepujace w spoleczenstwie;
e ma charakter wielowymiarowy;
e powstaje w wyniku oddziatywania r6znych zjawisk wzajemnie powigzanych;
e jest to proces dynamiczny obejmujacy rézne fazy i etapy27.
Wedtug T. Kazimierczaka wielowymiarowo$¢ ekskluzji spotecznej mozna rozpatrywac
w dwoch perspektywach, a mianowicie pod wzgledem roznych aspektow zycia
spotecznego, oraz pod wzgledem sytuacji zyciowej danej jednostki czy grupy spoteczne;.
Opisuyje, ze:
e ekskluzja jest wielowymiarowa, gdyz dotyczy wielu réznych aspektéw zycia
spotecznego, z ktorych mozna by¢ wykluczonym. Chodzi tu o aspekt ekonomiczny,
polityczny, kulturowy 1 spoleczny. Spoteczenstwo w zaleznosci od swojej

struktury, zasobno$ci, organizacji tadu stwarza mechanizmy wytaczania;

%7 Kowalak, Marginalnos¢ i marginalizacja spoteczna, Warszawa 1998, s. 29.
7. Fraczek, Wspdtczesna rodzina polska w obliczu wykluczenia spotecznego, [w:] Z. Fraczek, B. Lulek (red.),
Dylematy wspdfczesnej rodziny-praktyczne rozwiqzania, Rzeszow 2013 s. 34.
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o ekskluzja jest wielowymiarowa, bowiem dana jednostka czy rodzina moze
jednoczesnie doswiadcza¢ wielu wykluczen w zalezno$ci od sytuacji zyciowe]
danej jednostki czy rodziny w postaci stopniowego nawarstwiania si¢ wielu
réznych czynnikow?.

Jak wskazuje ten sam autor definiowanie pojecia wykluczenia spolecznego wymaga
zwrocenia uwagi na dwie kwestie, a mianowicie:

e 7z czego nastgpuje wykluczenie, czyli jakie sg sfery wykluczenia;

e kto wyklucza®.

Zjawisko wykluczenia spotecznego jest jedng z wazniejszych kwestii politycznych.
Proces wykluczenia spotecznego oddala ludzi od mozliwosci znalezienia pracy, uzyskania
dochodu i wyksztalcenia, jak rowniez od aktywnosci, sieci spolecznej i wspolnoty 30,

Majac na uwadze szeroki zakres pojecia wykluczenia spolecznego dla petniejszego
zobrazowania wymienionego poj¢cia B. Szatur - Jaworska wskazuje, ze:

e wykluczenie moze by¢ pojmowane statycznie jako brak lub ograniczenie
uczestnictwa badz dynamicznie jako proces;

e wykluczenie pojmowane jest jako nierdéwnosci praw czltonkoéw spoteczenstwa,
a takze jako ograniczenia utrudniajace korzystanie w pelni z rownych
I powszechnych praw;

e wykluczenie moze dotykac tak jednostki jak i catych zbiorowosci,

o wykluczenie moze dotyka¢ réznych obszaréw zycia spolecznego i ograniczad
dostep do dobr, ustug, instytucji 1 praw?’l.

Wykluczenie spoteczne nie jest wynikiem tylko tego, ze jednostki zostajg wykluczone, ale
moze by¢ tak, Zze jednostka sama wyklucza si¢ z roznych aspektow Zycia spotecznego.
Istnieje wiele obszarow wykluczenia spolecznego. T. Kazimierczak przedstawia
propozycje podziatu ekskluzji powodujacej wykluczenie w nastepujacych dziedzinach
zycia:

¢ rynku pracy — dotyczy dtugotrwatego bezrobocia bez szans na nowg prace;

e ekonomiczne - dotyczy spotecznych i kulturowych wartosci standardow zycia,

% T. Kazimierczak, Praca socjalna miedzy uposledzeniem spotecznym a obywatelskoscig, Katowice 2006,
s. 72-73.

2 Tamze, s. 73.

% B. Szatur - Jaworska, Uwagi o ekskluzji i inkluzji na przyktadzie polityki spotecznej wobec ludzi starych,
[w:] K. Faliszek, J. Grotowska - Leder (red.), Ekskluzja i inkluzja spoteczna. Diagnoza- uwarunkowania-
kierunki dziatan, Torun 2005, s. 62-72.

*' Tamze, 5. 62-72.
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e Kkulturowe - dominujgce wzory zachowan i warto$ci majg wylgczajacy efekt wobec
tych, ktorzy sa przywigzani do innych wzoréw i je praktykuja,
e przez izolacj¢ — kontakty spoteczne nastepuja wylgcznie w obrebie grupy
zmarginalizowanej;
e przestrzenne — obszary danego regionu lub miasta zamieszkate przez
wykluczonych;
e instytucjonalne — wykluczenie z dostepu do instytucji opiekunczych czy ustug
publicznych %,
Na podstawie raportu Diagnozy Spotecznej 2000-2005, R. Szarfenberg przedstawia
interesujgce pogrupowanie wykluczenia spotecznego:
e wykluczenie strukturalne - dotyczy mieszkania na wsi, wyksztatcenia, ubostwa;
e wykluczenie fizyczne — dotyczy wieku 50 i wigcej lat, inwalidztwa;
e wykluczenie normatywne.-dotyczy samotnosci, uzaleznienia®>,
Na podstawie powyzszych badan wyciagnigto wniosek, ze ,,...W Polsce nie ma jednego
spojnego syndromu wykluczenia spotecznego...”®*
Moéwiac ogolnie, ludzie wykluczeni spolecznie to tacy, ktoérzy chcieliby uczestniczy¢
W zyciu spolecznym, ale nie sg w stanie pokona¢ barier na swojej drodze, lub po prostu nie
wiedzg jak to zrobi¢. Zjawisko wykluczenia spotecznego charakteryzuje niski poziom lub
brak uczestnictwa w zZyciu spotecznym, dtugotrwato$¢ i niedobrowolnos¢ takiej sytuacji,
oraz trudnos$ci w realizacji praw obywatelskich.

Przyczyny marginalizacji i wykluczenia spotecznego 0sob i grup spotecznych moga
mie¢ r6zne wymiary w zalezno$ci od obszaru jakiego dotycza. Mozemy je podzieli¢ na
przyczyny w skali makro i mikrospoteczne oraz poszczegolnych osob™

Wielowymiarowo$¢ marginalizacji spotecznej i wykluczenia spolecznego $cisle
wigze si¢ z poziomem rozwoju spotecznego 1 cywilizacyjnego. Chcac wskazad
mechanizmy powodujace zjawisko marginalizacji powotujac si¢ na T. Kowalaka, mozna
wyrézni¢ dwie podstawowe przyczyny marginalizacji:

e niezalezne od woli jednostki, i1 tu mozemy wymieni¢ jako czynnik np. chorobe lub

niepetnosprawnos¢;

BT, Kazimierczak, praca socjalna..., op. cit., s. 71.

2R Szarfenberg, Ubdstwo, marginalnos$é i wykluczenie spoteczne, [w:] G. Firlit - Fesnak, M. Szylko —
Skoczny (red.), Polityka Spoteczna. Podrecznik akademicki, Warszawa 2008, s. 328.

3 Tamze, s. 328

*T. Kowalak, marginalnos¢ i marginalizacja..., op.. ciit., s. 156.

21



e zalezne od woli jednostki czy grupy np. wybrany styl zycia, czyli wybdr dokonany
na wilasng odpowiedzialnos¢. Tu jako czynnik mozemy wymieni¢ alkoholizm,
bezdomnosé *°.

Najogdlniej uja¢ mozna, ze wykluczonym mozna by¢ z powodu wydarzen niezaleznych od
woli cztowieka, na skutek rozmaitych zdarzen losowych takich jak np. kalectwo, ciezkie
schorzenia, ktore doswiadczaja cztowieka, tak niezawinionych jak i zawinionych W tym
miejscu warto przytoczy¢ przykltad obrazujacy wymieniony czynnik niezalezny od
cztowieka. Osoba niepelnosprawna pod wzgledem fizycznym czy psychicznym moze by¢
zmarginalizowana w kategorii spolecznej ze wzgledu na wiek, ple¢, zawodd czy stopien
naruszenia sprawnosci. Te czynniki moga spowodowaé trwale uniemozliwienie
uczestnictwa w zyciu spolecznym.

Analizujac wskazane powyzej rodzaje i przyczyny wykluczenia spotecznego i tym
samym marginalizacji mozna zauwazy¢, ze powyzsze procesy groza miedzy innymi takim
kategoriom grup spotecznych jak: osoby bezrobotne lub zagrozone tym zjawiskiem i ich
rodziny, absolwenci szkot, ktorzy chcg pracowaé, a rynek pracy nie jest w stanie im jej
zapewni¢, osoby przynalezne do grup marginalnych ze wzgledu na chorobe czy
niepetnosprawnos¢.

Podsumowujac analiz¢ skutkéw marginalizacji 1 wykluczenia spotecznego nalezy
stwierdzi¢, ze niewatpliwie konsekwencje wymienionych zjawisk maja odzwierciedlenie
w sferach psychicznej, spotecznej, kulturowej, oraz ekonomicznej zaréwno jednostki jak
1 rodziny, oraz catego spoteczefistwa. Moga negatywnie wpltywaé na rozwdj dzieci,
uniemozliwiajac samodzielne funkcjonowanie, samorozwoj, przezwyci¢zanie barier.
Obnizajg prestiz 1 pozycj¢ spoteczng jednostki 1 jej rodziny.

W celu wzmocnienia 0s6b  zagrozonych  wykluczeniem  spolecznym
w podejmowanych przez nich dziatan aktywizujacych nie mozemy zapominaé
0 wsparciu spotecznym, oraz o przynaleznos$ci i zaangazowaniu tych oséb do réznych grup
spotecznych. Istnieje wiele danych empirycznych, ktore wskazuja, ze przynalezno$¢ do
roznych grup spotecznych 1 zaangazowanie na ich rzecz zmniejszajg 1 tagodza skutki
marginalizacji i poczucie wykluczenia spotecznego. Ludzie podejmujacy dziatania kieruja
si¢ roznymi motywami, ktoére pobudzajg ich do dziatania i nadaja kierunek ich aktywnosci.
Moga to by¢ motywy osobiste wewnetrzne jak; uczucia, poglady czy dazenia, oraz

motywy spoteczne.

*® Tamze, s. 153.

22



Walka z wykluczeniem spotecznym stala si¢ wyzwaniem dla polityki spotecznej we
wspotczesnej Polsce. Zmiany w systemie polityki spotecznej daza w kierunku aktywne;j
polityki spotecznej, ktorej glownym celem jest przeciwdziatanie temu, co jest najwiekszym
problemem panstwa: tj. biernosci 1 wyuczonej bezradnosci jednostki, uzaleznionej od
pomocy panstwa czyli wykluczeniu spotecznemu®’

Aby sprosta¢ temu wyzwaniu, hiezbedne jest zweryfikowanie dotychczasowych
dziatan i poszukiwanie nowych §rodkéw 1 metod pracy z osobami 1 grupami spotecznymi
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym. Tak wiec przed samorzadem gminnym stoi
konieczno$¢ tworzenia zintegrowanej, samorzadnej wspolnoty zarzadzajacej wlasnymi
sprawami w ramach posiadanych kompetencji i mozliwosci. Aby skutecznie budowaé
warunki do rozwoju lokalnego, trzeba zbudowac¢ przekonanie, Ze los i rozwdj spolecznosci
lokalnej, sytuacji jej mieszkancoéw zalezy w pierwszym rzedzie od nich samych, od ich
postawy i aktywnosci, a problemy spoteczne nie sa klopotem tych, ktorzy ich bezposrednio

doswiadczaja, ale mogg stac si¢ istotng bariera rozwoju dla catej spotecznosci.

7K. Faliszek, Partycypacja i wykluczenie w spotecznosci lokalnej,[w:] K. Wédz, S. Pawlas — Czyz(red.), Praca
socjalna wobec nowych obszarow wykluczenia spotecznego, Torun 2008, s. 72.
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ROZDZIAL 11

2.1. Charakterystyka gminy Glogow Malopolski

Najstarsze slady osadnictwa odkryte w regionie Gtogowa Matopolskiego pochodzg
z okresu neolitu, czyli mlodszej epoki kamiennej - 4500 - 1800 lat p.n.e. Bardzo
intensywnie rozwijato si¢ tu osadnictwo w okresie wplywow rzymskich I - IV w. n.e.
Samo Miasto Glogow Mip. zalozone zostato przez Krzysztofa Glowe z Nowosielec, herbu
Jelita w 1570 r. Przez okoto dwa wieki miasteczko nositlo nazwe¢ Glowow, po czym
w drugiej potowie XVIII przyjeto nazwe Glogéow. Po Il wojnie Swiatowej, po przytaczeniu
do Polski zachodnich terenow Piastowskich w obrebie panstwa znalazty si¢ dwa Glogowy.
Celem uniknigcia nieporozumien Glogow w woj. rzeszowskim otrzymat okreslenie
Matopolski. Miasto Glogéw Matopolski jest siedziba gminy.

Gmina Glogéw Matopolski polozona jest w centralnej czesci wojewodztwa
podkarpackiego. Administracyjnie gmina nalezy do powiatu rzeszowskiego, jest to gmina
0 charakterze miejsko-wiejskim, o powierzchni 145,7 km2. W sktad gminy wchodzi
miasto Gtogow Matopolski, potozone 12 km na potnoc od Rzeszowa oraz trzynascie
sotectw. W kierunku potludniowo - zachodnim od Glogowa Matopolskiego potozone sa
miejscowosci: Zabajka, Wola Cicha, Rogoznica 1 Lipie. W kierunku potudniowo-
wschodnim Rudna Mata, Pogwizdéw Nowy oraz Mitocin. Budy Glogowskie potozone sa
w zachodniej czgs$ci gminy, z kolei Wysoka Glogowska potozona jest w odlegltosci 5 km
na wschod od Glogowa Matopolskiego. W kierunku pdéinocnym znajdujg si¢ wsie: Stykow,

Przewrotne, Hucisko oraz Pogwizdow Stary.38

*® Gmina Gtogéw Matopolski, dostepne na : http://um.glogow-mlp.pl/kds/o-miescie/ogolne/55-polozenie-i-
obszar-naszego-miasta
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Zrodto: http://um.qIoqow-mID.DI/kds/o-miescieloqune/55-pb|dzenie-i-obszar-naszeqo-miasta

Gming Gtogéw Matopolski tworza jednostki pomocnicze: sotectwa i osiedla. Kazde
sotectwo 1 osiedle wspolnie z innymi tworzy wspolnot¢ samorzadowa gminy Glogéw
Matopolski. Miasto Glogow Matopolski podzielone jest na 2 osiedla: Osiedle Centrum
oraz Osiedle Niwa. * W sktad Gminy Glogoéw Matopolski wchodzi 13 sotectw, w ktorych
na stale zameldowanych jest 19 352 osob, ( stan na 31.12.2015):

6 106
2 303
1904
1724
707
1479
1149
877
752
612
499
504
387
349

Zrédto:http://um.glogow-mlp.pl/kds/o-miescie/ogolne/195-struktura-ekonomiczna-ludnosc

*® Gmina Gtogéw Matopolski, dostepne na http://um.glogow-mlp.pl/kds/o-miescie/organizacja/solectwa
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Gmina Glogéw Mlp. jest jedng z najludniejszych gmin powiatu rzeszowskiego
ziemskiego. W/g danych Urzedu Miejskiego w Glogowie Matopolskim na 31.12.2015 rok,
na powierzchni wynoszacej 145,7 km2 mieszka 19 352 os6b. Gmina stanowi 12,5%
powierzchni powiatu, zamieszkuije ja 11,7% ludno$ci powiatu. Srednia gesto$é zaludnienia
gminy wynosi 135 os6b na km2. Kobiety przewazaja wérod mieszkancoOw gminy, stanowig

50,4% populacji, me¢zczyzni 49,6% .

Wykres 1. Struktura ludnos$ci gminy Gltogow Malopolski ze wzgledu na plec.

B kobiety

B mezczyzni

W latach 2002-2015 liczba mieszkancéw wzrosta o 11,8% Sredni wiek
mieszkancoOw wynosi 37,3 lat i jest nieznacznie mniejszy od sredniego wieku mieszkancow
wojewodztwa podkarpackiego, oraz mniejszy od S$redniego wieku mieszkancow catej
Polski. Mieszkancy gminy Gltogéw Matopolski zawarli w 2014 roku 120 matzenstw, co
odpowiada 6,2 malzenstwom na 1000 mieszkancow, w 2015 roku 32 malzenstw, co
odpowiada 5,2 malzenstwom na 1000 mieszkancow. Jest to warto$¢ porownywalna do
wartos$ci dla wojewddztwa podkarpackiego oraz wigcej od wartosci dla Polski. W tym
samym okresie odnotowano 1,1 rozwodow przypadajacych na 1000 mieszkancow. Jest to
mniej od wartosci dla wojewoddztwa podkarpackiego oraz znacznie mniej od wartosci dla

kraju.
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Wykres 2. Ludno$¢ gminy Glogéw Matopolski wedtug ptci i wieku

LUDNOSC WEDLUG PLELCI | WIEKU W 2015 R.
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Zrodto: . Dane Urzedu statystycznego w Rzeszowie. Statystyczne Vademecum Samorzadowca 2016r.

Osoby stanu wolnego stanowia 31,2% mieszkancow Glogowa Matopolskiego,
58,0% zyje w malzenstwie, 1,6% mieszkancow jest po rozwodzie, a 8,6% to
wdowy/wdowcy. Przewazajaca cze$¢ 63,7% mieszkancow gminy Glogow Matopolski jest
w wieku produkcyjnym, 21,0% w wieku przedprodukcyjnym, a 15,2% mieszkancow jest
w wieku poprodukcyjnym. Struktura wiekowa ludnosci na terenie gminy jest korzystna:
srednia wieku wynosi 37,3 lat. Duzy odsetek ludzi mlodych determinuje dodatni przyrost

naturalny.
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Wykres 3. Wybrane dane demograficzne dla gminy Gtogéw Matopolski

WYBRANE DANE DEMOGRAFICZNE W 2015 R.

Zrédto: Urzedu statystycznego w Rzeszowie. Statystyczne Vademecum Samorzadowca 2016r.

Glogéw Matopolski ma dodatni przyrost naturalny wynoszacy 18. Odpowiada to
przyrostowi naturalnemu 2,9 na 1000 mieszkancow Glogowa Matopolskiego. W 2015 roku
urodzito si¢ 65 dzieci, w tym 46,2% dziewczynek i 53,8% chlopcow. Srednia waga
noworodkow to 3 361 gramoéw. Wspolczynnik dynamiki demograficznej, czyli stosunek
liczby urodzen zywych do liczby zgonéw wynosi 1,09 i1 jest wigkszy od $redniej dla
wojewoOdztwa oraz znacznie wigkszy od wspotczynnika dynamiki demograficznej dla
catego kraju.®

Na poziom liczby ludno$ci w istotny sposdb wplywaja rowniez migracje. Zar6wno
na terenie miasta, jak i gminy obserwuje si¢ w ciagu ostatnich lat dodatnie saldo migracji.

W 2015 roku saldo migracji wewngtrznych wyniosto dla gminy Glogéw Matopolski 105.

Wykres 4. Migracja ludno$ci na pobyt staty w gminie Gtogow Matopolski.

MIGRACJE LUDNOSCI NA POBYT STALY

osoby L zameldowania —— saldo migracji

2011 2012 2013 2014 2015=

Zrodto: Urzedu statystycznego w Rzeszowie. Statystyczne Vademecum Samorzadowca 2016r.

*® http://www.polskawliczbach.pl/Glogow_Malopolski#dane-demograficzne#ixzz4c2bwmOwD
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W 2015 roku zarejestrowano 97 zameldowan w ruchu wewngtrznym oraz 77
wymeldowan, w wyniku czego Ssaldo migracji wewnetrznych wyniosto dla Glogowa
Matopolskiego 20. W tym samym roku O osob zameldowato si¢ z zagranicy oraz
zarejestrowano 0 wymeldowan za granic¢ - daje to saldo migracji zagranicznych

wynoszace 0.4

Gospodarka

Na sytuacje na rynku pracy w miescie i gminie duzy wpltyw ma jego usytuowanie
w poblizu aglomeracji rzeszowskiej. Powiat grodzki jest bowiem gldéwnym centrum
rozwoju dla otaczajacych go terendéw, a przede wszystkim osrodkiem zatrudnienia dla
okolicznej ludnos$ci, w tym takze dla mieszkancéw gminy Gltogow Matopolski.

Charakterystyczng cechg gminy jest to, ze wigkszo$¢ zatrudnionych pracuje poza
samym Glogowem Mip. Jest to zwiazane w duzej mierze z tym, ze wiele duzych firm ma
swoje zaktady produkcyjne na terenach gminy, bedacych juz dalekimi przedmiesciami
Rzeszowa (np. Zelmer, VIDOK, Dremex, DHL, Raben, DB Schenker, Skanska, Farmakol,
KwarcSystem, Wexbud, CjBlok, Polbruk, Poczta Polska, MetaZel, DAGIass, itp.).
Sytuacja ta odroznia gming Glogéw Mip. od innych gmin miejsko - wiejskich, w ktorych
osrodek miejski jest zwykle gtownym osrodkiem zatrudnienia.

W Glogowie Matopolskim na 1000 mieszkancow pracuje 234 osob . Jest to
znacznie wigce] od wartosci dla wojewodztwa podkarpackiego oraz wartos¢
poréwnywalna do wartosci dla Polski. 49,6% wszystkich pracujacych ogodtem stanowia
kobiety, a 50,4% mezczyzni.

Bezrobocie rejestrowane w Glogowie Matopolskim wynosito w 2015 roku 12,7%
(12,4% wsrod kobiet 1 12,9% wsérod mezczyzn). Jest to znacznie wigce] od stopy
bezrobocia rejestrowanego dla wojewodztwa podkarpackiego oraz znacznie wigcej od
stopy bezrobocia rejestrowanego dla calej Polski. Przecietne miesigczne wynagrodzenie
brutto w Glogowie Matopolskim wynosi 3 333,91 PLN, co odpowiada 80.3% przecigtnego
miesiecznego wynagrodzenia brutto w Polsce. Wsrod aktywnych zawodowo mieszkancow
Glogowa Matopolskiego 679 osob wyjezdza do pracy do innych miast, a 441 pracujacych
przyjezdza do pracy spoza gminy. 52,1% aktywnych zawodowo mieszkancow Glogowa
Matopolskiego pracuje w sektorze rolniczym (rolnictwo, le$nictwo, towiectwo ), 20,6% w

przemysle 1 budownictwie, a 4,0% w sektorze ustugowym (handel, naprawa pojazdow,

* http://www.polskawliczbach.pl/Glogow_Malopolski#dane-demograficzne#ixzz4c2jIntvj
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transport, zakwaterowanie i gastronomia, informacja i komunikacja) oraz 4,0% pracuje w
sektorze finansowym (dziatalno$¢ finansowa 1 ubezpieczeniowa, obsluga rynku

nieruchomoéci).42

Wykres 5. Struktura dochodow budzetu gminy Glogéw Matopolski

STRUKTURA DOCHODOW BUDZETU GMINY
WEDLUG DZIALOW (w odsetkach

OGOLEM 100,0 100,0 100,0
Rolnictwo i lowiectwo 0,3 4.3 0,6
Transport i lacznoscé 1,1 0,8 1,0
Gospodarka mieszkaniowa 5,0 4.2 1,6
Administracja publiczna 0,4 = 0,6
Bezpieczenstwo publiczne i ochrona

przeciwpozarowa 0,0 0,2 0,2
Roézne rozliczenia 26,0 234 21,6
Oswiata | wychowanie 1,3 2.6 2Ty
Pomoc spoleczna 12,4 11,1 10,6
Edukacyjna opieka wychowawcza 2.1 0,4 0,2
Gospodarka komunalna i1 ochrona

srodowiska 0.3 0,2 16.8
Kultura i1 ochrona dziedzictwa

narodowego 0,2 = 0.3
Kultura fizyczna U= 1.1 1,0

Dochody od osdéb prawnych, od oséb
fizycznych i1 od innych jednostek
nieposiadajgacych osobowosci
prawnej 48,5 47 .3 41,7

Pozostale 1,1 0,6 1,1

W 2015 r. dochody gminy na 1 mieszkarnca wyniosly: 3454 zi.

Dochody wlasne
stanowily w dochodach ogdiem budzetu gminy 50,3%.
Udziat wplywow z tytulu podatku dochodowego od oséb fizycznych
w dochodach wilasnych wyniost 34,2%.

W gminie w 2015 r. 100,0% wydatkow majatkowych
przeznaczono na cele inwestycyjne.
Wydatki majatkowe inwestycyjne stanowily
32,2% wydatkow ogotem budzetu gminy.

Zrodho: Dane. Urzedu statystycznego w Rzeszowie. Statystyczne Vademecum Samorzadowca 2016r

“http://www.polskawliczbach.pl/Glogow_Malopolski#danedemograficznetixzz4c2mOVIW
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Wedlug ostatniego spisu rolnego na terenie miasta igminy znajduje si¢
1918 gospodarstw rolnych bedacych zrédtem utrzymania dla 3554 osob (czyli ok. 21%
populacji gminy). Najwiecej rolnikow, bo 2874 (czyli 81%), pracuje w matych
gospodarstwach rolnych do 5 ha. Gtogéw Mlp. jest gming rolnicza, Jednakze z uwagi na
matg wielko§¢ gospodarstw rolnych dla wielu mieszkancéw rolnictwo nie stanowi
podstawowego zrodta dochodu. Wielu mieszkancow jednoczes$nie pracuje zawodowo
uzupehniajac swoje dochody praca w gospodarstwach rolnych lub na dziatkach rolnych.
Jest to tzw. zjawisko dwuzawodowosci charakterystyczne dla Podkarpacia. W gminie
znajduja si¢ réwniez 1283 dziatki przydomowe, ktore dla wielu rodzin stanowig wazne
zrédo pozyskiwania produktéw zywnosciowych.

Grupy emerytow 1 rencistOw posiadajg wlasne zrédta dochoddéw niekiedy siegajace
zaledwie minimum socjalnego. Inng grupa sa ludzie utrzymujacy si¢ wylacznie
z rolnictwa. Ich sytuacja materialna okreslana jest jako trudna. Nastepna grupa to osoby w
wieku produkcyjnym pracujace w zakladach uspotecznionych badz prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza. Ich sytuacje okresla si¢ jako $rednig i dobrg. Wsérod ludzi w
wieku produkcyjnym znajduje si¢ grupa osob z prawem do zasitku badZ bez prawa do
zasitku. Grupa ludzi znajdujacych si¢ w szczegolnie trudnej sytuacji materialnej otrzymuje
wsparcie Z pomocy spoteczne;.

Gmina Glogow Matopolski systematycznie rozbudowuje posiadang infrastrukture,
na ten cel przeznacza okoto 30% budzetu gminy.

Modernizacja i rozbudowa infrastruktury jest podporzadkowana trzem gtownym celom:
e  stworzeniu warunkow sprzyjajacych rozwojowi rolnictwa;
e  stworzeniu warunkéw rozwoju drobnej wytworczosci;
e  podniesieniu warunkow socjalno - bytowych lokalnej spotecznosci.

Gmina jest w catoSci zwodociggowana oraz zgazyfikowana. Istnieje pelna
infrastruktura telekomunikacyjna. Sie¢ kanalizacyjna obejmuje ok. 70% gminy. Powstala
tez nowoczesna infrastruktura o$wiatowa, a takze kryta plywalnia w Glogowie
Matopolskim. Planowana jest budowa sieci kanalizacji sanitarnej w poiocnych
miejscowosciach gminy.

Gloéwne inwestycje ostatnich lat to: budowa obwodnicy miasta Glogdw Matopolski,
rozbudowa sieci gazowej, wodociggowej, elektrycznej i telefonicznej, budowa wlasnych
uje¢ wody 1 oczyszczalni $ciekow oraz modernizacja drog miejskich i doméow ludowych,
budowa chodnikéw oraz oswietlenia, budowa hali sportowej przy Zespole Szkot
Ogolnoksztatcacych w Glogowie Matopolskim.
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Wykres 6. Struktura budzetu Gminy wedtlug rodzajow dochodow i wydatkow w 2015r.

DOCHODY | WYDATKI BUDZETU GMINY WEDLUG RODZAJOW
W 2015 R.

80 75,1
67,2

w min zi

50,9

24,2 24,2 21,8

Czesc Subwencja Dotacje Dochody Dochody Wydatki Wydatki Wiydatki Wydatki Wydatki

oswiatowa ogbina wiasne ogdlem ogodlem majatkowe  majatkowe biezace biezace na
subwencji inwestycyjne Wwynagro-
ogoine) dzenia
L Dochody 10 Wydatki 1

Zrédto: Dane Urzedu statystycznego w Rzeszowie. Statystyczne Vademecum Samorzadowca 2016

Suma wydatkow z budzetu Glogowa Matopolskiego wyniosta w 2015 roku 75,1
mln ztotych, co daje 3,9 tys zlotych w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Oznacza to
wzrost wydatkéw o 26.6% w porownaniu do roku 2014. Najwicksza cze$¢ budzetu
Glogowa Matopolskiego - 35.5% zostala przeznaczona na Dzial 801 - O$wiata
1 wychowanie. Duza cze¢$§¢ wydatkéw z budzetu przeznaczona zostala na Dzial 900 -
Gospodarka komunalna i1 ochrona srodowiska (29.4%) oraz na Dzial 852 - Pomoc
spoteczna (12.3%). Wydatki inwestycyjne stanowity 24,2 mln zlotych, czyli 32,2%
wydatkow ogotem.

Suma dochodéw do budzetu Glogowa Matopolskiego wyniosta w 2015 roku 67,2
mln ztotych, co daje 3,5 tys. ztotych w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Oznacza to
wzrost dochodow o 12.1% w porownaniu do roku 2014. Najwieksza czgs¢ dochodow
wygenerowat Dzial 756 - Dochody od o0séb prawnych, fizycznych i od innych jednostek
(41.7%). Duza czg$¢ wpltywoéw pochodzi z Dziat 758 - Rozne rozliczenia (21.6%) oraz
z Dzial 900 - Gospodarka komunalna i ochrona srodowiska (16.8%). W budzecie Gtogowa
Matopolskiego wptywy z tytulu podatku dochodowego od oséb fizycznych wynosity 594
ztotych na mieszkanca (17,2%), natomiast dochod z tytulu podatkow dochodowych od
0so6b prawnych wynosit 104 zlotych na mieszkanca (3,0%). Inne dochody podatkowe,

ustalone 1 pobierane na podstawie odrebnych ustaw, stanowily 19,4%.%

” Ilwww.polskawliczbach.pl/Glogow_Malopolski#dane-demograficzne#ixzz4c2rOOhQz
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Wykres 7. Wysokos¢ srodkéw unijnych w budzecie gminy Glogow Matopolski

SRODKI W DOCHODACH BUDZETU
GMINY NA FINANSOWANIE

| WSPOLFINANSOWANIE PROGRAMOW
| PROJEKTOW UNIJNYCH W 2015 R.

ﬁﬁ - frﬁ

o m?;\gzl w

w w
w 9 b o

W 2015 r. wydatki na oswiate | wychowanie
wyniosly 26685 tys. zi.

Zrodto:. Dane Urzedu statystycznego w Rzeszowie. Statystyczne Vademecum Samorzadowca 2016r

Najwieksze z realizowanych obecnie inwestycji to:
¢  budowa wielofunkcyjnych boisk sportowych w Glogowie Mip.;
e rozbudowa oczyszczalni sciekow;

e  budowa infrastruktury technicznej na osiedlu mieszkaniowym ,,Niwa”.
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ROZDZIAL 111

3.1. Diagnoza problemow spolecznych w Gminie Glogéow

Malopolski

Termin "Diagnoza spoteczna" jest uzywany w szerokim i1 wezszym znaczeniu. Sg
to wszelkie badania empiryczne, w ktorych zbiera si¢ dane szczegotowe, porzadkuje je
I interpretuje w celu udzielenia odpowiedzi na pytania:

e Jaki jest stan rzeczy?

e Cotojest?

e Dlaczego tak jest?
Badania sg prowadzone zarowno dla celoéw naukowych jak i praktycznych. Przedmiotem
badan sg roznorodne zjawiska i procesy spoteczne, potrzeby ludzkie, $rodki ich
zaspokajania, stosunki spoteczne, opinie ludzi, a ich efektem sa migdzy innymi wnioski
i zalecenia dla spotecznej praktyki.

Diagnoza spoteczna w wezszym znaczeniu to przede wszystkim rozpoznanie
zdarzen i sytuacji spotecznych ze wzgledu na ich dotkliwos$¢ i1 potrzebe zmian. Badania
diagnostyczne sa prowadzone przy wykorzystaniu roznych metod, 1 technik badawczych.
Przeprowadzono badania ilosciowe i jakosciowe. Technikami badan socjologicznych jakie
zastosowano to analiza dokumentéw urzedowych 1 statystycznych, ankiety oraz
obserwacja. W diagnozie warunkow, poziomu i jakos$ci zycia i procesOwW rozwoju
spotecznego wykorzystano wskazniki spoteczne.

Wskazniki spoteczne to mierniki statystyczne i dane ilo$ciowe z badan stuzace
opisowi 1 ocenie zjawisk, oraz procesoOw spotecznych, demograficznych i ekonomicznych
zwigzanych z warunkami bytu, poziomem 1 jako$cig Zycia danego spoteczenstwa, oraz
stosowane do oceny procesOw rozwoju spotecznego. Na podstawie wybranej metody
badawczej jaka czesto stosuje sie¢ w badaniach spotecznych, a mianowicie sondazu
diagnostycznego zastosowana zostata min. technika ankietowa.

Zdaniem Earla Babbiego badania sondazowe moga by¢ zastosowane do celow

opisowych, wyjasniajacych 1 eksploracyjnych. Sa one stosowane gtownie w takich
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projektach badawczych w ktorych jednostkami analizy sg pojedynczy ludzie, jaki dobrane
grupy reprezentujace populacje ogdlna w ktorej wystepuja badane zjawiska™.

Narzedzie jakim byl kwestionariusz ankiety postuzy do zbierania informacji w celu
dokonywania okreslonych analiz.

Jak wskazuje Earl Babbie niekiedy wiasciwe jest dobranie badanej grupy inaczej
proby na podstawie wlasnej wiedzy o badanej populacji oraz celach badan. Ten typ doboru
jest nazywany proba celowa™. Tak wiec przeprowadzono badania na 103 osobowej grupie
celowej z alokacja losowa z wybranej populacji osdb, mieszkancow gminy Glogoéw
Matopolski. Kwestionariusz ankiety zawieral pytania ulozone tematycznie wedlug sytuacji
ekonomicznej oraz sytuacji spotecznej. Niektore z pytan w ankiecie zawieraly mozliwosé
udzielenia Kkilku odpowiedzi. Po przeprowadzeniu badan opracowane zestawienia
statystyczne z uzyskanymi wynikami badafh zostaly zaprezentowane w dalszej czeSci

strategii.

Mapa lokalnych probleméw spolecznych

3.2. Pomoc spoleczna. \Wspoélczesny wizerunek instytucji

pomocy spolecznej

Pomoc ludziom, ktorzy nie mogg si¢ troszczy¢ sami o siebie byta ideg powszechng
1 siega poczatkéw ludzkosci. Byli biedni i tacy ktdrzy im pomagali. Pomoc spoteczna jest
dziatalnoscig instytucji panstwowych, samorzadowych i spotecznych umozliwiajacych

1 ulatwiajacych zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych osobom 1 rodzinom
niezdolnym do uczynienia tego samodzielnie, oraz umozliwienie im bytowania
w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Zgodnie z Ustawg z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, stanowigca podstawowy
akt prawny regulujacy funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej w Polsce, pomoc
spoteczna jest ,, instytucjg polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa one

. , . .. . g , - 46
w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

“E. Babbie, Badania spoteczne..., op. cit,, 5.268-269.
45 -
Tamze, s. 205.
*® Ustawa z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej /Dziennik Ustaw z 2016 r poz. 930 ze zm./
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Celem pomocy spotecznej jest zwigkszenie mozliwosci jednostek w zakresie
rozwigzywania problemow i radzenia sobie z trudno$ciami przez rozwijanie ich
umiejetnosci 1 zdolnosci indywidualnych. Istotnym jest podnoszenie efektywnosci
ludzkiego dziatania poprzez dostarczanic osobom ustug i optymalizowania ich
funkcjonowania w réznych systemach w ktorych podejmuja dziatania. Celem w zakresie
niesienia pomocy rodzinie jest uruchomienie takich form wsparcia w sferze materialno-
bytowej, oraz spoleczno-wychowawczej, by ich efektem byta samodzielnos¢ ekonomiczna,
oraz niezalezno$¢ w zakresie funkcjonowania psychospolecznego”.

Dziatania o$rodka pomocy spotecznej sg ukierunkowane na rozmaite sfery zagrozenia, jak:

ubostwo, bezrobocie, przewlekle choroby, niepetnosprawnosé itd.
Pomoc dla rodziny realizowana przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej

Wsparcie instrumentalne, nastawione na szeroko rozumiang pomoc finansowg
1 ustugowa, stanowi przede wszystkim odpowiedZ na trudng sytuacje ekonomiczng wielu
rodzin i zwigzane z nig procesy pauperyzacji, gdyz znaczny odsetek osob zyje na granicy
ubostwa badz ponizej niej. Jak wskazujg wyniki badan whasnych w 2014 roku z powodu
ubdstwa skorzystato z pomocy osrodka pomocy spotecznej 311 rodzin o liczbie 0sob w
rodzinach 996, oraz w 2015 roku z tego powodu skorzystato z pomocy 310 rodzin o liczbie
0s0b 905. Powyzsze liczby wskazuja powazny problem ubostwa.
Swiadczenia przyshugujace rodzinie mozna podzieli¢ na $wiadczenia finansowe, oraz
rzeczowe, dorazne, oraz dlugoterminowe. Dominujaca formg pomocy sg $wiadczenia

w formie zasitkow pienigznych, statych, okresowych i celowych.

*" K. Piatka, Polityka spoleczna na drodze do Unii Europejskiej, Wioctawek 1997, s. 186.
36



Ponizsza tabela przedstawia liczbg rodzin, oraz oséb objetych roznymi firmami pomocy
w latach 2014-2015
Tabela 2. Liczba rodzin objetych pomoca spoteczng 2014-2015

Zrodlo: opracowanie wiasne MGOPS Gtogow Mip.

Z powodu bezrobocia i trudnosci znalezienia pracy, jak rowniez niskich zarobkow
zywicieli rodziny, ten rodzaj wsparcia dla wielu gospodarstw domowych stanowi jedyny
sposob na zaspokojenie podstawowych potrzeb dzieci, oraz pozostatych cztonkéw rodziny.
Po pomoc do Osrodka Pomocy Spotecznej coraz cze¢$ciej zwracaja si¢ nie tylko rodziny
dotknigte problemem bezrobocia, czy wielodzietne, lecz takze matki samotnie
wychowujace dzieci, rodziny z osoba niepelnosprawng, rodziny z przewleklymi
chorobami, rodziny z problemem uzaleznienia itp. Dla polityki spotecznej panstwa wzrost
liczby rodzin potrzebujacych pomocy nie oznacza zaleznoS$ci proporcjonalnej tj.
zwigkszania §rodkow na te cele. Przeciwnie, w poroéwnaniu do bilansu potrzeb, zasitki

staja si¢ z roku na rok nizsze, a coraz wiecej zobowigzan spada na samorzady.
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Populacja rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej jest zroznicowana. Réznorodnosé

dotyczy zarowno struktury wiekowej beneficjentow, liczebnosci gospodarstw domowych,

typoéw rodzin, a takze obszarow problemowych.

Tabela ponizej przedstawia zdiagnozowane w latach 2014-2015 powody, trudnosci

zyciowych rodzin, uzasadniajgce przyznanie pomocy.

Tabela 3. Powody przyznania pomocy

Powody trudnej

sytuacji zyciowej

2014

2015

Liczba rodzin

Liczba oséb

Liczba rodzin

Liczba os6b w

w rodzinach rodzinach
Uboéstwo 311 996 310 905
Bezdomnos¢ 6 6 3 4
Potrzeby ochrony
64 384 56 337
macierzynstwa
Wielodzietno$é 43 282 38 251
Bezrobocie 273 891 266 779
Niepelnosprawnos$¢ 150 461 144 404
Choroba 270 761 265 711
Bezradnos$é 169 496 153 446
Rodziny niepelne 48 156 45 146
Wielodzietne 11 74 15 90
Alkoholizm 21 61 22 49
Zaklad karny 4 7 8 13
Zdarzenie losowe 8 24 6 22
Przemoc w rodzinie 32 91 33 106

Zrédlo: Opracowanie wlasne MGOPS Glogéw Mip

Innym rodzajem wsparcia instrumentalnego, odgrywajacym obecnie istotng rolg sg

tzw. formy pozafinansowe, wérod ktdrych najczesciej stosowane sa:

- ustugi opiekuncze

-dozywianie dzieci w szkotach, dofinansowanie wypoczynku letniego dzieci

- udzielenie schronienia, ubrania

- pomoc rzeczowa w formie zywnosci

- zapewnienie opieki dzieciom w placowkach o zasiggu gminnym($wietlice)

- pomoc w znalezieniu zatrudnienia.
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Obok pomocy finansowej badz rzeczowej, osrodki pomocy spotecznej prowadza
prace socjalng z rodzinami dysfunkcyjnymi w postaci wsparcia asystenta rodziny, a jej
forma dostosowana jest do problemu z ktérym boryka sie rodzina. Kazda rodzina boryka
si¢ z problemami zycia codziennego, gdyz zycie jest takie, ze dzien w dzien pojawiajg si¢
trudnosci, ktore trzeba pokonywac. Sa rodziny, ktére nie potrafia pomyslnie rozwigzywac
swoich sytuacji kryzysowych i realizowa¢ swoich funkcji. W rodzinach tych spotykamy
si¢ z nierozwigzanymi problemami wynikajacymi z tragedii zyciowych, zdarzen
traumatycznych, chordb somatycznych, psychicznych, utraty pracy, do$wiadczaniem
przemocy, naduzy¢, czy bezradno$ci w prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Czasem niewiele potrzeba aby pomoéc rodzinom, ale kazde dziatania musza byc
przemys$lane, kompleksowe 1 systematyczne. W przypadku informacji o rodzinie
przezywajacej trudnosci opiekunczo-wychowawcze wobec swoich dzieci, Dyrektor
osrodka pomocy spolecznej moze zleci¢ przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego w tej
rodzinie. Jezeli rodzinny wywiad Srodowiskowy potwierdzi informacje o trudnosciach w
rodzinie, wowczas asystent podejmuje prac¢ z rodzing. Asystent rodziny prowadzi prace z
rodzing za jej zgoda i przy jej aktywnym udziale. Rodzina moze by¢ zobowigzana, rowniez
przez sad do pracy z asystentem rodzinnym. Wymienione zrdéznicowane formy
oddzialywania zmierzaja do wspolnego celu, a mianowicie przywrdcenia rodzinie

zdolnosci do prawidlowego, samodzielnego funkcjonowania.

Tabela 4. Formy udzielonej pomocy w latach 2014-2015

Formy pomocy Liczba rodzin Liczba $wiadczen
2014 2015 2014 2015
Zasilki stale 34 34 343 338
Zasilki okresowe 91 77 305 299
Zasilki celowe 525 426 - -
Zasikki specjalne celowe 108 112 117 180
Dozywianie dzieci 218 213 53645 56948
Ushugi opiekuncze 21 24 7881 7561
Specjalistyczne ustugi opiekuncze 8 8 3455 2320
DPS 21 20 247 195
Asystent rodziny 17 13 - -

zrodlo: opracowanie wlasne MGOPS Glogow Mip.
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Nadrzednym celem dziatalno$ci instytucji pomocy spotecznej nie jest promocja ani
reklama. Jest nim pomoc, wsparcie, aktywizacja, wspieranie spotecznej partycypacii,
budowanie zaufania klientow 1 0sob zgltaszajacych si¢ po pomoc. Jednakze podstawowych
celow w pomocy spotecznej nie mozna skutecznie i wydajne realizowaé, zaniedbujac takie
aspekty, jak dobra komunikacja z otoczeniem oraz pozytywny wizerunek.

Bez sprawnej komunikacji niewiele dziatan uda si¢ rozpocza¢, natomiast bez
wsparcia Srodowiska niewiele dziatan konczy si¢ pelnym sukcesem.”® W dziafalnosci
instytucji pomocy spolecznej istotne znaczenie maja zabiegi, ktorych celem jest
wypracowanie zaufania spolecznego. O zaufanie spoteczne trzeba ciagle zabiegac,
dziatania takie wigza si¢ z umiejg¢tnoscia informowania tzw. otoczenia instytucjonalnego,
dziennikarzy, wiladz lokalnych oraz $rodowiska lokalnego, rozumianych jako opinia
spoteczna. Zaufanie spoleczne i1 reputacja staje si¢ dzisiaj warunkiem efektywnego
i skutecznego realizowania podstawowych zadan instytucji pomocy spolecznej. Public
relations w instytucji pomocy spotecznej spetnia okreslone funkcje.

Ponizej przedstawiono schemat wybranych funkcji public relations w instytucji pomocy
spoteczne;.

Wykres 8. Wybrane funkcje public relations instytucji pomocy spoleczne;.

*

' ksztattowanie

opinii
publicznej

Opracowanie na podstawie: M. Szyszka, Ksztaltowanie wizerunku instytucji pomocy spolecznej w mediach,
Warszawa 2012r, s.16.

*® M. Szyszka, Ksztaltowanie wizerunku instytucji pomocy spolecznej w mediach, Warszawa 2012r, s.16.
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Jezeli wizerunek instytucji w srodowisku identyfikowany jest z odpowiedzialno$cia
spoteczng, kompetencja i partnerstwem, w praktyce przektada si¢ na lojalno$é, partnerstwo
1 oddanie wewngetrznych grup otoczenia. W §rodowisku zewngtrznym wywotuje natomiast
reakcje w postaci wsparcia, akceptacji celow, pomocy wolontariuszy, korzystnych postaw
wobec potrzeb. Dlatego w procesie podejmowania dziatan PR, stuzacych ksztalttowaniu
wizerunku trzeba dazy¢ do zgodnosci misji instytucji z kreowanymi wizerunkami
i oczekiwaniami wszystkich grup docelowych.*®

Dziatania te wymagaja zaplanowania i odpowiedzi na naste¢pujace pytania:

jaki jest cel i sens misji instytucji?,

do kogo kierowana jest dzialalno$¢?,

jakie sg cele 1 aspiracje gtownych grup?,
- czego oczekuje si¢ od otoczenia instytucji?,

Wskazane powyzej pytania majg charakter podstawowy a zarazem uniwersalny. Ich
celem jest ukierunkowanie dzialan PR na realizacje celéw instytucji zgodnie
z oczekiwaniami docelowymi grup spotecznych instytucji.*

Jako instytucje publiczne, jednostki pomocy spotecznej znajdujg si¢ bezposrednio
w obszarze zainteresowania medidow 1 Srodowiska, w ktorym najwieksze znaczenie
odgrywaja kategorie efektywnosci 1 przejrzystosci dziatania oraz racjonalnego

wykorzystania finansow publicznych.>

* B. Iwankiewicz —Rak, Public relations w instytucjach publicznych i organizacjach pozarzgdowych
[w] I. Oledzki, D. Tworzydlto (red.), Public relations, znaczenie spoleczne i kierunki rozwoju, Warszawa
2006r, s.88.

50 Tamze...,s. 88

M. Szyszka, Ksztattowanie wizerunku...,17.
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Tabela 5. Argumenty przemawiajace za prowadzeniem PR w instytucji pomocy spotecznej

Dzialalno$¢ PR bezposrednio wpisuje si¢ w wymogi i standardy
wspolczesnej demokracji: mieszkancy, spolecznosci maja prawo do

informacji, zwlaszcza w obszarach, ktore ich dotyczg.

Dzialalno$¢ PR wpisuje sie w postulaty wspolczesnego zarzadzania,

zwlaszcza wymogi transparentnosci instytucji publicznych.

Instytucjonalne
_ | Podatnicy maja pelne prawo do informacji, w jaki sposob
uwarunkowania
wydawane s Srodki na pomoc spoleczna, jak prowadzone s3
wskazujace
ushugi, jaka jest ich skutecznosé.
na koniecznos¢

Instytucja pomocowa odgrywa wazna role w strukturze lokalnej
wdrazania
. . spolecznosci, ma znaczacy wplyw na jej funkcjonowanie, postawy,
public relations o
upowszechnienie pewnych wzorow.

Gmina, i inne organy samorzadu terytorialnego finansujace
instytucje i decydujaca o jej budzecie, prowadza nadzor,
kontroluja. Dzialania PR sprzyjaja dobrym relacjom

z instytucjonalnymi zwierzchnikami.

Opracowanie na podstawie: M. Szyszka, Ksztaltowanie wizerunku...s.17

Charakterystyka dzialalnosci Swietlicy socjoterapeutycznej- Swietlica

jako placowka wsparcia dziennego

Nie ulega watpliwosci, ze podstawowym S$rodowiskiem wychowawczym
1 opiekunczym jest rodzina petnigca funkcje podstawowej komorki spotecznej. Jednakze
w dobie intensywnych przemian, wzrostu tempa zycia, rodzice coraz gorzej radza sobie
z problemami dzieci i mtodziezy. Taka postawa rodzicéw jest wynikiem nienadgzania za
zmianami, rodzice sami borykaja si¢ z trudno$ciami i przeciwnosciami losu, tym samym
nie wywiazujg si¢ z podstawowych funkcji rodziny.

Wypehienia roli wychowawcze] nie mozemy rdwniez oczekiwaé¢ od szkoty,
bowiem szkota jest placoéwka o§wiatowa, jej podstawowym celem jest wigc edukacja.

W zwigzku z tym rodzinie majacej trudnosci w wypehianiu swoich zadan a takze
dziecku z tej rodziny udziela si¢ pomocy w formie poradnictwa rodzinnego, terapii
rodzinnej, pracy socjalnej oraz zapewniania dzieciom wlasciwej opieki i wychowania.
Dziatalno$¢ ta wyraza sie¢ poprzez dziatania specjalistéw przygotowanych do pracy

z rodzing a takze poprzez funkcjonowanie placéwek opiekunczo wychowawczych
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wsparcia dziennego, Na gruncie lokalnym, wszelkie dziatania tego typu podejmowane sa

w funkcjonujacych $wietlicach, majacych w zaleznosci od typu prowadzonych dziatan

rozny charakter. W celu wsparcia funkcji opiekunczych rodziny dziecko moze zosta¢

objete

opicka 1 wychowaniem w nastepujacych placowkach opiekunczo -

wychowawczych wsparcia dziennego:

opiekunczej, prowadzonej w formie kot zainteresowan, swietlic, klubow, ognisk
wychowawczych, ktére pomagaja dzieciom w pokonywaniu trudnosci szkolnych
I organizowaniu czasu wolnego,

specjalistycznej, w ktorej jest realizowany program psycho-korekcyjny,
psychoprofilaktyczny, w tym terapia psychologiczna, rehabilitacja i resocjalizacja.

Gléwnym celem $wietlicy jest podejmowanie dziatan z zakresu zapobiegania

patologiom spotecznym wsrdd dzieci i mtodziezy pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych

1 znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji socjalne;j.

Celami szczegotowymi §wietlic sa:

wspieranie wychowawczej roli w integralnym rozwoju dziecka w jego naturalnym
srodowisku,

wyréwnywanie dysproporcji edukacyjnych i wychowawczych dzieci 1 mtodziezy,
rozwinigcie u wychowankow umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach
zycia codziennego 1 rozwigzywania problemow,

wzmacnianie u wychowankoéw poczucia wtasnej wartosci,

profilaktyka uzaleznien,

wyrobienie 1 utrwalenie ws$rdd dzieci 1 mlodziezy prawidlowych nawykow

higienicznych,

Zasady dzialania i organizacji placowek opiekunczo wychowawczych wsparcia

dziennego.

Aktami prawnymi okre$lajacymi zasady dzialania wszystkich placéwek opiekunczo

wychowawczych, w tym takze placoéwek wsparcia dziennego sa:

Ustawa z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej /Dz. U. z 2016 r poz.930 ze
zm./
Rozporzadzenie Rady Ministra z dnia 19 pazdziernika 2007r w sprawie placowek

opiekunczo wychowawczych /Dz. U. z 2007r poz. 1455/

Zadania Swietlicy socjoterapeutycznej:
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Sporzadzenie diagnozy indywidualnej dziecka 1 jego sytuacji rodzinnej
i szkolnej.

Prowadzenie zaje¢ socjoterapeutycznych zgodnie z programem przygotowanym
dla catej grupy i diagnozg indywidualng dzieci.

Praca ze stalymi grupami dzieci.

Praca z dzie¢mi w kontakcie indywidualnym.

Przygotowanie 1 realizacja indywidualnych programéw rozwojowo —
terapeutycznych dla dzieci. W planach tych warto uwzgledni¢ wiaczenie
dziecka w dziatania réznorodnych kot zainteresowan, grup rozwojowych
zgodnie z predyspozycjami i zainteresowaniami dziecka.

Utrzymywanie kontaktow z rodzing dziecka w celu:

- diagnozy sytuacji rodzinnej,

- rozwigzywania problemow rodziny,

- wspolpracy dotyczacej postepoéw dziecka w procesie socjoterapii.
Wspolpraca z instytucjami /gminna komisja problemow alkoholowych, osrodek
pomocy spotecznej, organizacje pozarzadowe/ ktdére moga pomoédc rodzinie

W rozwigzywaniu jej problemow.

Korzystanie z regularnych konsultacji lub superwizji dotyczacych pracy
placowki.

Zajgcia /spotkania/ grupowe dla rodzicow, warsztaty w zakresie doskonalenia
umiejetnosci wychowawczych.

Zadania swietlicy z programem opiekunczo — wychowawczym:

Stata systematyczna wspotpraca z rodzing dziecka.

Rozpoznanie sytuacji dziecka w konteks$cie jego sytuacji rodzinne;.

Organizacja czasu wolnego, prowadzenie zaje¢ tematycznych.

Prowadzenie pracy z grupy, poprzedzone jej planowaniem w zespole
pracownikow.

Indywidualne spotkania z dzie¢mi organizowane poza praca z grupa.
Prowadzenie dokumentacji pracy z dzieckiem i grupa.

Wspolpraca z innymi instytucjami.

Dozywianie dzieci.

Pomoc dziecku w radzeniu sobie z zyciowymi problemami, kryzysami.

Korzystanie z regularnych konsultacji  dotyczacych pracy placowki.
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Diagnoza sytuacji

Dzialania w obszarze pomocy spotecznej wymagaja wlasciwego planowania, co
z kolei zwigzane jest z diagnoza problemow, deficytow, ale takze szans 1 zasobow.
Dla prawidlowego sporzadzenia diagnozy przydatne s nastgpujace pytania:
- jak nas widza?,
- jacy jestesmy?,
- co nalezy zmienic?,
- jakie sg nasze potrzeby i oczekiwania?
- kto wesprze dziatania finansowa i autorytetem?,
- do kogo nalezy kierowa¢ dziatania aby byty skuteczne?,
-co i kiedy nalezy zrobi¢ aby osiagna¢ zamierzone cele?,

Analiza powyzszych pytan i uzyskane odpowiedzi postuza do ustalenia celow PR
i zadan stuzacych ich realizacji. Aby uzyska¢ odpowiedzi na powyzsze pytania przeprowadzono
rozmowy z przedstawicielami funkcjonujacych na terenie gminy instytucjami ze szczegdlnym
zwrdceniem uwagi na opinie 0sOb zajmujacych si¢ z pracg z rodzing. Zebrany materiat
informacyjny oraz przeprowadzone konsultacje i dokonanie analizy SWOT pozwolily na
sporzadzenie ponizszej diagnozy.

Z udzielonych na powyzsze pytania odpowiedzi nalezy stwierdzi¢, ze znana jest
w $rodowisku lokalnym dziatalno$¢ S$wietlicy. Jednakze zakres posiadanych informacji jest
niewielki zwlaszcza w kwestiach dotyczacych szczegotéw dziatalnosci niniejszej placowki. Niski
jest poziom wiedzy n/t celow 1 zatozen programowych jak réwniez do kogo sa skierowane
1 czemu stuzg dziatania $§wietlicy. Pomimo prowadzonej dziatalno$ci mato znane w Srodowisku
sg inicjatywy, rozne kampanie profilaktyczno edukacyjne, programy realizowane przez swietlice.

Przyczyny takiego stanu rzeczy maja rdzne podioze. Wynikaja z braku zaufania, biernos$ci
1 niskim poziomie zaangazowania si¢ poszczegolnych jednostek w zycie spoleczne. Istotnym
podkreslenia jest rowniez fakt, iz dzialalno$¢ swietlicy w swoich pierwotnych zatozeniach nie
skupiata si¢ na promocji, co z kolei jest powodem niskiego poziomu wiedzy nt. dziatalnos$ci tej
placowki w §rodowisku lokalnym. Staba lub mato efektywna promocja dziatalno$ci placowki
sprzyja jej niekorzystnemu wizerunkowi w $rodowisku. Na tej podstawie mozna wysungé
wniosek, ze nalezy wzmocni¢ wewnatrz oraz na zewnatrz stron¢ informacyjng. Efektem takiego

dzialania moga by¢ dwojakie.
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Z jednej strony moze by¢ pozyskiwanie nowych $rodowisk wymagajacych wsparcia
socjoterapeutycznego, za$ z drugiej strony rozszerzenie informacji na szeroki obszar moze stuzy¢
uzyskaniu wsparcia w postaci sponsoréw, wolontariuszy, darczyncow jak rowniez innych osob
chetnych do wspotpracy. Ich zaangazowanie ma istotny wplyw na kreowanie wizerunku

instytucji.

3.3. Problem bezrobocia

Stowo bezrobocie wedlug L. Evena znaczylo kiedy$ odpoczynek. Byl to czas
przeznaczony na dziatania uaktywniajace intelekt i rozwijajace ducha. Dzisiaj stowo bezrobotny
wywoluje inne skojarzenia. Dla wigkszo$ci ludzi oznacza niejednokrotnie ciezka probe zyciowa,
biede, ktora jest konsekwencja utraty pracy>’. Bezrobocie od dawna jest przedmiotem
zainteresowania socjologéw, psychologéw, ekonomistow i politykéw spotecznych, poniewaz ze
wzgledu na swoje nastgpstwa jest powaznym problemem spoteczno-gospodarczym
I politycznym.

Bezrobocie jest zjawiskiem polegajacym na tym, ze pewna cz¢$¢ ludzi zdolnych do pracy,
poszukujacych pracy i akceptujacych istniejacy poziom wynagrodzenia nie znajduje zatrudnienia.
Bezrobocie stanowigce przeciwienstwo pelnego zatrudnienia jest jednym z najwazniejszych
problemow wspotczesnego $wiata. Jest trudnym problemem ekonomicznym 1 dotkliwym
problemem spotecznym nie tylko dla wladzy panstwowej, calego spoleczefistwa, ale zwlaszcza

dla samych bezrobotnych >

.Wobec powyzszego, bezrobocie okreslane jest mianem zjawiska
rozleglego, ztozonego i wielowymiarowego.

Istnieje wiele metod mierzenia poziomu bezrobocia. Zjawisko to jest mierzone procentem
sity roboczej, ktora nie znajduje zatrudnienia. Podstawowym miernikiem poziomu bezrobocia
jest stopa bezrobocia, czyli ukazywana w procentach relacja pomigdzy liczba zarejestrowanych

0sOb bezrobotnych a liczbg 0s6b czynnych zawodowo*.

> http://www.michaeljournal.org/Bezrobocie.htm (04.05.2016).

> M. Wolska-Dtugosz, Problemy bezrobocia wyzwaniem dla polityki spotecznej. Modele i strategie przeciwdziatania
bezrobociu [w:]K. Marzec Holka, A. Rutkowska, M. Joachimowska (red.), Praca socjalna

i polityka spoteczna — obszary wspotdziatania wobec wykluczenia spotecznego, Bydgoszcz 2008, s. 226.

>* ). Pilch, Bezrobocie — nowa kwestia spoteczna [w:] T. Pilch, I. Lepalczyk( red.), Pedagogika spoteczna- cztowiek w
zmieniajgcym sie swiecie, Warszawa 1995, s. 369.
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Ponizej przedstawiono porownanie stopy bezrobocia z kilku lat w Polsce, wojewodztwie
podkarpackim i gminie Glogdw Matopolski.

Stopa bezrobocia zarejestrowanego w gminie Gtogdw Mtp. ,wojewddztwie podkarpackim i w Polsce
w latach 2014-2016

Lata
2014 2015 2016
Stopa bezrobocia
rejestrowanego w 11,4% 9,8% 8,3%

Polsce

Stopa bezrobocia
rejestrowanego w 14,6% 13,2% 11,6%
woj. podkarpackim

Liczba oséb

rejestrowanych w 836

gminie Glogéw Mip. 1059 1035

Zrédlo: Gléwny Urzqd Statystyczny Rzeszéw
Zdaniem K. Kmiecik-Baran definicje bezrobocia w uje¢ciu réznych dyscyplin naukowych

mozna podzieli¢ na:

e definicje prawne;

e definicje ekonomiczne;

e definicje socjologiczne **.
W prawnym ujeciu definicja bezrobocia okresla, kto moze posiada¢ status osoby bezrobotnej,
jaki zasilek osoba bezrobotna moze pobieraé, czy ma prawo do bezptatnej pomocy medyczne;j
itp. Za osobg bezrobotng uznaje si¢ wiec osobe w wieku produkcyjnym, ktora jest zdolna
1 gotowa do podjecia pracy na typowych warunkach wystepujacych w gospodarce, oraz
pozostajaca bez pracy, pomimo podj¢cia staran o nig %

Zupehlie inaczej przedstawia si¢ definiowanie bezrobocia w ujgciu ekonomicznym.

Dominujacym stanowiskiem w ekonomii jest spojrzenie na bezrobocie z perspektywy rynku

pracy. W tym ujeciu bezrobocie jest przede wszystkim brakiem réwnowagi na rynku pracy

> K. Kmiecik-Baran, Bezrobocie czynnikiem marginalizacji i ubdstwa, Gdansk 2009, s. 15.
> Tamze, s. 17.
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wyrazajagcym si¢ w podazy pracy nad popytem na pracg. Oznacza to, ze mniejsza lub wigksza
liczba 0s6b na rynku pracy zdolna do pracy, chcaca pracowaé, pozostaje bez pracy, nie znajduje
zatrudnienia.

Jak stwierdza A. Rajkiewicz, takie bezrobocie ma charakter przymusowy a nie
dobrowolny®”. Mozna powiedzie¢, ze niezatrudniona sita robocza, oraz nieprzepracowany przez
nig czas pracy jest strata, ktora nie bgdzie zwrdcona spoteczenstwu. We wspotczesnej literaturze
ekonomicznej mozna znalez¢ trzy gtowne cechy okreslajace osobe bezrobotng a mianowicie:

e pozostawanie bez pracy;
e poszukiwanie pracy;
e gotowos¢ do pracy %8,

W ujeciu  socjologicznym definicja bezrobocia rozpatrywana jest jako Kkwestia
podmiotowa, a mianowicie od strony o0s6b  dotknigtych  brakiem  pracy.

Wedlug T. Borkowskiego bezrobocie jest stanem bezczynnosci zawodowej jednostek
zdolnych do pracy i zglaszajgcych gotowos¢ do jej podjecia z podkresleniem, ze chodzi przede
wszystkim o jednostki, dla ktorych podstawq egzystencji sq dochody z pracy >

Socjologia bada gtownie konsekwencje jakie niesie bezrobocie grupom spotecznym w
kwestii ich postaw i wzajemnych zachowan. Jak zauwaza I. Reszke socjologowie analizuja
reakcje bezrobotnych na pozbawienie pracy, sytuacje rodzin oséb bezrobotnych i zachodzace
zmiany w ich potozeniu, oraz postawy spoteczenstwa wobec bezrobotnych 60,

Intensywny rozwd¢j gospodarczy doprowadzil do duzej konkurencyjnosci na rynku pracy,
dysproporcji ekonomicznej, oraz zmiany podej$cia do czlowieka.
Zdaniem wielu naukowcow na powstanie bezrobocia w Polsce wptywa wiele czynnikow tak
ekonomicznych jak i pozaekonomicznych np. czynniki polityczne, demograficzne, czy
kulturowe.
Zdaniem K. Kmiecik- Baran nie bez znaczenia sa pewne czynniki pozaptacowe, ktore wywieraja
wplyw na powstawanie bezrobocia w Polsce, a mianowicie:

e szybki postep techniczny i technologiczny, ktory wprowadzajac automatyczne urzadzenia

zastepuje prace czlowieka;

A Rajkiewicz, Mata encyklopedia ekonomiczna, Warszawa 1974, s. 71.
2, Kwiatkowski, Bezrobocie podstawy teoretyczne, Warszawa 2006, s. 13.
2T Borkowski, Socjologia bezrobocia. Warszawa 1996, s. 45.

0. Reszke, Wobec bezrobocia: opinie, stereotypy, Katowice 1999, s. 14 -17.
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e przyspieszony rozw6j nowoczesnych branz produkcji;
e niedorozwoj instytucji pomocowych majacych na celu przeciwdziata¢ bezrobociu poprzez
wdrazanie aktywnych form ograniczania tego zjawiska o

Nalezy zwroci¢ uwage na liczne sygnaty polskich pracodawcow, ktorzy wskazuja, iz
istotnymi przyczynami bezrobocia sg zbyt wysokie koszty pracy, ktore uniemozliwiaja tworzenie
nowych miejsc pracy.

Bezrobocie jest ogromnym ci¢zarem dla calej gospodarki kraju pod wzgledem
ekonomicznym, spotecznym. Wywotuje negatywne skutki psychospoteczne, ktore stanowig
ogromny problem spoiecznysz.

Warto zaznaczyé, ze ekonomiczne konsekwencje bezrobocia nie dotycza tylko osob
pozostajacych bez pracy. W dhuzszej perspektywie czasowej odbijaja si¢ na funkcjonowaniu
calego spoleczenstwa 1 na jego ekonomicznych Kkosztach tego funkcjonowania.

Bezrobocie jako wazny czynnik degradacji ekonomicznej prowadzi réwniez do istotnego
pogorszenia warunkow zycia catych spotecznosci lokalnych. Ubozenie duzej grupy mieszkancow
ma wplyw na zwigkszenie zadan gmin wobec tych, ktorzy nie sa w stanie sami zaspokoi¢
podstawowych potrzeb zyciowych %3,

Bezrobocie wywoluje rozne negatywne skutki spoteczne. Konsekwencje bezrobocia odczuwa
cale spoleczenstwo. Dochodzi do wzrostu konfliktéw spotecznych, nasilenia réznych zjawisk
patologii spotecznej, zaniku wigzi spotecznej, oraz do pogorszenia stanu zdrowia fizycznego
1 psychicznego w spoteczenstwie. Spoteczenstwo dotkniete w/w patologiami wymaga podjecia
dzialan ratowniczych, ktore kosztuja, koszty te trzeba ponosi¢ z wcigz deficytowego budzetu.
Wiaze si¢ to z naktadami finansowymi na stuzbe zdrowia, sagdownictwo, wigziennictwo oraz
dziatalno$¢ placowek opiekunczo - wychowawczych.

Jak zauwaza E. Kwiatkowski, najwazniejsze negatywne skutki ekonomiczne jakie wywotuje
dtugotrwate bezrobocie to:

e niewykorzystany, nieproduktywny potencjat ludzki;

e znaczne koszty materialne zwigzane z utrzymaniem bezrobotnych, oraz stuzb

zajmujacych si¢ ich problemami i obstuga;

e spadek dochodéw rodzin, rozszerzenie si¢ spotecznych kregéw ubostwa;

®1 K. Kmiecik- Baran, Bezrobocie czynnikiem..., op.. cit., s.31.
27 Dach, Ekonomiczno- spoteczne skutki bezrobocia,[w]: , praca i zabezpieczenie spoteczne”, nr.2/93
M. Szylko - Skoczny, Polityka spoteczna wobec..., op.. cit., s. 73.
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e emigracja dobrze wyksztalconych mtodych ludzi, ktérzy nie moga znalez¢ odpowiedniej

pracy w kraju® .

Badacze spotecznych skutkow bezrobocia podkreslaja jego negatywne konsekwencje
w sferze zycia rodzinnego Prawidlowo funkcjonujaca rodzina ma do wypeienia szereg funkcji,
ktorych realizacja moze by¢ zaktocona w sytuacji bezrobocia®.

Degradacja ekonomiczna rodziny, nasilenie si¢ konfliktow, zaklocenia w realizacji
dotychczasowych rol spotecznych przez jej czlonkow, oraz wzrost spotecznej izolacji prowadza
do naruszenia podstawowych funkcji rodziny. Rodzina, ktéra w momencie wystapienia
bezrobocia jest grupa spoleczng dajaca jednostce oparcie, pomoc, poczucie przynaleznosci,
uzytecznosci i bezpieczenstwa, traci wiele z tych r6l w miar¢ wydluzania si¢ okresu
pozostawania bez pracy®®.

Degradacja rodziny w wyniku dtugotrwatego bezrobocia, jest grozna dla prawidlowego
rozwoju mlodego pokolenia. Ma to swoj wyraz w zakldceniach realizacji przez rodzing nie tylko
funkcji ekonomicznych ale i wychowawczych i socjalizacyjnych.

W rezultacie w rodzinach bezrobotnych ulegaja ograniczeniu mozliwosci awansu
spotecznego dzieci, pojawia si¢ problem dziedziczenia przez dzieci bezrobocia jak réwniez
statusu spotecznego rodzicow. Taka sytuacja migdzypokoleniowego przekazywania ubdstwa
prowadzi do marginalizacji spotecznej rodzin dotknigtych bezrobociem, co wigcej grozi ich
spotecznym wykluczeniem®. Obecny charakter polskiego bezrobocia i dotkliwe negatywne
konsekwencje spoleczne jakie ono niesie, uzasadnia uznanie tego zjawiska za jedna
z najwazniejszych kwestii spotecznych do rozwigzania dla polityki spotecznej .

Aby uswiadomi¢ sobie jakie znaczenie ma praca w zyciu cztowieka warto odwota¢ si¢ do
psychologicznej teorii potrzeb A. Maslowa 1 poréwna¢ mozliwosci ich zaspokajania w
kontekscie posiadania pracy badz jej braku. Tak wiec praca odgrywa kluczowsg rolg w zyciu

kazdego z nas 1 stanowi warunek rozwoju oraz mozliwos$ci zaspokajania potrzeb.

S Kwiatkowski, Bezrobocie..., op.. cit., s. 80-89.

&), Pilch, Bezrobocie nowa kwestia..., op. cit., s. 3756.

M. Szylko - Skoczny, Polityka spoteczna wobec..., op. cit.., s. 79.
& Tamze, s. 81.
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Zdaniem M. Szylko- Skoczny w dobie przemian gospodarczych praca przestala byc
oczywisto$cig ,, dobrem naturalnym”, ktdre si¢ nalezy, stata si¢ dobrem szczegdlnie cennym,
ktérego trzeba szukaé; trzeba tez staraé si¢ tego dobra nie straci¢®®.

Wyniki badan wlasnych przeprowadzonych wsrdéd mieszkancéw gminy Gltogow Matopolski
przedstawione w dalszej czesci Strategii, potwierdzajg teoretyczne rozwazania o bezrobociu, jego
konsekwencjach, i mozliwo$ciach minimalizowania tego zjawiska.

Z analizy problemu bezrobocia na podstawie danych statystycznych wynika ze liczba os6b
bezrobotnych, dynamika oraz stopa bezrobocia przybiera tendencje malejaca, jednak nie zmienia
to faktu, ze jest to grupa osob podwyzszonego ryzyka, wymagajgca wsparcia.

Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej od wielu lat podejmuje dziatania aktywizujace
wzgledem roéznych grup spotecznych min. wzgledem o0sob bezrobotnych. Od 2011 roku do 2015
roku realizowane byty projekty systemowe w ktorych uczestniczylo 140 oséb korzystajac
z szerokiego wachlarza oferty pomocowej. W 2015 roku realizowany byt rowniez projekt
konkursowy w ktorym wzigto udziat 30 bezrobotnych w wieku do 34 lat. Projekt zakonczyt si¢
stazami dla kilku osob.

Diagnoza probleméw, deficytow, ale tez szans i zasobOw 0sOb bezrobotnych, pozwolita

zaplanowa¢ prawidtowa diagnoze do sporzadzenia ktoérej przydatne byly nast¢pujace pytania:

e Jakie sg potrzeby i oczekiwania osob bezrobotnych?
e Do kogo kierowa¢ dziatania aby byty one skuteczne?

e Coikiedy nalezy zrobi¢ aby osiagna¢ zamierzone cele?

Analiza powyzszych pytan postuzyta do ustalenia celow i zadan stuzacych do ich realizacji.
3.4. Problem przemocy w rodzinie

Problem przemocy domowej wystepuje we wszystkich spoteczenstwach 1 kregach
kulturowych. rodziny, w ktérych dochodzi do krzywdzenia najblizszych skrzgtnie ukrywaja swoj
problem. Do przemocy dochodzi zazwyczaj za szczelnie zamknigtymi drzwiami doméw. Wiele
ofiar doznaje przemocy latami skrywajac rozmiar doznawanej krzywdy.

Rodzina jest najwazniejszym Srodowiskiem w zyciu czlowieka: ksztaltuje osobowosc,

system warto$ci, $wiatopoglad, styl 1 sposob zycia. Ogromng role w prawidlowym

%M. Szylko- Skoczny, Polityka spoteczna wobec..., op.. cit., s. 63.
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funkcjonowaniu rodziny majg relacje pomiedzy rodzicami, ktére powinny by¢ oparte na mitosci,
wzajemnym szacunku 1 zrozumieniu. Je§li wystepuja zaburzenia w tej sferze, role
wewnatrzrodzinne takze ulegaja zaburzeniu, w konsekwencji nastepuje stopniowa dezorganizacja
zycia rodzinnego.

Rodzina nie jest w stanie wypetlia¢ podstawowych funkcji, tamane sg zasady,
a postgpowanie poszczegolnych jej cztonkdw staje si¢ coraz bardziej destrukcyjne, niezgodne z
normami moralnymi, spotecznymi i prawnymi. Przemoc domowa stanowi czgsto zagrozenie dla
zdrowia i zycia 0sob jej doznajgcych. Jest zrodlem leku, rozpaczy, poczucia bezsilnosci. Przemoc
domowa moze by¢ skutkiem 1 przyczyng dysfunkcji w rodzinie. Jest takze potwornym
zagrozeniem.

Przemoc doznawana w rodzinie rodzi konsekwencje glebokie szkodliwe, ujawniajace si¢
w postaci zaburzen emocjonalnych w blizszej lub dalszej perspektywie czasowej. Dziata

dysfunkcyjnie na wszystkie sfery zycia rodziny.

Definicje i charakterystyka zjawiska przemocy

Mowiagc o zjawisku przemocy oraz o sposobach jej przeciwdziatania, a takze pomocy
ofiarom i sprawcom, nalezy zdefiniowa¢ najwazniejsze pojecia zwigzanych z tym zagadnieniem.
Definicja najczeSciej stosowana okre§la przemoc domowa jako: dziatanie lub zaniechanie
dokonywane w ramach rodziny przez jednego z jej czlonkow przeciwko pozostatym,
z wykorzystaniem istniejacej lub stworzonej przez okoliczno$ci przewagi sity lub wiadzy,
godzace w ich prawa lub dobra osobiste.

Przemoc w rodzinie w $wietle ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, to:
jednorazowe lub powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra
osobiste 0s6b najblizszych, w szczegdlnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty
zycia, zdrowia, naruszajace ich godno$¢, nietykalno$¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng,
powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia
1 krzywdy moralne u os6b dotknigtych przemoca.

Przemoc w rodzinie charakteryzuje si¢ specyficznymi cechami jak intencjonalnos¢,
nierownowaga sil wynikajagca z dzialania czlowieka, naruszanie praw 1 dobr osobistych

powodujac cierpienie i bol.
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Skala problemu przemocy w rodzinie na terenie gminy Glogow Malopolski przedstawia sie

nastepujaco

Tabela 6. zjawisko przemocy w latach 2014-2016.

Zjawisko przemocy wg danych Zespotu Interdyscyplinarnego w Gtogowie Mip. w poszczegdlnych

latach:
2014 2015 2016
Liczba rodzin, w ktorych wystepuje
32 33 34
zjawisko przemocy
Liczba oséb w rodzinach 91 106 89
Liczba kobiet w rodzinach 40 46 53
Liczba mezczyzn w rodzinach 28 47 5
Liczba dzieci w rodzinach 23 45 31
Zrédto: opracowanie wtasne MGOPS Gtogéw Mtp.
Tabela 7.0soby stosujace przemoc w latach 2014-2016
Liczba oséb stosujacych przemoc 2014 2015 2016
Ogotem 32 34 36
Liczba kobiet 1 2 2

Zrédlo: opracowanie wlasne MGOPS Glogéw Mip.
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Tabela 8.dziatania pomocowe w latach 2014-2016

Dziatania podejmowane wobec oséb doswiadczajacych przemoc w rodzinie na terenie gminy Gtogéw

Matopolski w poszczegdlnych latach

2014 2015 2016
Liczba rodzin, w ktorych wystepuje
28 33 34
zjawisko przemocy
Liczba oséb w rodzinach 91 106 125

Zrédto: opracowania wtasne MGOPS Glogéw Mip.

Tabela 9.dziatania pomocowe wobec 0s6b doswiadczajacych przemoc w latach 2014-2016

Liczba oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie, ktére zostaty objete dziataniami pomocowymi

poszczegdlnych latach

Poradnictwo prawne i socjalne 63 73 84

Poradnictwo psychologiczne i

28 15 32
pedagogiczne
Poradnictwo medyczne 0 2 0
Poradnictwo psychoprofilaktyczne 0 7 0

Zrédlo: opracowania wlasne MGOPS Glogéw Mip.
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Tabela 10.dziatania pomocowe wobec 0s6b podejrzanych o stosowanie przemocy w latach 2014-2016

Dziatania podejmowane wobec 0séb podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie na terenie

gminy Gtogéw Matopolski w poszczegdlnych latach

Informowanie o warsztatach

korekcyjno-edukacyjnych,

informowanie oséb z problemem 28 1 17
alkoholowym o mozliwosci terapii,
udziatu w grupach AA
Zrédlo: opracowania wlasne MGOPS Glogéw Mip.
Tabela 11.poradnictwo specjalistyczne w latach 2014-2016
Dostepnos¢ poradnictwa specjalistycznego na terenie gminy
Gtogow Matopolski w poszczegdlnych latach
Rodzaj poradnictwa 2014 2015 2016
Jedenrazw Jedenrazw Jedenrazw
Poradnictwo prawne tygodniu tygodniu tygodniu

Poradnictwo psychologiczne

Wiecej nizrazw

tygodniu

Wiecej nizrazw

tygodniu

Wiecej nizrazw

tygodniu

Zrédlo: opracowanie wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Diagnoza problemu

W celu zdiagnozowania zjawiska przemocy, w tym przemocy w rodzinie na terenie
miasta 1 gminy Glogéw Matopolski materialy uzyskane z Komisariatu Policji oraz materiaty
uzyskane w toku wykonywanej pracy przez pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej

(wywiady srodowiskowe, niebieska karta, karty informacyjne i obserwacje)
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Analiza zebranych danych pozwala zauwazy¢, ze mieszkancy Miasta i Gminy Glogéw Mip.
narazeni s3 na problem przemocy w rodzinie. Postawy i $wiadomo$¢ mieszkancow gminy
wzgledem zagrozenia przemoca sg zréznicowane.

Wigkszos¢ jest zdania, ze kary fizyczne nie sg dobrg nauczka, jednoczesnie wigkszos¢ nie
postrzega nadmiernego krytykowania i na$miewania za rodzaj przemocy. Swiadczy to przede
wszystkim o utozsamianiu przemocy w rodzinie z przemoca fizyczng i niewystarczajacej
swiadomosci o innych jej rodzajach. Jednoczes$nie mieszkancy sa zdania, ze przemoc domowa
jest nie tylko sprawa rodziny i powinno si¢ interweniowac. Jednak istnieje duza grupa ludzi,
ktorzy uwazaja, ze problem przemocy powinno rozwigzywac si¢ w samej rodzinie bez
interwencji i pomocy z zewnatrz. Gléwnie oni powinni znalez¢ si¢ w gronie adresatow, do
ktorych kierowane begda dziatania profilaktyczne i informacyjne. Jesli chodzi o poszukiwania
wsparcia przez dzieci i mlodziez najwigkszym autorytetem cieszg si¢ rodzice i opickunowie oraz
nauczyciele, co jest pozytywna tendencja przemawiajaca za autorytetem wychowawczym i
pedagogicznym. Warto zauwazyé, ze na nieskuteczno$¢ instytucjonalnych form zwalczania
zjawiska przemoc wplywaja powszechne stereotypy oraz niski poziom $wiadomos¢ spotecznosci
lokalnej, co pokazuje potencjal dziatan profilaktycznych zmierzajacych do przeciwdzialania 1
zwalczania zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy.

Specjalistycznym wsparciem powinni zosta¢ objeci mieszkancy oraz rodziny borykajace
si¢ z problemem alkoholowym. W opinii respondentow alkohol jest glowna przyczyna
wystgpowania przemocy domowej, dlatego oba te zjawiska moga by¢ ze sobag skorelowane.
Rodzinom z problemem alkoholowym powinny zosta¢ zaproponowane warsztaty lub spotkania,
podczas ktorych mogliby uzyskaé wsparcia i wzmacnia¢ swoj autorytet wychowawczy pod
okiem psychologow. Z kolei na terenie gminy nalezy prowadzi¢ lokalng kampanie
uwrazliwiajaca na szkodliwo$¢ alkoholu oraz zachgcajaca do ograniczenia jego nadmiernego
spozywania.

Rekomenduje si¢ kampanie spoteczne skierowane przeciwko zjawisku przemocy
w rodzinie, jak rOwniez zapewnienie skutecznej pomocy osobom poszkodowanym. Nacisk na
edukacje w zakresie mozliwych form pomocy dla ofiar przemocy w rodzinie, zaznajomienie
z lokalnie dziatajacymi podmiotami i instytucjami zajmujacymi si¢ zagrozeniem.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze przez dzieci 1 miodziezy stosunkowo czgsto wskazywana byla

przemoc rowiesnicza, do ktorej zwykle dochodzi na terenie placowki edukacyjnej. Sytuacja ta nie
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powinna mie¢ miejsca, poniewaz szkota jest srodowiskiem gdzie mtodzi mieszkancy powinni
czu¢ si¢ bezpiecznie. Nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by zmieni¢ te sytuacje i poprawic
bezpieczenstwo. Aby temu przeciwdziata¢, mozna zaprojektowaé warsztaty psychoedukacyjne
zwigzane z poprawg relacji miedzy uczniami, a takze przeprowadzi¢ spotkania dydaktyczne
zwickszajace $Swiadomos$¢ wystepowania problemu oraz mozliwych sposobow poszukiwania
pomocy na terenie szkoty.

Jedna z kluczowych instytucji $wiadczacych pomoc dla rodzin z problemem przemocy
w rodzinie jest Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Glogowie Mlp. oraz
funkcjonujacy w jego ramach Zespot Interdyscyplinarny. W pracy na rzecz rodzin
doswiadczajagcych przemocy w rodzinie pracownicy Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej wspolpracuja z instytucjami i shluzbami takimi jak: policja, prokuratura, kurator,

stluzba zdrowia, o$wiata.
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3.5. Problem uzaleznienia

Problemy wynikajace z picia alkoholu i zazywania narkotykOw stanowig obecnie jedng
z powazniejszych kwestii spotecznych. Zjawisko to ma istotny wptyw zaré6wno na poczucie
bezpieczenstwa spolecznego, jak rowniez na ogdlny stan zdrowia populacji. Uzaleznienia
obnizajg zdolnos¢ do konkurencji na coraz bardziej wymagajacym rynku pracy, zaburzaja relacje
rodzinne, interpersonalne 1 spoleczne. Rozmiary zjawiska uzaleznien odnotowane w oficjalnych
statystykach r6znig si¢ od faktycznego stanu. Najlepiej wida¢ to w sferze odczu¢ spotecznych
mieszkancow, ktorzy bardzo czgsto wskazuja na alkoholizm jako powazny problem spoteczny.
Definiujac problem alkoholizmu, przyjmuje si¢, ze jest to catoksztatt probleméw zwigzanych
z uzywaniem napojow alkoholowych. Rozumie si¢ przez to zarowno uposledzenie decyzji
dotyczacych rozpoczynania picia alkoholu, jak i polegajacych na niemoznoS$ci przerwania picia

alkoholu. Problem alkoholizmu rozpatrywany jest w dwoch ptaszczyznach:

e jako choroba alkoholowa (utrata kontroli picia, niemozno$¢ utrzymania si¢
w abstynencji);
e jako zagadnienie spozycia napojow alkoholowych i akceptowanych przez spoteczenstwo

wzorcOw picia.

Najwazniejszym rozstrzygnigciem w rozwigzywaniu probleméw alkoholowych jest dziatanie
Gminnej Komisji Rozwigzywania Problem6éw Alkoholowych. Komisja dziata w obszarze
profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych oraz integracji spotecznej o0sob
uzaleznionych. Do =zadan komisji nalezy inicjowanie dzialan wynikajagcych z ustawy
o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi oraz podejmowanie czynnosci
zmierzajacych do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku
poddania si¢ leczeniu w zakladzie lecznictwa odwykowego. W ramach wspolpracy z Komisja
w zakresie przeciwdziatania alkoholizmowi finansowane sg projekty socjalne, kolonie letnie dla
dzieci z rodzin z problemem alkoholowym, szkolenia dla oséb uzaleznionych, szkolenia
przedstawicieli instytucji i organizacji dziatajacych w obszarze przeciwdziatania alkoholizmowi
1 przemocy w rodzinie. Aby eliminowac¢ niekorzystny wplyw uzaleznien na spoteczno$¢ Gminy,
konieczne jest prowadzenie dziatan o charakterze profilaktycznym oraz réznych form promocji

zdrowego stylu zycia, corocznie ustalane sg programy profilaktyki i rozwigzywania problemow
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alkoholowych i przeciwdziatania narkomanii, a takze prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci
informacyjnej 1 edukacyjnej w zakresie rozwigzywania probleméw alkoholowych
1 przeciwdziatania narkomanii, w szczegdlnosci dla dzieci 1 mlodziezy, w tym prowadzenie
pozalekcyjnych zaje¢ sportowych, udzial w lokalnych kampaniach, jak rowniez akcjach

informacyjno-edukacyjnych skierowanych m.in. do sprzedawcéw alkoholu.®

3.6. Stan bezpieczenstwa w gminie Glogow Malopolski

Poczucie bezpieczenstwa nalezy do podstawowych potrzeb kazdego cztowieka i ma
decydujacy wptyw na funkcjonowanie kazdej spotecznosci. Z kolei przestepczos¢ to zjawisko
spoteczne, ktore wywiera bardzo niekorzystny wpltyw na spoteczno$¢ lokalng. I mimo iz
przestepczos¢ stanowi margines zycia spotecznego jednakze intensywno$¢ oraz czestotliwose
zdarzen przestgpczych majg ogromny wplyw na jako$¢ zycia spoleczno$ci lokalnej. Za
utrzymanie porzadku i bezpieczenstwa publicznego w gminie Glogéw Malopolski odpowiada
Komisariat Policji w Glogowie Matopolskim. Dzialania Policji skupiaty si¢ wokoét
zabezpieczenia tadu spotecznego oraz indywidualnego poczucia bezpieczenstwa mieszkancoOw
Gminy w formie dziatan prewencyjnych i interwencyjnych. Komisariat Policji w Glogowie
Matopolskim miesci si¢ przy ul. Witosa 10a .Komisariat jest czynny catodobowo przez 7 dni
w tygodniu. Funkcjonariusze z Komisariatu Policji w Glogowie Matopolskim obstugujg teren
gminy Glogéw Matopolski i Swilcza. W Komisariacie Policji w Glogowie Matopolskim
zatrudnionych jest 31 funkcjonariuszy oraz 1 pracownik stuzby cywilnej. W komisariacie
wyodrgbni¢ mozna Ogniwo Kryminalne, Rewir Dzielnicowych, Dziat ds. wykroczen.
Mieszkancom Gminy Glogoéw Matopolski stale pomoc niesie 5 dzielnicowych, ktorzy obejmuja
swoim patronazem wszystkie sotectwa. W 2016 roku mieszkancy gminy Glogow Matopolski
wzieli udziat w pracowaniu Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa w Polsce, ktora ma za
zadanie identyfikacje¢ lokalnych zagrozen. Mapy zagrozef stanowig istotny element procesu
zarzadzania bezpieczenstwem publicznym, realizowanym w partnerstwie

mig¢dzyinstytucjonalnym 1 spotecznym.

®*Uzaleznienie, zagrozeniem wolnosci cztowieka , dostepne na
http://www.duszpasterstwo trzezwosci.opole.opoka.org.pl
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Skutecznos¢ dziatan Policji wyrazona we wskaznikach wykrywalno$ci przestepstw
pozwala na skonstruowanie wniosku, ze poziom bezpieczenstwa na terenie Gminy jest
stosunkowo wysoki.

W oparciu o dane udostepnione przez Glowny Urzad Statystyczny mozna stwierdzi¢, ze
na terenie Gminy najczegsciej dochodzi do przestepstw o charakterze kryminalnym oraz

przeciwko mieniu.

Wykres 9. Przestepczos$¢ oszacowana na podstawie danych GUS w gminie Gltogéw Matopolski

Przestepczosc

2%

Przesteptwa przeciwko mieniu

M Przestepstwa o charakterze kryminalnym

B Przestepstwa o charakterze gospodarczym

M Przestepstwa drogowe

B Przestepstwa przeciwko zdrowiu i zyciu

Zrodto : http://www.polskawliczbach.pl/Glogow Malopolski#dane-demograficzne#tixzz4cHplQfoT

Mtodziez i milodos¢ wyrdznia tendencja i motywacja przejecia odpowiedzialnosci za
siebie, dazenie do samodzielnosci i niezalezno$ci, bunt przeciw zewnetrznej kontroli i
ograniczaniu autonomii. Méwi si¢ dzisiaj o zagrozeniach, ktére dotykaja spoteczno$¢ mtodych.
Tozsamos¢ miodych osob dopiero si¢ ksztattuje i jest mniej odporna i bardzo podatna na
wszelkie negatywne bodzce z zewnatrz. W sytuacji niezrozumienia przez dorostych, trudnosci w
zaspokajaniu wlasnych potrzeb, frustracji, mtodzi czgsto siggaja po srodki zastepcze jak uzywki,

agresje, przemoc, uzaleznienia, rywalizacje¢ chociazby po to aby zwrdci¢ na siebie uwage czy
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zaimponowa¢ innym. Dla zrealizowania wtasnych niezbywalnych potrzeb bardzo czesto

popadaja w konflikt z prawem.
3.6.1. Patologia spoleczna

W obecnych czasach problem réznorodnych zagrozen z jakimi spotykaja si¢ dzieci,

mlodziez a takze dorosli, staje si¢ zagadnieniem bardzo niepokojacym, ze wzgledu na dynamike,
powszechno$¢, dostep i wptyw srodkéw na zachowanie. Patologia spoteczng mozemy okresli¢
niepozadane zjawiska, ktore moga wywolaé negatywne skutki.
Zdaniem A. Podgoéreckiego za L. Pytka zachowania patologiczne mogg mie¢ wymiar
jednostkowy, instytucjonalny, grupowy i og(')lnospoleczny70. Uwaza, ze patologia spoteczna
mozna nazwaé postawy i zachowania dzialajace destrukcyjnie na spoteczenstwo, a przy tym
niezgodne z warto$ciami uznawanymi w danym kregu kulturowym’'. Ujmujac to bardziej
ogo6lnie patologia spoteczng, zwang tez dezorganizacja lub zachowaniem dewiacyjnym mozna
okresli¢ stan w ktorym dochodzi do zaktdcenia rownowagi spotecznej. Skutkiem takiego stanu
jest zachwianie systemu wartos$ci, ostabienie wigzi spolecznych oraz nieskutecznos¢ kontroli
spotecznej.
Analizujac rozwazania teoretyczne nasuwa si¢ wniosek, iz z problemu spotecznego moze
wyniknaé patologia a patologia rodzi dewiacje. Dewiacja mozemy okresli¢ zachowanie, ktore
powoduje odchylenie od normy w dwoch kierunkach o wymiarze pozytywnym lub negatywnym,
ale bardziej w kierunku negatywnym.

e Pozytywne to takie dziatania, ktére stanowig przekroczenie norm z obszaru
maksymalizmu moralnego i ktorym towarzyszy nieegoistyczna motywacja.

e Negatywne, stanowi narzucenie norm powinnosci, moze si¢ to wigza¢ z ich
niedopelnieniem lub tamaniem, przekroczeniem. Norma powinnosci ma charakter
nakazowo — zakazowy np. kodeks karny, normy moralne, dekalog’®.

E. Jaroszewska i M. Kordas- Surowiec idac za A. Podgoreckim przedstawiaja teorie
trojstopniowego dzialania norm jako zaleznos$¢ trzech zmiennych:

e zmienna niezalezna — ustrdj spoteczno — gospodarczy

o Pytka, T. Zacharuk, Wielowymiarowa geneza zaburzen przystosowania spotecznego[w:]Pedagogika spoteczna,
T. Pilch, 1. Lepalczyk (red.),Warszawa 1995, s. 397
71 .
Tamze, s. 397
"Tamze, s. 397-406
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e zmienna zalezna — zachowania przestgpcze
e zmienne posredniczace — podkultura, w ktorej jednostka funkcjonuje, jej osobowos¢,
czynniki sytuacyjne np. sytuacja bytowa jednostki, stopien identyfikacji z podkultura,
wpltyw alkoholu.”
Na kazdym poziomie rozwoju jednostki moga pojawiaé si¢ czynniki, ktore beda wypaczaty
funkcjonowanie osoby w rozwoju danej spotecznosci lub catego spoteczenstwa.
Rodzaje patologii spoteczne;j:
e patologia indywidualna
e patologia rodziny
e patologia struktur organizacyjnych .™
Przejawy patologii indywidualnej: uzaleznienia (narkomania, alkoholizm, lekomania),
samobdjstwa, przestepczos¢ (osoby nieletnie), prostytucja, dewiacje seksualne.
Przejawy patologii rodziny: rozpad rodziny, przemoc w rodzinie, pozbawienie praw
rodzicielskich, ostabienie funkcji wychowawczej rodziny, sieroctwo spoteczne.

Przejawy patologii struktur organizacyjnych: biurokracja, korupcja, bezrobocie, ubostwo.

3.6.2. Przestepczosé

Zdaniem A. Podgoreckiego cytowanego przez E. Jaroszewska i M. Kordas- Surowiec
przestepstwem jest czyn osoby fizycznej, ktory oddzialuje ujemnie na stosunki spoteczne. ”
W polskim prawie brak jest sformulowania jednoznacznej definicji przestgpstwa. Na podstawie
przepisow zawartych w czesci ogolnej kodeksu karnego, przestepstwem jest czyn spolecznie
szkodliwy, zabroniony przez ustawe obowiqzujgcqg w czasie jego popetnienia pod grozbg kary
jako zbrodnia lub wystepek, bezprawny, zawiniony i spolecznie szkodliwy.® Za kodeksem
karnym mozemy wymieni¢ nastepujace rodzaje przestgpstw:

e zbrodnie 1 wystegpki

e umysSlne 1 nieumyslne

3 E. Jaroszewska, M. Kordas-Surowiec, Przestepczosc jako problem spoteczny: profilaktyka spoteczna i polityka
kryminalna[w:] Polityka spoteczna, podrecznik akademicki, G. Firlit-Fesnak, M. Szylko-Skoczny( red.), Warszawa
2008, s. 277

A, Nowak, Problemy i zagroZenia spoteczne..., op. cit. ,s. 73

>, Jaroszewska, M. Kordas-Surowiec, Przestepczosc jako problem spoteczny...,op. cit., s. 277

"®Kodeks karny z 6 czerwca 1997 r, art. 1, art.7
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e Scigane z urzgdu lub oskarzenia prywatnego

e podstawowe, kwalifikowane i uprzywilejowane ."”’

Wedhug kodyfikacji prawnej przestepstwa mozemy podzieli¢ w zaleznos$ci od tego jakie
wartosci moga zosta¢ zagrozone, min: przestepstwa przeciwko zdrowiu i zyciu, RP, porzadkowi
publicznemu, mieniu, czci. "

Mozemy wyr6zni¢ inny podzial przestgpczosci w odniesieniu do osoby sprawcy:
przestepczo$é kobiet, przestepczosé mtodziezy, przestepczo$é zorganizowang. '

Wspotczesna cywilizacja w sposob patologiczny wprowadza mtode pokolenie w zycie spoteczne
proponujgc im warto$ci materialne i konsumpcyjne. Wiele dyskusji w réznych $rodowiskach
wywotuje przestepczos$¢ nieletnich, ktéra w Polsce gwaltownie ros$nie. Najbardziej niepokojace
wydawaé sie moga dwie tendencje, mianowicie fakt kryminalizacji najmtodszych dzieci oraz
bardzo wyrazna brutalizacja przestepstw .>° Nieletni popelniaja przestepstwa najczesciej w
grupach 3-5 osobowych, gdzie motorem napedowym jest konsumpcja uzywek, alkohol, presja
grup rowiesniczych a takze agresja i tamanie norm moralnych, obyczajowych, spotecznych.
Takie wzajemne wspolzawodnictwo prowokuje i wzmacnia stosowanie przemocy.®*

Kodeks karny za nieletnig uznaje osobe do 17 roku zycia, jednak w przypadkach drastycznych
juz 15 latek moze by¢ sadzony jak dorosty. Istotne znaczenie na zachowanie mtodziezy
nieprzystosowanej spotecznie ma kontrola spoteczna zewnetrzna o charakterze formalnym, ktora
sprawujg instytucje np. policja, straz miejska, sady, przepisy prawne, kodeks karny oraz o
charakterze nieformalnym, ktérg sprawujg np. rodzice, wyktadowcy, sgsiedzi, ksigdz, etyKiety,
obmowa, wySmiewania, szyderstwa. R6znicg miedzy kontrola formalng a nieformalng sg sankcje.
Problem przestgpczosci nieletnich mozna upatrywa¢ w niedostosowaniu spotecznym. Zdaniem
Przetacznikowej za L. Pytka niedostosowaniem spofecznym jest zaburzenie w zachowaniu
Jjednostki wystepujgce w stopniu silnym lub glebokim, ktore utrudnia lub uniemozliwie jednostce
normalne wspotzycie z innymi ludzmi. Jest to silne i trwale zakiocenie reakcji interpersonalnych

jednostki .2

""Nowa encyklopedia powszechna, Krakdéw 2004, s. 726
BE, Jaroszewska, M. Kordas- Surowiec, Przestepczosc...,op. cit. ,s.278
79 .
Tamze, s. 282
e P mze, s. 282
813 mze, s. 283
8, Pytka, Wstepny pomiar nieprzystosowania spotecznego dzieci i mfodziezy w Polsce, [w:]Problemy resocjalizacji
dzieci i mtodziezy, Biatystok 1982, s. 9-41
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Wielu autoro6w wymienia nast¢pujgce symptomy nieprzystosowania spotecznego

mitodziezy:

systematyczna wagary

ucieczki z domu, szkoty lub instytucji opiekunczo- wychowawczej
przebywanie w srodowisku zdemoralizowanych kolegow
dokonywanie kradziezy i innych przestepstw

picie alkoholu

wandalizm

chuliganstwo

zachowania agresywne

prostytucja

naduzywanie $rodkéw odurzajacych .

Analizujac dane odnoszace si¢ do przestgpczosci nieletnich zauwazy¢ mozna dwie

glowne tendencje: obnizanie si¢ dolnej granicy wiekowej sprawcoOw przestepstw oraz ich

postepujaca brutalizacje. Eliminacja lub zlagodzenie tych zjawisk bedzie mozliwe tylko

wowczas, gdy w akcje przeciwdzialania przestepczosci nieletnich zaangazuje si¢ cale

spoteczenstwo. Policja realizuje wigkszo$¢ takich dzialan poprzez powolywanie na szczeblu

wojewodztw 1 powiatow komorek ds. nieletnich i1 patologii czy tez wprowadzanie do szkot

réznego rodzaju programéw wychowawczo-edukacyjnych. Kluczowa rolg w przeciwdziataniu,

zarowno przestgpczosci, jak 1 nieprzystosowaniu spolecznemu odgrywa jednak rodzina.

Stosowane przez rodzicow srodki wychowawcze, przekazywane wartosci, zasady 1 normy zycia

w spoleczenstwie w gtownej mierze decyduja o dalszych czynach i postepowaniu dziecka.

Charakterystyka przyczyn zjawiska nieprzystosowania spolecznego

Czynniki srodowiskowe

Zmiany w $rodowisku naturalnym cztowieka bardzo niekorzystnie wptywaja na jego psychike,

a szybko$¢ zmian jest tak znaczna, ze niektorzy ludzie nie wytrzymuja tego tempa co skutkuje

pojawieniem si¢ problemow spolecznych takich jak: alkoholizm, narkomania, przestepczosc,

¥ F. Kozaczu k, Profilaktyka pedagogiczna wobec zagrozen cywilizacyjnych, [w:]Profilaktyka i resocjalizacja
mtodziezy, F. Kozaczuk, B. Urban( red.),Rzeszéw 1997, s. 28
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samobojstwa, choroby psychiczne i1 cywilizacyjne, a takze niewydolnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, przemoc w rodzinie itp.
Analizujac literatur¢ naukowa przedstawiajaca opisywany temat za glowne przyczyny
problemow spotecznych, powodujacych zjawiska patologiczne mozna uznac:
e ostabienie wigzi spotecznych i zwigzanego z nimi mechanizmu kontroli spotecznej,
e wzrost rozpigtosci migdzy aspiracjami a mozliwosciami ich realizacji,
e uksztaltowanie si¢ w pewnych grupach i srodowiskach norm obyczajowych sprzecznych
ze spotecznie akceptowanym systemem wartosci,
e ekskluzja i marginalizacja spoteczna
Wséréd czynnikéw $rodowiskowych odgrywajacych znaczacy wplyw na nieprzystosowanie
spoteczne mtodziezy mozemy wyrdznic:
¢ role rodziny
¢ role grup rowiesniczych
e rolg szkoty. ®
Rodzina ma decydujacy wplyw na przyszty ksztatt i osobowo$¢ dziecka. Wszelkie
zaburzenia w zakresie jej funkcjonowania majg odzwierciedlenie w zachowaniu i postawach
dzieci. Sg to takie dysfunkcje rodziny jak: rozwody i rodziny niepeine, sieroctwo spoteczne,
przemoc w rodzinie, rodziny alkoholiczne, narkomanskie, swoboda obyczajow. Te czynniki
powoduja u dzieci upos$ledzenia zdrowotne w wyniku zaniedban opiekunczych, obnizone
aspiracje zyciowe, frustracje. Powodujg wzrost populacji dzieci i miodziezy uzywajacych
alkoholu oraz przestepczo$é w zwiazku z alkoholem.®
Grupy rowiesnicze majg ogromny wptyw na ksztattowanie si¢ osobowosci 1 charakteru
mtodych ludzi, ktérzy w wieku dojrzewania s3 niezwykle podatni na wpltyw ze strony
rowiesnikow. Najczestsza przyczyna uzaleznienia, siggania po narkotyki oraz popadanie w
konflikt z prawem jest brak akceptacji ze strony rodziny, niedowarto$ciowanie, problemy w
domu, lub w szkole, a takze naturalna cickawo$¢ ulegania grupie, w celu zaimponowania lub
checi przynaleZnos’ci.86
Obok rodziny szkota jest gtléwnym czynnikiem ksztattujacym osobowos$¢ dziecka. Jest

wiele powodow nieprzystosowania dziecka z powodu szkoty mianowicie; nadmierne wymagania,

L Pytka, T. Zacharuk, Wielowymiarowa geneza zaburzen przystosowania spotecznego..., op. cit., s. 398-407
®Ta mze, s . 399
¥ Ta mze, s. 406
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negatywne kontakty ucznia z nauczycielem, strach przed szkota, czesto Igk przed
niepowodzeniem, rywalizacja wérdd rowiesnikow, wySmiewanie, ironia. Jezeli szkota staje si¢
miejscem niepowodzen 1 porazek to czesto powoduje, ze milody cztowiek ulega

nieprzystosowaniu spotecznemu, patologii spotecznej i przestepstwom &

Czynniki biopsychiczne

Zagadnienie w jakim zakresie czynniki biopsychiczne wyjasniaja nieprzystosowanie spoteczne i
przestepczos¢ sg bardzo trudne do jednoznacznego sprecyzowania. Wystepuje wiele rozbieznosci
wsrod naukowcow przeprowadzajagcych badania w tej dziedzinie. Do czynnikéw
biopsychicznych wyszczegdlnianych przez wielu autorow mozemy zaliczy¢ mikro defekty i
mikro uszkodzenia w zakresie centralnego systemu nerwowego, zaburzenia rozwoju, czynniki
genetyczne, psychopatyczna, zaburzona struktura osobowosci, niska Samoocena,
niezrOwnowazenie emocjonalne, zaburzenia psychosomatyczne, odtracenie emocjonalne w

dziecinstwie.®®

Czynniki sytuacyjne
Istotny wptyw na nieprzystosowanie spoleczne maja sytuacje pokusy. P. A. Stepniak czynniki
sytuacyjne okresla dwuwariantowo. Wyroznia sytuacje zawista Srodowiskowo 1 sytuacje
okazjonalng .
Powodem ulegania pokusie moze by¢ to, ze:

e osoba posiada mato wpojone normy lub wartosci

e sama sytuacja jest tak silna bodzcowo, ze jednostka nie moze si¢ powstrzymaé¢ mimo

wewnetrznych zakazow

e o0soba znajduje wiarygodne usprawiedliwienie dla swojego zachowania .*

W wyniku takich dzialan osoba wyzwala si¢ z pod kontroli norm moralnych 1 prawnych co

prowadzi do stanu anomii.

¥ Tamze, s. 403-404

*Tamze, s. 408-411

¥ AP Stepniak, Sytuacyjne uwarunkowania przestepczosci mtodocianych, Poznan 1989, s. 79
0 Pytka, T. Zacharuk, Wielowymiarowa geneza..., op. cit., s. 414
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Zapobieganie przestepczosci

Pojecie zapobiegania przestepczoSci
Przy rosnacej liczby patologii spolecznej i przestepstw wsréd miodziezy, zapobieganie
przestepczosci stanowi jeden z najwazniejszych probleméw zaréwno w aspekcie spolecznym jak
i naukowo-teoretycznym. Pojecie zapobiegania przestepczosci jest ztozone ze wzgledu na
wielo$¢ okreslen definicyjnych.
Zdaniem E. Jaroszewskiej i M. Kordas- Surowiec za B. Hotystem caloksztalt zagadnien
zapobiegania przestepczosci bywa okreslany mianem” polityki kryminalnej St
Polityke kryminalng mozna okresli¢ jako system zapobiegania specjalnego. Dziatalnosé
zapobiegawczg mozna sklasyfikowa¢ wedtug réznych kryteriow np.: zapobieganie przestgpczosci
zorganizowanej czy przestepczosci nieletnich. Ze wzgledu na ztozono$¢ B. Hotyst proponuje
podziat dzialan zapobiegawczych na:
e profilaktyke kryminalistyczng
e profilaktyke kryminologiczng
e polityke karng
e profilaktyke penitencjarnq.92

Dzialania zapobiegawcze

Dla efektywnego zapobieganie przestgpczosci nalezy szukaé¢ kompleksowych rozwiazan,
gdzie w rozwigzywanie problemu nieprzystosowania spolecznego, patologii i przestepczosci
powinny si¢ zaangazowaC wszystkie instytucje 1 organizacje panstwowe, samorzadowe,
stowarzyszenia, spotecznos¢ lokalna, media.

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r o postgpowaniu w sprawach nieletnich reguluje
min. Srodki profilaktyczne, ktére Sad Rodzinny moze stosowaé wobec nieletnich 5
Duze mozliwos$ci oddziatywania na sprawce ma sagd w przypadku odstgpienia od wymierzenia
kary(art. 59 k.k.), lub warunkowego zawieszenia jej wykonania(art. 60).

Coraz bardziej popularne staje si¢ stosowanie przez sad $rodka dyscyplinujacego jakim

jest mediacja pomiedzy sprawca a pokrzywdzonym %, Sprawca przeprasza ofiar¢, wyraza

M, Jaroszewska, M. Kordas- Surowiec, Przestepczos¢ jako problem....,op. cit., s. 286
273 mze, s. 284
% Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r( Dz. U. z 2002 roku nr 11, poz.109)
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skruchg 1 bierze odpowiedzialno$¢ za swoje postepowanie. Jest to filozofia tzw. ,,sprawiedliwosci
naprawczej” gdzie korzysSci resocjalizacyjne sa ogromne i bardzo efektywne. Ten rodzaj
rozwigzania zawiera znowelizowana ustawa z dnia 10 stycznia 2003 r- Kodeks Postgpowania
Karnego. *°

Organem pomocniczym dla sadow w sprawach nieletnich sg kuratorzy sagdowi i spoteczni.
Kuratorzy realizujg zadania o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym,
profilaktycznym i kontrolnym.*® Prace kuratora reguluja przepisy takie jak; Ustawa o kuratorach
sagdowych oraz Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci w sprawie szczegoétowego sposobu
wykonywania uprawnien i obowigzkow kuratorow sagdowych a

Wazna role w podejmowaniu dziatan zapobiegawczych petni policja. W celu ograniczania
zrodet przestgpczosci istotne znaczenie maja oddzialywania wychowawcze 1 socjalizacyjne
licznych instytucji i struktur spotecznych jak: rodzina, szkota organizacja spoteczne, $wietlice
socjoterapeutyczne, pedagodzy szkolni.

Analizujac dane odnoszace si¢ do przestgpczosci nieletnich zauwazy¢ mozna dwie
glowne tendencje: obnizanie si¢ dolnej granicy wiekowe] sprawcow przestepstw oraz ich
postepujaca brutalizacje. Eliminacja lub tez chociaz ztagodzenie tych zjawisk bedzie mozliwe
tylko wowcezas, gdy w akcje przeciwdziatania przestgpczosci nieletnich zaangazuje si¢ cale
spoteczenstwo. Policja realizuje wigkszo$¢ takich dziatah poprzez powotywanie na szczeblu
wojewodztw 1 powiatow komorek ds. nieletnich 1 patologii czy tez wprowadzanie do szkot
roznego rodzaju programow wychowawczo-edukacyjnych.

Kluczowa rol¢ W przeciwdziataniu, zarowno przestepczosci, jak i nieprzystosowaniu
odgrywa jednak rodzina. Wychowanie, stosowane przez rodzicéw S$rodki, wpajane zasady
1 normy zycia w spoleczenstwie w gtownej mierze decydujg o dalszych czynach 1 postepowaniu
dziecka. Dla uzyskania w/w zalozen niezbe¢dne jest pozytywne oddziatywanie na mtodziez czyli
wszechstronna socjalizacja oraz resocjalizacja. Oddzialywanie wychowawcze wobec osob Zle
przystosowanych spotecznie powinno skutkowa¢ zwroceniu tych osob spoteczenstwu. Jest ono

niezb¢dne dla ich powrotu do normalnego zycia i pracy zawodowe;j.

e Bargiel-Matusiewicz, Negocjacje i mediacje, Warszawa 2001, s. 96-98

% Ustawa z dnia 10 stycznia 2003 r, Kodeks Postepowania Karnego

% Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r o kuratorach sadowych(Dz. U. z 2001 roku nr. 98, poz.1071 z p6zn .zmian.)
’Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 12 czerwca 2003r(Dz. U. z 2003 roku nr.112, poz. 1064)
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3.7. Problemy o0s0b starszych

Zmiany w strukturze demograficznej i wzrost odsetka osob w wieku poprodukcyjnym
w liczbie mieszkancow Gminy Glogow Matopolski uzasadnia potrzebe podjecia dziatan
w zakresie réznorodnych form aktywizacji osob starszych, m.in. poprzez specjalistyczne
programy aktywizacyjne.
Glownymi celami takich dziatan winny by¢ m.in.: utrzymanie sprawnosci
1 samodzielnosci oséb starszych poprzez aktywizacje fizyczng 1 psychiczng, poprawa
bezpieczenstwa osobistego 0sob starszych, zwiekszenie jakosci 1 dostepu do edukacji spoleczne;j
seniorow, kreowanie w $rodowisku integracji mig¢dzypokoleniowej oraz wykorzystywanie
aktywnos$ci 1 do$wiadczenia osOb starszych. Sytuacja ta wyraznie wskazuje na postepujacy
proces starzenia si¢ spoteczenstwa.
Do najwazniejszych problemow ludzi starszych mozna zaliczy¢:
samotnos$c;
e ograniczenie sprawnosci psychofizycznej i liczne choroby wieku starszego;
e pogorszenie sytuacji ekonomicznej;
e 7zycie w ubostwie czesto w zwigzku z brakiem §wiadczen rentowych, emerytalnych;
e utrata pozycji spolecznej wynikajaca czgsto z zakonczeniem aktywnosci zawodowej;
e trudnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz zalatwianiu spraw urzgdowych;
e zmiana pelionych funkcji w rodzinie co powoduje czgsto izolowanie si¢ od innych;
e brak koncepcji na nowg organizacje¢ zycia, trudnosci w kontaktach ze srodowiskiem;
e grozba $mierci lub utraty bliskich osob;
e klopoty z przystosowaniem si¢ do szybkich zmian cywilizacyjnych i technicznych.
Sytuacja ta sklania do poszerzenia oferty uslug systemu pomocy spotecznej. Jedng
Z najczescie] przyznawanych form pomocy dla osob starszych sa ustugi opiekuncze lub
specjalistyczne ustugi opiekuncze przystugujace osobom samotnym, ktére z powodu wieku,
choroby lub z innych przyczyn wymagaja pomocy innych oso6b. Zapewnienie osobom starszym
pomocy w formie ustug w miejscu zamieszkania zapobiega utracie kontaktu ze swoim

srodowiskiem. %

% Matgorzata Kaczmarczyk , Elzbieta Trafiatek, ,, Aktywizacja osdb w starszym wieku jako szansa na pomysine
starzenie”, dostepne na: http://gerontologia.org.pl/wp-content/uploads/2016/05/2007-04-6.pdf
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Niekorzystne tendencje demograficzne oraz zmiany w strukturze rodzin sprawiaja, ze
coraz wigksza cze$¢ opieki nad osobami starszymi i przewlekle chorymi jest przenoszona do
innych form pomocy instytucjonalnej, z tego tez powodu skierowanie i optacanie pobytu w domu
pomocy spolecznej systematycznie zwicksza poziom wydatkow, jakie ponosi Gmina na ten cel.

Organizacje samopomocowe i pozarzagdowe oferujg szerokg game =zaje¢ dla osédb
starszych, umozliwiaja aktywizacj¢ i integracj¢ z mtodym pokoleniem m.in. poprzez realizacj¢
projektéw dofinansowanych z zewnetrznych zrodet .

Na terenie Gminy dziala Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” w Budach Gtogowskich.
Powstal w ramach rzgdowego programu ,,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020. Uczestnikami sg
seniorzy nieaktywni zawodowo w wieku powyzej 60 roku zycia z terenu gminy Glogow
Matopolski.

Dzienny Dom realizuje zadania w szczegdlno$ci w zakresie terapii zajeciowej grupowej i
indywidualnej dla podtrzymania kondycji psychofizycznej, ustug rehabilitacyjnych, zapewnienia
positku, poradnictwa specjalistycznego, zaspokojenia potrzeb towarzyskich i1 rekreacyjno-
kulturalnych. Seniorzy kazdego dnia uczestnicza w réznorodnych zajecia takich jak: zajecia
ruchowe, taneczne, muzyczne, plastyczne, filmowo-teatralne, sportowo-rekreacyjne. Duzym

zainteresowaniem cieszy si¢ takze trening pamigci oraz masaz rehabilitacyjny.

3.8. Problemy niepelnosprawnosci

W rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej
oraz zatrudnianiu 0sOb niepelnosprawnych niepelnosprawno$¢ oznacza trwalg lub okresowa
niezdolno$¢ do wypetniania rol spotecznych z powodu statego lub dtugotrwalego naruszenia
sprawnos$ci organizmu, w szczegdlnosci powodujacg niezdolnosé do pmcy.99

Obecnie niepetnosprawno$¢ jest réwniez rozumiana jako wynik barier spolecznych,
ekonomicznych oraz fizycznych, jakie jednostka napotyka w srodowisku zamieszkania.

W zwigzku z tym polityka spoleczna powinna promowac aktywne dziatania na
wszystkich szczeblach Zycia spotecznego oraz aktywnie wspiera¢ wszelkie dziatania na rzecz

réwnouprawnienia osob niepetnosprawnych, a takze przeciwdziata¢ ich dyskryminacji 1 tworzy¢

P USTAWA z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 2046, 1948)
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mechanizmy wyréwnujace szanse zyciowe oraz warunki do korzystania z przystugujacych im
praw.

Osoby niepelnosprawne sg bardzo zréznicowana grupa ludzi, w zwigzku z tym konieczne
sg dziatania, ktore begda respektowaé te roznorodno$¢. SzczegoOlnej uwagi wymagaja osoby
o ztozonych, wielorakich potrzebach uzalezniajacych je od pomocy innych oraz ich rodziny.
Niepelnosprawni sa czgsto gorzej wyksztatceni, co zdecydowanie utrudnia ich funkcjonowanie
na rynku pracy. Rodziny posiadajgce niepelnosprawne dzieci wymagajg szczegdlnego wsparcia
w rehabilitacji, edukacji 1 zyciu spotecznym. Bez watpienia konieczne jest zapobieganie izolacji
oraz marginalizacji zycia 0s6b niepetnosprawnych na terenie gminy Glogéw Matopolski. Duzg
role w realizacji tych zadan powinny odgrywaé¢ i odgrywaja organizacje pozarzadowe.
W przypadku 0s6b niepetnosprawnych szczegélnych wysitkéw wymaga rehabilitacja spoteczna
1 zawodowa. Celem pierwszej z nich jest umozliwienie osobom niepelnosprawnym uczestnictwa
w zyciu spotecznym. Dla 0sob niepetnosprawnych z zaburzeniami psychicznymi. Od roku 2005
w ramach w gminie Glogéw Matopolski funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy w
Wysokiej Glogowskiej (SDS). Stanowi on oparcie spoteczne dla peoletnich o0sob
uposledzonych umystowo i przewlekle psychicznie chorych z terenu Gminy Glogow Mip. (dom
typu A 1 B). Osoby te w wyniku upos$ledzenia niektoérych funkcji organizmu lub zdolnos$ci
adaptacyjnych wymagaja pomocy niezbednej do zycia w srodowisku rodzinnym i spotecznym, w
szczegolnosci w celu zwigkszania zaradno$ci 1 samodzielnosci zyciowej, a takze ich integracji
spotecznej. Srodowiskowy Dom Samopomocy $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub
zespotowych treningdw samoobstugi i1 treningdéw umiejetnosci spotecznych, polegajacych na
nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego
1 funkcjonowania w zyciu spotecznym. Uslugi te obejmuja w szczegdlnoSci: trening
funkcjonowania w codziennym zyciu, trening umiej¢tnosci interpersonalnych i rozwigzywania
problemdéw, trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego, poradnictwo psychologiczne
(indywidualne i grupowe), poradnictwo socjalne, pomoc w dostgpie do niezbednych swiadczen
zdrowotnych, terapi¢ ruchowa, terapi¢ zajeciowa, zaj¢cia z zakresu aktywizacji zawodowe;,
wspotprace z rodzinami, opiekunami i innymi osobami lub podmiotami dziatajagcymi na rzecz
integracji spotecznej uczestnikdw. Poza instytucjonalnymi formami pomocy Gmina Glogow
Matopolski angazuje si¢ w realizacj¢ szeregu projektow majacych na celu integracje

1 aktywizacje osob niepelnosprawnych.
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3.9. Shuzba zdrowia w gminie Glogow Malopolski

Pacjentom ubezpieczonym w NFZ przystuguja bezplatne $wiadczenia zdrowotne w
zakresie podstawowej opieki zdrowotnej. Ubezpieczony ma prawo wyboru lekarza podstawowej
opieki zdrowotnej, musi to by¢ jednak lekarz posiadajacy umowe z NFZ. Lekarz pierwszego
kontaktu nie tylko leczy, ale i realizuje zadania z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia, jest
odpowiedzialny za wykonywanie szczepien ochronnych. Decyduje o sposobie leczenia,
wykonywanych badan diagnostycznych, skierowaniu do poradni specjalistycznej lub objecia
leczeniem szpitalnym, wydaje wnioski na leczenie uzdrowiskowe.

Opicka zdrowotna, $wiadczenia podstawowej opieki zdrowotnej mieszkancy Gminy
Glogoéw Malopolski moga realizowa¢ w placowkach podstawowej opieki zdrowotnej - NZOZ
w Glogowie Malopolskim, Przewrotnem, Rudnej Malej oraz Wysokiej Glogowskiej . Oferta
placowek obejmuje ustugi zdrowotne z zakresu medycyny rodzinnej , z zakresu niektorych ustug
specjalistycznych, oraz podstawowe badania diagnostyczne. Szerszy dostep do specjalistycznej
opieki medycznej oraz rehabilitacji mozliwy jest poprzez placowki w powiatowych 1
wojewodzkich zaktadach opieki zdrowotnej. Na terenie Glogowa Malopolskiego dziatajg 4 apteki
oraz 4 gabinety rehabilitacyjne , ktore posiadaja umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia oraz
1 Szpital Specjalistyczny im. Sw. Rodziny w Rudnej Matej. W Szpitalu dziata:

e (ddzial Anestezjologii i Intensywnej Terapii
e (Oddziat Chirurgii Ogolnej
e (Oddziat Chirurgii Klatki Piersiowej
e (Oddzial Choréb Wewnetrznych
e (Oddzial Neurologiczny z Udarowym
e (Oddzial Ortopedii 1 Traumatologii Ruchu
e (ddziat Rehabilitacji
W szpitalu dziataja rowniez liczne poradnie specjalistyczne:
e Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej
e Poradnia Chirurgii Ogdlne;j
e Poradnia Chirurgii Klatki Piersiowej
e Poradnia Neurologiczna

e Poradnia Stwardnienia Rozsianego
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e Poradnia Neurochirurgiczna

e Poradnia Chorob Wewnetrznych

e Poradnia Diabetologiczna

e Poradnia Kardiologiczna

e Poradnia Reumatologiczna

e Poradnia Kardiochirurgiczna

e Poradnia Leczenia Bolu

e Poradnia Diagnozy i Terapii Zaburzen Pamigci

e Poradnia Psychologiczna

e Poradnia Nefrologiczna
Ubezpieczeni maja prawo do $wiadczen zdrowotnych majacych na celu zachowanie zdrowia,
zapobieganie chorobom i urazom, wczesne wykrywanie chordb, leczenie oraz zapobieganie
niepetnosprawnosci i jej ograniczanie. Swiadczenia z ubezpieczenia zdrowotnego obejmuja:
Badania i opieke lekarska, badania diagnostyczne, leczenie ambulatoryjne, w domu chorego, oraz
w ramach pomocy doraznej, rehabilitacje lecznicza, $wiadczenia pielegniarskie,, opieke nad
kobieta w okresie cigzy i potogu, opieke prenatalng nad plodem i opieke nad noworodkiem,
opieke profilaktyczna, opieke paliatywno-hospicyjna.

W systemie ochrony zdrowia pigtrzg si¢ problemy, narastajg wyzwania, a warunki dla

jego rozwoju sag ciaggle ograniczone. Sektor zdrowotny od dluzszego czasu funkcjonuje w
warunkach kryzysu zarzadzania oraz powaznego niedofinansowania przy rosngcych potrzebach
0sOb tego wymagajacych. Wyzwaniem jest opieka dlugoterminowa. Wzrost potrzeb w tej
dziedzinie w zwiazku ze starzeniem si¢ 1 niedol¢znieniem oséb starszych zmusza do
przygotowania koncepcji funkcjonowania tego obszaru opieki zdrowotnej, ktory wymaga
znacznie szerszego wspoOtdziatania ze specjalistami od spraw geriatrii 1 gerontologii, spraw
socjalnych. Rozwigzywanie narastajacych problemoéw funkcjonowania sluzby zdrowia, oraz
sprostania nowym 1 pilnym wyzwaniom demograficznym oraz epidemiologicznym wymagaja

zwigkszenia dofinansowania z r6znych zrodet.
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3.10. Oswiata w gminie Glogow Matlopolski

Problemy dotyczace nauczania i wychowania unormowane s3 w ustawie o systemie
o$wiaty oraz w ustawie wprowadzajgcej reforme ustroju szkolnego. W aktach tych stwierdza sie,
7ze system o$wiaty zapewnia w szczegolno$ci m.in. realizacje prawa kazdego obywatela
polskiego do ksztalcenia, oraz dzieci i mtodziezy do wychowania i opieki, odpowiednich do
wieku 1 rozwoju, wspomaganie przez szkote wychowawczej roli rodziny, mozliwo$¢ pobierania
nauki we wszystkich typach szkoét przez dzieci i mlodziez niepelnosprawna, oraz niedostosowang
spotecznie, zgodnie z indywidualnymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi, oraz

predyspozycjami.

W Gminie Glogéw Matopolski dziatajg palcowki oswiatowe, do ktérych naleza:
o Zespot Szkot Ogolnoksztatcacych w Glogowie Matopolskim;
o Zespol Szkot w Glogowie Matopolskim;
e Zespol Szkot w Budach Glogowskich;
o Zespot Szkot w Pogwizdowie Nowym;
e Zesp6t Szkot w Przewrotnem;
e Zespol Szkot w Wysokiej Glogowskiej;
e Szkota Podstawowa w Stykowie;
e Szkota Podstawowa w Rudnej Matej;
e Publiczne Przedszkole w Gtogowie Mip.
e Zespol Ztobkoéw Gminy Glogdéw Matopolski w sktad ktorego wehodza:
v Gminny Ztobek w Lipiu;
v Gminny Zlobek w Rogoznicy
e Szkota Muzyczna I Stopnia w Glogowie Matopolskim;
Na terenie gminy Glogow Matopolski dziata rowniez :
e Niepubliczne Przedszkole Parafialne im. Sw. Michala Archaniota - organem
prowadzacym jest Parafia Trojcy Swietej w Glogowie Matopolskim,
e Zlobek ,, Akademia Maluszka Stodki Bobasek” — zlobek powstaty w wyniku partnerstwa
prywatno-publicznego.
Na biezaco realizowana jest wspOlpraca z poradnia psychologiczno-pedagogiczng

w Rzeszowie. Przeprowadzane sg badania psychologiczne i pedagogiczne okreslajace sposob
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ksztalcenia dzieci, co w efekcie skutkuje dostosowaniem wymagan edukacyjnych do mozliwosci
dziecka oraz organizowaniem pomocy dla dzieci o specyficznych wymaganiach edukacyjnych.
Organizowane s3 konsultacje nauczycieli i rodzicow w sprawach wychowawczych. Szkoty
wspotpracujg z kuratorami sgdowymi. Instytucje te wymieniajg si¢ informacjami na temat
sytuacji dzieci z rodzin objetych opieka kuratora, wspolnie poszukuja mozliwosci pomocy
1 rozwigzania problemow, rozwazaja przyczyny wejscia dzieci w konflikt z prawem. W ramach
zaje¢ dodatkowych organizowane sa w szkotach zajgcia wyrOwnawcze oraz rewalidacyjne.
W celu wsparcia dzieci najbardziej zagrozonych réznego rodzaju dysfunkcjami na terenie gminy
zostaly utworzone 4 S$wietlice socjoterapeutyczne w Przewrotnem, Glogowie Matopolskim,
Budach Gtlogowskich , Wysokiej Glogowskiej. Od marca 2017 roku dziatalno$¢ rozpoczyna
rowniez $wietlica socjoterapeutyczna dla 20 dzieci w Pogwizdowie Nowym. W $wietlicach
socjoterapeutycznych obok profesjonalnej opieki, wychowankowie moga otrzyma¢ pomoc
w nauce oraz spedzi¢ wolny czas, rozwijaé¢ zainteresowania.

W ramach programéw profilaktycznych szkoty prowadza profilaktyke pierwszorzgedowa,
organizowane s3 pogadanki, spotkania edukacyjne z rodzicami i milodzieza, lekcje
wychowawcze, spotkania psychoedukacyjne, ktére maja na celu ukazywac¢ skutki zdrowotne 1
spoteczne stosowania uzywek. Profilaktyka przemocy i agresji réwniez traktowana jest jako
pierwszorzedowa. W ramach niej ksztaltowane maja by¢ umiejetnosci pokojowego
rozwigzywania konfliktow (reagowanie asertywne) przy wykorzystaniu aktywizujacych metod w
procesie rozwigzywania konfliktow. Analizowane sa rowniez przyczyny i skutki agresji. Ponadto
realizowane sa spektakle profilaktyczne oraz zajgcia warsztatowe majace na celu przyblizenie
uczniom podstawowych informacji na temat agresji, jej przejawoéw i przyczyn. W zakresie
innych dziatan profilaktycznych szkoty realizujg programy propagowania prowadzenia zdrowego
trybu zycia, zdrowia fizycznego/gimnastyka korekcyjno - kompensacyjna. Pedagodzy szkolni
objeli opieka ucznidéw majacych problemy w nauce i1 zachowaniu. Nalezy tu wymieni¢ réwniez
dysleksje, trudnosci adaptacyjne 1 emocjonalne, wagary, agresje, nadpobudliwo$¢ oraz problemy
zglaszane przez nauczycieli lub ucznidow w zaleznosci od pojawiajacych si¢ problemowych
sytuaciji.

Badaniu logopedycznemu poddawane sg dzieci z wadami wymowy i innymi

zauwazalnymi wadami. Prowadzone jest roéwniez gimnastyka korekcyjna. W wigkszosci szkot
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zatrudniony jest pedagog. Niektore szkoty przygotowuja roéwniez uczniow do prac
w wolontariacie m.in. Szkolne Koto Caritas.

Szkoty na terenie gminy uczestnicza w europejskim programie ,,Owoce 1 warzywa
w szkole”. Celem programu jest trwala zmiana nawykow zywieniowych dzieci poprzez
zwiekszenie udziatu owocoéw 1 warzyw w ich codziennej diecie oraz propagowanie zdrowego
odzywiania poprzez dzialania towarzyszace o charakterze edukacyjnym.

W celu zmniejszenia nasilania si¢ oraz eliminowania na terenie szkoty zachowan
o cechach patologii spolecznej, nauczyciele przeprowadzajg rozmowy z rodzicami i uczniami.
Ustalone sg wspoélne dziatania oraz monitorowane zachowania.

Wszystkie placowki oswiatowe na terenie gminy wspotpracuja z Miejsko- Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spotecznej odnosnie potrzeb dzieci i miodziezy z rodzin ubogich czy
dotknietych réznego rodzaju dysfunkcjami, systematycznie rozpatrywane s3 mozliwos$ci
udzielania stosowanej pomocy. Wszystkie szkoty oaz przedszkola prowadza dozywianie dzieci,
funkcjonuja stotéwki lub dozywianie odbywa si¢ na zasadzie dowozu obiadow ze stotowek,

dziata takze catering. Koszty dozywianie dzieci i mtodziezy pokrywane przez MGOPS.

3.11.0rganizacje pozarzadowe, grupy wsparcia w gminie Glogow

Malopolski

W Polsce powstaje coraz wigcej organizacji pomagajacych dzieciom i rodzinom w
petnieniu ich funkcji wychowawczych, jak roéwniez uzupehniajgc zadania instytucji publicznych,
ktorych zadaniem jest pomoc rodzinie. Pomoc taka odnosi si¢ nie tylko do dziatan opiekunczo-
wychowawczych jak odrabianie lekcji, organizowanie wypoczynku letniego dla mlodziezy,
festiwali i wycieczek, ale rowniez ma szczegdlny charakter w $wiadczeniu specjalistycznej
pomocy np. dla rodzin z problemem alkoholowym, czy przemocy w rodzinie. Wtadze
samorzagdowe powinny pamigta¢ o roli organizacji pozarzadowych o zasiegu lokalnym
w realizacji wlasnych zadan, zwigzanych ze sprawnie funkcjonujacym systemem pomocy.

Organizacja pozarzadowa moze pomoc rozwigza¢ lokalne problemy, ktorym trudno
przeciwdziata¢ ze wzgledu na luki w ofercie placowek podlegtych samorzadom. Wspotpracujac z

organizacja pozarzadowa mozna osiaggna¢ cele polityki gminy przy mniejszych nakladach
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finansowych, korzystajac poniekad ze srodkéw finansowych organizacji oraz pracy, wiedzy czy
umiejetnosci jej czlonkow czy wspotpracownikow. W organizacjach pozarzadowych czgstokrod
dziataja niepoprawni optymisci, pasjonaci i altruisci, a takim osobom zdarza si¢ osiggaé cele
niedost¢pne dla innych.

Grupa wsparcia to grupy rownouprawnionych uczestnikow spotykajacych sie w celu
wzajemnego zapewnienia pomocy i oparcia w radzeniu sobie z wilasnymi problemami, w
udoskonalaniu swojego psychicznego funkcjonowania i zwigkszenia skutecznosci wiasnych
dziatan: przy czym zrédtem tej pomocy jest wzajemny wysitek, umiejetnos¢ 1 wiedza cztonkow,
czesto o podobnych kolejach losu i doswiadczeniach zyciowych.

Grupy samopomocy s3 dobrowolnymi, matymi strukturami nakierowanymi na wzajemng pomoc
1 osiggnigcie okreslonego celu. Sg one zwykle stworzone przez ludzi sobie podobnych pod jakims
wzgledem, ktérzy skupiajg si¢ na wzajemnej pomocy w zaspokajaniu wspolnej potrzeby,
przezwyci¢zaniu wspdlnego uposledzenia lub utrudniajacych zycie probleméw i osiagnieciu
pozadanych zmian spotecznych i osobowo$ciowych. Grupy te czgsto dostarczaja pomocy
materialnej jak rowniez wsparcia emocjonalnego. Propaguja idee czy wartosci, dzigki ktorym
cztonkowie grup moga osigga¢ wzbogacone poczucie tozsamosci.

Kapitat spoteczny Gminy Glogow Matopolski jest bardzo duzy o czym $wiadcza liczne
organizacje pozarzagdowe dzialajace na rzecz spotecznosci gminy. Na terenie Gminy dzialtaja
nastgpujgce organizacje:

e UKS,Sajdak”

e UKS ,,Zagielek”

e Glogow Golf Club
e KS ,Biegunka Team”

e UKS, Ikar”

e OGNISKO TOWARZYSTWA KRZEWIENIA KULTURY FIZYCZNEJ ,,SOKOL”
e STOWARZYSZENIE Na Plus

e Stowarzyszenie Kot Gospodyn Wiejskich "Gosposia”

e Stowarzyszenie Razem

e Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepelnosprawnym w Glogowie Matopolskim

e Zwigzek Emerytow i rencistow w Glogowie Matopolskim.
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Grupy wsparcia czy samopomocy s3 formg pracy przeznaczong dla oséb, ktore majg podobne
trudno$ci i klopoty. Celem pracy jest wymiana do$wiadczen, wspieranie w konstruktywnej
zmianie, uzyskanie zrozumienia, pomocy i wsparcia od 0soéb z podobnymi przezyciami, a przez
to przelamanie izolacji. Moga by¢ tworzone grupy wsparcia dla rodzicow dzieci
niepetnosprawnych, samotnych rodzicow, bylych wychowankow placowek opiekunczo-

wychowawczych , 0sob starszych czy samotnych itp.
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ROZDZIAL 1V

4.1.Metody i techniki badan, analiza wynikéw badan wlasnych

Aby uzyska¢ rzetelny material empiryczny prowadzac proces badawczy nalezy
postuzy¢ si¢ odpowiednimi metodami 1 technikami badawczymi.

Wedlug Stefana Nowaka metoda badawcza to ,,...okreslony, powtarzalny
| wyuczalny sposob — schemat Ilub wzor postepowania, Swiadomie skierowany
na realizacje celu poprzez dobor srodkow odpowiednich do tego celu” (Nowak 2007,
S. 19). Janusz Sztumski przez metod¢ rozumie ,,system zalozen i regut pozwalajgcych
na takie uporzgdkowanie praktycznej lub teoretycznej dziatalnosci, aby mozna byto
osiggng¢ cel do jakiego si¢ swiadomie zmierza” (Sztumski 2005, s.68). Technika
za$, jak podaje Luba Sotoma ,,(... )w odroznieniu od metody badan — nazywamy sposob
uzyskiwania (zbierania, zdobywania) danych (informacji, materiatow)” (Sotoma 2002,
s. 103).

W niniejszej Strategii zastosowana zostala metoda badan terenowych, ktora
»...polega na traktowaniu uktadu spolecznego jako pewnej catosci i dqzy do
zanalizowania uktadu relacji miedzy czesciami tej calosci, zasad jej funkcjonowania
i dynamiki. Zbieranie danych odbywa sie w jednym Srodowisku a ich rezultaty mozna
odnies¢ do wszystkich innych zbiorowosci tego typu” (Sotoma 2002, s.74).

Do zebrania materialu empirycznego wykorzystana zostala technika ankiety.
,Ankieta zatem jest to taka standaryzowana technika otrzymywania informacji
W procesie wzajemnego komunikowania sig, w ktorym porozumiewanie odbywa
sig W formie pisemnej, a wigc bez posrednictwa osoby badajgcej. Ankieta stanowi
technike o wysokim stopniu ,,samoczynnosci”’. Rola osob badajgcych sprowadza
si¢ jedynie do rozprowadzenia i zebrania kwestionariuszy ankiety” (Sotoma 2002,
s.150).

Do wyboru respondentéw wybrana zostala metoda doboru celowego. Celowy
dobor proby jak podaje Albert Maszke ,,polega na swiadomym i zamierzonym wyborze
do badan osob, obiektow, instytucji itp. charakteryzujgcych si¢ takimi bgdz innymi
cechami i Spefniajgce okreslone kryteria bedgc przedmiotem zainteresowania badacza.
Decyzje o tym czy dana jednostka z populacji generalnej zostanie zakwalifikowana do
proby badawczej czy tez nie wejdzie w jej sktad podejmuje badacz kierujgc si¢ celem
badan oraz posiadana wiedzq na o badanych osobach, obiektach, instytucjach

I o wartoSciach interesujgcych go zmiennych w populacji” (Maszke 2004,s.84).



W niniejszej Strategii za podstawowe kryterium przyjete zostato miejsce zamieszkania

— gmina Glogéw Matopolski oraz wiek: ukonczony 18 rok zycia.

Charakterystyka cech spoleczno-demograficznych badanych respondentéow

Badana préba to mieszkancy Gtogowa Matopolskiego, ogdtem 103 respondentow,

w tym 39,8 % me¢zczyzn oraz 60,2 % kobiet.

Wykres 10. Struktura badanej proby ze wzgledu na ptec¢

Ptec

Kobiety

B Mezczyzni

Zrédlo: Badania wtasne MGOPS Glogéw Mip.

Badani respondenci to osoby petoletnie, ktore ukonczyly 18 rok zycia. Nie
zostala okreslona gorna granica wieku. Badana proba, przedstawia si¢ nast¢pujaco
wedlug czterech grup wiekowych, mianowicie : 18-30 lat, 31-40 lat 41-50 lat oraz
powyzej 50 lat. Liczba respondentow w kazdym przedziale byta wzglednie wyréwnana,

kazdy przedzial wiekowy liczyl powyzej 20% respondentow.

Rozktad wyzej opisanej zmiennej przedstawia Wykres 11.
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Wykres 11. Struktura badanej proby ze wzgledu na wiek

Wiek
30,0% - o
26,2% 27,2% 26,2%
25,0% -
20,4% m18-30 lat
20,0% -
31-40 lat
15,0% -
41-50 lat
10,0% - B powyzej 50 lat
5,0% -
0,0% n T T T 1
18-30 lat 31-40 lat 41-50 lat powyzej 50 lat

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Respondenci biorgcy udzial w badaniu to osoby o zréznicowanym
wyksztalceniu, wérdd badanych znalazty si¢ osoby z wyksztatceniem podstawowym,
zawodowym, S$rednim, policealnym oraz wyzszym. Najliczniejsza grup¢ stanowia
badani z wyksztalceniem wyzszym - 35,9% badanych, nieznacznie mniejsza grupe
stanowig osoby z wyksztatceniem $rednim — 34%. Najmniejszg grup¢ stanowig osoby
z wyksztalceniem podstawowym , jedynie 2,9% respondentéw legitymuje si¢ takim
wyksztatceniem. Osoby z wyksztalceniem zawodowym stanowig 14,6% badanych,
z kolei os6b z wyksztalceniem policealnym jest nieznacznie mniej 12,6% wszystkich

badanych.
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Wykres 12. Struktura badanej proby ze wzgledu na wyksztatcenie

Wyksztatcenie

H Podstawowe Zawodowe ® Srednie H Policealne Wyizsze

35,9%
40,0% 34,0%

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0% 2,9%

5,0%

0,0%

Podstawowe Zawodowe Srednie Policealne Wyisze

Zrédto: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Respondenci bioracy udzial w badaniu posiadajg zréznicowany stan cywilny,
mianowicie: panna/kawaler, zame¢zna/zonaty, rozwiedziona/rozwiedziony, oraz
wdowa/wdowiec. Osoby objete badaniem w wiekszosci zadeklarowali ze, pozostaja w
zwigzku matzenski (66,0% wszystkich badanych).W grupie tej zdecydowanie
przewazaja mieszkancy wsi 38,8%, natomiast mieszkancy miasta stanowig 27,2%
badanych w tej grupie. Odsetek osob, ktore okreslity swdj stan cywilny jako
panny/kawalerowie stanowi 23,3% badanych, w tej grupie z kolei przewazaja osoby
mieszkajace w miescie 15,5% respondentéw, na wsi mieszka jedynie 7,8% badanych
0so0b stanu wolnego. Osoby rozwiedzione stanowig 5,8% badanej populacji, w tej
grupie takze przewazaja osoby mieszkajace w miescie(3,9%),natomiast na wsi mieszka
zaledwie 1,9% badanych 0sob. Najmniejsza grupg badanych stanowig wdowy/wdowcy,
grupa ta stanowi 4,9% ogoélu badanych, wszystkie osoby badane w tej grupie to
mieszkancy wsi. Rozktad wyzej opisanej zmiennej przedstawia Tabela 12. oraz Wykres
13.

82



Tabela 12. Struktura badanej proby ze wzgledu na stan cywilny i miejsce zamieszkania

23,3%
27,2% 38,8% 66,0%
3,9% 1,9% 5,8%
4,9% 0% 4,9%
51,5% 48,5% 100,0%

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Wykres 13 .Struktur badanej populacji ze wzglgdu na stan cywilny

B Panna/Kawaler M Zamezna/Zonty M Rozwiedziona/Rozwiedziony M Wdowa/wdowiec
66,0%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0% 23,3%
30,0%
5,8% 4,9%
20,0%

10,0%

0,0%

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.
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Analiza

Wykres 14. Stopien zadowolenia z warunkdéw zycia w gminie Gtogow Matopolski

5,00
4 00
]
c 3,00
o
L
st
‘N
2,00 4 05
3,58
2,96 285 {273
1,007
an
! 1:! i ] ﬂ! &‘J A i A [=R {!_ i
& a I 3 & o 1 1 g o o o o a
5 & © ¢ 2 £ & &g & 2 = 3T z ¢
3 5 a =} 2 o =] =] i = = T o 2
a = 0 = o T o ¥} 3 o o o B
T 8 @ 3 © 5 £ I § § & & & o
T 3 =N T 0 =] =] = o =1 3 F 2@
= g @ @ s = = ] o a g = 3
2] = = o= o =] 3 = =] 5 = g 2
o @ a P [ o 2 o = ﬁ_ e - p
o - = =3 o “ o z a @ — T
E g_ o =] [=] o M = g_ c *2: = 0
o I E =) £ o 1=} = 5 8 -
5 ﬁ M i o =] 3 o — 5] = =
CHE s % : s 1 3
= g o & 3 = 5
a- ' [t @ =
S E s S
=
S g 2
= o =
o K 2
& =
-

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Legenda:
1- Bardzo niezadowolony/a
2- Niezadowolony/a
3- Niezdecydowny/a
4- Zadowolony/a
5- Bardzo zadowolony/a

Z uzyskanych danych wynika, ze respondenci sg raczej zadowoleni z warunkow
zycia w gminie Glogow Matopolski. Najwyzej oceniana jest edukacja przedszkolna,
wiekszos¢ badanych respondentow wskazata, iz sg zadowoleni lub bardzo zadowoleni
(Srednia 4,05).  Stosunkowo wysoko oceniany jest stan dréog (3,74), warunki
mieszkaniowe (3,72), poziom pomocy spotecznej(3,65), szkolnictwo podstawowe

(3,58), dostepnos¢ do handlu i ustug (3,52). Raczej dobrze mieszkancy oceniajg dostep
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do informacji na temat wydarzen w gminie (3,47) oraz bezpieczenstwo mieszkancow
(3,42). Mieszkancy gminy sa raczej nhiezadowoleni z poziomu opieki zdrowotnej
(2,96), organizacji imprez cyklicznych w gminie (2,73) oraz dostgpu do kultury
1 rozrywki (2,5). Tak niskie $rednie oznaczaja, ze wsrdd badanych wigkszos¢ wskazata,

ze jest niezadowolona lub bardzo niezadowolona.

Wykres 15. Gtéwne przyczyny probleméw spotecznych mieszkancow gminy Glogow Matopolski
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Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Wykres 15 przedstawia hierarchi¢ probleméw spotecznych powodujacych trudne
warunki zycia mieszkancow gminy Gtogdéw Malopolski. Respondenci za najczestsza przyczyne
probleméw w gminie podajg bezrobocie — az 65 badanych uwaza, ze jest to najwigkszy problem
spoteczny w gminie. Respondenci w liczbie 61 osob wskazuja alkoholizm jako przyczyne

problemow i tym samym ten problem spoteczny zajmuje drugie miejsce w gminie. Na trzecim
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miejscu

znalazta si¢ niezaradno$¢ zyciowa (54 osoby), na czwartym miejscu przemoc

w rodzinie (34 badanych), a piata pozycj¢ zajmuje dtugotrwala lub cigzka choroba. Z kolei do

najmniej istotnych probleméw spotecznych respondenci zaliczaja wielodzietnos¢, ktora

wskazuja 3 osoby, narkomani¢ 5 0sob, samotne wychowywanie dzieci, ktore wskazuje 6 —Ciu

respondentdow. W zwigzku z tym, ze badani mieli mozliwo$¢ wskazania maksymalnie 3

odpowiedzi nie sumujg si¢ one do 100.

Tabela 13. Postrzeganie problemu ubdstwa przez respondentow

Nie Znam :
Styszalem/a L Znam wiele
, styszalem/am ) nieliczne . )
Plec . m o takich . takich Ogoélem
o takich ; takie .
. rodzinach : rodzin
rodzinach rodziny

Kobiety 12,6% 19,4% 24,3% 3,9% 60,2%
Mezczyzni 10,7% 9,7% 16,5% 2,9% 39,8
Ogoltem 23,3% 29,1% 40,8% 6,8% 100,0%

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Jak przedstawia Tabela 13 wsrod wszystkich badanych mieszkancoéw gminy az 40,8%

zna nieliczne takie rodziny , w tym 24,3% stanowig kobiety, me¢zczyzni 16,5%. Wiele rodzin

ubogich zna jedynie 6,8% ogdtu badanych. O rodzinach ubogich styszato 29,1%

respondentdw. Na uwagg zastuguje fakt , ze az 23,3% respondentéw nie styszato o rodzinach

ubogich, w tym 12,6% to kobiety, a 10,7% me¢zczyzni.
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Liczba mieszkancow

Wykres 16. Przyczyny popadania w ubdstwo.
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Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Jak pokazuje Wykres 16 respondenci za najczestsza przyczyng popadania w ubdstwo
wskazuja uzaleznienie, az 66 wszystkich badanych wskazato powyzsza przyczyne. Na drugim
miejscu znalazto si¢ bezrobocie, taka odpowiedz wskazato 62 badanych, 41 os6b wskazato
bezradno$¢, 38 dziedziczenie ubostwa , za§ 29 o0s6b wybralo chorobg. Rzadziej badani
20  badanych,

niepetnosprawno$¢ 16 respondentéw oraz wielodzietno$¢ , ktora wybrato 11 badanych. Za

wskazywali niedostosowanie spoteczne, odpowiedz taka wybrato

najnizsza przyczyng ubostwa badani wskazywali rodzing niepeing, odpowiedzi takiej udzielito
jedynie 8 badanych.

Tabela 14.Skala problemu uzaleznien na terenie gminy Gtogéw Matopolski

Pleé p(-)rv:il::?lrzl?ec' Niska Srednia Wysoka Ogolem
Kobieta 12,6% 2,9% 30,1% 14,6% 60,2%
Mezczyzna 15,5% 2,9% 14,6% 6,8% 39,8%
Ogolem 28,2% 5,8% 44, 7% 21,4% 100,0%

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.
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W opinii badanych respondentow na terenie gminy Gtogéow Maltopolski istnieje
problem uzaleznien, az 44,7% wszystkich badanych uznato , Zze problem ten nie tyko istnigje,
ale takze jest on na $rednim poziome. Wystgpowanie tego problemu czgsciej dostrzegaja
kobiety, odpowiedzi takiej udzielita 30,1% badanych co stanowi potowg wszystkich
respondentek oraz 14,6% mg¢zczyzn . Warto zauwazy¢, ze 21,4% badanych wskazuje, iz skala
uzaleznien w gminie jest wysoka. W tej grupie respondentow takze dominuja kobiety -14,6%,
a jedynie 6,8% mezczyzn udzielito takiej odpowiedzi. Wedtug 5,8% , w tym 2,9% kobiet oraz
2,9% mezczyzn uwaza, ze skala problemu uzaleznien jest niska. Jednoczesnie blisko 30%
respondentow nie jest w stanie okresli¢ skali w/w problemu w gminie Glogow Matopolski.
Megzcezyzni nieco czgéciej, bo w 15,5% wskazali t¢ odpowiedz, kobiety opowiedzialo tak w
12,6%.

Wykres 17. Przyczyny wystgpowania uzaleznien

M bezrobocie

E nigpetnosprancsé
samotnosé

M choroba

O stres

M niedostosowanie spoteczne

E rodzina niepeina

O wiphyw otoczenilznajomi

[ ubéstwo

Zrédlo: badania wlasne MGOPS Gogéw Mip.

Przeprowadzone badania pokazuja, ze w opinii badanych respondentéw za gtéwna
przyczyng uzaleznien uwaza si¢ bezrobocie, taka przyczyne wskazato 69 badanych oraz wptyw
otoczenia znajomych — 60 badanych. Za wazna przyczyna popadania w uzaleznienia badani
uwazaja stres (37) oraz samotno$¢ (35). W nastgpnej kolejnosci badani wskazuja
niedostosowanie spoteczne (29) , choroby (21) oraz ubdstwo (17). Najrzadziej badani wskazuja
rodzine niepetng (12) oraz niepelnosprawnos$¢ (3). Inne przyczyny takze wskazywane sa

marginalnie, 3 badanych wskazato inng przyczyne uzaleznien.
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Tabela 15. Wystgpowanie przemocy domowej w gminie Gtogow Matopolski

. S99 Raczej Trudno Raczej e elBE ’
Pleé nie TAK iedziec NIE nie Ogolem
NIE powiedziec NIE
Kobieta 0,0% 2,9% 27,2% 24,3% 5,8% 60,2%
Mezczyzna 1,0% 5,8% 18,4% 12,6% 1,9% 39,8%
Ogolem 1,00% 8,7% 45,6% 36,9% 7,8% 100,0%

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

W opinii blisko potowy ankietowanych (45,6%) trudno jednoznacznie stwierdzi¢ czy na
terenie gminy Gtogdéw Matopolski wystepuje zjawisko przemocy domowej. Co znamienne w
grupie oséb ktore udzielity takiej odpowiedzi przewazaja kobiety (27,2%), mezczyzni stanowi
18,4% tak odpowiadajacych. Problem przemocy domowej raczej nie wystepuje na terenie
gminy wedlug 36,9% wszystkich badanych oséb, 24,3% kobiet oraz 12,6% mgzczyzn.
Zdecydowanie takiego problemu nie dostrzega 7,8% badanych, z czego 5,8% stanowig kobiety,
19% mezczyzni. Wystgpowanie problemu na terenie gminy dostrzega raczej 8,7%
respondentéw, w tym 5,8% mezczyzn ora 2,9% kobiet. Przemoc domowa zdecydowanie

dostrzega 1% badanych me¢zczyzn
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Wykres 18. Przyczyny przemocy domowe;j

[ Nieumisjgtnosc radzenia
sobie z problemami

M stres

[Juzaleznienie

M izolacja spoteczna

O zaburzenia peychiczne

B ukdstwo

O bezrobocie

przemoc jako wZzorzec
przekazywany z pokolenia
na pokolenie

Oinne
W Mie wiem/nie mm zdania

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Z przeprowadzonych na terenie gminy Glogow Matopolski badan wynika, ze za gtowny
czynnik przemocy domowej respondenci uwazajg uzaleznienia, ktore wskazato az 68 badanych
oraz nieumiejetno$¢ radzenia sobie z problemami, ktorg wskazalo 66 respondentow. Warto
zauwazy¢, ze 41 respondentéw wskazato przemoc jako wzorzec przekazywany z pokolenia na
pokolenie. W dalszej kolejnosci badani wskazuja zaburzenia psychiczne, ktore wybrato 30
badanych. Jako przyczyne przemocy badani wskazuja takze stres, 23 badane osoby uznaty, Ze to
wlasnie nieumiej¢tno$¢ moze generowaé przemoc, 20 badanych wybrato bezrobocie, ktore
bezposrednio wiaze si¢ z ubdstwem, ktore wskazato 13 badanych. Przemoc jako pochodna

izolacji spotecznej zostato wskazane zaledwie 3 razy.
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Wykres 19. Problemy z jakimi najcze$ciej spotykaja si¢ osoby niepelnosprawne na terenie gminy Gltogow
Matopolski
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Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Osoby niepetnosprawne najczesciej w gminie Gtogow Matopolskim spotykaja sig
z problemem barier architektonicznych — 58 razy respondenci wskazali taka odpowiedz. Bardzo
duzy problem stanowi takze ograniczony dostep do placowek rehabilitacyjnych, ktore wskazato
w 49 respondentéw. Badani wskazujg réwniez utrudniona mozliwos¢ korzystania ze $rodkow
transportu (36), brak akceptacji w srodowisku lokalnym (31) jak rowniez brak miejsc pracy dla
0s0b z orzeczong niepetnosprawnoscia (27). W dalszej kolejnosci badani wskazujg problemy
psychiczne (23), utrudniony dostep do ushug opiekunczych (22) oraz izolacje spoteczng (16).
Najrzadziej respondenci wskazuja ubdstwo jako problem osoby niepelnosprawnej, odpowiedzi

takiej udzielito 6 badanych.
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Wykres 20. Problemy spoteczne z jakimi borykaja si¢ osoby starsze na terenie gminy Glogow
Matopolskim
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Zrédlo: Badania wtasne MGOPS Glogéw Mip.

Zdaniem respondentdw najwigkszym problemem oséb starszych w gminie Glogow
Matopolski jest utrudniony dostep do leczenia, problem taki dostrzega 68 badanych. Bardzo
wazng kwestig zdaniem 46 osob badanych jest rowniez izolacja spoteczna czyli osamotnienie.
Niezdolnos$¢ do samoobstugi to problem wskazywany przez 41 respondentéw, za raz za nim 37
badanych mieszkancow Gminy wskazato ubdstwo. Wielu badanych dostrzega takze wage
problemu jakim jest izolacja rodzinna tj. odrzucenie przez najblizszych cztonkéw rodziny blisko
1/5 badanych, bo 24 osoby wskazaly taka odpowiedz. Najrzadziej, jedyne 17 badanych
wskazato brak zorganizowanych form spgdzania czasu wolnego przez osoby starsze jako istotny

problem spoteczny w tej grupie.
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Liczba mieszkancow

Wykres 21. Negatywne zjawiska wystepujace wérdd dzieci i mtodziezy na terenie Gminy Gltogow
Matopolski.
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Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

W opinii badanych respondentow najbardziej negatywnym zjawiskiem wystepujacym
wsérod dzieci 1 mlodziezy na terenie gminy Glogéw Matopolski jest sieganie po alkohol
i papierosy. Problem ten dostrzega ponad potowa badanych oséb (60). Brak pozytywnych
wzorcow 1 autorytetow jako problem dotyczacy najmtodszych mieszkancow gminy wskazuje 45
respondentow, z kolei zaniedbania socjalne 43 badanych osob. Bezproduktywne spgdzanie
czasu wolnego jako negatywne zjawisko postrzega 31 badanych, na takim samym poziomie
(31) jest brak zorganizowanych form spedzania czasu wolnego. Obecnos$¢ narkotykow
i dopalaczy jako problem wskazuje 22 badanych respondentow, chuliganstwo i przestepczo$é
oraz przemoc wskazato odpowiedni po 13 ankiectowanych. Dla 4 badanych negatywnym

zjawiskiem dotyczgcym dzieci i mtodziezy sg zaniedbania wychowawcze.
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Wykres 22. Najwazniejsze problemy w obszarze edukacji na terenie gminy Glogoéw
Matopolski.
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Zrédlo: Badania wtasne MGOPS Glogéw Mip.

Z przeprowadzonych badan wynika, iz najczgsciej (34) wskazywanym problemem
w obszarze edukacji na terenie gminy Glogéw Matopolski jest zbyt mata liczba placowek
wychowania przedszkolnego. Za istotng kwesti¢ respondenci uwazaja brak wykorzystania bazy
szkolnej w okresie wolnym od nauki, odpowiedzi takiej udzielono 33 razy. Badani zauwazaja
réwniez ze problemem jest niewykorzystanie potencjatu uzdolnionej mtodziezy, 32 odpowiedzi
wskazujace powyzszy problem. Niewiele nizej w skali problemoéw znalazta si¢ zbyt mata liczba
ztobkoéw (28), niewystarczajgca liczba zaje¢ pozalekcyjnych (27) oraz niewystarczajgce
wsparcie psychologiczno-pedagogiczne (23). Najrzadziej ankietowani wskazywali ograniczony
dostep do miejsc w $wietlicach, ktory wskazalo 16 badanych respondentéw. Inne kwestie

w obszarze edukacji poruszyta 1 osoba.
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Wykres 23. Najwazniejsze problemy w obszarze opieki zdrowotnej na terenie gminy Glogoéw
Matopolski
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Zrédlo: Badania wtasne MGOPS Glogéw Mt

Osoby biorace udzial w badaniu wskazaly, ze najwigkszym problem w obszarze opieki
zdrowotnej na terenie gminy Glogéw Matopolski jest ograniczony dostep do ustug lekarzy
specjalistow, 77 respondentow udzielito takiej odpowiedzi. Z kolei dhugi okres oczekiwana na
ustugi medyczne zostat wskazany przez 45 ankietowanych. Dotychczasowy brak
dlugoterminowej placowki opieki zdrowotnej wskazato 29 ankietowanych, natomiast brak
dostepu do rehabilitacji $rodowiskowej 22 respondentdow. Najrzadziej osoby badane
wskazywaly organiczng liczbe wizyt domowych lekarza u o0s6b przewlekle chorych
i niepelnosprawnych (7 badanych), dlugi okres oczekiwania na pielggniarskg opieke
dlugoterminowa oraz dostgp do lokalnych akcji profilaktyczno - edukacyjnych, ktore

odpowiednio wskazaty po 4 osoby ankietowane.
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Tabela 16.0becnos¢ problemu bezrobocia na terenie gminy Glogéw Matopolski

Czy u Pani/Pana lub u znajomych, krewnych
Wyksztalcenie wystepuje problem bezrobocia Ogélem
Nie Tak

Podstawowe 1,0% 1,9% 2,9%
Zawodowe 5,8% 8,7% 14,6%
Srednie 17,5% 16,5% 34,0%
Policealne 2,9% 9,7% 12,6%
Wyisze 17,5% 18,4% 35,9%
Ogolne 44, 7% 55,3% 100,0%

Zrédto: Badania wlasne MGOPS Glogow Mip.

W opinii ponad potowy ankietowanych osob (55,3%) na terenie gminy Glogow
Matopolski wystgpuje problem bezrobocia. Z problemem tym zmagaja si¢ zarowno krewni jak i

znajomi respondentdéw. Problemu bezrobocia jednoczesnie nie dostrzega 44,7% badanych oséb.

Wykres 24. Najczgstsza przyczyna braku pracy w opinii mieszkancoéw gminy Gltogow Matopolski
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Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.
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Z przeprowadzonych badan wynika, ze mieszkancy Glogowa Matopolskiego za
najczestsze przyczyny braku pracy uwazaja brak ofert pracy — 59 respondentow
wskazato takg odpowiedz oraz brak do$wiadczenia zawodowego zdaniem 56 badanych
. W dalszej kolejnosci respondenci wskazali brak kwalifikacji — 37 ankietowanych,
trudng sytuacj¢ rodzinng, osobista - wskazalo 32 badanych. Likwidacja stanowiska
pracy zostala wskazana przez 30 respondentow. Natomiast 17 badanych uwaza ze to
trudna sytuacja finansowa firmy. Najrzadziej bo jedynie 9 razy badani wskazali

zwolnienia grupowe za przyczyng braku pracy.

Wykres 25. Najtrudniejsze konsekwencje pozostawania bez pracy.
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Zrédlo: Badania wtasne MGOPS Glogéw Mip.

Z przeprowadzonych badan jednoznacznie wynika, ze respondenci za trudnosci
finansowe s3 najtrudniejszag konsekwencja pozostawania bez pracy w opinii 72
ankietowanych. Druga powazng konsekwencja braku pracy jest zalamanie si¢
psychiczne oraz choroby, t¢ konsekwencje wskazuje 39 badanych, 36 respondentéw

wskazuje konflikty ~ w rodzinie jako bezposredni wynik braku pracy. W dalszej
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kolejnosci 29 respondentéw wskazato wlasng bezradno$é, 27 ankietowanych wybrato
brak wiary w siebie. Koniecznos¢ kombinowania jako konsekwencje braku pracy
wskazato 22 badanych, 19 ankietowanych materialne uzaleznienie od innych za§ 16
respondentow widzi konieczno$¢ korzystanie z pomocy instytucji. Zdaniem 12
badanych respondentow konsekwencja braku pracy jest wutrata znajomych

i 0samotnienie.

Wykres 26.. Czynniki zwigkszajace szanse na znalezienie pracy.
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Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

W opinii 53 badanych respondentdw szanse na znalezienie pracy datoby wigksze
do$wiadczenie zawodowe. Znaczacg rolg wedlug 35 badanych osob odegraloby rowniez
wigksze wsparcie instytucjonalne dla osob, ktore chca otworzy¢ wiasng dziatalno$¢
gospodarcza oraz wigksza pomoc w dotarciu do dotacji finansowych na rozpoczecie
dziatalnosci, takiej odpowiedzi udzielito 32 badanych. W dalszej kolejnosci

ankietowani wskazali mozliwo$¢ uczestnictwa w kursach i1 szkoleniach, odpowiedzi
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takiej udzielito 31 respondentow wedlug 24 ankietowanych wyzszy poziom
wyksztalcenia bylby szansg na znalezienie pracy. Jedynie 17 badanych oso6b wskazato
dyspozycyjnos¢ jako czynnik utatwiajacy podjecie pracy.

Tabela 17. Stan bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania w opinii mieszkancow gminy Glogow

Matopolski
Jak ocenia Pani/Pan stan bezpieczenstwa w miejscu swojego
Miejsce zamieszkania?
: . ) ) ) | Ogoélem
zamieszkania | Zdecydowanie | Raczej | Trudno Raczej | Zdecydowanie
7le zle powiedzie¢ | dobrze dobrze
Miasto 0,0% 2,9% 14,6% 30,1% 2,9% 51,5%
Wies 1,9% 3,9% 14,6% 26,2% 1,9% 48,5%
Ogélem 1,9% 6,8% 29,1% 56,3% 4,9% 100,0%

Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Z przeprowadzonych badan wynika, Ze ponad potowa 56,3% wszystkich
respondentow raczej dobrze ocenia stan swojego bezpieczenstwa w miejscu
zamieszkania. Zdecydowanie dobrze stan bezpieczenstwa w miejscu swojego
zamieszkani ocenia 4,9% respondentdw, czgSciej bezpiecznie czuja si¢ mieszkancy
Glogowa Matopolskiego (2,9% badanych) anizeli sotectw w gminie (1,9% badanych ).
Raczej zle stan bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania oceniajg mieszkancy wsi (3,9%
badanych) anizeli mieszkancy Glogowa Matopolskiego (2,9% badanych). W grupie
mieszkancow, ktorzy zdecydowanie zle oceniajg stan bezpieczenstwa sa wylacznie
mieszkancy wsi, ktorzy stanowig 1,9% ogdélu respondentow. Warto zauwazyC, ze

trudno$ci z okresleniem swojego stanu bezpieczenstwa ma znaczaca cze$¢ badanych
0s6b bo az 29,1%.
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Wykres 27. Dziatania Policji najwazniejsze dla poprawy bezpieczenstwa mieszkancéw gminy Gltogow
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Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze za najwazniejsze dziatanie z punktu
widzenia poprawy bezpieczenstwa w miejscu swojego zamieszkania w opinii 60
respondentow jest obecnos$¢ patroli Policji w miejscu zamieszkania. Wedlug 50
badanych to wigksza skuteczno$¢ Policji(zatrzymanie przestepcdéw, odzyskanie mienia ,
przywrocenie porzadku, itp. ) wplyngtoby na poprawe stanu bezpieczenstwa. Z kolei 30
ankietowanych uwaza, ze cel ten udatoby si¢ osiagna¢ poprzez organizowanie spotkan
policjantow z mieszkancami. Najrzadziej bo jedynie 11 respondentéw wskazywato
wspotprace samorzadu z instytucjami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo czy

o informowanie ludzi o zagrozeniach i sposobach zabezpieczania si¢ przed nimi
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Wykres 28.Dziatania przyczyniajace si¢ do rozwigzania probleméw spolecznych na terenie gminy

Glogdéw Matopolski
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Zrédlo: Badania wlasne MGOPS Glogéw Mip.

Legenda:

1- 3 - brak znaczenie

4 -5 - matle znaczenie

6 - 8 — duze znaczenie

9 - 10 — najwazniejsze

Z przeprowadzonych badan wynika, ze respondenci uwazaja iz kazde z przedstawionych
dziatah w mniejszym lub wigkszym stopniu przyczyniloby si¢ do rozwigzania problemow
spotecznych w gminie Glogoéw Malopolski.

Do dziatan o niskim znaczeniu dla rozwigzania probleméw spotecznych respondenci zaliczyli :

e ustugi w postaci pomocy sasiedzkiej,
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wsparcie asystenta rodziny dla rodzin z problemami opiekunczo wychowawczymi ,
mieszkania chronione, lokale socjalne;

inicjowanie dziatan do powstania wolontariatu ,

organizowanie imprez integracyjnych majacych na celu aktywizacj¢ S$rodowisk

lokalnych.

Wszystkie pozostate dziatania majg wysokie znaczenie dla rozwigzywania problemow

spotecznych w gminie Gtogéw Matopolski.

102



ROZDZIAL V
5.1 Analiza SWOT

Analiza mocnych i stabych stron (SWOT) stanowi jedng z podstawowych metod
strategicznych polegajacych na ocenie elementow, ktére nalezy wykorzysta¢ lub tez
eliminowac podczas realizacji zadan na rzecz rozwigzywania probleméw spotecznych.
Istota analizy jest identyfikacja czynnikéw ktére mogg wplywaé na funkcjonowanie
Strategii oraz posegregowanie ich na cztery grupy:

e mocne strony - S (Strengths) - to czynnik wewngtrzny Gminy, czyli to co
stanowi atut, przewagg, zalete

e stabe strony - W (Weaknesses) - to czynnik wewnetrzny Gminy czyli to co
stanowi stabos¢, bariere, wade

e szanse - O (Opportunities) - to czynnik zewnetrzny - otoczenie Gminy czyli to
co stwarza korzystne zmiany,

e zagrozenia - T (Threats) - to czynnik zewnetrzny — otoczenie Gminy czyli to

co stwarza niebezpieczenstwo zmiany niekorzystnej

Tabela 18. Analiza SWOT

MOCNE STRONY SEABE STRONY
Dzieci i mlodziez
e Woyspecjalizowana kadra e Nieche¢ rodzicow do korzystania
kierownicza z pomocy oferowanej przez
pracownicza $wietlicy, Swietlice,
e Zaangazowanie pracownikow e Niski poziom wiedzy na temat
instytucji pomocy spotecznej problemow spotecznych,
i wolontariuszy, e Niski poziom $wiadomosci
e Otwartos¢ administracji gminnej na spotecznej na temat zasad i roli
problemy spoteczne, placowek opiekunczo
e Istniejgca baza lokalowa §wietlicy wychowawczych,
z bogatym wyposazeniem w sprzet e Stlaba aktywnos$¢ spoleczna
I pomieszczenia mieszkancow
e Dobrze rozwinigta infrastruktura e Problem bezradnosci
lokalna z dobrg lokalizacjg 1 dobrg wychowawczo-opiekunczej
komunikacja, e Stabo$¢ systemu posrednictwa
e Funkcjonujace i ch¢tne do pracy
wspotprace firmy. e Brak dostepu do
e Duzy zakres §rodkow wsparcia specjalistycznych ushug opieki
instytucjonalnego osob medycznej
pozostajacych w trudnej sytuacji e Niskie wyksztalcenie i brak
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zyciowej
e Dobra jako$¢ funkcjonowania
GKRPA, ZI oraz Grup roboczych
e Dobra wspotpraca pomiedzy
instytucjami i organizacjami
dziatajagcymi w obszarze
przeciwdziatania patologiom
spotecznym
e Dobra jakos¢ pracy policji
e Dobra jakos¢ oferty spedzania
wolnego czasu dla dzieci i mlodziezy
e Dobra jako$¢ oferty
kulturalnoo§wiatowej oraz rekreacyjne;j
skierowanej do mieszkancéw Gminy
o (iagle doskonalenie si¢ kadry
pomocy spolecznej
e Rosngce ambicje mtodych ludzi do
podwyzszania kwalifikacji zawodowych
e Dziatalno$¢ gminnych bibliotek
¢ Funkcjonowanie trwalego systemu
norm moralnych i prawnych

kwalifikacji zawodowych os6b
bezrobotnych

Niski poziom aktywnosci
bezrobotnych

Niewystarczajaca oferta dziatan
aktywizacyjnych wobec
bezrobotnych

Niewystarczajaca liczba ofert
zatrudnienia

Wystepowanie patologii
spotecznych

Problem przemocy w rodzinach
Problem bezradno$ci w
prowadzeniu gospodarstwa
domowego

Wystepowanie problemu
uzaleznien

Niewystarczajaca ilo$¢ mieszkan
i lokali socjalnych
Niewystarczajace naklady na
wdrazanie programow
profilaktyki patologii
spotecznych

Niewystarczajace naktady na
wdrazanie programow promocji
zdrowia i aktywnego trybu zycia
Niewystarczajaca oferta dzialan
aktywizacyjnych skierowanych
do osob starszych i
niepetnosprawnych
Niewystarczajgca liczba
wydarzen kulturalnych,
rekreacyjnych i o§wiatowych
integrujacych lokalng
spoteczno$¢ skierowanych do
mieszkancow

SZANSE

ZAGROZENIA

e Mozliwos¢ pozyskiwania
1 wykorzystania srodkéw z roznych
zrédet /tj. Fundusze UE, budzet
gminy, fundusze komisji
przeciwdziatania alkoholizmowi,
sponsorzy darczyncy/,

e Pozytywny odbior dziatalnosci
wsrod uczestnikow 1 ich rodzin,

Stabo rozwinigta sie¢
informacyjna dziatalnosci
swietlicy,

Istniejgce stereotypy na temat
0s0b 1 rodzin korzystajacych
z pomocy spotecznej,
Nieche¢¢ ludzi do wspotpracy,
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Wspoltpraca samorzadu

z organizacjami pozarzagdowymi,
instytucjami i firmami,

Mozliwos$¢ tworzenia wolontariatu,
Pozytywna ocena efektow
dziatalnosci swietlicy wsrod
pedagogdw, nauczycieli kuratorow
spolecznych

Korzystne potozenie Gminy
umozliwiajace rozwoj zasobow
ludzkich i gospodarki poprzez
dostepnos¢ wojewddzkich osrodkow
edukacji i zatrudnienia

Mozliwo$¢ pozyskiwania krajowych
srodkéw finansowych na rozwoj
zasoboéw Gminy

Mozliwo$¢ pozyskiwania
europejskich srodkow finansowych
w ramach Perspektywy 2014-2020
(m.in. POWER, RPO woj.
Podkarpackiego)

Rozwdj przedsigbiorczosci lokalne;j
Rozwdj wspotpracy sektora
samorzadowego 1 organizacji
pozarzadowych

Rozwdj infrastruktury techniczne;j i
spotecznej

Promocja zdrowego stylu zycia
Stworzenie zintegrowanego systemu
wspolpracy instytucji i organizacji
dziatajacych w obszarze zwalczania
patologii spotecznych

Zwigkszenie promocji Gminy
Wzrost instrumentow finansowych
wspierajacych tworzenie miejsc
pracy na obszarach wiejskich
Edukacja spoteczenstwa w kierunku
pozytywnego ksztaltowania
swiadomosci 1 poczucia wartos$ci
Poszerzenie procesoOw
dydaktycznych o technologie
informatyczne

Che¢ zdobywania wyksztatcenia
przez mlodziez, ktéra rozumie
zachodzace przemiany

Zwigkszenie dostepu do Internetu
Rozw¢j gospodarczy Gminy

Obawy rodzicoéw przed tzw.
naznaczeniem ich dzieci
Wystepowanie szarej strefy
zatrudnienia

Wystepowanie zjawiska
dziedziczenia postaw
patologicznych

Wystepowanie dysfunkcji
spotecznych w zakresie
uzaleznienia i przemocy w
rodzinie

Narastajacy problem agresji
wsrod mtodziezy

Kryzys rodziny (rodziny rozbite,
samotne macierzynstwo)
Migracja zarobkowa ludzi
mtodych 1 wyksztalconych
Pogarszajacy si¢ stan zdrowia
spoteczenstwa

Wyuczona bezradnos$¢ 1 niechegc
do zmiany sytuacji zyciowej
swiadczeniobiorcOw pomocy
spotecznej

Brak integracji mieszkancow
Gminy

Niski poziom wlaczenia
spolecznego 0sob starszych i
niepetnosprawnych
Roszczeniowa i agresywna
postawa os6b zagrozonych
wykluczeniem spolecznym
Niewystarczajaca ilos¢ srodkow
finansowych na wzmacnianie
potencjatu kadr instytucji
pomocy spolecznej
Ograniczona oferta ustug NFZ
Silne zbiurokratyzowanie
procesdw pomocy

Postepujaca degradacja wartosci
rodziny

Postepujaca apatia i zniechgcenie
oraz upowszechnienie si¢
postawy roszczeniowej
Utrzymujaca si¢ rozbieznos$¢
pomiedzy kwalifikacjami a
potrzebami rynku pracy

Staba motywacja do podnoszenia
kwalifikacji zawodowych
spoteczenstwa
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5.2 Cele glowne, cele szczegolowe, dzialania, wskazniki

pomiaru, instytucje odpowiedzialne, srodki finansowania

Cel glowny 1. Przeciwdzialanie czynnikom marginalizacji i wykluczenia

spolecznego oraz ograniczanie ich skutkow.

Cel szczegélowy 1: Kreowanie i wdrazanie programoéow profilaktyki i ograniczania
skutkow bezrobocia

Dziatania:

1. Opracowywanie i wdrazanie programéw i projektow promocji zatrudnienia oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy.

2. Organizowanie i wdrazanie kompleksowych programéw szkoleniowo-doradczych
skierowanych na reintegracje z rynkiem pracy osob bezrobotnych z wykorzystaniem
srodkéw finansowania w postaci dotacji unijnych w perspektywie 2014-2020.

3. Aktywizacja bezrobotnych poprzez organizacj¢ réznorodnych form wsparcia
wynikajacych z ustawy a dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy ( m.in.: staze, szkolenia, praktyki zawodowe).

4. Zapewnienie porad psychologicznych 1 specjalistycznych osobom pozostajacym bez
zatrudnienia.

5. Organizacja robot publicznych i prac spotecznie uzytecznych.

6. Propagowanie idei przedsigbiorczo$ci i ekonomii spolecznej, w tym aktywne
wsparcie 0sOb zamierzajagcych rozpocza¢ dziatalnosci gospodarcza lub zatozy¢
spotdzielni¢ socjalng.

7. Prowadzenie pracy socjalnej z osobami pozostajacymi poza rynkiem pracy
w oparciu o kontrakt socjalny.

8. Zmniejszanie skutkéw bezrobocia poprzez swiadczenie ustug pomocy spotecznej na
rzecz osOb bezrobotnych — wsparcie finansowe, materialne i niematerialne.

9. Wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Rzeszowie w zakresie monitorowania
1 rozwigzywania zjawiska bezrobocia na terenie Gminy.

10. Upowszechnienie informacji o ustugach i instrumentach rynku pracy oferowanych
przez Powiatowy Urzad Pracy w Rzeszowie

11. Dostosowanie kierunkow ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy (edukacja
szkolna w zakresie wyboru zawodu i umiejetnos$ci poruszania si¢ po rynku pracy).

12. Podejmowanie wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz

0s0b bezrobotnych.
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Cel szczegolowy 2: Kreowanie i wdrazanie programow profilaktyki i ograniczania
skutkow ubodstwa

Dziatania:

1. Monitorowanie bezpieczenstwa socjalnego mieszkancéw gminy.

2. Wsparcie osOb ubogich praca socjalng, w tym poprzez zawieranie kontraktow
socjalnych.

3. Promowanie w$rdd zagrozonych utratg bezpieczenstwa socjalnego aktywnych postaw
oraz samopomocy, np. pomocy sasiedzkie;j.

4. Udzielanie przez MGOPS pomocy finansowej i rzeczowej (w tym w postaci positku)
osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialne;.

5. Organizowanie akcji charytatywnych na rzecz ubogich.

6. Zabezpieczenie potrzeb bytowych dzieci z rodzin ubogich, m.in. poprzez
organizowanie dla nich dozywiania w szkolach, wypoczynku letniego 1 zimowego,
wyposazenie ich w podreczniki i pomoce szkolne oraz odziez, a takze zapewnienie im
dostepu do alternatywnych form spedzania czasu wolnego.

7. Opracowanie, realizacja lub wspotudzial w realizacji programoéw na rzecz
zagrozonych 1 dotknietych ubdstwem.

8. Podejmowanie wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi dzialajagcymi na rzecz

ubogich

Cel szczegolowy 3: Kreowanie i wdrazanie programow profilaktyki i ograniczania
skutkow uzaleznien.

Dziatania:

1. Organizowanie 1 finansowanie szkolef/warsztatow/poradnictwa z dziedziny
profilaktyki wszelkiego rodzaju uzaleznien ze szczegdlnym uwzglgdnieniem dzieci
1 mtodziezy.

2. Udzielanie pomocy specjalistycznej pomocy psychologicznej i prawnej osobom
1 rodzinom do$wiadczajacym problemu uzaleznienia lub wspoétuzaleznienia.

3. Organizowanie 1 finansowanie grup wsparcia dla o0s6b uzaleznionych
1 wspotuzaleznionych.

4. Organizacja 1 finansowanie edukacji publicznej, imprez zbiorowych, wyjazdow
terapeutycznych i kampanii informacyjnych dot. profilaktyki uzaleznien ( narkotyki,
dopalacze, alkohol, nikotyna, nowoczesne media — internet, komputer, telefon

komorkowy).
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5. Organizacja i finansowanie promocji zdrowego stylu zycia.

6. Podejmowanie dzialah na rzecz ograniczenia spozycia alkoholu oraz zmiany
struktury spozycia alkoholu.

7. Stworzenie systemu kontroli spotecznej w zakresie dostepnosci dzieci 1 mtodziezy
szkolnej do narkotykow, dopalaczy i alkoholu pochodzacego zwtaszcza z nielegalnych
zrédet.

8. Organizacja wypoczynku z programem socjoterapii dla dzieci i mtodziezy z rodzin
dos$wiadczajacych problemu uzaleznien.

9. Swiadczenie pracy socjalnej na rzecz osob i rodzin doswiadczajacych problemu
uzaleznien.

10. Swiadczenie wsparcia finansowego, materialnego i niematerialnego na rzecz oséb i
rodzin do$wiadczajacych problemu uzaleznien przez MGOPS.

11. Opracowanie zintegrowanego systemu wspotpracy instytucji 1 organizacji
dziatajacych w obszarze probleméw uzaleznien na terenie Gminy.

12. Upowszechnianie informacji o mozliwo$ciach i formach wsparcia oraz instytucjach

udzielajacych pomocy osobom dotknigtym uzaleznieniami.

Wskazniki pomiaru Celu gléwnego 1:

1. Liczba os6b bezrobotnych w Gminie.
2. Liczba o0s6b bioracych udzial w programach i projektach skierowanych do osob
bezrobotnych i ubogich.

3. Liczba beneficjentow systemu pomocy spotecznej objetych wsparciem z powodu
bezrobocia 1 ubdstwa.
4. Liczba $wiadczen przyznanych i wyptacanych z powodu bezrobocia i ubdstwa.

5. Liczba os6b uczestniczacych w szkoleniach z zakresu aktywizacji zawodowe;.
6. Liczba o0s6b bezrobotnych i1 ubogich objetych praca socjalng oraz liczba oséb
objetych kontraktami socjalnymi,
7. Liczba osob bioragcych udzial w pracach spotecznie uzytecznych i robotach
publicznych.
8.Liczba programow wsparcia 0s6b bezrobotnych i dotknigtych ubostwem oraz liczba
0sOb nimi objetych.

10. Liczba dzieci z rodzin ubogich objetych wsparciem.

11.Liczba oséb korzystajacych z pomocy z powodu uzaleznienia.

12. Liczba osoéb, ktére otrzymaty wsparcie w ramach realizowanych programéw i
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projektéw. skierowanych do 0sob 1 rodzin doswiadczajacych problemu uzaleznienia.

13. Liczba przeprowadzonych dzialan edukacyjnych i profilaktycznych skierowanych
do 0s06b i rodzin doswiadczajgcych problemu uzaleznienia.

14. Liczba osob korzystajacych ze specjalistycznego poradnictwa.

15. Liczba dzieci i mlodziezy biorgcych udzial w zorganizowanych formach
wypoczynku.

16. Liczba informacji nt. ofert pomocy $wiadczonej przez instytucje i organizacje na
rzecz 0sob dos§wiadczajacych problemu uzaleznienia.

17. Liczba zorganizowanych kampanii informacyjnych, imprez zbiorowych, wyjazdoéw
terapeutycznych i innych dziatan z zakresu edukacji spotecznej na rzecz informacji
1 profilaktyki uzaleznien.

18. Liczba skontrolowanych punktéw sprzedazy alkoholu.

19. Liczba $wiadczen pomocy spotecznej zrealizowanych na rzecz korzystajacych

z pomocy z powodu uzaleznien.

Dostepne narzedzia weryfikacji pomiaru wskaznikéw celu gléwnego 1 :

- dane statystyczne,

- dane budzetu gminy

-podpisane deklaracje uczestnictwa w projektach i programach,

-listy obecnos$ci na szkoleniach/kursach/warsztatach,

- wydane certyfikaty/dyplomy/swiadectwa

- zawarte kontrakty socjalne,

- wywiady $rodowiskowe,

-zrealizowane  $§wiadczenia pomocy spotecznej, zorganizowane kampanie
informacyjne, imprezy zbiorowe, wyjazdy terapeutyczne i1 inne dziatania z zakresu
edukacji spotecznej 1 informacji na rzecz ograniczania czynnikoéw wykluczenia

spotecznego

Czestotliwos¢ pomiaru wskaznikow celu glownego 1:

Raz w roku — dane dotyczace realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych w Gminie Gtogow Matopolski zostang zawarte w rocznym sprawozdaniu

z dziatalnosci MGOPS w Glogowie Matopolskim

Czas realizacji dzialan:

Dziatania ciggte w latach 2017-2020
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Instvtucje odpowiedzialne za wdrozenie dzialan:

Burmistrz Gminy Glogow Matopolski, Miejsko- Gminnym Os$rodek Pomocy
Spoteczne; w Glogow Matopolski, Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych, placowki o$§wiatowe.

Partnerzy:

Powiatowy Urzad Pracy w Rzeszowie, organizacje rzagdowe, organizacje samorzadowe,

organizacje pozarzagdowe, organizacje wyznaniowe, spoteczno$¢ lokalna.

Zrodla finansowania dzialan:

Budzety: centralny, wojewddztwa, samorzadu, fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze

Unii Europejskiej, sponsorzy.

Cel glowny 2 Wspieranie prawidlowego funkcjonowania rodziny ze szczegélnym

uwzglednieniem potrzeb rozwojowych dzieci i mlodziezy

Cel operacyjny 1: Wsparcie rodzin z dysfunkcja opiekunczo-wychowawcza
Dziatania:

1.0rganizowanie 1 wdrazanie programoéw skierowanych na podnoszenie umiejg¢tnosci
opiekunczo-wychowawczych.

2.0rganizowanie wsparcia psychologiczno-doradczego i pedagogicznego dla cztonkow
rodzin z dysfunkcjg opiekunczo-wychowawcza.

3. Wzmacnianie rodzin dysfunkcyjnych poprzez zapewnienie ushug asystenta rodziny.
4.Wzmacnianie pracy socjalnej na rzecz rodzin wykazujacych problemy opiekunczo-
wychowawcze.

5.Zapewnienie rodzinom Kkorzystajacym ze $wiadczen pomocy MGOPS wsparcia
finansowego 1 rzeczowego na rzecz pokonywania trudnosci zyciowych.

6.Wlaczenie spoteczne cztonkéw rodzin dysfunkcyjnych poprzez udostepnienie
mozliwosci korzystania z dobr kultury, turystyki 1 rekreacji.

7.0rganizowanie i wdrazanie programéw socjoterapii dla dzieci i mtodziezy z rodzin
dysfunkcyjnych.

8. Organizowanie alternatywnych form spedzania wolnego czasu dla dzieci 1 mtodziezy
z rodzin dysfunkcyjnych.

9. Organizacja wypoczynku letniego dla dzieci 1 mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych.

10. Realizowanie programu dozywiania.

11. Wdrazanie programéw wsparcia rozwoju rodzin.
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12. Zwigkszenie jakos$ci wspotpracy instytucji i organizacji $wiadczacych pomoc na

rzecz osob i rodzin z dysfunkcjami

Cel szczegolowy 2: Wsparcie rodzin z problemem przemocy

Dziatania:

1.0rganizowanie i finansowanie poradnictwa dla osob doswiadczajacych przemocy
W rodzinie.

2.Udzielanie pomocy specjalistycznej pomocy psychologicznej i prawnej osobom
i rodzinom do$wiadczajgcym problemu przemocy.

3. Organizowanie 1 finansowanie szkolen/warsztatow/poradnictwa z dziedziny
profilaktyki zachowan i1 postaw agresywnych ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci
1 mlodziezy.

4.0Organizacja i finansowanie edukacji publicznej, imprez zbiorowych, wyjazdow
terapeutycznych i kampanii informacyjnych na temat zjawiska przemocy w rodzinie.

5. Prowadzenie procedury ,,Niebieskich Kart”.

6.Zapewnienie rodzinom korzystajacym ze $wiadczen pomocy MGOPS wsparcia
finansowego i rzeczowego na rzecz pokonywania trudno$ci zyciowych.

7. Rozwijanie form pracy socjalnej z rodzinami osobami doswiadczajgcymi przemocy.
8.Wspotpraca z Komisariatem Policji w Glogowie Matopolskim, wymiarem
sprawiedliwosci wobec sprawcoOw przemocy w rodzinie w celu zwiekszenia szybkosci
1 skutecznosci oddziatywania szczegolnie w przypadku przemocy wobec dzieci.
9. Rozwijanie form pracy Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania przemocy
w rodzinie.

10. Opracowanie zintegrowanego systemu wspoOlpracy instytucji 1 organizacji
dziatajacych w obszarze problemdéw przemocy na terenie Gminy.

11.Upowszechnianie informacji o mozliwo$ciach i formach wsparcia oraz instytucjach

udzielajacych pomocy osobom dotknigtym problemami przemocy.

Cel szczegolowy 3: Pomoc dzieciom i mlodziezy w ksztalceniu i wszechstronnym
rozwoju

Dziatania:

1.Podnoszenie jakos$ci ksztatcenia i wsparcia w placowkach os§wiatowych, m.in. poprzez
doskonalenie kadr nauczycielskich i pedagogdéw szkolnych oraz doposazenie szkot
w niezbedny sprzet i programy nauczania. .

2.Rozwijanie oferty placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mlodziezy ($wietlice
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socjoterapeutyczne).

3.Wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy, m.in. poprzez zwigkszenie
dostgpnosci  zaje¢ wyrdwnawczych, udzielanie pomocy w nauce (np. przez
wolontariuszy).

4.0Organizowanie oferty edukacyjnej dla ucznidow uzdolnionych (np. w formie
bezptatnych zaje¢), przyznawanie im stypendidow za wyniki w nauce i1 osiggnigcia
sportowe.

5.Zwigkszenie dostepnosci ksztatcenia dla ucznidw niepetnosprawnych, m.in. poprzez
prowadzenie nauczania indywidualnego oraz likwidowanie barier architektonicznych.

6. Zwigkszenie dostepu dzieci i mlodziezy do alternatywnych form spegdzania czasu
wolnego, m.in. poprzez rozszerzenie oferty zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych przy
wykorzystaniu zasobow o$wiatowych, kulturalnych i sportowo-rekreacyjnych gminy.

7. Rozwijanie infrastruktury umozliwiajacej dzieciom i mlodziezy spedzanie czasu

wolnego , organizowanie wypoczynku w czasie wolnym od zaje¢ szkolnych.

Cel szczegolowy 4: opracowanie planu public relations Swietlicy
socjoterapeutycznej oraz upowszechnianie jej znaczenia dla spolecznosci lokalnej
Dziatanie:

a) Sukcesywne uczestnictwo pracownikow $wietlicy w szkoleniach z zakresu
,,Kontakt z mediami”,

b) Zatozenie i promowanie strony internetowej informujacej o dziatalnosci
swietlicy,

€) Rozpowszechnianie informacji o dziatalnosci S$wietlicy wsrod wiladz
samorzadowych,

d) Zamieszczanie informacji o dziatalnosci $wietlicy na stronie internetowej
wszystkich jednostek samorzadu terytorialnego prowadzacych swa dziatalnos$¢ na
terenie gminy,

e) Informowanie rodzin z terenu gminy o dziatalnosci $wietlicy,

f) Zamieszczanie informacji o dziatalnosci §wietlicy w prasie lokalnej,

g) Umieszczanie informacji o dziatalnosci na tablicach ogloszen umiejscowionych
na terenie gminy,

h) Promowanie dziatalnosci  $wietlicy poprzez  organizowanie  imprez
okolicznos$ciowych,

i) promowanie dzialalnoSci $wietlicy poprzez organizowanie wystaw prac
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plastycznych wykonywanych przez uczestnikow, fotografii z zaje¢ i wyjazdow
plenerowych

Wskazniki pomiaru celu gléwnego 2:

1. Liczba rodzin objetych pracg socjalna,

2. Liczba rodzin obj¢tych ustugami asystenta rodziny,

3. Liczba dzieci objetych wsparciem,

4. Liczba rodzin objetych wsparciem z systemu pomocy spolecznej, $wiadczen
rodzinnych i alimentacyjnych,

5. Liczba ztobkow i przedszkoli oraz liczba dzieci do nich uczeszczajacych

6. Liczba osob, ktore otrzymaly wsparcie w ramach realizowanych programow i
projektéw skierowanych do rodzin.

7. Liczba uczestnikdw biorgcych udzial w formach zorganizowanego wypoczynku i
zajeciach pozaszkolnych.

8. Liczba uczestnikow bioracych udzial w dziataniach skierowanych na wiaczenie
spoteczne poprzez umozliwienie korzystania z dobr kultury, rekreacji i turystyki.

9. Liczba przyznanych i wyptaconych $wiadczen ,,500+”

10. Liczba wydanych kart ,,Duzej rodziny”

13. Liczba ,,Niebieskich kart” rodzinom z dzie¢mi

Dostepne narzedzia weryfikacji pomiaru wskaznikow celu glownego 2 :

e dane statystyczne,

e dane budzetu gminy

e podpisane deklaracje uczestnictwa w projektach i programach,

e listy obecnosci na szkoleniach/kursach/warsztatach,

e wydane certyfikaty/dyplomy/§wiadectwa,

e zawarte kontrakty socjalne,

e wywiady Srodowiskowe,

e zrealizowane §wiadczenia pomocy spolecznej,

e zorganizowane kampanie informacyjne, imprezy zbiorowe, wyjazdy
terapeutyczne 1 inne dzialania z zakresu edukacji spotecznej i informacji na

rzecz prawidtowego funkcjonowania rodziny

Czestotliwos¢ pomiaru wskaznikow Celu gléwnego 2:

Raz w roku — dane dotyczace realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow

Spotecznych w Gminie Glogow Malopolski, zostang zawarte w rocznym sprawozdaniu
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z dziatalnosci MGOPS w Glogowie Matopolskim

Czas realizacji dzialan:

Dziatania ciggte w latach 2017-2020.

Instvtucje odpowiedzialne za wdrozenie dzialan:

Burmistrz Gminy Glogéw Matopolski, Miejsko- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Glogowie Mip., Zespot Interdyscyplinarny, Policja, placéwki oswiatowe.

Partnerzy:

organizacje rzadowe, organizacje samorzadowe, organizacje pozarzadowe, organizacje

wyznaniowe, spoteczno$¢ lokalna.

Zrodla finansowania dzialan:

Budzety: centralny, wojewodztwa, samorzadu, fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze

Unii Europejskiej, sponsorzy.

Cel glowny 3: Utrzymanie oséb starszych i niepelnosprawnych w Srodowisku

zamieszkania oraz ich wlaczenie spoleczno-zawodowe.

Cel szczegélowy 1: Podniesienie zdolnosci do zatrudnienia oséb
niepelnosprawnych.

Dziatania:

1. Organizacja i wspoéifinansowanie programow, ktorym celem jest aktywizacja
zawodowa 0sOb niepetnosprawnych.

2. Utlatwienie dostgpu dla o0so6b starszych 1 niepelnosprawnych do informacji
0 mozliwych formach pomocy.

3. Udzielanie przez MGOPS pomocy finansowej i rzeczowej osobom starszym
1 niepelnosprawnym.

4. Wspotpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie i Powiatowym Urzedem
Pracy w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej 0sob niepetnosprawnych.

5. Prowadzenie pracy socjalnej z osobami starszymi i niepelnosprawnymi.
6.Zwigkszenie  dostgpnosci do  uslug  edukacyjnych  osobom  starszym
1 niepelnosprawnym.

7. Rozwj klas integracyjnych w systemie o§wiaty na terenie Gminy.

8. Promowanie zatrudnienia os6b niepetnosprawnych na terenie Gminy.

Cel szczegotowy 2: Podniesienie dostepnosci ustug specjalistycznych i zdrowotnych

swiadczonych na rzecz osob starszych i niepelnosprawnych.
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Dziatania:

1. Podniesienie dostepnosci ustug specjalistycznych i zdrowotnych $wiadczonych na
rzecz osob starszych i1 niepelnosprawnych.

2. Poprawa dostgpnosci 1 jakosci ustug opiekunczych, obejmujacych pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opiek¢ higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacj¢ oraz zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

3. Zwigkszenie dostepnosci do ustug medycznych i rehabilitacyjnych dla osob starszych
1 niepetnosprawnych.

4. Organizacja i finansowanie dziatan majacych na celu propagowanie zdrowego stylu
zycia, profilaktyki zdrowotnej i aktywnosci fizyczne;.

5. Wspieranie dzialalno$ci organizacji pozarzadowych w zakresie pomocy osobom
niepelnosprawnym i starszym.

6.Promocja wolontariatu na rzecz oséb starszych i niepelnosprawnych.

Cel szczegélowy 3: Podniesienie aktywnosci spolecznej oséb starszych
i niepelnosprawnych.

Dziatania:

1. Rozwijanie aktywnych 1 zdrowych form spedzania czasu wolnego przez osoby
starsze 1 niepelnosprawne — zaspokajanie ich potrzeb kulturalno-spotecznych,
rekreacyjnych i edukacyjnych, w tym organizowanie cyklicznych imprez i spotkan
integracyjnych, wycieczek.

2. Zwigkszenie dostepnosci oraz podniesienie jakosci ustug spotecznych w sferze
sportu, rekreacji i kultury

3. Likwidacja barier architektonicznych w miejscach uzyteczno$ci publiczne;.

4. Prowadzenie dziatan edukacyjnych majacych na celu ksztattowanie wilasciwych
postaw spotecznych wobec 0s0b starszych i niepetnosprawnych.

5. Organizacja 1 finansowanie programow 1 imprez informacyjnych majacych na celu
wzrost $wiadomos$ci spolecznej na temat problemoéw 1 sytuacji 0sob starszych
1 niepelnosprawnych.

6. Podjecie dziatan zmierzajacych do powotania grup samopomocowych dla 0sob
starszych 1 niepelnosprawnych.

7. Profilaktyka wykluczenia poprzez propagowanie zdrowego stylu zycia o0sob
starszych i niepelnosprawnych.

8. Propagowanie idei wymiany mi¢dzypokoleniowej i migdzykulturowej poprzez
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rozwdj wolontariatu na rzecz 0sob starszych i1 niepetnosprawnych.

9. Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie ubiegania si¢ o
dofinansowanie projektow pomocowych dotyczacych problematyki osob starszych i
niepetnosprawnych oraz wzajemne informowanie si¢ o potrzebach oraz
podejmowanych dziataniach na rzecz osob starszych i niepelnosprawnych, wspotpraca
przy pozyskiwaniu §rodkéw ze zrddel zewnetrznych.

10. Zmiana wizerunku spotecznego o0s6b starszych i niepetnosprawnych poprzez

prowadzenie kampanii informacyjnych.

Wskazniki pomiaru Celu gldwnego 3:

1. Liczba projektow i programoéw skierowanych do osob starszych i niepelnosprawnych.
2. Liczba os6b korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego.

3. Liczba o0s6b starszych i niepelnosprawnych objetych $wiadczeniami pomocy
spoteczne;.

4. Liczba 0s06b starszych i niepelnosprawnych objetych praca socjalng.

5. Liczba os6b objetych ustugami opiekunczymi.

6. Liczba 0sob objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi.

7.Liczba zdarzen kulturalno-o$wiatowych skierowanych na przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu 0sob starszych 1 niepetnosprawnych.

8.Liczba organizacji dziatajacych aktywnie na rzecz integracji spotecznej osob
starszych 1 niepelnosprawnych.

9.Liczba swiadczen pomocy spotecznej na rzecz osob starszych i niepelnosprawnych.
10. Liczba 0s6b niepelnosprawnych 1 wieku poprodukcyjnym na terenie Gminy.

11. Liczba placowek opieki zdrowotnej dlugoterminowej na terenie Gminy.

Dostegpne narzgdzia weryfikacji pomiaru wskaznikow Celu gtéwnego 3 :
e dane statystyczne,
e podpisane deklaracje uczestnictwa w projektach i programach,
e listy obecnos$ci na szkoleniach/kursach/warsztatach/poradnictwie,
e wydane certyfikaty/dyplomy/$§wiadectwa,
e wywiady Srodowiskowe,
e ankiety,
e zrealizowane $wiadczenia pomocy spotecznej,
e zrealizowane ustugi opiekuncze,

e zrealizowane ustugi rehabilitacyjne,
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e zorganizowane zdarzenia kulturalno-o$wiatowe skierowane na przeciwdziatanie

wykluczeniu spotecznemu os6b starszych i niepetnosprawnych,

® zorganizowane spotkania integracyjne osob starszych i niepetnosprawnych

Czestotliwos¢ pomiaru wskaznikow celu glownego3:

Raz w roku — dane dotyczace realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych w Gminie Glogéw Matopolski zostang zawarte w rocznym sprawozdaniu

z dziatalnosci MGOPS w Glogowie Matopolskim

Czas realizacji dzialan:

Dziatania ciagte w latach 2017-2020.

Instvtucje odpowiedzialne za wdrozenie dzialan:

Burmistrz Gminy Glogéw Matopolskiego, Miejsko- Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Glogéw Matopolskim, placowki o§wiatowe, Dzienny Dom Senior-Wigor

w Budach Glogowskich.

Partnerzy:

organizacje rzagdowe, organizacje samorzadowe, organizacje pozarzadowe, organizacje

wyznaniowe, spoteczno$¢ lokalna.

Zrodla finansowania dzialan:

Budzety: centralny, wojewodztwa, samorzadu, fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze

Unii Europejskiej, sponsorzy
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5.3. Zrédla finansowania dzialan przewidzianych od realizacji

w ramach strategii

Podstawowym warunkiem realizacji celow zawartych w strategii jest jej

finansowanie.
Zaktada si¢, ze ramy finansowe Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych
w Gminie Glogobw Matopolski obejmujg lata 2017-2020 i dzigki alokacji $rodkow
unijnych na lata 2014-2020 z mozliwoscia, beda one realizowane w sposob ciagly.
Przewiduje si¢, ze realizacja proponowanych celow 1 dziatlan nastapi przy
wykorzystaniu nastgpujacych zrodet finansowania:

o $rodki wlasne pochodzace z budzetu Gminy;

o $rodki przekazane Gminie z budzetu panstwa (dotacje);

e $rodki funduszy krajowych (PFRON);

e projekty systemowe 1 konkursowe w ramach srodkdw z Ministerstwa Pracy

I Polityki Spotecznej oraz Unii Europejskiej;

® Srodki pochodzace z funduszy pomocowych Unii Europejskie;.

5.4. Monitoring i ewaluacja

Monitoring 1 ewaluacja Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
w Gminie Glogow Matopolski na lata 2017-2020 stuzy sprawdzeniu czy planowane
dziatania zostaly zrealizowane oraz jaki jest ich wynik.
Monitoring ma na celu uzyskanie informacji na temat realizacji planowanych dziatan
w zakresie ich czasu realizacji, zatozen, zrodel finansowania oraz przelozenia na
osiggnigcie rezultatow.
Postepy w realizacji strategii bedg na biezgco monitorowane przez Dyrektora Miejsko-

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Glogowie Matopolskim.

Raz w roku dane dotyczace realizacji Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw
Spotecznych w Gminie Glogéw Matopolski zostang zawarte w rocznym sprawozdaniu

z dziatalno$ci MGOPS w Glogowie Matopolskim.

Dhugookresowy charakter planowania strategicznego w zakresie problematyki
spotecznej wymaga statego $ledzenia zmian prawnych, gospodarczych, politycznych,

spotecznych i ich uwzglednienia w strategii. Dlatego wprowadzanie zmian w zapisach
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strategii jest niezbgdne. Monitorowanie Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych stanowi podstawowy warunek jej nalezytego wdrozenia. Z uwagi na to
corocznie dane dotyczace realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych w Gminie Gtogow Matopolski zostang zawarte w rocznym sprawozdaniu

z dziatalnosci MGOPS w Glogowie Matopolskim

Ewaluacja ma na celu uzyskanie informacji, czy osiagni¢to zaktadane rezultaty oraz czy
pozwolily one i w jakim stopniu na realizacj¢ celow strategii.
Cele ewaluaciji to:
e doskonalenie dzialan podejmowanych w ramach strategii;
e informacja o efektach wdrazania strategii oraz uzyskanie odpowiedzi na pytania
zwigzane z jej realizacja;
e poglebienie odpowiedzialnosci za wdrazanie strategii wsrdd wszystkich

zainteresowanych jej funkcjonowaniem i efektami.
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5.5. Podsumowanie

Diagnoza probleméw spolecznych jednoznacznie pokazuje, ze konieczne sa
dlugofalowe programy dzialan podejmowanych w celu zapobiegania oraz
przeciwdziatania  spolecznemu  wykluczeniu. Realizacja  Gminnej  Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych przyczyni si¢ do wdrozenia nowoczesnego
modelu polityki spotecznej w gminie Glogdw Matopolski. Strategia zorientowana jest
na wybrane grupy spoteczne w celu ich aktywizacji, udzielenia wsparcia
1 przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Rozwijanie i utrzymywanie systemu pomocy wymaga zintegrowanych dziatan
wszelkich podmiotdéw, organizacji pozarzadowych, a przede wszystkim rodzin.
Osiagnigcie oczekiwanych rezultatow bedzie w duzym stopniu uzaleznione od
akceptacji  strategii przez wszystkich sojusznikow podejmowanych dziatan
pomocowych.

W ramach wdrazania Strategii nalezy podja¢ nastgpujace dzialania zmierzajace do
osiggania celow strategicznych:

1. Zapewnienie finansowania ze zrddet zewnetrznych i1 wewngtrznych (zasoby
finansowe).

2. Profesjonalne przygotowanie instytucji i kadr, ktore begda zarzadza¢, wdrazaé
1 monitorowac realizowane projekty strategiczne.

3. Reorientacja wydatkéw w ramach polityki spolecznej na obszary kluczowe z punktu
polityki spoteczne;j.

4. Wprowadzenie rozwigzan umozliwiajagcych wiekszy udzial mieszkancow
1 organizacji pozarzadowych w rozwigzywaniu najistotniejszych problemoéw
spotecznych.

Zapisy zawarte w strategii beda realizowane w ramach kierunkéw poszczegdlnych
dziatah, w zalezno$ci od posiadanych przez samorzad i pozyskanych z zewnatrz

srodkow finansowych.
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Kwestionariusz ankiety

dotyczaca Strategii Rozwiazywania Problemow Spolecznych na terenie Gminy
Glogow Malopolski

Szanowni Panstwo, prosimy o wypelnienie ponizszej ankiety. Jest ona skierowana do
mieszkancow Gminy Gltogéw Mip. ma na celu wlasciwe zdiagnozowanie problemow
spotecznych wystepujacych na jej obszarze. Jej wyniki postuza do opracowania
Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2016-2020

Ankieta ma <charakter anonimowy!

1. W jakim stopniu jest Pan/Pani zadowolony/a z warunkoéw zycia w Gminie?
(zaznacz odpowiedz stawiajagc symbol X, gdzie:
1 = bardzo niezadowolony/a,

2 = niezadowolony/a,
3 = niezdecydowany/a
4 = zadowolony/a

5 = bardzo zadowolony/a

I—
©

Pytanie/ocena 1 2 3 4 5

Poziom opieki zdrowotnej

Poziom pomocy spotecznej

Bezpieczenstwo mieszkancow

Warunki mieszkaniowe

Edukacja przedszkolna

Szkolnictwo podstawowe

Szkolnictwo gimnazjalne

O N o O] | W N

Dostepnos¢ doradztwa psychologiczno —
prawnego

9 Dostep do Internetu

10 Dostep do informacji na temat wydarzen w
gminie

11 | Organizacja czasu wolnego (kota zainteresowan,
kluby sportowe, imprezy kulturalne itp.)

12 Miejsca rekreacji (place zabaw, szlaki
turystyczne, $ciezki rowerowe, boiska sportowe)

13 Poziom udzialu mieszkancow w zyciu
publicznym gminy

14 Sita wiezi migdzyludzkich integrujacych

mieszkancoOw
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2. Jakie sq wedlug Pana/Pani gléwne przyczyny probleméw spolecznych
mieszkancow Gminy powodujace trudne warunki zycia ? ( zaznacz max 3 odp.)

Bezrobocie

Ubobstwo

Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

Niezaradnos$¢ zyciowa

Dhugotrwata lub ci¢zka choroba

Niepelnosprawnos¢

Alkoholizm

Narkomania

Samotne wychowanie dzieci

Przemoc w rodzinie

Wielodzietno$é

INNE (JAKIE 2) . e

3. Czy Pani/Pana zdaniem na terenie Gminy jest duzo rodzin ubogich? (zaznacz
wlasciwa odp.)

Znam wiele takich rodzin

Znam nieliczne takie rodziny

Styszalem/am o takich rodzinach

Nie styszalem/am o takich rodzinach

4. Jakie sa Pani/Pana zdaniem przyczyny popadania w ubéstwo? ( zaznacz max 3
odp.)

Bezrobocie Uzaleznienia
Niepelnosprawnos¢ Niedostosowanie spoteczne
Dziedziczenie ubostwa Rodzina niepetna

Choroby Bezradnos¢

Wielodzietnosé Inne.......o.oo

5. Jaka jest Pani/Pana zdaniem skala problemu uzaleznien na terenie Gminy?
(zaznacz wlasciwa odpowiedz)

Wysoka Niska

Srednia Trudno powiedzie¢
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6. Jakie sq wedlug Pani/Pana przyczyny wystepowania uzaleznien? zaznacz max 3

odp.)

Bezrobocie Niedostosowanie spoteczne
Niepelosprawnos$¢ Rodzina niepeina
Samotno$¢ Ubodstwo

Choroby Wplyw otoczenia/znajomi
Stres Inne.........oooeviiiiiii,

7. Czy na terenie Gminy wedlug Pani/Pana wystepuje zjawisko przemocy domowej
w rodzinach ?(zaznacz wtasciwg odp.)

Zdecydowanie tak Nie wiem Zdecydowane nie

Raczej tak Raczej nie

8. Jakie sa przyczyny przemocy domowej wedlug Pani/Pana? (zaznacz max 3odp)

Nieumiej¢tnos¢ radzenia sobie z Ubostwo

problemami

Stres Bezrobocie

Uzaleznienia Przemoc jako wzorzec
przekazywany z pokolenia na
pokolenie

Izolacja spoteczna Inne jakie...................

Zaburzenia psychiczne Nie wiem/ nie mam zdania

9. Z jakimi problemami spolecznymi Pani/Pana zdaniem najcz¢sciej spotykaja si¢
osoby niepelnosprawne na terenie Gminy? (zaznacz max 3 odp.)

Bariery architektoniczne Brak akceptacji w srodowisku
lokalnym

Utrudniony dostep do ustug Utrudniona mozliwo$¢

opiekunczych korzystania ze §rodkéw transportu

Utrudniony dostep do placowek Brak miejsc pracy dla oséb z

rehabilitacyjnych orzeczong niepetnosprawnoscia

Problemy psychologiczne Ubodstwo

Izolacja Inne:.......ooooviiiii
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10. Z jakimi problemami spolecznymi Pani/Pana zdaniem najczesciej borykaja sie
0soby starsze na terenie Gminy? (zaznacz max 3 odp.)

Ubostwo Niezdolno$¢ do samoobstugi

Utrudniony dostep do leczenia Ograniczony dostep do ustug
opiekunczych

Izolacja spoteczna ( samotno$¢) Brak zorganizowanych form

wspodlnego spedzania czasu

Izolacja rodzinna (odrzucenie) Inne:........ooooiiiiiiii,

11. Jakie Pani/Pana zdaniem negatywne zjawiska wystepujace wsrod dzieci i
mlodziezy na terenie Gminy mozna dostrzec najczesciej? ( zaznacz max 3 odp.)

Brak pozytywnych wzorcow i Zaniedbanie socjalne

autorytetow (niedozywienie, brak higieny)

Przemoc Zaniedbania wychowawcze

Alkohol i papierosy Bezproduktywne spedzanie
wolnego czasu

Narkotyki , dopalacze Chuliganstwo i przestepczosc

Brak zorganizowanych form Inne......cooovvviiiiiiiiie,

spedzania wolnego czasu

12 . Jakie problemy w obszarze edukacji sa najwazniejsze na terenie Gminy?
(zaznacz 2 odp.)

Zbyt mata liczba placowek Niewystarczajaca 1lo$¢ zajec

wychowania przedszkolnego pozalekcyjnych

Brak wykorzystania bazy Zbyt mata liczba ztobkow

szkolnej w czasie wolnym od

nauki

Ograniczony dostep do miejsc w Niewykorzystany potencjat

$wietlicach uzdolnionej i utalentowanej
mtodziezy

Niewystarczajace wsparcie Inne:.......oooiiiiiii

psychologiczno - pedagogiczne |  |.......
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13. Jakie problemy w obszarze opieki zdrowotnej sq najwazniejsze na terenie
Gminy? (zaznacz 2 odp.)

Dtugi okres oczekiwania na Dtugi okres oczekiwania na

ushugi medyczne pielegniarska opieke
dhugoterminowg domowg

Ograniczony dostep do lekarzy Brak placéwki dtugoterminowe;j

specjalistow opieki zdrowotnej na terenie
Gminy

Brak dost¢pu do rehabilitacji Ograniczony dostep do lokalnych

srodowiskowej ( w miejscu akcji profilaktyczno-

zamieszkania) edukacyjnych

Ograniczona liczba wizyt Inne:........ooooiiiiiiii,

domowych lekarzauoséb |  [.........
przewlekle chorych i
niepetnosprawnych

14. Czy u Pani/Pana lub u znajomych, krewnych wystepuje problem bezrobocia ?

Tak Nie

15. Co Pani/Pana zdaniem jest najczestszg przyczyna braku pracy? (zaznacz max 3
odp.)

Zwolnienia grupowe Brak kwalifikacji

Likwidacja stanowisk pracy Brak doswiadczenia
zawodowego

Zwolnienia z powodu trudnej Brak ofert pracy

sytuacji finansowej firmy

Trudna sytuacja rodzinna , Inne:

zyciowa, (np. brak opiekinad | | ...l

dzieckiem, osobg zalezng itp.) | | ..........
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16.Jakie sa Pani/Pana zdaniem najtrudniejsze konsekwencje pozostawania bez
pracy (zaznacz max 3 odp. )

Trudnosci finansowe Konflikty w rodzinie
Materialne uzaleznienie od Zatamanie si¢ psychiczne,
innych choroby

Wiasna bezradnos¢ Brak wiary w siebie

Utrata znajomych , Konieczno$¢ ,, kombinowania”
osamotnienie

Konieczno$¢ korzystania z Inne:........oooiiiii
pomocy instytucji

17. Co Pani /Pana zdaniem zwiekszyloby szanse znalezienia pracy (zaznacz max 2
odp.)?

Wyzszy poziom Mozliwos¢ uczestnictwa w kursach,
wyksztalcenia szkoleniach zawodowych

Wigksze dos§wiadczenie Wigksze wsparcie instytucjonalne
zawodowe dla 0sob cheacych zatozy¢ wiasng

dziatalno$¢ gospodarcza

Dyspozycyjnosé¢ Wigksza pomoc w dotarciu do
dotacji finansowych na rozpoczecie

dziatalnosci

18. Jak ocenia Pani/Pan stan bezpieczenstwa w miejscu swojego zamieszkania?

Zdecydowanie dobrze Raczej zle

Raczej dobrze Zdecydowanie zle

Trudno powiedzie¢

19. Ktore z dzialan Policji uznaje Pani/Pan za najwazniejsze z punktu widzenia
poprawy bezpieczenstwa w swoim miejscu zamieszkania? (zaznacz 2 odp.)

Wigksza skutecznos¢ Policji Informowanie ludzi o

( zatrzymanie przestepcow, zagrozeniach i sposobach

odzyskanie mienia, zabezpieczania si¢ przed nimi

przywrocenie porzadku, itp.)

Obecnos¢ patroli Policji w Systematyczne

mojej okolicy organizowanie spotkan
policjantow z mieszkancami

Mozliwos¢ fatwego kontaktu Wspotpraca samorzadu z

z dzielnicowym instytucjami
odpowiedzialnymi za
bezpieczenstwo

Inne:...........ol
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20. Ocen jakie dzialania przyczynia si¢ do rozwigzania problemoéw spolecznych na
terenie Gminy ? (w skali od 1- (mato wazne) do 10 — (bardzo wazne) ocen, na ile
wazne s3 poszczegdlne zadania

1 | Ustugi opiekuncze dla osob starszych 1 niepetnosprawnych

2 |Ustugi w postaci pomocy sasiedzkiej

3 |Wsparcie asystenta rodziny dla rodzin z problemami opickunczo —
wychowawczymi

4 | Stworzenie i wspieranie lokalnego systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie: poradnictwo psychologiczne, terapeutyczne,
dziatania interwencyjne

Mieszkania chronione, lokale socjalne

Likwidacja barier architektonicznych w instytucjach publicznych

Profilaktyka uzaleznien skierowana do dzieci i mtodziezy

Organizacja czasu wolnego dla dzieci 1 mlodziezy

O] 00| N| O o

Zwigkszenie dostepu do pedagoga, logopedy 1 opieki medycznej w
szkotach 1 przedszkolach

10 |Potrzeba pedagogizacji rodzicow i dzieci

11 |Zwigkszenie pomocy socjalnej dla najubozszych

12 |Zwigkszenie dostepu do lekarzy specjalistow

13 |Wigksza dostgpnos¢ bezptatnych porady prawnych dla
mieszkancow

14 |Szkolenia umozliwiajace podniesienie kwalifikacji zawodowych dla

0s0b bezrobotnych

15 |Organizacja prac spotecznie uzytecznych i robot publicznych

16 |Inicjowanie dziatan do powstawania wolontariatu

17 |Organizacja imprez integracyjnych majacych na celu aktywizacje
srodowisk lokalnych

18 |Powstanie $§wietlic wiejskich, dzialalno§¢ Klubu Seniora

19 |Regularne patrole Policji

20 |Wigksza skuteczno$¢ Policji (zatrzymanie przestgpcow, odzyskanie
mienia, itp..)

21 |Mozliwosc¢ tatwego kontaktu z dzielnicowym

22 | Zwicgkszenie dostgpnosci rehabilitacji sSrodowiskowej w miejscu
zamieszkania

23 INNE: .
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METRYCZKA

ml. Pleé

1. Kobieta
2. Mgzczyzna

m.2 Miejsce zamieszkania:
1. Miasto
2. Wie$

m.3 Stan cywilny:
1.panna/kawaler
2.zamezna/zonaty
3.rozwiedziona/rozwiedziony
4.wdowa/wdowiec

m4. Wyksztalcenie:
1. podstawowe

2. zawodowe

3. $rednie

4. policealne

5. wyzsze

m5. Wiek:
1.18-30

2.31-40

3.41-50

4. powyzej 50 lat

Strategi¢ opracowat zespot w sktadzie:

1. mgr Lucyna Maznicka

2. mgr Renata Kloc

Serdecznie dzi¢kujemy za udzial w ankiecie.
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