ZAŁĄCZNIK NR 1 do SIWZ

                                     

         1/PN/2017
   SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
I. Przeprowadzenie treningu kompetencji i umiejętności społecznych dla 80 osób. 
1. Liczba uczestników: 3 grupy (I grupa: 27 osób, II grupa: 27 osób, III grupa: 26 osób).
2. Ilość godzin: 80 godz. na grupę (tj. 10 dni po 8 godz. szkoleniowych).
3. Okres realizacji: I grupa: sierpień-wrzesień 2017r, 

II grupa: styczeń-marzec 2018r, 

III grupa: lipiec-wrzesień 2018r.
4. Program szkolenia:
· Poprawa umiejętności komunikowania się z otoczeniem

· Nauka rozpoznawania stanów napięcia i sposobów radzenia sobie ze stresem

· Nauka rozwiązywania konfliktów

· Nauka konstruktywnej krytyki i wyrażania opinii

· Trening panowania nad emocjami i ich umiejętnym wyrażaniu

· Nauka akceptacji własnych cech charakteru, poczucia własnej tożsamości i kształtowanie poczucia własnej wartości

· Nauka planowania działań i podejmowania decyzji

· Przełamywanie stereotypów dotyczących podziału ról społecznych

· Podnoszenie samooceny i wiary w siebie

Spotkania odbywać się będą według ustalonego harmonogramu dostosowanego do potrzeb uczestników projektu.
Prowadzenie: osoba legitymująca się co najmniej 2-letnim doświadczeniem zawodowym w prowadzeniu treningów kompetencji i umiejętności społecznych.
5. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić: 
· opracować program i zrealizować trening dla grupy z uwzględnieniem potrzeb i możliwości uczestników, którego celem będzie zwiększenie ich aktywności społecznej i zawodowej. 

· Zapewnić wyżywienie każdemu uczestnikowi zajęć: serwisu kawowego i obiadowego tj.: kawa, herbata, zimne napoje, suche ciastka, cukier, śmietanka do kawy, 1 ciepły posiłek składający się z zupy i drugiego dania.  Produkty podawane podczas serwisu kawowego i  obiadowego winny spełniać normy żywieniowe oraz sanitarno-epidemiologiczne. 
· oznakowanie pomieszczeń, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020, a także zamieszczanie znaków: logo Fundusze Europejskie Program Regionalny, logo Europejskiego Funduszu Społecznego, logo Unii Europejskiej, logo promocyjne Województwa Podkarpackiego, oraz umieszczanie informacji i współfinansowaniu szkoleń ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
· wykonawca zobowiązany jest prowadzić nadzór wewnętrzny nad prowadzonymi zajęciami tj.: prowadzić imienne listy obecności, imienne potwierdzenia odbioru materiałów dydaktycznych oraz serwisu kawowego i obiadowego, dzienniki zajęć, rejestry wydanych zaświadczeń i certyfikatów, ankiety na rozpoczęcie i zakończenie oraz dostarczyć je Zamawiającemu, płyty CD wraz ze zdjęciami wykonanymi z treningu kompetencji i umiejętności społecznych.

· po zakończeniu treningu kompetencji i umiejętności społecznych Wykonawca wyda każdemu Uczestnikowi osobne zaświadczenia i certyfikaty, a kopie potwierdzone za zgodność z oryginałem przekaże Zamawiającemu. Całość zlecenia winna być realizowana na terenie Gminy Głogów Małopolski. 
II. Przeprowadzenie warsztatów poszukiwania pracy dla 80 osób
1. Liczba uczestników: 3 grupy (I grupa: 27 osób, II grupa: 27 osób, III grupa: 26 osób).
2. Ilość godzin: 80 godz. na grupę (tj. 10 dni po 8 godz. szkoleniowych).
3. Okres realizacji: I grupa: sierpień-wrzesień 2017r, 

II grupa: styczeń-marzec 2018r, 

III grupa: lipiec-wrzesień 2018r.
4. Program szkolenia:
· Identyfikacja mocnych i słabych stron – określenie potencjału zawodowego i swojej sytuacji na rynku pracy,

· Znajomość zasad komunikacji werbalnej i niewerbalnej podczas rozmowy kwalifikacyjnej,

· Profesjonalne przygotowanie dokumentów aplikacyjnych;

· Stworzenie własnej oferty pracy,

· Analiza lokalnego rynku pracy,

· Autoprezentacja w kontakcie z pracodawcą (telefoniczna oraz osobista),

· Najczęstsze pytania pojawiające się podczas rozmowy kwalifikacyjnej (omówienie pytań).

Spotkania odbywać się będą według ustalonego harmonogramu dostosowanego do potrzeb uczestników projektu.
Prowadzenie: osoba legitymująca się co najmniej 2-letnim doświadczeniem zawodowym w prowadzeniu warsztatów poszukiwana pracy.
5. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić: 
· opracować program i zrealizować trening dla grupy z uwzględnieniem potrzeb i możliwości uczestników, którego celem będzie zwiększenie ich aktywności społecznej i zawodowej. 

· zapewnić wyżywienie każdemu uczestnikowi zajęć: serwisu kawowego i obiadowego tj.: kawa, herbata, zimne napoje, suche ciastka, cukier, śmietanka do kawy, 1 ciepły posiłek składający się z zupy i drugiego dania.  Produkty podawane podczas serwisu kawowego i  obiadowego winny spełniać normy żywieniowe oraz sanitarno-epidemiologiczne. 
· oznakowanie pomieszczeń, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020, a także zamieszczanie znaków: logo Fundusze Europejskie Program Regionalny, logo Europejskiego Funduszu Społecznego, logo Unii Europejskiej, logo promocyjne Województwa Podkarpackiego, oraz umieszczanie informacji i współfinansowaniu szkoleń ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
· Wykonawca zobowiązany jest prowadzić nadzór wewnętrzny nad prowadzonymi zajęciami tj.: prowadzić imienne listy obecności, imienne potwierdzenia odbioru materiałów dydaktycznych oraz serwisu kawowego i obiadowego, dzienniki zajęć, rejestry wydanych zaświadczeń i certyfikatów, ankiety na rozpoczęcie i zakończenie oraz dostarczyć je Zamawiającemu, płyty CD wraz ze zdjęciami wykonanymi z treningu kompetencji i umiejętności społecznych.

· Po zakończeniu warsztatów poszukiwania pracy Wykonawca wyda każdemu Uczestnikowi osobne zaświadczenia i certyfikaty, a kopie potwierdzone za zgodność z oryginałem przekaże Zamawiającemu. Całość zlecenia winna być realizowana na terenie Gminy Głogów Małopolski. 
III. Przeprowadzenie grup wsparcia dla 80 osób
1. Liczba uczestników: 3 grupy (I grupa: 27 osób, II grupa: 27 osób, III grupa: 26 osób).
2. Ilość godzin: 80 godz. na grupę (tj. 10 dni po 8 godz. szkoleniowych).
3. Okres realizacji: I grupa: sierpień-wrzesień 2017r, II grupa: styczeń-marzec 2018r, III grupa: lipiec-wrzesień 2018r.
4. Wykonawca zobowiązany jest do:
· Pełnienia funkcji terapeuty/animatora/moderatora podczas spotkań uczestników projektu mających na celu wymianę doświadczeń, analizę przypadków, wzajemne wspieranie się,
· Moderowanie spotkań, których celem jest wzrost motywacji uczestników projektu, wzrost poczucia własnej wartości, zmiana sposobu przestrzegania siebie, wzrost poczucia bezpieczeństwa w grupie, wystąpienie efektu wzmocnienia grupowego polegającym na wzajemnym motywowaniu się do działań.
Spotkania odbywać się będą według ustalonego harmonogramu dostosowanego do potrzeb uczestników projektu.
Prowadzenie: osoba legitymująca się co najmniej 2-letnim doświadczeniem zawodowym w prowadzeniu grup wsparcia.
5.  Wykonawca jest zobowiązany zapewnić: 
· Wykonawca ma opracować program i zrealizować trening dla grupy z uwzględnieniem potrzeb i możliwości uczestników, którego celem będzie zwiększenie ich aktywności społecznej i zawodowej. 

· Zapewnić wyżywienie każdemu uczestnikowi zajęć: serwisu kawowego i obiadowego tj.: kawa, herbata, zimne napoje, suche ciastka, cukier, śmietanka do kawy, 1 ciepły posiłek składający się z zupy i drugiego dania.  Produkty podawane podczas serwisu kawowego i  obiadowego winny spełniać normy żywieniowe oraz sanitarno-epidemiologiczne. 
· Oznakowanie pomieszczeń, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020, a także zamieszczanie znaków: logo Fundusze Europejskie Program Regionalny, logo Europejskiego Funduszu Społecznego, logo Unii Europejskiej, logo promocyjne Województwa Podkarpackiego, oraz umieszczanie informacji i współfinansowaniu szkoleń ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
· Wykonawca zobowiązany jest prowadzić nadzór wewnętrzny nad prowadzonymi zajęciami tj.: prowadzić imienne listy obecności, imienne potwierdzenia odbioru materiałów dydaktycznych oraz serwisu kawowego i obiadowego, dzienniki zajęć, rejestry wydanych zaświadczeń i certyfikatów, ankiety na rozpoczęcie i zakończenie oraz dostarczyć je Zamawiającemu, płyty CD wraz ze zdjęciami wykonanymi z treningu kompetencji i umiejętności społecznych.

· Po zakończeniu grup wsparcia Wykonawca wyda każdemu Uczestnikowi osobne zaświadczenia i certyfikaty, a kopie potwierdzone za zgodność z oryginałem przekaże Zamawiającemu. Całość zlecenia winna być realizowana na terenie Gminy Głogów Małopolski. 

IV. Przeprowadzenie usług doradztwa zawodowego:

Zadaniem doradcy zawodowego będzie weryfikacja i wytypowanie osób biorących udział w aktywizacji zawodowej do odbycia stażu zawodowego tj. osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym, zamieszkałych na terenie gminy Głogów Małopolski, które wykazały sią największą motywacją do zmiany swej sytuacji zawodowej. 
1. Liczba uczestników: 3 grupy tj. 40 osób. (I grupa: 20 osób, II grupa: 10 osób, III grupa: 10 osób).
2. Ilość godzin: 1 godz. na uczestnika projektu (łącznie 40).
3. Okres realizacji: 
 I grupa: wrzesień 2017r. - 20 osób

II grupa: marzec 2018r.  - 10 osób

II grupa: wrzesień 2018r. - 10 osób

4. Do najważniejszych zadań doradcy zawodowego należeć będzie:
· rozpoznanie problemu - wstępna analiza problemów poszczególnych osób uczestniczących w Projekcie,

· stworzenie bezpiecznych warunków dzielenia się swoimi problemami i doświadczeniami,

· motywowanie i informowanie o możliwościach rozwoju, zmiany swojej sytuacji życiowej,
· przekazywanie  informacji o zawodach, na które zgłaszają zapotrzebowanie pracodawcy, a także porad na temat sposobów zachowania się na rynku pracy,

· służeniu poradą w zakresie określenia możliwości rozwiązania sytuacji bezrobotnego,

· niesieniu wsparcia uczestnikom projektu, którzy w nowej rzeczywistości nie potrafią się odnaleźć na zmienionym rynku pracy,

· pomocy w podjęciu decyzji dotyczącej przekwalifikowania, przyuczenia do zawodu. Informuje o możliwościach kształcenia, szkolenia, podnoszenia już posiadanych kwalifikacji zawodowych,

· pomocy w określeniu zainteresowań i predyspozycji zawodowych.
UWAGA !!!! Dotyczy każdej z usług integracji społecznej:
· Zamawiający dostarczy Wykonawcy Listę osób biorących udział w warsztatach integracji społecznej najpóźniej na 7 dni przed dniem pierwszych zajęć.

· Wykonawca ma obowiązek przekazania po jednym egzemplarzu materiałów szkoleniowych Zamawiającemu oraz szczegółowy program zajęć, harmonogram, oraz określić formy i metody na 7 dni przed każdym rozpoczęciem usług aktywnej integracji.

· Wykonawca ma obowiązek poinformowania Zamawiającego (nie później niż w dniu następnym) o absencji uczestników warsztatów lub rezygnacji z uczestnictwa w trakcie jej trwania, a także innych okolicznościach mających wpływ na realizację programu nauczania.

· Miejsce realizacji usług aktywnej integracji ( tj. budek KIS w Stykowie nr 102) zapewnia Zamawiający.
UWAGA !!!! Zamawiający wymaga, aby Wykonawca zapewnił wszystkim uczestnikom ubezpieczenie od Następstw Nieszczęśliwych Wypadków (NNW)  w czasie trwania zajęć  i w drodze na nie i z powrotem. Na potwierdzenie ubezpieczenia Wykonawca winien przekazać Zamawiającemu kopie polisy ubezpieczeniowej. Ubezpieczenie należy również uwzględnić w kalkulacji ceny ofertowej.
V.  Zakup 80 zestawów materiałów szkoleniowych dla każdego uczestnika projektu.(tj. teczka, notes/zeszyt, długopis).          
