Krynki, 2012 .

Zatgcznik do Zarzadzenia Nr 2/2012 Kierownika

SP ZPO w Krynkach

REGULAMIN ORGANIZACYJINY
SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO ZAKLADU
PIELEGNACYJNO — OPIEKUNCZEGO

W KRYNKACH



Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

§1

Samodzielny Publiczny Zaktad Pielegnacyjno — Opiekunczy w Krynkach jest podmiotem leczniczym
niebedgcym przedsiebiorcg, dziatajgcym w formie samodzielnego publicznego zaktadu opieki zdrowotnej.

§2

1. Regulamin organizacyjny okresla firme, cele i zadania podmiotu leczniczego, strukture organizacyjna
oraz organizacje i porzadek procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych przez Samodzielny Publiczny
Zaktad Pielegnacyjno — Opiekuniczy w Krynkach, zwany dalej podmiotem.

2. Regulamin organizacyjny ustala Kierownik podmiotu.
§3
Niniejszy regulamin opracowano na podstawie:
- Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654 z pézn. Zm.),

- Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze sSrodkow
publicznych (Dz. U. z 2012 r., poz.159 j.t.),

- Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta ( Dz.U. 2012, poz. 159
j-t),

- Statutu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Pielegnacyjno — Opiekuriczego w Krynkach,
- Innych przepisdw prawa dotyczacych funkcjonowania podmiotow wykonujgcych dziatalnos¢ lecznicza.
§4

Postanowienia regulaminu organizacyjnego dotyczg wszystkich pracownikéw podmiotu, a takze osoby
wykonujgce $wiadczenia zdrowotne na rzecz podmiotu na podstawie umoéw cywilnoprawnych, pacjentéw
oraz osoby odwiedzajgce.

§5
llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1) Przedsiebiorstwie podmiotu leczniczego, rozumie sie przez to przedsiebiorstwo w rozumieniu
art. 2 ust.1 pkt. 8 ustawy, o ktdrej mowa w § 3 pkt.1, tj. zaktad pielegnacyjno — opiekunczy.

2) Kierownika, rozumie sie przez to Kierownika podmiotu.



§6

Organem zatozycielskim podmiotu jest Powiat Sokdlski.

§7
1. Podmiot udziela $wiadczen zdrowotnych na podstawie wpisu do rejestru podmiotow
wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego.
2. Podmiot posiada osobowos¢ prawna.
3. Miejscem udzielania swiadczen jest miasto Krynki, ul. Grodzieriska 40.
4. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odbywa sie w ramach zawartych umoéw z Narodowym
Funduszem Zdrowia zapewniajgcym finansowanie dziatalnosci leczniczej.

§8
1. Rada Spoteczna podmiotu jest organem :
1) inicjujgcym i opiniodawczym podmiotu tworzgcego,
2) doradczym Kierownika.
2. Zasady itryb dziatania Rady Spotecznej okresla ustawa ktérej mowa w § 3 pkt. 1.

§9

Wewnetrzny porzgdek oraz czas pracy poszczegdlnych grup zawodowych okresla Regulamin Pracy ustalony
przez Kierownika podmiotu.

§10

Celem dziatania podmiotu jest prowadzenie dziatalnosci leczniczej w nastepujacych rodzajach :

1) stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne inne niz szpitalne w zakresie:
a) Swiadczen pielegnacyjnych i opiekuriczych w ramach opieki dtugoterminowej,
b) sSwiadczen pielegnacyjnych i opiekuniczych psychiatrycznych.

2) promocja zdrowia.

§11

Do podstawowych zadan zaktadu pielegnacyjno — opiekuriczego nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

catodobowa opieka nad pacjentem;

zapewnienie opieki lekarskiej i pielegniarskiej;

zapobieganie powiktaniom;

zapewnienie specjalistycznych konsultacji medycznych i rehabilitacji narzgdéw ruchu;
terapia zajeciowa;

zaspakajanie potrzeb psychicznych i duchowych;

pomoc W rozwigzywaniu problemoéw spotecznych;

edukacja pacjentow i ich rodzin.



§12

Zaktad udziela sSwiadczed zdrowotnych, ktére obejmujg swoim zakresem pielegnacje i rehabilitacje
pacjentow niewymagajgcych hospitalizacji, oraz zapewnienie im produktdw leczniczych i wyrobdw
medycznych, pomieszczen i wyzywienia odpowiednich do stanu zdrowia, a takze prowadzeniu edukacji
zdrowotnej dla pacjentdw i cztonkdw ich rodzin oraz przygotowanie tych oséb do samo opieki
i samopielegnacji w warunkach domowych.

Rozdziat 2
Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych

§13

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 wylacznie przez osoby wykonujace zawody medyczne
oraz spetniajgce wymagania kwalifikacyjne okreslone w odrebnych przepisach.

2. Podmiot nie moze odmowi¢ udzielenia s$wiadczenia zdrowotnego osobie, ktéra potrzebuje
natychmiastowego udzielenia takiego Swiadczenia ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia.

3. Podmiot prowadzi dokumentacje medyczng dotyczgcg osdb korzystajgcych ze swiadczen zdrowotnych
z zapewnieniem ochrony danych osobowych zawartych w dokumentacji oraz udostepnia dokumentacje
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§14

W celu skorzystania z bezptatnych $wiadczen zdrowotnych nalezy przedstawi¢ dowdd ubezpieczenia,
ktdrym jest dokument potwierdzajgcy prawo do swiadczen opieki zdrowotne;.

§15

1. Swiadczenia zdrowotnej sa udzielane pacjentom wedtug kolejnosci ztozenia dokumentacji
o przyjecie bezposrednio do Zaktadu.

2. Inwalidzi wojskowi i wojenni, kombatanci, osoby represjonowane , weterani poszkodowani
w dziataniach poza granicami panstwa maja prawo korzysta¢ poza kolejnoscig ze Swiadczen
zdrowotnych.

3. W przypadku braku miejsc jesli to mozliwe ze wzgledu na stan zdrowia pacjenci wpisywani sg na
liste oczekujgcych na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego.

4. Kierownik podmiotu udziela informacji swiadczeniobiorcy oraz odpowiednio domowi pomocy
spotecznej albo podmiotowi leczniczemu, w przypadku gdy $wiadczeniobiorca przebywa w tym



domu albo w przedsiebiorstwie podmiotu leczniczego, o kolejnosci przyjecia Swiadczeniobiorcy oraz
o przewidywanym terminie przyjecia do podmiotu.

5. Lista oczekujgcych prowadzona jest w sposdb zapewniajacy poszanowanie zasady sprawiedliwego,
rownego, niedyskryminujgcego i przejrzystego dostepu do swiadczen zdrowotnych oraz zgodnie
z zasadami okreslonymi przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

§16

1. Do podmiotu przyjmowane sg osoby samotne (dtugotrwale unieruchomione), przewlekle chore
oraz osoby pozbawione catodobowe] opieki, a wymagajgce pomocy innych oséb oraz osoby chore
przewlekle, w zaawansowanym wieku z utrwalonymi zaburzeniami psychicznymi i zaburzeniami
zachowania.

2. Podmiot nie przyjmuje osdb nieletnich

3. Do podmiotu przyjmowane sg osoby, ktére osobiscie wyrazity na to zgode witasnorecznym
podpisem. W przypadku ubezwtasnowolnienia pacjenta, zgode na pobyt w podmiocie musi wyrazic¢
jego opiekun prawny.

4. Swiadczenia zdrowotne udzielane pacjentom, o ktérych mowa w ust. 1 finansuje Narodowy
Fundusz Zdrowia. Koszty wyzywienia i zakwaterowania ponosi pacjent zgodnie z art. 18 ust. 1
ustawy, o ktérej mowa w § 3 pkt.2.

5. Szczegdétowe zasady dotyczgce sposobu i trybu kierowania osdb do zaktadu pielegnacyjno —
opiekunczego oraz zasady ustalania odptatnosci za pobyt okreslajg odrebne przepisy.

Rozdziat 3
Organizacja i zadania komadrek organizacyjnych podmiotu

§17

1. Podmiotem kieruje ireprezentuje go na zewnatrz Kierownik.
Kierownik jest odpowiedzialny za zarzadzanie podmiotem, podejmuje decyzje dotyczgce podmiotu i
ponosi za nie odpowiedzialnos¢ oraz sprawuje nadzér nad gospodarkg finansowg podmiotu.

3. Podczas nieobecnosci Kierownika podmiotem kieruje osoba pisemnie upowazniona
przez Kierownika.

§18
Wewnetrznymi aktami normatywnymi obowigzujgcymi w podmiocie sg wydawane przez Kierownika:

1) Regulaminy;

2) zarzadzenia i polecenia stuzbowe;

3) instrukcje;

4) procedury;

5) Kierownik podejmuje decyzje w sprawach pracowniczych;

6) Kierownik zawiera umowy cywilno — prawne m.in. na realizacje $wiadczen zdrowotnych i inne;
7) Kierownik ostatecznie rozpatruje skargi, wnioski i zazalenia pracownikéw i pacjentéw.



§19

Kierownik wykonujac swojg funkcje zapewnia w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)

koordynacje dziatania komadrek organizacyjnych w zakresie zgodnosci z zadaniami statutowym;
wspotdziatanie z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg;
realizacje zadan zleconych przez podmiot tworzgcy;
udzielanie $wiadczen zdrowotnych wytgcznie przez osoby o odpowiednich uprawnieniach
i kwalifikacjach zawodowych okreslonych odrebnymi przepisami, biezgcy nadzér nad
wykonywaniem zadan statutowych.
§20
1. Zakres uprawnien i obowigzkow Kierownika obejmuje w szczegdlnosci:
1) wytyczanie gtéwnych kierunkéw rozwoju dziatalnosci podmiotu;
2) planowanie i nadzorowanie dziatalnosci podmiotu;
3) ustalanie wewnetrznych aktéw prawnych regulujgcych funkcjonowanie podmiotu,
4) kontrole i ocene pracy komorek organizacyjnych podmiotu;
5) wykonywanie czynnosci zwigzanych z zatrudnianiem, zwalnianiem, nagradzaniem
pracownikéw podmiotu;
6) wspotdziatanie z organizacjg zwigzku zawodowego dziatajgcego w podmiocie;
7) wykonywanie innych czynnosci zwigzanych z zarzgdzaniem i kierowaniem wynikajgcych z
obowigzujgcych przepisow.
2. Kierownik jest odpowiedzialny za catoksztatt funkcjonowania podmiotu, a w szczegdélnosci za:
1) tworzenie warunkéw organizacyjnych zapewniajgcych uzyskiwanie optymalnych efektéw
wykonywanej dziatalnosci;
2) dobodr i wihasciwe wykorzystywanie kadr;
3) zapewnienie pracownikom wtasciwych warunkéw pracy i warunkéw socjalno — bytowych;
4) wtasciwg gospodarke mieniem i Srodkami finansowymi;
5) zabezpieczenie spraw objetych tajemnica panstwowsg i stuzbowa.

§21

Do podstawowych zadan Gtéwnego Ksiegowego nalezy:

1)
2)
3)
4)

5)

prowadzenie rachunkowosci i gospodarki finansowej podmiotu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i zasadami zawartymi w ustawie o rachunkowosci;

prowadzenie spraw ptacowych;

sporzgdzanie sprawozdawczosci finansowej;

analiza otrzymanych z NFZ i z innych Zrédet Srodkéw finansowych, bedgcych w dyspozycji
podmiotu;

prowadzenie gospodarki finansowej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i zarzgdzeniami
Kierownika, polegajgce na przestrzeganiu obowigzujgcych przepisdw w zakresie rozliczerh podatkdw
, m.in. dochodowego od osdb fizycznych, od nieruchomosci oraz terminowosci w ich opfaceniu,
a takze sktadek odprowadzanych do ZUS;



6) Gtéwny Ksiegowy ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowe funkcjonowanie rachunkowosci
podmiotu;

7) Gtébwny Ksiegowy podlega bezposrednio Kierownikowi podmiotu i przed nim odpowiada
za wykonywanie swoich zadan.

Rozdziat 4
Struktura organizacyjna i zakres dziatania komdrek organizacyjnych podmiotu.
§22
Strukture organizacyjng podmiotu tworzg:

1) zaktad pielegnacyjno — opiekunczy;
2) zaktad pielegnacyjno — opiekuniczy psychiatryczny;
3) samodzielne stanowisko pracy;
a) Gtéwnego Ksiegowego;
b) Konserwatora i kierowcy;
4) dziat zywienia.

§23

W zaktadzie pielegnacyjno — opiekuriczym udzielajg swiadczen:

1) lekarze;

2) pielegniarki;

3) psycholog;

4) terapeuta zajeciowy;
5) logopeda;

6) psycholog;

7) fizjoterapeuta;

8) pracownik socjalny;

§24
Do podstawowych zadan lekarza nalezy:

1) przeprowadzenie wywiadu, ocena badan;

2) badanie podmiotowe i przedmiotowe pacjentéw zgodnie z posiadang wiedzg;
3) ustalanie rozpoznania lekarskiego;

4) planowanie i realizowanie procesu leczniczego;

5) dokfadne i systematyczne prowadzenie obowigzujgcej dokumentac;ji lekarskiej;



§25

Do podstawowych zadan pielegniarki nalezy:

1)

2)
3)

4)

5)

6)
7)
8)

gromadzenie danych o pacjencie i jego rodzinie , analizowanie danych i ustalanie priorytetéw

pielegnacyjnych;

ocena sytuacji zdrowotnej , psychospotecznej pacjenta i jego problemdw opiekuriczych;

aktywna wspotpraca z lekarzem poprzez:

a) wykonywanie zlecen lekarskich;

b) przekazywanie lekarzowi i zespotowi terapeutycznemu informacji na temat stanu zdrowia
pacjenta;

c) realizacje zadan pielegnacyjnych;

wspieranie chorego i jego rodziny poprzez:

a) prowadzenie edukacji w zakresie opieki nad pacjentem;

b) realizowanie zadan w tym zakresie wspdlnie z cztonkami zespotu terapeutycznego;

prawidfowe i systematyczne prowadzenie dokumentacji medycznej zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami;

zapewnienie ciggtej, profesjonalnej opieki pielegniarskiej nad pacjentem;

postepowanie zgodnie z etykg pielegniarskg;

utrzymanie zyczliwej atmosfery z pracownikami zespotu , pacjentami oraz ich rodzinami.

§ 26

Do podstawowych zadan psychologa nalezy:

1)
2)

3)

4)

konsultacje i/lub instruktaze dla pozostatych cztonkdw zespotu terapeutycznego;

ustalenie wraz z innymi cztonkami zespotu indywidualnego, kompleksowego programu
terapeutycznego;

diagnoza psychologiczna majgca na celu ocene poziomu umystowego i emocjonalno-spotecznego
chorego w oparciu o wywiad kliniczny, obserwacje zachowania pacjenta;

wspieranie rodziny — przede wszystkim rozumiane jako oddziatywanie psychoterapeutyczne
opierajace sie na pracy z emocjami dzieci pacjentéw oraz z relacjami maz-zona, ustalenia form
pracy w zaleznosci od indywidualnych potrzeb rodziny.

§ 27

Do podstawowych zadan terapeuty zajeciowego nalezy:

1)
2)
3)
4)

aktywizacja pacjentéw poprzez stosowanie terapii zajeciowe;j;

nauka podstawowych czynnosci zycia codziennego-readaptacja chorego;
organizacja i prowadzenie zajec relaksacyjnych;

organizacja czasu wolnego chorych.



§28

Do podstawowych zadan fizjoterapeuty nalezy:

1) prowadzenie rehabilitacji uktadu oddechowego;

2) prowadzenie usprawniania ruchowego;

3) udziat w ustaleniu rozpoznania i indywidualnego programu rehabilitacji/usprawniania pacjenta;
4) wspobtpraca z pielegniarkami w realizacji programu rehabilitacji i usprawniania pacjenta.

§29

Do podstawowych zadan konserwatora  nalezy zapewnienie prawidtowej eksploatacji urzadzen
technicznych.

§30

Do podstawowych zadan kierowcy prawidtowe i rzetelne wykonywanie zadan w zakresie przewozu oséb
lub tadunku , badz innych zadan zleconych przez Kierownika podmiotu.

§31
Do dziatu zywienia nalezy:
1) produkcja positkdw na rzecz pacjentow;
2) dystrybucja i transport positkdéw na oddziat.
§32

1. Podmiot przechowuje zwtoki nieodptatnie nie dtuzej niz 72 godziny liczac od godziny , w ktoérej
nastgpita Smierc pacjenta.

2. Wysokos¢ optaty za przechowywanie zwtok pacjenta przez okres dtuzszy niz 72 godziny od osdéb lub
instytucji uprawnionych do pochowania zwtok oraz do podmiotéw, na zlecenie, ktdérych
przechowuje sie zwtoki w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem karnym okresla Kierownik w
drodze zarzadzenia.

§33

Zabrania sie pracownikom podmiotu i osobom udzielajgcym $wiadczen zdrowotnych udzielania informacji
o zgonach zaktadom pogrzebowym.

§34

1. Osoby trzecie przebywajgce w podmiocie obowigzuje:
1) pozostawienie odziezy wierzchniej w miejscu wyznaczonym;



2)
3)
2.

1.

2.

zachowanie ciszy podczas odwiedzania pacjenta, aby nie narazi¢ spokoju innych pacjentow;
przestrzeganie stosowanie sie do polecen personelu medycznego;

Dzieci do lat 7 mogg odwiedzaé pacjentéw wylgcznie z osobg dorostg i za zgoda pielegniarki
dyzurnej.

§ 35

Personel medyczny, w przypadkach nie stosowania sie oséb trzecich do zasad okreslonych powyzej,
ma prawo nie wyrazi¢ zgody na przebywanie osoby odwiedzajgcej w podmiocie , jezeli jej obecnosé
moze by¢ ucigzliwa dla pacjentéw przebywajgcych w podmiocie.

§ 36

Przedstawiciele mediow publicznych wchodzgcych na teren podmiotu w celu uzyskania informacji
dotyczacych jednostki zobowigzani sg zgtosi¢ ten zamiar Kierownikowi lub osobie przez niego
upowaznionej.

W przypadku zamiaru zbierania informacji i opinii wsrdd pracownikdw podmiotu , przedstawiciel
mediéw publicznych zgtasza ten zamiar Kierownikowi lub osobie przez niego upowaznionej, ktory
zapewnia im mozliwos¢ swobodnego dostepu do Zrddta informacji w sposdb nie kolidujacy z
dziatalnos$cig podmiotu.

§ 37

Przedstawiciele firm medycznych i farmaceutycznych wchodzgcy na teren podmiotu w celu

przeprowadzenia prezentacji produktow i wyrobdw sg bezwzglednie zobowigzani zgtosi¢ ten zamiar w

formie pisemnej i uzyskaé pisemng zgode Kierownika lub osoby przez niego upowaznione;.

§38

W przypadku zagrozenia epidemicznego Kierownik lub upowazniony lekarz moze ograniczyé prawo

pacjenta do kontaktu osobistego z osobami z zewnatrz.

1.

2.

Rozdziat 5
Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg
§39

Podmiot wspédtdziata z innym podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg zakresie diagnostyki,
leczenia pacjentdw i ciggtosci postepowania, w szczegdlnosci poprzez kierowanie do innych
placowek w celu konsultacji specjalistycznych, zlecenia niewykonywanych w przedsiebiorstwie
podmiotu leczniczego.

Wspétpraca z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg odbywa sie w ramach
podpisanych uméw w przedmiocie Swiadczen zdrowotnych.
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3. Podmiot na biezgco informuje wspodtpracujgce z nim podmioty wykonujgce dziatalno$é leczniczg
oraz gabinety lekarza rodzinnego o udzielaniu $wiadczen zdrowotnych.

4. W przypadku koniecznosci leczenia pacjenta w innej jednostce opieki zdrowotnej pacjent jest
kierowany na zasadach okreslonych przepisami prawa.

5. Transport sanitarny niezbedny do realizacji $wiadczen zdrowotnych w zakresie wspétdziatania z
innymi podmiotami leczniczymi dostepny jest catodobowo na podstawie umowy zawartej z
podmiotem zewnetrznym.

Rozdziat 6
Zasady udostepnienia dokumentacji medycznej pacjenta

§40

Pacjent ma prawo do wgladu do swojej dokumentacji medycznej prowadzonej w podmiocie.

§41

1. Podmiot udostepnia do wgladu dokumentacje medyczng pacjentowi lub jego przedstawicielowi
ustawowemu badz osobie upowaznionej przez pacjenta.

2. Udostepnienie dokumentacji medycznej pacjenta organom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow nastepuje na podstawie decyzji Kierownika z zachowaniem
poufnosci i ochrony danych osobowych.

3. Dokumentacje udostepnia sie do wglagdu w formie kopii, wyciggdw badz odpiséw , chyba ze
uprawniony organ zada udostepnienia oryginatdw dokumentacji.

4. Maksymalna wysokos¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej w sposdb okreslony w
ust.3 wynosi:

1) za jedna strone wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej — nie moze przekraczaé¢ 0,002
przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale od pierwszego dnia nastepnego miesigca
po ogtoszeniu przez prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” na podstawie art.20 pkt.2 ustawy z dnia 17 grudnia
1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych,

2) za jedng strone kopii dokumentacji medycznej — nie moze przekracza¢ 0,0002 przecietnego
wynagrodzenia , o ktérym mowa w pkt. 1,

5. Wysokos¢ optat, o ktdrych mowa w ust. zostata okreslona w cenniku wprowadzonym przez
Kierownika. /zat. nr 1 do regulaminu organizacyjnego/.

6. Whniosek o udostepnienie dokumentacji medycznej sktada sie , uwzgledniajgc czas na sporzgdzenie
jej kopii, odpisu, wyciggu w biurze podmiotu.

7. We wniosku nalezy uwzgledni¢ forme odbioru dokumentacji. W przypadku przestania jej drogg
pocztowg , koszty przestania ponosi wnioskodawca.
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Rozdziat 7
Postanowienia kornicowe
§ 42

Traci moc Regulamin Porzgdkowy Samodzielnego Publicznego Zaktadu Pielegnacyjno — Opiekuriczego
w Krynkach wprowadzony w zycie zarzadzeniem Kierownika SP ZPO w Krynkach 1 kwietnia 2002 r.

§43

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik nr 1 do regulaminu organizacyjnego

Cennik za sporzgdzenie kopii dokumentacji medyczne;j:
1. Kopia dokumentacji medycznej— 0,38 zt za jedng strone kopii dokumentacji,
2. Kopia dokumentacji na no$niku elektronicznym 2,57 zt.
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