WARMINSKU-MAZURSK
URZAD WOJEW ODZKI
w OLSZTYNIE
DELEGATURA w ELBLAGU

:82-300 Elblan vl Whoiska Polskiego PROTOK (') L
z kontroli kompleksowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Ostrédzie

przeprowadzonej w dniach 9,12,13,14,15,19,20,22.23 maja 2014 r.

Kontrola kompleksowa Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Ostrédzie, ujeta

w planie kontroli Warminisko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie na 2014 rok,
zostata przeprowadzona w siedzibie jednostki kontrolowane;j.
Kontrolg przeprowadzit zesp6t inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w skladzie:

— Urszula Fabianska — gléwny specjalista, kierujaca zespolem inspektoréw,

— Ewa Kussy - glowny specjalista,
na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego FK-VI.0030.381.2014 z dnia
14 kwietnia 2014 r.
(akta kontroli str. 8)

W dacie prowadzenia kontroli oraz w calym okresie objetym kontrolg funkeje dyrektora jednostki
petnit pan Kazimierz Wosiek i w jego obecnoéci zostata przeprowadzona kontrola.

Wyjasnieri w zwiazku z prowadzona kontrolg udzielali: pan Kazimierz Wosiek - dyrektor MOPS
w Ostrodzie, pan Stawomir Pietrucha — kierownik Dziatu Realizacji Pomocy, Analiz i Informatyki
w MOPS w Ostrédzie.

Przedmiot kontroli:

Ocena zakresu i sposobu realizacji ustawowych zadan samorzadu gminnego z zakresu pomocy
spolecznej, ocena zgodno$ci zatrudnienia pracownikow z ustawowymi wymogami
kwalifikacyjnymi.

Okres objety kontrolg
Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2013 roku do 23 maja 2014 roku.

Whis do rejestru kontroli

Zespot inspektoréw dokonal wpisu dotyczacego przeprowadzenia kontroli do ksigzki kontroli
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrodzie pod pozycja 27 (ksiazka zatozona w lutym
1998 roku).

Wykaz aktéw prawnych wykorzystywanych w kontroli:
— Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej (t.j. Dz. U. z dnia 7 lutego 2013 r. poz.
182 ze zm.);
— Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
z2013 r. poz. 267);
— Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru
1 kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.);
— Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz.U. z dnia 22 czerwca 2012 r., poz. 712);
— Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie
wzoru kontraktu socjalnego ( Dz. U. z 2010 . Nr 218 poz. 1439);
.. — Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 2 sierpnia 2005 r. w sprawie
: specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny (Dz. U. z 2005 r. Nr 154, poz.1289);



— Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej (Dz. U.
z dnia 17 lipca 2012 r., poz. 823);

— Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964);

— Ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc paristwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. z 2005 r. Nr 267, poz. 2259 ze zm.);

— Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego “Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. z 2006 r. Nr 25, poz.186 ze
zm.);

— Uchwala Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowanego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (Monitor Polski z dnia 17 grudnia 2013
r., poz. 1024);

— Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkoéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.);

— Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie zasad wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 1050 ze zm.); —

— Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. z 2010 . Nr 23 8, poz. 1586), N

— Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 ze zm.),

— Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie
rodzinnych doméw pomocy (Dz.U. z 2012 r., poz. 719).

W protokole uzyto nastepujacych skrétow:

— Ustawa/Ustawa o pomocy spolecznej, co oznacza: Ustawg z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z dnia 7 lutego 2013 r. poz. 182 ze zm.);

- MOPS, OPS, Osrodek, Osrodek Pomocy Spolecznej, jednostka kontrolowana, co oznacza:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrédzie;

— DPS (dps), co oznacza: dom pomocy spoteczne;.

I. Akty prawne regulujgce funkcjonowanie Osrodka
MOPS utworzony zostal na mocy Uchwaly Nr XII/51/90 Miejskiej Rady Narodowej
w Ostrédzie z dnia 26 kwietnia 1990 r., w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Ostrodzie.
W okresie objetym kontrola MOPS funkcjonowat w oparciu o statut zatwierdzony Uchwalg
Rady Miejskiej w Ostrédzie Nr XXV/182/2004 z dnia 26 maja 2004 roku (publikacja Dziennik
Urzedowy Wojewddztwa Warmifisko-Mazurskiego Nr 88, poz. 1041 z 23 czerwca 2004 roku) wraz
z pigcioma zmianami.
(akta kontroli str. 9)

Zarzadzeniem Nr 4/2006 z dnia 3 marca 2006 roku dyrektor MOPS w Ostrodzie
wprowadzit regulamin organizacyjny z piecioma zmianami.

Od stycznia 2014 r. obowiazywal ujednolicony regulamin organizacyjny wprowadzony
Zarzadzeniem dyrektora MOPS w Ostrodzie Nr 3/2014 z dnia 7 stycznia 2014 roku. Zalacznik
nr 1 do regulaminu organizacyjnego stanowi strukture organizacyjng Osrodka.
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Rada Miejska w Ostrédzie podjela uchwaly na podstawie delegacji ustawy o pomocy
spolecznej:

~ Nr XXVI/196/2004 z dnia 23 czerwca 2004 roku w sprawie ustalenia zasad zwrotu wydatkow
na pomoc rzeczows, zasitki okresowe i zasitki celowe,

— Nr XXVI/197/2004 z dnia 23 czerwca 2004 r. w sprawie szczegblowych warunkow
przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz
szczegolowych warunkéw czgsciowego lub catkowitego zwalniania od oplat oraz trybu ich
pobierania,

- Nr XXVII/153/2008 z dnia 30 maja 2008 r. w sprawie zmiany uchwaty Nr XXVI/197/2004
z dnia 23 czerwca 2004 r. w sprawie szczeg6towych warunkéw przyznawania i odplatnosci za
ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opickuricze oraz szczegotowych warunkow
czgsciowego lub catkowitego zwalniania od optat oraz trybu ich pobierania,

— Nr XXI/113/2012 z dnia 30 marca 2012 roku w sprawie realizacji Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych Miasta Ostrédy na lata 2012-2018,

— Uchwala Nr XXXIV/264/2005 z dnia 16 lutego 2005 r. w sprawie organizacji oraz
szczegélowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w Miejskim Domu Dziennego Pobytu
w Ostrddzie.

(akta kontroli str. 10-26)

Burmistrz Miasta Ostrody dnia 4 maja 2004 roku upowaznil pana Kazimierza Wosiek —
dyrektora Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Ostrédzie - do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do
wlasciwosci gminy.

Burmistrz Miasta Ostréda dnia 10 stycznia 2005 roku upowaznit na wniosek kierownika
MOPS w Ostrédzie paniq Jadwige Obrebska — kierownika Dziatu Pomocy Srodowiskowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Ostrédzie - do wydawania decyzji administracyjnych
z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do whasciwosci gminy.

(akta kontroli str. 9)

II. Organizacja Osrodka
Burmistrz Miasta Ostréda decyzjg z dnia 2 stycznia 2006 r. przekazal nieruchomosé
w trwaly zarzad z przeznaczeniem na dzialalno$¢ statutowa Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spolecznej w Ostrodzie. Budynek usytuowany w centrum miasta, dwukondygnacyjny, catkowicie
podpiwniczony z uzytkowym poddaszem. Budynek nie posiadal wewnetrznych i zewngtrznych
barier architektonicznych.
1. struktura zatrudnienia
Na dzien kontroli w Osrodku zatrudnionych bylo 66 oséb w ramach 59,5 etatow, w tym:
o dyrektor — 1 osoba/l etat,
— kierownik dzialu — 4 osoby /4 etaty,
— . z-ca kierownika dziatu — 1 osoba/1 etat,
— gléwna ksiggowa — 1 osoba /1 etat,
— specjalista pracy socjalnej — 11 0s6b/11etatéw,
— starszy pracownik socjalny — 1 osoba/1 etat,
— pracownik socjalny — 5 0s6b/5 etatow,
— instruktor terapii specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
— 1 osoba/0,5 etatu,
— instruktor terapii — rehabilitant (Dzial Pomocy Pélstacjonarnej) — 1 osoba/0,5 etatu,
— instruktor terapii (Dzial Pomocy Pélstacjonarnej) — 1 osoba/l etat,



— instruktor terapii zajeciowej (Dzial Pomocy Pélstacjonarnej) — 1 osoba/1 etat,
— st. instruktor ds. kulturalno — o$wiatowych (Dzial Pomocy Pélstacjonarnej — umowa na
zastgpstwo 1 osoba/l etat, — 2 osoba/2 etaty,
— specjalista (Dzial Pomocy Pdlstacjonarnej) — 1 osoba/1 etat,
— pomoc kuchenna (Dzial Pomocy Pélstacjonarnej) — 1 osoba/l etat,
— starsza pielggniarka (Dzial Pomocy Pélstacjonarnej) — 1 osoba/1 etat,
— asystent rodziny — 1 osoba/1 etat,
— asystent rodziny; zesp6t ds. funduszy unijnych — 6 0s6b/3 etaty,
— opiekun (Miejski Dom Dziennego Pobytu) — 1 osoba/l etat,
— starszy inspektor — 3 osoby/3 etaty,
— kasjer — 1 osoba/1 etat,
— specjalista — 2 osoby/2 etaty,
— pomoc administracyjna biurowa — 1 etat/1 osoba,
— inspektor — 5 0s6b/5 etatow,
— informatyk — 1 osoba/1 etat,
— konsultant — koordynator — 1 osoba/1 etat,
— referent ds. $wiadczen rodzinnych — 1 osoba / 1 etat,
— podinspektor ds. ksiggowo — finansowych — 1 osoba/1 etat,
— referent (umowa na zastepstwo) — 1 osoba/l etat,
— opiekun-animator w ramach Programu Rewitalizacji Spolecznej — 5 0s6b/2,5 etatu,
— robotnik gospodarczy — kierowca — 1 osoba/1 etat,
— robotnik gospodarczy — 1 osoba/l etat,
— kierowca samochodu towarowo-osobowego (Miejski Dom Dziennego Pobytu) — 1 osoba/1 etat.
Ponadto:
- Jedna osoba zatrudniona w ramach prac interwencyjnych,
- cztery osoby w ramach stazu z PUP.
Na umowg zlecenie zatrudnionych bylo dziesigé oséb do realizacji Programu »Przystanek bez
Troski” oraz PO KL.
(akta kontroli str. 27-36)
Zatrudnienie zgodne ze struktura okreslona w regulaminie organizacyjnym.

2. wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych

Na terenie gminy miejskiej Ostréda zamieszkiwato, wedtug stanu na dzien:
a) 31 grudnia 2013 roku — 33 983 mieszkancéw gminy. Osrodek w roku 2013 i 2014 wg stanu na
dzien kontroli, zatrudniat 17 pracownikéw socjalnych.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku, O$rodek zatrudniat pracownikéw socjalnych
do liczby mieszkancow gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 1999 mieszkancow.
Powyzsze byto zgodne z postanowieniami art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej obligujacym
osrodek do zatrudnienia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby mieszkancow gminy —
tj. jeden pracownik socjalny na 2 tysiace mieszkanicéw, nie mniej niz trzech pracownikow.

b) wg stanu na 31 stycznia 2014 roku — 33 974 mieszkancéw gminy

Wedtug stanu na dzien kontroli tj. 31 stycznia 2014 r., Osrodek zatrudniat pracownikéw socjalnych
do liczby mieszkancéw gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 1998 mieszkancow, tj{m
samym spelnial warunki okreslone w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoleczne;. e
(akta kontroli str. 37)

III. Ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikéw z ustawowymi wymogami kwalifikacyjnymi.

1. kwalifikacje kadr
a) Dyrektor — pan Kazimierz Wosiek zatrudniony na zajmowanym stanowisku od 1 kwietnia
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1998 roku. Posiada wyksztalcenie wyzsze na kierunku historia, specjalnosé nauczycielska.
Specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spotecznej ukonczyt w 1998 roku.
(akta kontroli str. 27)

Pan Kazimierz Wosiek spetnia wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy
0 pomocy spolecznej do zatrudnienia na stanowisku kierownika osrodka — tj. posiada co najmniej
3.letni staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoleczne;.

Kontrolujacy stwierdzaja, iz osoby zatrudnione na stanowisku: specjalista pracy socjalne;j,
starszy pracownik socjalny oraz pracownik socjalny, do obowiazkéw ktérych nalezalo §wiadczenie
pracy socjalnej w Srodowisku, posiadaja uprawnienia do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego zgodnie z wymogami ustawy o pomocy spolecznej.

(akta kontroli str. 27-30)

2. udzial w szkoleniach w 2013 i 2014 roku

W okresie poddanym kontroli pracownicy socjalni brali udzial w szkoleniach: 5 specjalistow pracy
socjalnej podnosito kwalifikacje — uzyskali II stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny.
Kierownik Os$rodka zgtaszatl do ROPS potrzeby szkoleniowe na 2013 i 2014 rok.

(akta kontroli str. 38-45)

IV. Stan realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej

1. Zgodnie z o$wiadczeniem dyrektora kontrolowanej jednostki, w okresie objetym kontrola

Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Ostrédzie nie realizowal nw. zadan wynikajacych

z ustawy o pomocy spoteczne;j:

a) zadan wiasnych o charakterze obowigzkowym okreslonych w art. 17 ust. 1 ustawy:

— ' pkt 6 - przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego — z uwagi na brak wnioskéw o uzyskanie takiej pomocy;

— pkt 7 - przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na §wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia — z uwagi na brak wnioskéw o uzyskanie takiej pomocy;

— pkt 8 - przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego — z uwagi na brak
wnioskow o uzyskanie takiej pomocy,

— pkt 9 — oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwiazku z konieczno$cia sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub cigzko chorym czionkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujacymi matka,
ojcem lub rodzenistwem — z uwagi na brak wnioskéw o uzyskanie takiej pomocy,

— pkt 12 — prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych — Gmina nie prowadzi

-, 1 nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych, z uwagi na brak odpowiednich

.. pomieszczen w zasobach lokalowych.

b) zadan wlasnych okreslonych w art. 17 ust. 2 ustawy:

— pkt 2 przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze — z uwagi na brak wnioskéw o uzyskanie takiej
pomocy,

— pkt 3 — prowadzenie i zapewnienie miejsc w dps i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym
oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki. Osoby wymagajace umieszczenia
w dps kierowane sa do dps zlokalizowanych na terenie innych gmin.

c) zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej okre§lonych w art. 18 ust. 1 ustawy:

— pkt 4 — przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw zwiazanych
z klgska zywiotowa lub ekologiczng — z uwagi na brak wnioskéw o uzyskanie takiej pomocy,
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— pkt 7 — przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia,
positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom - z uwagi na brak wnioskéw o uzyskanie
takiej pomocy, 10

— pkt 8 — przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia)
positku i niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - z uwagi na brak wnioskéw o uzyskanie takiej
pomocy,

— pkt9 - wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

(akta kontroli str. 46-53)

2. Realizacja zadan
W realizacji postanowienn Kodeksu postgpowania administracyjnego Osrodek przyjmowat podania
W sprawie pomocy spotecznej i orzekat w sprawach w trybie decyzji administracyjnych, i tak:
- w 2013 roku wplynglo 5648 podan; wydano 9192 decyzje przyznajace pomoc,
70 decyzji odmawiajacych udzielenia pomocy, 4 decyzje umarzajace postepowanie;
— wedlug stanu na dzief kontroli tj. 14 maja 2014 r. wplynelo 2159 podan; wydano
2763 decyzje pozytywne, 19 odmownych, 3 umarzajace postgpowanie. A
W roku 2013 strony korzystaly z prawa zaskarzenia decyzji dyrektora Osrodka wnos%c Lol
17 odwolan, w tym 11 od decyzji przyznajacych pomoc, 5 odmawiajacych pomocy oraz jedno
od decyzji umarzajacej postgpowanie w sprawie wniosku o przyznanie comiesiecznej pozyczki
(akta sprawy w WSA). Organ I instancji 16 odwotan przekazat do samorzadowego kolegium
odwolawczego do rozpatrzenia, jedno rozpatrzyt w trybie art. 132 Kpa. W 11 przypadkach SKO
utrzymato w mocy wydane przez organ I instancji decyzje, w 5 uchylilo w calosci i przekazato do
ponownego rozpatrzenia, w tym w jednym przypadku SKO wydalo orzeczenie. Whniesione
odwotania w 2 przypadkach Osrodek rozpatrzy! pozytywnie, w 2 negatywnie.
(akta kontroli str. 54-56)

Analiza akt 53 o0s6b — 160 decyzji, wykazala rozstrzyganie spraw z zastosowaniem
przepisow prawa materialnego i proceduralnego — tj. na podanie strony, po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu srodowiskowego badz jego aktualizacji, w trybie decyzji administracyjne;j
dorgczanej stronie za pokwitowaniem odbioru.

Uchwalg Nr XX1/113/2012 z dnia 30 marca 2012 roku, Rada Miejska w Ostrodzie przyj‘qf}%
Strategie Rozwiazywania Problem6éw Spolecznych Miasta Ostrédy na lata 2012-2018. Dyrektor
MOPS przedstawit pisemng informacjg z realizacji strategii w okresie objetym kontrola, stanowiaca
zalacznik nr 1 do niniejszego protokotu.

W realizacji postanowien art. 16a ustawy o pomocy spotecznej, dyrektor kontrolowanej
jednostki opracowal i przedstawil dnia 29 kwietnia 2013 r. Radzie Miejskiej w Ostrodzie oceng
zasobow pomocy spotecznej za rok 2012 dla Gminy Miejskiej Ostréda. Przedmiotowy dokument
zostal przyjety przez Rade Miejska w Ostrédzie na sesji Rady Miasta w dniu 22 maja 2013 roku.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ostrédzie nie pokrywal kosztéw schronienia
mieszkancow gminy w okresie objetym kontrola.
Na terenie miasta Ostréda funkcjonuje caloroczna, ogélnodostepna jadlodajnia, wydajaca positek
W postaci goracej zupy, prowadzona przez Polski Komitet Pomocy Spolecznej Zarzad Rejonowy
w Ostrodzie. W 2013 r. skorzystato z positkéw ponad 370 os6b.

Podopieczni Osrodka mieli mozliwos¢ skorzystania z niewielkiego magazynu odziezy
prowadzonego przy parafii Niepokalanego Poczecia Naj$wigtszej Marii Panny w Ostrédzie.
(akta kontroli str. 46)



Osrodek w analizowanym okresie $wiadczyl pomoc w formie zasitku okresowego. Zgodnie
ze sprawozdaniem MP i PS — 03, w 2013 roku udzielono wsparcia 1058 osobom, co stanowilo 3,1%
mieszkaricow gminy, na kwote 1.858.750 zt. Srednia wysoko$¢ zasitku 282 zi przy Srednim okresie
wsparcia — 6,2 miesiace.

Analiza akt 12 0s6b — 29 decyzji orzekajacych w przedmiocie zasitku okresowego, w tym
dwdch decyzji odmawiajacych pomocy, wykazata przyznanie pomocy:
— 3 osobom samotnie gospodarujacym z powodu bezrobocia, dhugotrwatej choroby, innych
przyczyn — sieroctwo (wychowanek domu dziecka),
- — 9 osobom w rodzinie z powodu bezrobocia i niepelnosprawnosci.
W kazdej decyzji objetej kontrolg wysoko$é zasitku okresowego ustalona byla w prawidlowe;
wysokoéci. Kwota zasitku nie byla nizsza niz 20 zt miesigcznie, stosowanie do postanowien
art. 38 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej.
(akta kontroli str. 58,60-67,69-71,73,75-81)
W zakresie akt objetych kontrola — nie wniesiono uwag.

W celu zaspokojenia niezbgdnej potrzeby bytowej Ogrodek przyznawal mieszkancom gminy
tego wymagajacym zasitek celowy; w 2013 roku — 1262 osobom, co stanowito 3,7 % mieszkancéw
gminy, na kwote 984.546 zt.

Analiza objeto akta 4 oséb — 6 decyzji orzekajacych w przedmiocie zasitku celowego,
przyznanego na dofinansowanie m.in. zakupu opatu, odziezy i lekéw.
(akta kontroli str. 75,77,79,83-84)
W zakresie akt objetych kontrola — nie wniesiono uwag.

Wedtug stanu na dzien kontroli 17 pracownikéw socjalnych prowadzilo prace socjalng

miedzy innymi w zakresie:
rok 2013

- Pomoc w skonstruowaniu pism do:
- Sadu Rejonowego: pozwy o nabycie i podwyzszenie alimentéw, ograniczenie wiadzy
rodzicielskiej, rozdzielnosci majatkowej — 10.
- Sadu Okregowego: pozwy o rozwéd, wniosek o ubezwlasnowolnienie - 2.

- Pomoc w ustaleniu stopnia niepetnosprawnosci - 20.

- Uregulowanie spraw dotyczacych wyrobienia dowodu osobistego - 3.

- Organizacja czasu wolnego:
- wytypowanie dzieci z rodzin wieloletnich do udzialu w kolonii letniej — 23,
- Wytypowanie dzieci do udziatu w zorganizowanym wyjezdzie do partnerskiego Miasta Ostrédy -
Qsterode am Harz — 15,
-""wytypowanie dzieci z rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym do udziatu
w zabawach choinkowych - 260,

- Posrednictwo w przekazaniu sprzgtu gospodarstwa domowego, mebli - 11.

- Pomoc w zatatwianiu sprzetu ortopedycznego — 17.

- Wspblpraca ze shuzbami porzadkowymi (policja, straz miejska) - 38.

- Wspolpraca z kuratorami sgdowymi - 57.

- Wspolpraca z asystentami rodziny - 15.

- Pomoc przy skompletowaniu wnioskéw o przyznanie renty, emerytury - 3.

- Pomoc przy zakupie odziezy i obuwia - 15.

- Wspolpraca ze szkotami - 34.

- Wspolpraca z Zaktadem Energetycznym, Gazowniczym, PWiK - 2.

- Pomoc w uzyskaniu decyzji zdrowotnej - 36.



- Pomoc przy sprawianiu pogrzebu: nawiazanie kontaktu z rodzing, zakladami
pogrzebowymi — 8.
- Dostarczanie paczek zywnosciowych z produktéw pochodzacych z zbiérek zywnosci — 68.
- Pomoc w wynajmie mieszkania — 2.
- Zorganizowanie pomocy sasiedzkiej — 2. -
- Pracownicy socjalni realizowali réwniez prace socjalng uczestniczac w dystrybucji
zywnosci PEAD 2013 (prowadzac niezbedna dokumentacje, wydajac kartki zywnosciowe).
rok 2014
— Pomoc w skonstruowaniu pism do:
- Sadu Rejonowego: pozwy o nabycie i podwyzszenie alimentéw, ograniczenie wladzy
rodzicielskiej, rozdzielno$¢ majatkowa — 6.
- Sadu Okregowego: pozwy o rozwéd, o ubezwlasnowolnienie - 2.
— Pomoc w ustaleniu stopnia niepelnosprawnosci - 8.
— Uregulowanie spraw dotyczacych pozyskania dowodu osobistego - 2.
— Posrednictwo w przekazaniu sprzetu gospodarstwa domowego, mebli - 7.
— Pomoc w zalatwianiu sprzgtu ortopedycznego - 4.
— Wspolpraca ze stuzbami porzadkowymi (policja, straz miejska) - 26.
— Wspblpraca z kuratorami sadowymi - 29. L~
— Wspolpraca z asystentami rodziny - 14. :
— Pomoc przy skompletowaniu wnioskéw o przyznanie renty, emerytury - 1. 4
— Pomoc przy zakupie odziezy i obuwia - 2. 4
— Wspodlpraca ze szkotami - 20.
— Wspdlpraca z Zakladem Energetycznym, Gazowniczym, PW i K - 1.
— Pomoc w uzyskaniu decyzji zdrowotnej - 17.
— Pomoc przy sprawianiu pogrzebu: nawiazanie kontaktu z rodzina, zaktadami
pogrzebowymi - 2.
— Dostarczanie paczek zywnosciowych z produktéw pochodzacych z zbidrek zywnosci - 34.
— Zorganizowanie pomocy sasiedzkiej - 1.
— Pracownicy socjalni realizowali réwniez prace socjalng uczestniczac w dystrybucji
zywnosci PEAD 2013 (prowadzac niezbedna dokumentacje, wydajac kartki zywnosciowe).
(akta kontroli str. 47-48)

W realizacji zadania wiasnego o charakterze obowiazkowym — tj. organizowania
1 $wiadczenia ustug opiekuniczych — Rada Miejska w Ostrédzie w dniu 23 czerwca 2004 roku —
podjeta uchwale Nr XXVI/197/2004 w sprawie szczegblowych warunkow przyznawania
i odplatnosci za ustugi opiekuficze i specjalistyczne ustugi opiekuficze oraz szczegolowych
warunkow czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat oraz trybu ich pobierania wraz ze
zmiang wprowadzona w dniu 30 maja 2008 r.

(akta kontroli str. 13-18a)

Kontrolujacy stwierdzaja, iz uchwala Rady Miejskiej w Ostrédzie ze zmianami powinna
okresla¢ szczegétowe warunki przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ushug opiekuriczych dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi, oraz szczegétowe warunki czeciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak
rowniez trybu ich pobierania — stosownie do delegacji wynikajacej z art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy
spolecznej.

W powyzszym zakresie udzielono instruktazu dyrektorowi Osrodka.

Do Osrodka wplywaly podania o pomoc w formie ustug opiekuriczych lub ich kontynuacje, i tak:

— W 2013 roku zarejestrowano 280 podan, wszystkie rozstrzygnieto decyzja przyznajacg pomoc;
w 10 przypadkach wydano decyzje, ktéra przyznano mniejsza liczbe godzin niz wnioskowano,



— do dnia kontroli 2014 roku 138 podan rozstrzygnigtych pozytywnie, w 7 przypadkach wydano
 decyzje, ktéra przyznano mniejsza liczbe godzin niz wnioskowano.
(akta kontroli str. 57)

W 2013 r. Osrodek objat ustugami opiekuriczymi 174 osoby na taczng kwote 913.372 zt.
W okresie objetym kontrola gmina miejska Ostréda zawarta umowe z Polskim Komitetem Pomocy
Spotecznej, Warminsko-Mazurskim Zarzadem Wojewédzkim w Olsztynie na realizacje zadania
publicznego o nazwie ,,Swiadczenie w latach 2013-2014 ustug oplekunczych dla mieszkancow
Gminy Miejskiej Ostréda”. Zlecenie zadania polegalo na organizacji i wykonywaniu ustug
opiekunczych. Nadzér merytoryczny i ﬁnansowy nad realizacja zadania sprawowat dyrektor
Osrodka, przy pomocy upowaznionych przez niego pracownikéw. Koszt jednej godziny ushugi
stanowit 11,70 z}, obowiazywatl w okresie objetym kontrola.

Biezacy nadz6r nad jakoscia $wiadczonych ushug sprawowali pracownicy socjalni.
W okresie objgtym kontrola, nikt z ustugobiorcow nie wnosit zastrzezen do $wiadczonych ustug,

Analizg objeto akta 4 oséb samotnie gospodarujacych — 12 decyzji; pomoc przyznana
zasadnie.
Do skontrolowanych akt nie wniesiono uwag.
(akta kontroli str. 85-92)

Osrodek nie organizowal i nie $wiadczyl specjalistycznych ushig opiekunczych
realizowanych w ramach zadan wlasnych.

W toku kontroli ustalono, iz Osrodek kierowat osoby wymagajace wsparcia w formie ustug
opiekunczych $wiadczonych przez rodzinny dom pomocy spotecznej.

Analizg objeto akta 2 0s6b — 5 decyzji kierujacych; osoby z uwagi na wiek i stan zdrowia
wymagaly objecia ww pomoca.

Dyrektor MOPS w Ostrédzie zawierat z osobami prowadzacymi rodzinne domy pomocy,
umowy w sprawie $wiadczenia calodobowo ustug opiekuficzych i bytowych; nie zawieral uméw
zlecajacych realizacjg catodobowych ushug opiekuniczych gminie, na terenie ktérej prowadzony byt
rodzinny dom pomocy.

(akta kontroli str. 93-96)

Zgodnie ze sprawozdaniem MP i PS - 03 w roku 2013 Os$rodek pokryt koszty sprawienia
pogrzebu siedmiu oséb na kwote 17.160 zt. Analiza akt 4 0s6b na okolicznos$¢ sprawienia pogrzebu
wykazala:

— zasadnos¢ sprawienia pogrzebu osoby zmartej,

— zasadno$¢ pokrycia kosztow pogrzebu.
(akta kontroli str. 97-101)

Dyrektor MOPS w Ostrodzie przedstawil pisemng informacje o zarejestrowaniu podan 0s6b
wystgpujacych o skierowanie do domu pomocy spotecznej. W roku 2013 odnotowano wpltyw
12 wnioskéw o umieszczenie w dps:

— 4 osoby skierowane zostaly do dps wnioskowanego przez klienta,

— 5 0s6b skierowanych do innego dps niz wnioskowany,

— 2 wnioski rozpatrzono negatywnie; jedna osoba objeta zostala ustugami opiekuficzymi,
drugiej rodzina zabezpieczyla opieke z uwzglednieniem uzupelnienia ustug przez Osrodek,

— w jednym przypadku Osrodek wydal decyzj¢ umarzajaca postepowanie z uwagi na
rezygnacj¢ wnioskodawcy.

W.2014 r. do dnia kontroli odnotowano wplyw 4 wnioskow; postgpowanie w toku.

Zgodnie ze sprawozdaniem MP i PS - 03 w 2013 roku w domu pomocy spolecznej
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przebywalo 47 os6b, w 2014 r., wg stanu na dzien kontroli w dps przebywaty 44 osoby.
(akta kontroli str. 102-103)

Analiza akt 4 os6b — 1 osoby umieszczonej na mocy postanowienia sadu; 4 decyzji
kierujacych i 6 o odplatnosci - wykazata zasadno$é umieszczenia oséb w dps, w aktach znajdowaly
si¢ aktualizacje rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, decyzje zmieniajace odplatnosé
w zwiazku ze zmiang dochodu mieszkarca, zmiang $redniego miesiecznego kosztu utrzymania
mieszkanca w danym DPS.

Do akt poddanych kontroli nie wniesiono uwag.
(akta kontroli str. 104-110)

W 2013 roku do MOPS w Ostrédzie zgtosity si¢ 72 osoby po opuszczeniu zaktadu karnego,
z tego 54 osoby wystapily z wnioskiem o wydanie za§wiadczenia celem ubiegania si¢ o udzielenie
pomocy z funduszu pomocy postpenitencjarnej. Z pomocy w formie §wiadczen pienieznych
skorzystalo 51 0sob, gtéwnie w formie zasitkow okresowych, celowych, w tym w ramach programu
»Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku stalego z tytutu niepetnosprawnosci i optacano
skladki na ubezpieczenie zdrowotne. Po wyjsciu z zakladu karnego 58 o0séb powrécilo do
srodowiska, 4 osoby zamieszkaly na stancji lub u znajomych, 5 w schronisku dla bezdomnych
prowadzonych przez PKPS ZR w Ostrédzie, 5 0sob nie posiadato zameldowania i pomimo Ze byly
osobami bezdomnymi nie przebywaty w schronisku.

W 2014 r. do dnia kontroli, do MOPS zglosito si¢ 31 0sob, ze $wiadczen pomocy spoleczne;
skorzystalo 20 oséb, gtéwnie w formie zasitkéw okresowych, celowych otrzymata pomoc w formie
zasitku celowego w tym w ramach programu ,Pomoc Pafistwa w zakresie dozywiania”. Jedna
osoba objeta zostala pomoca w formie zasitku stalego, za ktéra oplacano takze skladke na
ubezpieczenie zdrowotne. Po wyjsciu z zakladu karnego 29 os6b powrdcito do rodziny.

Ponadto w ramach wspétpracy prowadzonej z Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej —
Zarzad Rejonowy w Ostrédzie oraz parafia Niepokalanego Poczecia Naj$wigtszej Marii Panny
w Ostrodzie, osoby opuszczajace zakiady karne miaty mozliwo$é skorzystania z pomocy rzeczowej
w formie artykuléw zywnosciowych i odziezy.

W kontrolowanym okresie prace spolecznie uzyteczne podjely 3 osoby, jedna osoba
rozpoczela wlasng dzialalno$¢ gospodarcza, siedem os6b skierowanych zostalo do uczestnictwa
w zajgciach reintegracyjnych w Centrum Integracji Spotecznej w Ostrédzie.

(akta kontroli str. 111-112)

W kontrolowanym okresie MOPS sporzadzat i przedstawiat wojewodzie sprawozdania:
— MP i PS-03 i skiadki na ubezpieczenie zdrowotne za 2013 r. oraz meldunek kwartalny
z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej pienieznych, w naturze i ustugach za I kwartat
2014 roku,

— sprawozdanie z realizacji programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” za rok
2013 oraz I kwartat 2014 roku.

Pelnoletnim osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do
pracy, spetniajagcym warunek kryterium dochodowego, Osrodek udzielal pomocy w formie zasitku
stalego:

— w2013 roku - 321 osobom na kwote 1.322.759 zi,
— w2014 r. do dnia kontroli - 294 osobom na kwote 462.272 zt.
(akta kontroli str. 50)

Analiza akt 8 os6b — 15 decyzji, wykazala przyznanie zasitku stalego w trybie decyzji
administracyjnej w oparciu o wymagang dokumentacje. Zasilek przyznano 5 osobom samotnie
gospodarujacym oraz 3 osobom pozostajacym w rodzinie. Osoby posiadaly orzeczony znaczny
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1 umiarkowany stopien niepetnosprawnogci.

Nie rzadziej niz co 6 miesigcy sporzadzano aktualizacj¢ rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
(akta kontroli str. 74,79,82,107, 113-118)

Do akt objetych kontrola nie wniesiono uwag.

Za kazda z ww. 0s6b Osrodek oplacal sktadke zdrowotng w wysokosci 9% przyznanego
Swiadczenia. Zgodnie z meldunkiem dotyczacym sktadek na ubezpieczenia zdrowotne oplacane za
osoby pobierajace $wiadczenia z pomocy spoteczne;j:

a) w 2013 roku — oplacono 2773 sktadki zdrowotne za 279 $wiadczeniobiorcéw zasitku stalego na
laczng kwote 106.837 zt.

. W szczegllnie uzasadnionych przypadkach jednostka objeta kontrolg udzielata pomocy
osobie, rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe specjalny zasitek celowy.
W 2013 roku decyzja przyznano pomoc 270 osobom na taczng kwote 69.898 zl, przy sredniej
wysokosci zasitku 109 zt.

W strukturach MOPS funkcjonuje Miejski Dom Dziennego Pobytu. Celem Domu jest
niesienie pomocy osobom oczekujacym wsparcia poprzez aktywizacj¢ spoleczna, zwigkszenie
integracji ze Srodowiskiem lokalnym. Osoby przebywaly w ww. Domu na podstawie decyzji
administracyjnej wydanej przez dyrektora MOPS. Pobyt w Domu Jest odplatny zgodnie z zasadami
okreslonymi uchwalg Nr XXXIV/264/2005 z dnia 16 lutego 2005 r. w sprawie organizacji oraz
szczegbtowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w Miejskim Domu Dziennego Pobytu
w Ostrodzie.

Analizg objeto akta 3 0s6b — 8 decyzji. Pomoc przyznana zasadnie, do akt objetych kontrola
nie wniesiono uwag.

(akta kontroli str. 153-157)

Na podstawie analizy akt 6 os6b — 15 decyzji przyznajacych specjalny zasitek celowy na
zakup opatu, zywnosci, lekéw oraz czgsciowe pokrycie kosztéw leczenia syna. Kontrolujacy
stwierdzajg zasadno$¢ udzielenia pomocy osobie, rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium
dochodowe. Zasitek przyznany byl bezzwrotnie, a jego wysokos¢, zgodnie z postanowieniami
zawartymi w art. 41 pkt 1 ustawy o pomocy spolecznej, nie przekraczata odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny.

(akta kontroli str. 50,116-117,119-124)

W wyniku rozeznanych potrzeb Gminy, Osrodek tworzyt i realizowat zadania ostonowe:

— Ustanowienie wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Pomoc gminy
w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020. Podjeta przez Rade Miejska w Ostrodzie
Uchwala Nr XLIX/246/2013 z dnia 31 grudnia 2013 r. pozwolila na obje¢cie pomocag
w formie positku dzieci i miodziez szkolng bez koniecznosci przeprowadzania rodzinnego
wywiadu srodowiskowego i wydawania decyzji administracyjnej, na podstawie wyrazenia
cheei spozycia positku przez samego zainteresowanego, popartego wnioskiem dyrektora
szkoly.

— Lokalny Program Rewitalizacji Spolecznej — Przystanek Bez Troski stanowiacy
uzupeinienie  dziatan inwestycyjnych prowadzonych w ramach Lokalnego Programu
Rewitalizacji Miasta  Ostréda 2007-2020, realizowany przez MOPS w Ostrodzie
W partnerstwie ze Stowarzyszeniem Centrum Organizacji Pozarzadowych i Inicjatyw
Spotecznych. W ramach programu, miedzy innymi utworzone zostalo Centrum
Innowacyjnych Metod Pracy z Klientem, w ramach ktérego dziatajg asystenci rodziny,
streetworkerzy oraz animatorzy lokalni, funkcjonuje $wietlica $rodowiskowa dla dzieci,
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a takze zostanie utworzona $wietlica dla milodziezy w odnowionym budynku dworca
kolejowego w Ostrédzie. Prowadzone sa réwniez dzialania i warsztaty z zakresu aktyw1zac11
zawodowej 1 spolecznej oraz punkt porad prawnych, psychologicznych i z zakresu
doradztwa zawodowego.

(akta kontroli str. 51)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrodzie wspotpracuje z Powiatowym Urzedem
Pracy w Ostrédzie. Wymiana informacji dotyczaca podopiecznych Osrodka odbywa si¢ w formie
elektronicznej z wykorzystaniem Samorzadowej Elektronicznej Platformy Statystycznej. W 2013 r.
MOPS zawarl porozumienie dotyczace wspolpracy w zakresie aktywizacji oséb bezrobotnych
do 30 roku zycia, a w 2014 r. dotyczace aktywizacji 0s6b bezrobotnych, bedacych w szczegélnie
trudnej sytuacji, m. in. osoby po 50 roku zycia, osoby bez kwalifikacji zawodowych, wracajace na
rynek pracy po przerwie zwigzanej z wychowaniem dziecka. Porozumienia zakladaja wymiane
informacji dotyczacych podejmowanych dziatan aktywizujacych, ofert pracy, informowania oséb
korzystajacych z pomocy spofecznej o mozliwosciach wynikajacych z dziatan realizowanych przez
PUP.

Ponadto Osrodek zawart z PUP w Ostrédzie porozumienie dotyczace realizowanych dziatan
podejmowanych przez MOPS w ramach programu ,,Wsparcie na starcie”. Osrodek zawieral
z osobami bezrobotnymi kontrakty socjalne oraz kierowat te osoby do udziatu w zajeciach Centrum
Integracji Spolecznej. Natomiast oferty pracy, informacje dotyczace kursoéw oraz szkolen
organizowanych przez PUP w Ostrodzie umieszczane byly na tablicy informacyjnej Osrodka,
rozpowszechniane byly takze przez pracownikéw Osrodka.

(akta kontroli str. 51)

Zgodnie ze sprawozdaniem MP i PS — 03 w 2013 roku MOPS $wiadczyl specjalistyczne
ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - 8 osobom
- 555 Swiadczen na kwote 16.467 zi.

Do Osrodka wptywaty podania o pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania lub ich kontynuacje, i tak:

— w 2013 roku zarejestrowano 8 podan, wszystkie rozstrzygnieto decyzja przyznajaca pomoc;
wszystkie wnioski rozpatrzone zgodnie z wnioskiem,

— do dnia kontroli w 2014 roku 5 podan rozstrzygnigtych pozytywnie.

(akta kontroli str. 125)

W kontrolowanym okresie ww. ustugi $wiadczyla pani Katarzyna Jarmoluk, zatrudniona
w MOPS na stanowisku technika fizjoterapii; ukonczyla Olsztyfiskg Szkote Wyzsza w Olsztynie, na
kierunku fizjoterapia. Zgodnie z przedstawionym zakresem obowiazkéw oraz wyjasnieniem
dyrektora Osrodka, pani K. Jarmoluk jest pracownikiem MOPS w Ostrédzie, ktéremu powierzono
obowiazki w ramach Y etatu w SDS w Ostrédzie przy ul. 11 Listopada 25 w charakterze instruktora
terapii zajgciowej oraz technika fizjoterapii $wiadczacego specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania w wymiarze % etatu.

Ww. osoba posiadata kwalifikacje okreslone w § 3 ust. 1 i 2 rozporzadzenia MPS z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych oraz wymagany pétroczny
staz pracy.

Analiza objeto akta 3 os6b — w tym 10 decyzji orzekajacych w przedmiocie
specjalistycznych ushug opiekuficzych w miejscu zamieszkania dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi.

Ustugi swiadczone byty odptatnie dla jednej osoby samotnie gospodarujacej, ktora posiadata
orzeczony znaczny stopien niepelnosprawnosci oraz dwém osobom pozostajacym w rodzinie.
W aktach os6b znajdowaly si¢ stosowne za$wiadczenia lekarskie potwierdzajace stan zdrowia
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uprawniajacy do objecia oséb ww. ustugami.

Od stycznia 2014 r. kazdy $wiadczeniobiorca posiadat zeszyt, w ktérym odnotowywany byt
program dziatan oraz jego realizacja w zakresie realizacji $wiadczonych ustug. W 2013 roku
Osrodek nie prowadzit dokumentacji dotyczacej realizacji ustug, w aktach wpigte byly druki
pn. ,,Zakres specjalistycznych ustug opiekuniczych” zawierajace jedynie zakres zleconych ustug.

W powyzszym zakresie udzielono instruktazu.
(akta kontroli str. 126-130)

Na terenie Gminy Miejskiej Ostréda funkcjonuja 3 Srodowiskowe Domy Samopomocy
w Ostrédzie przy ul. 11 Listopada 25, ul. Sienkiewicza 15 — typ ABC oraz PSDS przy
ul. Grunwaldzkiej 19A — typ B, do ktérych kierowane sa osoby wymagajace wsparcia w tej formie.

Decyzje o skierowaniu do SDS i decyzje ustalajgce odplatnos¢ za korzystanie z ustug w ww.
osrodkach wsparcia wydawat dyrektor MOPS. W przypadku o0s6b, ktére po raz pierwszy wystapity
o skierowanie do SDS, decyzje wydawane byly na czas okreslony, nie dluzszy niz 3 miesiace.

Analizie poddano akta 4 os6b — 9 decyzji, w tym 4 kierujace i 5 o odplatnosci.

W odniesieniu do dwéch skontrolowanych akt stwierdzono:

— pracownicy socjalni nie przeprowadzali aktualizacji rodzinnych  wywiadéw
o srodowiskowych, co byto niezgodne z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej
.' — nie dokonywano zmian decyzji ustalajacej odplatno$é¢ za korzystanie z ustug w SDS,
- — brak aktualnych orzeczeri o stopniu niepetnosprawnosci lub zaswiadczenia lekarskiego

; dotyczacego stanu zdrowia uczestnika SDS.

(akta kontroli str. 131- 151)

W analizowanym okresie MOPS w Ostrédzie udzielal pomocy mieszkaficom w ramach
programu rzadowego, stosownie do postanowien ustawy z dnia 29 grudnia 2005 roku
O ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz podjetej przez Rade Ministréw w dniu 10 grudnia
2013 roku uchwaty w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

Program rzadowy realizowany byl na mocy zawieranych porozumien pomigdzy Wojewoda
Warminsko-Mazurskim reprezentowanym przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spoleczne;j
a Burmistrzem Miasta Ostréda na realizacje zadania.

a) 2013 rok

Zgodnie z porozumieniem zawartym w dniu 21 lutego 2013 roku oraz trzema aneksami, na
realizacj¢ zadania w 2013 roku wojewoda przeznaczyt tacznie 973.741 zt na dozywianie. Burmistrz
Miasta Ostréda zobowiazal sie do wydatkowania na realizacj¢ Programu $rodkéw wiasnych
w wysokosci nie mniejszej niz 275.000 zi.

Dnia 27 grudnia 2012 r. Burmistrz Miasta Ostréda wystosowal do Wojewody Warmirisko-
Mazurskiego wniosek o zwigkszenie dotacji oraz ustalenie udziatu $rodkow wlasnych gminy na
poziomie nie mniejszym niz 20% przewidywanych kosztéw realizacji programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” w 2013 roku.

Zgodnie z przedstawionym sprawozdaniem, w 2013 roku $rodki finansowe na realizacje
programu rzagdowego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wydatkowano w 100 %.

Wydatkowanie dotacji wojewody i $rodkéw wiasnych gminy na realizacj¢ programu
nastapilo w wysokosci okreslonej porozumieniem i aneksami.
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b) 2014 rok

Zgodnie z umowa zawarta w dniu 20 lutego 2014 roku na realizacje zadania w 2014 roku wojewoda
przeznaczyl lacznie 450.000 zt na dozywianie. Burmistrz Miasta Ostréda zobowigzal si¢ do
wydatkowania na realizacje Programu $rodkéw wiasnych w wysokosei nie mniejszej niz
300.000 zi. _
Dnia 31 stycznia 2014 r. Burmistrz Miasta Ostréda wystosowal do Wojewody Warminske-
Mazurskiego wniosek o zwiekszenie dotacji oraz ustalenie udziatu $rodkéw wlasnych gminy na
poziomie nie mniejszym niz 20% przewidywanych kosztéw realizacji programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” w 2014 roku.

Analiza akt 17 os6b — 41 decyzji w zakresie dozywiania dzieci w szkotach, przyznania
zasitku celowego na zakup zywnosci, wykazata:

— spelnianie przez strony postgpowania kryterium dochodowego uprawniajacego do objecia
pomoca w ramach programu rzadowego "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™;

— dochdd rodziny objetej pomoca nie przekraczat 150% kryterium dochodowego ustalonego
dla danej rodziny o ktérym mowa odpowiednio w art. 8 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy
spolecznej;

— zasadnosci udzielenia pomocy w formie positku dla dzieci uczacych sie w szkotach,
zasadnos¢ udzielenia pomocy w formie zasitku celowego na zakup positku, §wiadczenia
rzeczowego.

Decyzje zawieraly informacje: imi¢ i nazwisko dziecka, okres objecia pomoca, nazwe szkoly,
w ktorej dziecko bylo objgte dozywianiem oraz dane dotyczace rodzaju przyznanego positku i jego
ceny jednostkowej.

(akta kontroli str. 58-60,62-64,66-73,75,77-81,83-84,123-124)

MOPS obejmowat pomocg dzieci mieszkancéw gminy w formie positku, w placéwkach
o$wiatowych funkcjonujacych zaréwno na terenie gminy Ostroda, jak i poza jej terenem.
Z kierownikami placowek o$wiatowych dyrektor MOPS zawieral porozumienia o realizacji
dozywiania w ramach programu rzadowego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w danym
roku szkolnym. Zawarte porozumienia okreslaty okres ich zawarcia, forme positku oraz
jednostkowy koszt positku.

Zgodnie ze sprawozdaniem MP i PS - 03 Osérodek w kontrolowanym okresie zawierat
kontrakty socjalne:
— w2013 roku - ogétem 149, w tym:
— wramach PO KL - 110,
— poza POKL - 39, w tym:
— liczba kontraktéw w toku realizacji — 1
— cel zawarcia kontraktu — poddanie si¢ konsultacji w poradni leczenia uzaleznien
i podjecie leczenia odwykowego.
— liczba zrealizowanych — 38,
cel zawarcia kontraktow:
- udzial w pracach spotecznie uzytecznych — 10 kontraktow,
- podjecie leczenia odwykowego — 9,
- podjgcie zatrudnienia (zajecia w Centrum Integracji Spolecznej i inne) — 11,
- rejestracja w Powiatowym Urzedzie Pracy, utrzymanie statusu osoby poszukujacej pracy,
podejmowanie propozycji szkolen i kurséw — 4,
- podjgcie systematycznego leczenia, ustalenie stopnia niepelnosprawnosci, korzystanie ze
Swiadczen i uprawnien naleznych osobom niepetnosprawnym — 2,
- wystapienie o ustalenie alimentéw oraz ich egzekwowanie - 2.
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— zawartych w 2014 roku - ogdétem 102, w tym:
— wramach PO KL — 94,
— poza POKL - 8, w tym:
— liczba kontraktow w toku realizacji — 8,
cel zawarcia kontraktow:
- udzial w pracach spolecznie uzytecznych — 5,
- podjgcie leczenia odwykowego — 1, _
- rejestracia w Powiatowym Urzedzie Pracy, utrzymanie statusu osoby poszukujacej pracy,
podejmowanie propozycji szkolen i kurséw — 1,
— podjecie systematycznego leczenie, ustalenie stopnia niepelnosprawnosci, korzystanie ze
Swiadczen i uprawnien naleznych osobom niepelnosprawnym — 1,
— liczba zrealizowanych — 0.
(akta kontroli str. 152)
Analizg objgto 4 kontrakty socjalne zawarte z osobami dtugotrwale bezrobotnymi; u 3 0séb
stwierdzono takze problemy zdrowotne wnikajace z naduzywania alkoholu.
Trzy osoby wywiazaly si¢ z zawartych kontraktow: 2 osoby podjely terapie od uzaleznienia, osoba
dlugotrwale bezrobotna skierowana zostata do prac spolecznie uzytecznych.

Jedna osoba nie wywiazala si¢ z kontraktu, nie podjeta leczenia i nie poszukuje zatrudnienia.
(akta kontroli str. 158-159)

Na tym protlokél zakonczono.
Niniejszy protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach.
Protokot posiada 15 ponumerowanych i podpisanych stron.

Przekazany protokot zostaéfodplsany przez dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Ostrodzie w dniu .. U

Stosownie do § 16 rozporzqdzema Mlmstra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku
(Dz. U. Nr 61, poz. 543) w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przyshuguje:

~— prawo odmowy podpisania protokotu kontroli, skladajac w terminie 7 dni od daty
otrzymania, wyjasnien przyczyn tej odmowy,

— prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalefi zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do
Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Olsztynie w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

Podpis Podpisy oséb
dyrektora kontrolujacych
Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Ostrodzie

.CJALISTA

mgr Kazimierz Wosiek
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