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8. W porze obchodéw lekarskich, dokonywania zabiegéw 1 czynnosci pielegniarskich oraz. W p
| positkéw pacjent zobowigzany jest do przebywania w sali chorych.
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9. Pacjent zobowiazany jest po poszanowania praw innych pacjentéw - W szczegé!n?scx prawa do spoKoj
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niezbednego w procesie leczenia, poszanowania godnosci, intymnoscl 1 przekona

10. Pacjent ma obowiazek do stosowania bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i picia alkoholu.
11. Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych, elektrycznych i grzewczych.

12. Korzystanie z urzadzen dzwigowych w jednostce winno odbywac si¢ za zgoda personelu medycznego
zgodnie z zasadami BHP.

13. Odwiedziny u pacjentéw odbywaja si¢ w godzinach od 13:00 do 19:00, ze wzgledow

epidemiologicznych lub innych waznych przyczyn moga zosta¢ wstrzymane badZ ograniczone przez_
dyrektora jednostki lub ordynatora oddziatu. Podczas odwiedzin zabrania si¢ odwiedzajacym siadania
na fézkach.

14. Pacjent zobowiazany jest do przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do 06:00.

15. Pacjent wychodzacy poza teren oddzialu ma bezwzgledny obowigzek zglosi¢ ten fakt pielegniarce

dyzurnej. Fakt opuszczenia oddziatu winien by¢ odnotowany w ,, Rejestrze wyjs¢ pacjentow z
oddzialu”.

16. Ogladanie telewizji i stuchanie radia po godzinie 22:00 moze nastgpi¢ za zgoda lekarza
lub pielegniarki dvzurnej oraz zgoda pozostalych pacjentéw znajdujacych sig¢ w tym pokoju.

17. Pacjent jest zobowigzany do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitala.

18. Pacjent powinien przestrzega¢ proponowanego porzadku dnia i stosowac si¢ do biezacych zalecen
personelu medycznego.

19. Podmiot leczniczy”Zespot Opieki Zdrowotnej” w Klodzku nie odpowiada za rzeczy wartosciowe i
pienigdze nie przekazal_ne do depozytu szpitalnego .



 Zeapsl Oplekl Zdroweln
O/CHC

tad, 74 828 1 : .7 Podmiot leczniczy ,Zespot Opieki Zdrowotnej "w Klodzku
B Goadladl 2

Kad mamv WL-&&;L 1181

Zal. nr 1 do regulaminu organizacyjnego dla pacjentéw hospitalizowanych w Oddziale Wewngtrznym
w Klodzku

Porzadek dnia w Oddziale Wewnetrznym

— e ——— e — i ——

| 07:00-09:00 PPRACE PORZADKOWE, POBIERANIE

| \MATERIALU BIOLOGICZNEGO DO BADAN
'LABORATORYJNYCH, WYKONYWANIE

| 'GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH,

| \CZYNNOSCI PIELEGNACYINE

RS __i/‘ e
| 09:00-10:00 \SNIADANIE KARMIENIE CHORYCH

1 10:00-12:45 WYKONYWAN[E GODZINOWYCH ZLECEN
| wLEKARSKICH TOALETA PORANNA, ZABIEGI
| 'PIELEGNACYJNE WIZYTA LEKARSKA

e e =
|

| 12:45-13:45 \OBIAD KARMIENIE CHORYCH
L———/——rf—’ﬁ/ -

| 14:00-16:00 'WYKONYWANIE GODZINOWYCH { ZLECEN |
| LEKARSKICH CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE,
|

| \PRACE PORZADKOWE

T ﬂ/ e R

| 16:00-17:00 POMIAR TEMPERATURY, RR

(e S

| 17:00-19:00 PRZYGOTOWANIE KOLACJI, KARMIENIE
E ' CHORYCH, ZABIEGI PIELEGNACYJNE

| N SN e S ST TR A

| 19:00-22:00 \TOALETA WIECZORNA, ZABIEGI

PIELEGNACYJNE

|CISZA NOCNA, WYKONYWANIE
| 'GODZINOWYCH ZLCEN LEKARSKICH

22:00-06:00

Opracowala: Maria Kin Obowigzuje od 15.12.201 5r.
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Pacjentka hospitalizowana W Oddziale otrzymuje swiadczenia zdrowotne zgodnie Z potrzebami
zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostyczno-terapeutycmymi zakladu oraz aktualnym stanem wiedzy.

Informacje o stanie zdrowia udzielane sa osobie upowaznionej W dokumentacji medycznej lub
opiekunowi faktycznemu.

Informaciji o stanie zdrowia udziela ordynator, lekarz prowadzacy pacjenta w wyznaczonych
godzinach od 12:00-13:00

Pacjentka zobowiazana jest do oddania do depozyty szpitalnego ubrania, obuwia oraz rzeczy
wartosciowych.

Podmiot leczniczy ..Zespot Opieki Zdrowotnej” W Klodzku nie odpowiada za rzeczy wartosciowe i
pieniadze nie przekazane do depozytu szpitainego.

Pacjentka jest zobowiazana do przestrzegania higieny osobistej stosowanie do stopnia swojej
sprawnosci.

Pacjentka ma obowigzek do stosowania sig¢ do zalecenl personelu medycznego.

Pacjentce nie wolno przyjmowac lekow, ani poddawac si¢ jakimkolwiek zabiegom bez powiadomienia
lekarza prowadzacego lub dyzurmego.

W porze obchodow lekarskich, dokonywania zabiegow i czynnosci pielggniarskich oraz w porze
positkéw pacjentka zobowiazana jest do przebywania w sali chorych.

Pacjentka zobowiazana jest po poszanowania praw innych pacjentek - W szczegolnosci prawa do
spokoju niezbgdnego W procesie leczenia, poszanowania godnoci, intymnosci i przekonan.

Pacjentka ma obowigzek do stosowania bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i picia alkoholu.

Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych, elektrycznych i grzewczych.

. Korzystanie z urzadzen dzwigowych w jednostce winno odbywacé si¢ za zgoda personelu medycznego

zgodnie z zasadami BHP.

Odwiedziny u pacjentek odbywaja si¢ w godzinach od 10:00 do 12:00 i 16:00 do 18:00,

ze wzgledow epidemiologicznych lub innych waznych przyczyn moga zosta¢ wstrzymane badz
ograniczone przez dyrektora jednostki lub ordynatora oddzialu. Podczas odwiedzin zabrania si¢
odwiedzajacym siadania na fozkach.

Pacjentka zobowiazana jest do przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do 06:00.

Pacjentka wychodzaca poza teren oddzialu ma bezwzgledny obowiazek zglosi¢ ten fakt

poloznej/pielggniarce dyzurnej. Fakt opuszczenia oddziatu winien by¢ odnotowany w ,, Rejestrze wyjsé
pacjentéw z oddzialu™.

Ogladanie telewizji i sluchanie radia po godzinie 22:00 moze nastapi¢ za zgoda lekarza
lub potoznej/pielegniarki dyzurnej oraz zgoda pozostatych pacjentek znajdujacych si¢ w tym pokoju.

Pacjentka zobowigzana jest do szanowania wyposazenia i pomieszczef szpitala.

Pacjentka powinna przestrzegac proponowanego porzadku dnia i stosowaé si¢ do biezacych zalecen
personelu medycznego.
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Podmiot leczniczy ,Zespét Opieki Zdrowotnej "w Kiodzku

Zalgcznik nr 1 do regulaminu organizacyjnego dla pacjentow hospitalizowanych w Oddziale

Polozniczo - Ginekologicznym

Porzadek dnia w Oddziale Potozniczo- Ginekologicznym

06:30-08:30 ‘PRACE PORZADKOWE POBIERANIE
MATERIALU BIOLOGICZNEGO DO BADAN
LABORATORYJNYCH WYKONYWANIE
GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH,
CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE, TOALETA

'PORANNA

T 08300900 sﬁinﬁﬁfw?ﬂmifﬁmm TR

C 09:00-10:00 ")_|WYK&?WMGIE(?O—BZINOWYCH [ ZLECEN
'LEKARSKICH, ZABIEGI PIELEGNACYJNE

T 12451345 "Oﬁlﬁ_ﬁ SRR e E

I *‘*Tﬁﬁﬁrﬁﬁvﬁk—oww‘mm ' GODZINOWYCH ZLECEN
'LEKARSKICH, CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE,
PRACE PORZADKOWE

T 16:0017:00 POM?AIG‘EM&EATURY RR, TOALETA
POPOLUDNIOWA

T weavee | PRZYG(ﬁBWANIE KOLACJI, ZABIEGI

| PIELEGNACYJNE

BT wwfz?ﬂ_ LEKARSKA, WYKONYWANIE

ZLECEN LEKARSKICH

22:00-06: 00 |CISZA NOCNA

J
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| Pacjent hospitalizowany w Oddziale Anestezjologht  Intensywnej Teraph 2 S
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bami drowotnymi, mo'z\iwoéciami diagnostyczno -
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i i ionej entacjt
2. Informacje 0 stanie zdrowia pacjenta udzielane sg osobie upowaznionej W dokumentac)

medycznej lub opiekunowi fakty_cznemu
3. Informacje 0 stanie zdrowia udziela ordynato

przypadkach lekarz dyzurny-
4. raport pielqgniarski 06:50- 07:0
5. wizyta lekarska 09:00-11:00
6

r w godzinach 12:00- 13:00, W naglych

Odwiedziny chorych W oddziale moga odbywac si¢

w godzinach 12:00 — 17:00

7. Odwiedzac chorych moze jedynie ich najblizsza rodzina lub opiekunowie z wyjatkiem

dzieci do lat 14.

g. Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator oddziatu lub lekarz dyzurny w godzinach

odwiedzin. W wyjatkowych sytuacjach informacjt udziela si¢ telefonicznie.

9. W czasie odwiedzin, przy t6zku chorego moga przebywac maksymalnie 2 osoby. nie

dluzej jednak niz 15 minut.

Osoba odwiedzajaca chorego jest obowigzana:

sygnalizowa¢ dzwonkiem zamiar wejscia na oddzial

a
b. po wejsciuna oddziat i przed jego opuszczeniem nalezy umyc rece

na czas wykonywania przez personel oddziatu procedur medy

¢c. opusci¢ oddzial

lub pielegnacyjnych
d. podporzadkowac sie poleceniom
Zakazuje si¢ odwiedzin przez osoby

10. Wykonywanie procedu
11. Podmiot leczniczy Zes

wartosciowe i pieniadze nie przekazane d

opracowatl
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‘ODDZIALU PEDIATRYCZNEGO
w Klodzku

_ Dziecko hospitalizowane W Oddziale Dziecigcym otrzymuje $wiadczenia zdrowotne

zgodnie Z potrzebami zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostyczno—terapeutycznymi
zakltadu oraz aktualnym stanem wiedzy.

Informacije o stanie sdrowia dziecka udzielane s3 rodzicom lub osobie upowaznionej
w dokumentacji medycznej.

Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator od godziny 10:00 do 11:00,aw
nagtych wypadkach lekarz dyzurny.

-

Przy chorym dziecku calodobowo moze przebywac tylko 1 osoba. Odpowiada ona
za bezpieczenstwo dziecka.

Osoba opiekujaca si¢ dzieckiem w oddziale zobowigzana jest do czgstego mycia i
dezynfekeji rak.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo dzieci zabrania si¢ p_rgyrzgdzania W

kuchence oddzialowej posilkéw oraz picia na terenie oddzialu gorgcych napojow
(kawa, herbata).

Odwiedziny w Oddziale Dzieciecym odbywaja si¢ W godzinach od 14:00 do 18:00.
Zezwala si¢ na wejscie do oddziatu tylko najblizszej rodzinie. Osoba odwiedzajaca
musi by¢ zdrowa.

Dziecko oraz osoba opickujaca sie nim ma obowiazek stosowac si¢ do zalecen

personelu medycznego.

Dziecku nie wolno podawaé lekow, ani poddawa¢ go jakimkolwiek zabiegom bez
powiadomienia lekarza prowadzacego lub dyzurnego

Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych,
elektrycznych i grzewezych

Osoba opiekujaca si¢ dzieckiem wychodzac z nim poza teren oddzialu ma
bezwzgledny obowiazek zglosi¢ ten fakt pielggniarce dyzurnej. Fakt opuszczenia
oddzialu winien by¢ odnotowany W, Rejestrze wyjs¢ pacjentow z oddzialu”.

Podmiot leczniczy Zespol Opieki Zdrowotnej nie odpowiada za rzeczy
warto$ciowe i pienigdze nie przekazane do depozytu szpitalnego
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Porzadek dnia w Oddziale Dziecigcym

07:00-09:00

09:00-10:00

_

10 00 12 4%

12:45-13:45

14 00-16 |]0

| PRACE PORZADKOWE, POBIERANIE
'MATERIALU BIOLOGICZNEGO DO BADAN
'LABORATORYJNYCH, WYKONYWANIE
'GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH,
CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE

SNIADANIE KARMIENIE

T WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN
LEKARSKICH, TOALETA PORANNA, ZABIEGI
PIELEGNACYJNE, WIZYTA LEKARSKA

'OBIAD, KARMIENIE

WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN
'LEKARSKICH, CZYNNOSCI PIELEGNACYINE,
PRACE PORZADKOWE

16:00-17:00

17 00—19 00

i i

POMIAR TEMPERATURY, RR

‘.PRZYGOTOWANIE KOLACJI KARMIENIE
ZABIEGI PIELEGNACYJNE

19 00- 22 00

22 00 06:00

Opracowala: Teresa Zielinska

TOALETA WIECZORNA, ZABIEGI
PIELEGNACYJNE

e ——— e

CISZA NOCNA WYKONYWANIE
'GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH
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Podmiot leczniczy .Zespot Opieki Zdrowotnej "w Klodzku

REGULAMIN ORGANIZACYJNY DLA PACJENTOW

HOSPITALIZOWANYCH W ODDZIALE MEDYCYNY PALIATYWNEJ W

10.
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16.
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Pacjent hospitalizowany w Oddziale otrzymuje $wiadczenia zdrowotne zgodnie z potrzebami
zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostyczno-terapeutycznymi zakladu oraz aktualnym stanem wiedzy.

Informacje o stanie zdrowia udzielane sa osobie upowaznionej w dokumentacji medycznej lub
opiekunowi faktycznemu.

Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator, lekarz prowadzacy pacjenta w godzinach: od 12:00
do13:00.

Pacjent zobowigzany jest do oddania do depozyty szpitalnego ubrania, obuwia oraz rzeczy

wartoéciowych. Podmiot Leczniczy ,.Zespot Opieki Zdrowotnej” w Klodzku nie odpowiada za rzeczy
wartoéciowe i pienigdze nie oddane do depozytu.

Pacjent winien przestrzegania higieny osobistej stosowanie do stopnia swojej sprawnosci.

Pacjent ma obowiazek do stosowania sie do zalecen personelu medycznego.

Pacjentowi nie wolno przyjmowac lekow, ani poddawac si¢ jakimkolwiek zabiegom bez powiadomienia
lekarza prowadzacego lub dyzurnego.

W porze obchodoéw lekarskich, dokonywania zabiegéw i czynnosci pielggniarskich oraz w porze
positkéw pacjent zobowigzany jest do przebywania w sali chorych.

Pacjent zobowiazany jest po poszanowania praw innych pacjentow - w szczegdlnosci prawa do spokoju
niezbednego w procesie leczenia, poszanowania godnosci, intymnosci i przekonan.

Pacjent ma obowigzek do stosowania bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i picia alkoholu.
Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych, elektrycznych i grzewczych.

Korzystanie z urzadzen dzwigowych w jednostce winno odbywaé si¢ za zgoda personelu medycznego
zgodnie z zasadami BHP.

Odwiedziny u pacjentéw odbywaja si¢ w godzinach od 13:00 do 19:00, ze wzgledow
epidemiologicznych lub innych waznych przyczyn moga zostaé wstrzymane badZ ograniczone przez
dyrektora jednostki lub ordynatora oddziatu. Podczas odwiedzin zabrania sig¢ odwiedzajacym siadania na
tozkach.

Pacjent zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do 06:00.

Pacjent wychodzacy poza teren oddzialu ma bezwzgledny obowigzek zglosic ten fakt pielegniarce
dyzurnej. Fakt opuszczenia oddziatu winien by¢ odnotowany w ,, Rejestrze wyjé¢ pacjentow z oddziatu™.

Ogladanie telewizji i shuchanie radia po godzinie 22:00 moze nastgpic za zgoda lekarza
lub pielegniarki dyzurnej oraz zgoda pozostatych pacjentow znajdujacych si¢ w tym pokoju.

Pacjent jest zobowiazany do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitala.

Pacjent powinien przestrzegaé proponowanego porzadku dnia i stosowac sig do biezacych zalecen
personelu medycznego.
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Podmiot leczniczy ,,Zespét Opieki Zdrowotnej "w Klodzku

Zalacznik nr 1 do regulaminu Organizacyjnego dla pacjentow hospitalizowanych w Oddziale Medycyny

Paliatywnej w Klodzku

REGULAMIN ORGANIZACYINY

W__ODDZIALE MEDYCYNY PALIATYWNY

07:00 — 09:00 'PRACE PORZADKOWE POBIERANIE KRWI DO BADAN

| 'LABORATORYJNYCH . WYKONYWANIE GODZINOWYCH |

| ZLECEN LEKARSKICH. CZYNNOSCI PIELEGNIARSKIE

i09:00 —10:00 SNIADANIE / KARMIENIE CHORYCH

|10 00 — 12:45 'WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH. |
TOALETA PORANNA / ZABIEGI PIELEGNACYJNE. WIZYTA

i LEKARSKA.

} 12:45 — 13:45 ~ |OBIAD / KARMIENIE CHORYCH "

| = N

114:00 — 16:00 'WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH.

| CZYNNOSCI PIELEGNIARSKIE . PRACE PORZADKOWE

16:00 —17:00 POMIAR TEMPERATURY , RR Sl

I 1 =R AR s S o

17:00 — 19:00 'PRZYGOTOWANIE KOLACJI / KARMIENIE CHORYCH.

| \ZABIEGI PIELEGNIARSKIE

19:00 —22:00 '~ TOALETA WIECZORNA / ZABIEGI PIELEGNACYJNE |

22:00-06:00 WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH. |

|

CISZANOCNA

PACJENCI NIE POWINNI SAMOWOLNIE OPUSZCZAC ODDZIALU. PRZED
WYJSCIEM NALEZY POWIADOMIC PIELEGNIARKE DYZURNA.

Opracowala:Ewa Labinska

Obowm.zue)e od 20. l!£201 r,

,’f\mm
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HOSPITALIZOWANY_C_H W ODDZIALE NEUROLOGI

je swi i i bami
Pacjent hospitalizowany W Oddziale otrzymuje $wiadczenia @rowame zgod:;uz Fﬂﬁ: . ki
zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostycmo—terapeutycz.nyml zakiadu oraz aktualnym §

L > = oy = i
[nformacje o stanie zdrowia udzielane sa osobie upowaznionej W dokumentacji medyczne),
opiekunowi prawnemu lub przcdstawicielowi ustawowemu.

i i i :00d
Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator, lekarz prowadzacy codzienn odzinyl
14:00, w nagtych wypadkach lekarz dyzurny.

Pacjent zobowigzany jest odda¢ do bezplatnego depozyty szpitalnego ubrania,‘ obuwia ?raz rzeczy
wartosciowych. Podmiot leczniczy L Zespdt Opieki 7drowotnej” w Kiodzku nie odpowiada za rzeczy
wartosciowe i pieniadze nie przekazane do depozytu.

Pacjent winien przestrzegac zasad higieny osobiste] stosowanie do stopnia swojej sprawnosci.
Pacjent ma obowiazek stosowaé sie do zalecen personelu medycznego.

Pacjentowi nie wolno przyjmowac lekow, ani poddawac si¢ jakimkolwiek zabiegom bez
powiadomienia lekarza prowadzacego lub dyzurnego.

W porze obchodow lekarskich, dokonywania zabiegéw i czynnosci pielegniarskich oraz w porze
positkéw pacjent zobowiazany jest do przebywania w sali chorych.

Pacjent zobowiazany jest do poszanowania praw innych pacjentow - W szczegdlnosdci prawa do spokoju
niezbednego w procesie leczenia, poszanowania godnosci, intymnosci.

Pacjent ma obowiazek stosowaé sie do bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i picia alkoholu.
Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych, elektrycznych i grzewczych.

Korzystanie z urzadzef dzwigowych w jednostce winno odbywac¢ si¢ za zgoda personelu medycznego
zgodnie z zasadami BHP.

Odwiedziny u pacjentow odbywaja si¢ W godzinach od 12:00 do 18:00.
Natomiast ze wzglgdow epidemiologicznych lub innych waznych przyczyn odwiedziny u chorych
moga zosta¢ wstrzymane badZ ograniczone przez dyrektora jednostki lub ordynatora oddziatu.

Pacjent zobowiazany jest do przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do 06:00.

Pacjent wychodzacy poza teren oddziatu ma bezwzgledny obowiazek zglosi¢ ten fakt pielegniarce
dyzurnej. Fakt opuszczenia oddzialu winien by¢ odnotowany w ,, Rejestrze wyjsé pacjentow z
oddzialu™.

Ogladanie telewizji i stuchanie radia po godzinie 22:00 moze nastapi¢ za zgoda lekarza

lub pielegniarki dyZurnej oraz za zgoda pozostatych pacjentow, znajdujacych si¢ w tym pokoju.

Pacjent zobowigzany jest do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitala.

Pacjent powinien przestrzega¢ proponowanego porzadku dnia, ktéry stanowi zatacznik nr 1 do
regulaminu.

~Zespol Opieki Zdrowotnej” w Klodzku nie odpowiada za rzeczy warto$ciowe i pieniadze nie
przekazane do depozytu szpitalnego.



Podmiot leczniczy ,,Zespol Opieki Zdrowotnej *w Klodzku

Zalgeznik nr 1 do regulaminu organizacyjnego dla pacjentéw hospitalizowanych w Oddziale

Neurologii

Porzadek dnia w Oddziale Neurologii

06:00- 07:00

Toaleta chorych, mierzenie temperatury, przygotowanie oddzialu
do zmiany dyzuru, raport pielegniarki

07:00-09:00 Pobieranie materialu do badan laboratoryjnych, wykonyﬁéme |
badan diagnostycznych, zlecei lekarskich, sprzatanie sal chorychn
pomieszczen oddzialu i
08:30-09:15 Odprawa lekarsko- pleiggmakr;l;;i e o

08:30- 09:15

Przygotowanie pacjentow i sal chorych do smadama, Sniadanie- -
karmienie chorych

08:00-13:00

Fizykoterapia, rehabilitacja

09:15-12:00

Obchody lekarskie, pomiary RR, planowe przyjmowanie
pacjentéw, wykonywanie zlecen lekarskich i czynnosci
pielegnacyjnych

11:00-12:30

Badania diagnostyczne, konsultacje, wykonywanit; rzleceﬁ
lekarskich i czynnosci pielegniarskich

13:00-14:00

Udzielanie informacji lekarskich pacjentom i ich rodzinom '

13:00-14:00

Przygotowanie do obiadu, obiad-karmienie chorych.
Porzadkowanie sal. Wypisy pacjentéw z Oddzialu

14:00-15:00

Badanie nowoprzyjetych pacjentéw, wykonywanie zlecen,
wypelnianie dokumentacji medycznej

15:00-16:00

Wykonywanie zlecen lekarski

12:00-18:00

Odwiedziny chorych

16:00-19:00

Obchody pielegniarskie, wykonywanie zlecen lekarskich i
czynnosci pielegnacyjnych, raport pielegniarski

|
ST

18:00-19:00

Przygotowanie do kolacji, kolacja, porzadkowanie sal, czynnosci
pielggnacyjne

22:00-06:00

Cisza nocna, wykonywanie zlecen godzméwych czynnosci

%wleémarskle
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Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej .Zespol Opieki Zdrowotnej "w Klodzku
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REGULAMIN ORGANIZACYJNY DLA PACJENTOW
HOSPITALIZOWANYCH W ODDZIALE KARDIOLOGII

Pacjent hospitalizowany w Oddziale otrzymuje swiadczenia zdrowotne zgodnie z potrzebami

zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostyczno-terapeutycznymi zakladu oraz aktualnym stanem
wiedzy.

Informacje o stanie zdrowia udzielane sa osobie upowaznionej w dokumentacji medycznej
lub opiekunowi faktycznemu.

Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator w godz. od 11:30-12:00 codziennie oprécz Srody,
lekarz prowadzacy pacjenta od godziny 12:00-13:00. w naglych wypadkach lekarz dyzurny.

Pacjent zobowiazany jest do oddania do depozyty szpitalnego ubrania, obuwia oraz rzeczy
wartosciowych.

Podmiot leczniczy ..Zespol Opieki Zdrowotnej” w Klodzku nie odpowiada za rzeczy warto$ciowe i
pieniadze nieprzekazane do depozytu szpitalnego.

Pacjent winien przestrzegania higieny osobistej stosowanie do stopnia swojej sprawnosci.
Pacjent ma obowiazek do stosowania sie do zalecen personelu medycznego.

Pacjentowi nie wolno przyjmowac lekéw, ani poddawac sig jakimkolwiek zabiegom
bez powiadomienia lekarza prowadzgcego lub dyzurnego.

W porze obchodow lekarskich, dokonywania zabiegow i czynnoscei pielggniarskich
oraz w porze positkow pacjent zobowiazany jest do przebywania w sali chorych.

Pacjent zobowiazany jest do poszanowania praw innych pacjentéw - w szczegolnosci prawa
do spokoju niezbgdnego W procesie leczenia, poszanowania godnosci, intymnosci.

Pacjent ma obowiazek do stosowania bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i picia alkoholu.

_ Zabrania sie¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych, elekirycznych

i grze wezych.

Odwiedziny u pacjentow odbywaija si¢ w godzinach od 12:00 do 18:00, ze wzgledow
epidemiologicznych lub innych waznych przyczyn moga zostaé wstrzymane badZ ograniczone
przez dyrektora jednostki lub ordynatora oddziatu. Podczas odwiedzin zabrania sig
odwiedzajacym siadania na tozkach.

Pacjent zobowiazany jest do przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do 06:00.

Pacjent wychodzacy poza teren oddziatu ma bezwzgledny obowiazek zghosic ten fakt pielggniarce
dyzurnej. Fakt opuszczenia oddziatu winien by¢ odnotowany przez pielggniarke
w .. Rejestrze wyjs¢ pacjentow z oddziatu™.

Ogladanie telewizji i stuchanie radia po godzinie 22:00 moze nastapi¢ za zgoda lekarza
lub pielegniarki dyzurnej oraz zgoda pozostatych pacjentow znajdujacych si¢ w tym pokoju.

Pacjent jest zobowiazany do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitala.

Pacjent powinien przestrzega¢ proponowanego porzadku dnia, Ktory stanowi zalgeznik nr 1
do regulaminu.



Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,.Zespot Opieki Zdrowotnej "w Klodzku

Zalgeznik nr | do regulaminu organizacyjnego dla pacjentéw hospitalizowanych w Oddziale Kardiologii

Porzadek dnia w Oddziale Kardiologii

06:00-08: 30

08:30-10:00

C 10:00-12:45

T 12:45-13:48
1  14:00-16:00

16:00-17:00

| 17:00-19:00

1 i 11):00-22:00

©22:00-06:00

' TOALETA WIECZORNA, ZABIEGI
PIELEGNACYJNE

'CISZA NOCNA, WYKONYWANIE
‘GODZINOWYCH I BIEZACYCH ZLCEN

POBIERANIE MATERIALU BIOLOGICZNEGO
DO BADAN LABORATORYJNYCH.

'WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN

LEKARSKICH. TOALETA PORANNA.

WYKONYWANIE INSULIN SNIADANIE
'KARMIENIE CHORYCH.

WIZYTA LEKARSKA. WYKONYWANIE

ZLECEN LEKARSKICH. ZABIEGI
PIELEGNACYJNE EDUKACJA PACJENTOW.

OBIAD KARMIEN[E CHORYCH

WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN

:LEKARSKICH CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE,
PRACE PORZADKOWE

POMIAR TEMPERATURY EDUKAC lA
PACJENTOW I ODWIEDZAJACYCH.

PRZYGOTOWANIE  KOLACJI, KARMIENIE |

; CHORYCH ZABIEGI PIELEGNACYJNE

WIZYTA LEKARSKA

'LEKARSKICH
Zatwierdzil:
) R et
7 < e
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.. Zespoi Opieki Zdrowotaej” w Klodzku

57.300 KLODZKO, ul. Szpitainagd o o 0 leczniczy ,Zespdt Opieki Zdrowotnej "w Kiodzku
tel. 74 B65 12 00

57PITALE KLODZKIE
k0
Szpital w Kiodzku Oddzial Neonamlogngy Ktod

ul. Szpitalna 1, tel. 74 8651

57

aooooo001083/01/107 - REGULAMIN ORGANIZACYJNY

ODDZIALU NEONATOLOGICZNEGO

. Noworodek hospitalizowany w Oddziale otrzymuje $wiadczenia

zdrowotne zgodnie z potrzebami zdrowotnymi, mozliwosciami
diagnostyczno-terapeutycznymi zakltadu oraz aktualnym stanem wiedzy.

Informacje o stanie zdrowia noworodka udzielane sa matce dziecka lub
osobie upowaznionej w dokumentacji medyczne;j.

. Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator od godziny 10:00 do

11:00, a w naglych wypadkach lekarz dyzurny.

Odwiedziny w Oddziale Neonatologii odbywaja si¢ w godzinach 11:00
do 18:00. Zezwala si¢ na wejscie do Oddziatu tylko najblizszej rodzinie
(ojciec, dziadkowie) odwiedzajacy powinni byé zdrowi. Matka dziecka
nie ma ograniczen w odwiedzinach .Ze wzgledow epidemiologicznych
odwiedziny dla 0s6b z zewnatrz moga by¢ wstrzymane lub ograniczone
przez dyrektora jednostki lub ordynatora.

. W sali, gdzie przebywa noworodek jedno-czasowo moze przebywacé

jedna osoba . Odwiedzajacy powinien opusci¢ salg na prosbe personelu
medycznego.

Zabrania si¢ wejscia do oddzialu dzieciom do lat 6.

Odwiedzajacy przed wejsciem do oddzialu powinien zdezynfekowaé
rece.

Podmiot leczniczy ,Zespét Opieki Zdrowotnej” w Kilodzku nie

odpowiada za rzeczy wartosciowe i pieniadze nie przekazane do
depozytu.

p.v. Oddziatowej
Oddziatu Neoyatoiogicznego
‘Anela Ci
polozna A Cichy
4000335A

DYRE
Tenpisl Oipieky Tdg

57-300 KeODZKP\LI. Szpitaina 1a
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»Zespot Opieki Zdrowotnej" w Klodzki
57-300 KtODZKO, ul. Szpitalna 1a
tel. 74 865 12 00

SZPITALE KLODZKI

Podmiot leczniczy ,Zespot Opieki Zdrowotnej "w Kiodzku

Sapital w Klodzku Ocdzial N eonaiu:oqm%ﬁ?ﬁ%?ﬁmk nr | do regulaminu organizacyjnego Oddziatu Neonatologii

ul. Szpitalna 1, tel, 74 BE5 12 57

""Porzjdek dnia w Oddziale Neonatologii

06:45 -07:00

RAPORT PIELEGNIRSKI

07:00-07:30

OBCHOD SAL, ROZMOWA Z MATKAMI,
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW
PIELEGNACYJNYCH

07:30-09:00

PRACE PORZADKOWE, POBIERANIE MATERIALU
BIOLOGICZNEGO DO BADAN LABORATORYJNYCH,
WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN
LEKARSKICH, CZYNNOSCI PIELEGNACYJN E,
WIZYTA LEKARSKA

09:00-10:00

DEZYNFEKCJA BIEZACA KACIKOW
NOWORODKOWYCH

12:00-13:00

[

WYPISANIE NOWORODKA DO DOMU

16:00-17:00

MIERZENIE TEMPERATURY
17:00- 18:00 KAPIEL NOWORODKA e e
19:00-19:15 'RAPORT PIELEGNIARSKI N

20:00-21:00

OBCHOD SAL, ROZMOWA Z MATKAMI,

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW
PIELEGNACYJNYCH

W TRAKCIE CALEJ
DOBY

WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN
LEKARSKICH I CZYNNOSCI PIELEGNACYJNYCH,
PROWADZENIE EDUKACJI WSROD MATEK

Opracowala: Irena Witkowska Obowigzuje lw&@;u

0. Oddziatowej
Neonatologncznego
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DY KTOR
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Podmiot leczniczy ,.Zespot Opieki Zdrowotnej” w Kiodzku

REGULAMIN ORGANIZACYJNY DLA PACJENTOW
HOSPITALIZOWANYCH W ODDZIALE CHIRURGII OGOLNE.J.

1. Pacjent hospitalizowany w Oddziale otrzymuje $wiadczenia zdrowotne zgodnie z
potrzebami zdrowotnymi,mozliwo$ciami diagnostyczno-terapeutycznymi zaktadu
oraz aktualnym stanem wiedzy.

2. Informacje o stanie zdrowia udzielane sg osobie upowaznionej w dokumentacji
medycznej,opiekunowi prawnemu lub przedstawicielowi ustawowemu.

3. Informacje o stanie zdrowia udziela ordynator w kazda srode w godzinach od
12,00 do 13;00, lekarz prowadzacy codziennie od 08;00 do 13:00 w nagtych
wypadkach lekarz dyzurny.

4. Pacjent zobowigzany jest odda¢ do bezptatnego depozytu szpitalnego
ubrania,obuwie oraz rzeczy warto$ciowych. Podmiot leczniczy ,Zespot Opieki
Zdrowotnej” w Klodzku nie odpowiada za rzeczy wartosciowe i pieniadze nie
przekazane do depozytu szpitalnego.

5. Pacjent winien przestrzegac zasad higieny osobistej stosownie do stopnia swojej
sprawnosci.

6. Pacjent ma obowigzek stosowa¢ sie do zalecen personelu medycznego.

7. Pacjentowi nie wolno przyjmowac lekéw,ani poddawaé sie jakimkolwiek zabiegom
bez powiadomienia lekarza prowadzacego lub dyzurnego.

8. W porze obchodéw lekarskich,dokonywania zabiegéw i czynnosci pielegniarskich
oraz w porze positkbw pacjent zobowigzany jest do przebywania w sali chorych.

9. Pacjent zobowigzany jest do poszanowania praw innych pacjentéw, w
szczegolnosci prawa do spokoju niezbednego w procesie leczenia,poszanowania
godnosci, intymnosci.

10. Pacjent ma obowigzek stosowac sie do bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i
picia alkoholu.

11. Zabrania sie¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych,
elektrycznych
i grzewczych.

12.Korzystanie z urzadzen dzwigowych w jednostce winno odbywac sie za zgodg
personelu medycznego i zgodnie z zasadami BHP.

13.0dwiedziny u pacjentéw odbywaja sie w godzinach od 13:00 do
18;00.Natomiast ze wzgledéw epidemiologicznych lub innych waznych przyczyn
odwiedziny u chorych moga zosta¢ wstrzymane badz ograniczone przez dyrektora
jednostki lub ordynatora oddziatu.

14. Pacjent zobowigzany jest przestrzegac ciszy nocnej od godziny 22;00 do 06;00.

15. Pacjent wychodzacy poza teren oddziatu ma bezwzgledny obowiazek zgtosié ten
fakt pielggniarce dyzurnej. Fakt opuszczenia oddziatu winien by¢ odnotowany przez
pielegniarke w ,Rejestrze wyjscia pacjentéw z oddziatu”.

16. Ogladanie telewizji i stuchanie radia po godzinie 22;00 moze nastapi¢ za zgodg
lekarza lub pielegniarki dyzurnej oraz za zgoda pozostatych pacjentéw,znajdujacych
sie w pokoiju.

17.Pacjent zobowigzany jest do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitalnych.

18.Pacjent powinien przestrzegaé proponowanego porzadku dnia, ktory stanowi
zatacznik nr1 do regulaminu.



Podmiot leczniczy ,,Zespol opieki zdrowotnej” w Kiodzku
Zalgeznik nr 1 do regulaminu organizacyjnego dla pacjentow hospitalizowanych w

Oddziale Chirurgii Ogélnej .

REGULAMIN ORGANIZACYINY
W ODDZIALE CHIRURGII OGOLNEJ .

[ Wi ARG

|07:00 -09:00 'PRACE PORZADKOWE ;POBIERANIE MATERIALU
‘BIOLOGICZNEGO DO BADAN LABORATORYJNYCH,
WYKONANIE GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH,
'CZYNNOSCI PIELEGNACYJINYCH, PRZYGOTOWANIE
|CHOREGO DO ZABIEGU OPERACYJNEGO,WIZYTA

LEKARSKA.
09:00 — 10:00 SNIADANIE / KARMIENIE CHORYCH
10:00-12:45 'WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH.
| TOALETA PORANNA / ZABIEGI PIELEGNACY.NE.
fiﬁ]s-13:45 S (OBIAD / KARMIENIE CHORYCH
P __T-\WIEONYWE GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH. |

,CZYNNOSCI PIELEGNACYJNYCH, PRACE PORZADKOWE.
'PRZYGOTOWANIE CHORYCH DO BADAN

DIAGNOSTYCZNYCH I ZABIEGOW OPERACYJNYCH NA

DZIEN NASTEPNY.
16:00 — 17:00 PbM:AR TEMPERATURY , RR , WIZYTA LEKARSKA
F’I:(}O— 19:00 [PRZYGOTOWANIE KOLACJI / KARMIENIE CHORYCHL.
| ZABIEGI PIELEGNACYJNE,WYKONANIE ZLECEN
| 'LEKARSKICH.
{ ‘ A e I : = e i
19:00 - 22:00 | ' TOALETA WIECZORNA / ZABIEGI P PIELEGNACYJINE
122:00 - 06:00 IWYKONYV\Z\NTE GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH.

, ' CISZANOCNA

PACJENCI NIE POWINNI SAMOWOLNIE OPUSZCZAC ODDZIALU. PRZED WYJISCIEM NALEZY
POWIADOMIC PIELEGNIARKE DYZURNA,.

Opracowala:Ewa Jakubiec Zatwierdzit:

Obowigzuje od 20.10.2015 r w x | R

PIELEGNIARKA ODDZIALOWA

Oddziaﬂecmruzll Ogdinej

specjakista plelggmiarstwa
400 1045P




13.

14.

5.

16.

18.

REGULAMIN ORGANIZACYJNY DLA PACJENTOW
HOSPITALIZOWANYCH W ODDZIALE UROLOGII W KEODZKU

Pacjent hospitalizowany w Oddziale otrzymuje $wiadczenia zdrowotne zgodnie z potrzebami
zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostyczno-terapeutycznymi zakladu oraz aktualnym stanem wiedzy.

Informacje o stanie zdrowia udzielane sa osobie upowaznionej w dokumentacji medycznej, opiekunowi
prawnemu lub przedstawicielowi ustawowemu.

Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator, lekarz prowadzacy pacjenta, w dni robocze w godzinach:
od 12:00 do 13:00, a w naglych wypadkach lekarz dyzurny.

Pacjent zobowiazany jest odda¢ do bezplatnego depozytu szpitalnego ubrania, obuwie oraz rzeczy
wartosciowe. Podmiot Leczniczy ,,Zespél Opieki Zdrowotnej” w Ktodzku nie odpowiada za rzeczy
wartosciowe i pieniadze nie oddane do depozytu.

Pacjent winien przestrzega¢ higieny osobistej stosownie do stopnia swojej sprawnosci.
Pacjent ma obowiazek stosowa¢ sig do zalecen personelu medycznego.

Pacjentowi nie wolno przyjmowa¢ lekéw ani poddawaé sie Jakimkolwiek zabiegom bez powiadomienia
lekarza prowadzacego lub dyzurnego.

W porze obchod6w lekarskich, dokonywania zabiegéw i czynnosci pielegniarskich oraz w porze
positkéw pacjent zobowigzany jest do przebywania w sali chorych.

Pacjent zobowiazany jest do poszanowania praw innych pacjentow - w szczegdlnosci prawa do spokoju
niezbgdnego w procesie leczenia, poszanowania godnoéei, intymnosci i przekonan.

- Pacjent ma obowiazek stosowac si¢ do bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i picia alkoholu.

. Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych, elektrycznych i grzewczych.

12,

Korzystanie z urzadzen dzwigowych w jednostce winno odbywac¢ sig¢ za zgoda personelu medycznego
zgodnie z zasadami BHP.

Odwiedziny u pacjentéw odbywajg sie w godzinach od 13:00 do 18:00, natomiast ze wzgledow
epidemiologicznych lub innych waznych przyczyn odwiedziny u chorych moga zostaé wstrzymane badz
ograniczone przez dyrektora jednostki lub ordynatora oddziatu. Podezas odwiedzin zabrania sie
odwiedzajacym siadania na fozku.

Pacjent zobowiazany jest do przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do 06:00.

Pacjent wychodzacy poza teren oddziatu ma bezwzgledny obowiazek zglosi¢ ten fakt pielegniarce
dyzurnej. Fakt opuszczenia oddziat: winien byé odnotowany w ,, Rejestrze wyjsé¢ pacjentéw z oddziahu™.

Ogladanie telewizji i stuchanie radia po godzinie 22:00 moze nastapic¢ za zgodg lekarza
lub pielegniarki dyzurnej oraz zgoda pozostalych pacjentow znajdujacych si¢ w tym pokoju.

- Pacjent jest zobowigzany do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitala.

Pacjent powinien przestrzegaé proponowanego porzadku dnia, ktéry stanowi zatacznik nr 1 do
Regulaminu.



Zalacznik nr 1 do regulaminu porzadkowego dla pacjentéw hospitalizowanych

w Oddziale Urologii w Klodzku

REGULAMIN PORZADKOWY

W _ODDZIALE UROLOGII

07:00 - 07:15

Zmiana dyzuru/raport piel¢egniarski

07:15 - 8:00

Prace porzadkowe, pobieranie materialu do badan laboratoryjnych,
P P ry.
wykonywanie godzinowych zlecen lekarskich, przygotowanie
|pacjent6w do zabiegow diagnostycznych i operacyjnych

| 08:00 - 09:00

Wizyta lekarska, wykonywanie zlecen lekarskich

09:00 - 09:30

Sniadanie

09:30 - 14:00

pielegnacyjne

13:00 - 13:30

Obiad

Zabiegi operacyjne w Oddziale i wg planu na bloku; -wykonywanie
zlecen lekarskich, przyjmowanie pacjentéw do oddzialu,
wykonywanie badan /RTG, USG i inne/, konsultacje, czynnosci

113:30 — 15:00
|

Wizyta lekarska, przygotowanie pacjentéw do zabiegu w dniu
nast¢gpnym/ekg, badania laboratoryjne i diagnostyczne/

15:00 - 16:00
i
|

Pomiar temperatury i RR, konsultacja anestezjologiczna przed
|zabiegiem operacyjnym

16:00 — 20:00 Wykonywanie zlecen godzinowych, wypelnianie dokumentaé}i
medycznej
17:00 - 18:00 Kolacja

20:00 — 22:00

Toaleta wieczorna, czynnosci pielggniarskie

22:00 - 06:00

Cisza nocna, wykonywanie zlecen godzinowych

106:00 — 07:00
!

|

Toaleta poranna, pomiar temperatury i RR

Opracowala: Malgorzata Janiak

Obowiazuje od 20.10.2015r.




Zespdt Opieki Zdrowotnel” w Kiodaku

1-000000001083

Szpitale Klodzkie
Szpial w Klodzku v-01

Izba

Przyjec VII-115, VIII-4800

7-300 KLODZKQ, ul. Szpitaina 1, tel. 74 885 12 38
“IP 8831598671 REGON 000316418
s-mail izha.przyjec@zoz.klodzko.p!

REGULAMIN ORGANIZACYJNY IZBY PRZYJEC

W PODMIOCIE LECZNICZYM ,, ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ” W KLODZKU

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

&

2.
- Do zadan izby przyje¢ nalezy przyjmowanie do szpitala pacjentéw zakwalifikowanych

(5]

n

[zba przyje¢ wykonuje zadania w zakresie planowych i nieplanowych przyjeé pacjentow
do szpitala.

Swiadczenie ustug medycznych w izbie przyje¢ odbywa sig przez cala dobe.

do leczenia szpitalnego oraz udzielanie pomocy doraznej pacjentom niezakwalifikowanym
do leczenia szpitalnego lub zakwalifikowanym do przyjecia w terminie planowym,
a ze wzgledu na stan zdrowia wymagajacych pomocy doraznej.

Nadzor nad dziatalnoscia izby przyje¢ sprawuje kierownik izby przyjec.

Lekarz dyzurny izby przyje¢ w dni robocze od godziny 15:00 do 07: 00 rano dnia

nastepnego oraz catodobowo w dni wolne od pracy pehni funkeje dyrektora szpitala.

W tych godzinach caly personel izby przyjeé i szpitala w Klodzku stuzbowo podlegaja

lekarzowi dyzurnemu izby przyjec.

Bezposredni nadzér nad praca pielggniarki, ratownika medycznego, sanitariusza, sekretarki
medycznej i salowej sprawuje pielegniarka oddzialowa izby przyjeé.

Personel medyczny zatrudniony w izbie przyje¢ zobowiazany jest do kierowania si¢
w swojej pracy zasadami etyki zawodowej oraz zachowania tajemnicy zawodowej,
do wykonywania swiadczeri zdrowotnych z nalezyta starannoscia, oraz poszanowaniem
praw pacjentow

II TRYB PRZYJEC W IZBIE PRZYJEC

i

Pacjenci do oddzialéw szpitalnych przyjmowani sa w trybie:
- planowym — ze skierowaniem
- w trybie nieplanowym- bez skierowania lub ze skierowaniem od lekarza, ale bez ustalenia
wczesniejszego terminu przyjecia.
Pacjenci tzw. ,, planowi” sa obstugiwani w punkcie informacyjnym w holu gléwnym przez
sekretark¢ medyczna, ktéra zgodnie ze swoim zakresem czynnosci i obowiazujgcymi
procedurami dokonuje czynnosci zalozenia wymaganej dokumentacji medycznej.
Po zaloZeniu historii choroby. sekretarka medyczna przekazuje pacjenta wraz =z
dokumentacja medyczna / wlozong do teczki/ sanitariuszowi izby przyje¢, w celu
odprowadzenia badz odwiezienia wozkiem pacjenta do oddziatu szpitalnego pod opieke
pielegniarki dyzurnej.
Ze wzgledu na stan zdrowia pacjentow przyjmowanych w trybie nieplanowym personel
medyczny izby przyje¢ / pielegniarka/ ratownik medyczny/ w uzgodnieniu z lekarzem jest
zobowiazany do dokonania kwalifikacji pacjent jako :
- przypadek nagly- kiedy stwierdza si¢ u pacjenta stan polegajacy na naglym lub
przewidywanym w krétkim czasie pojawienia si¢ objawéw pogorszenia zdrowia, ktérego
bezposrednim nastepstwem moze byé powazne uszkodzenie funkcji organizmu, uszkodzenie
ciala lub utrata zycia- wymagajacy podjecia natychmiastowych medycznych czynnosei i
leczenia;
- przypadek pilny, ktory stwierdza si¢ u pacjenta jezeli istnieje koniecznosé pilnego
udzielenia swiadczenia ze wzgledu na dynamike procesu chorobowego i mozliwos¢
szybkiego pogorszenia stanu zdrowia lub znaczacego zmniejszenia szans na powrot do
zdrowia;

- przypadek stabilny-ktory stwierdza si¢ u pacjenta w przypadku innym niz przypadek nagly



lub pilny, a czas oczekiwania nie wplynie znaczaco na rozwdj choroby.
W zaleznosci od stanu zdrowia pacjentéw oczekujgcych do zbadania przez lekarz izby
przyjec personel medyczny ustala kolejnosé przyjeé.

4. Pacjent zglaszajacy sie do izby przyjeé szpitala ze skierowaniem, ale bez wyznaczanego
wczesnie] terminu przyjecia musi by¢ zbadany przez lekarza izby przyjec, ktory dokonuje
oceny i ewentualnie zleca wykonanie niezbednych badan diagnostycznych.

5. W ramach pobytu w izbie przyje¢, jezeli stan pacjenta tego wymaga wykonywane sg
badania diagnostyczne i odbywaja si¢ konsultacje specjalistyczne.

6. Zarowno przy przyjeciach planowych, jak i nieplanowych do zadan personelu izby przyje¢

/ sekretarki medycznej, pielegniarki, poloznej/ nalezy zarejestrowanie wizyty w systemie AMS.

7. W sytuacji kiedy lekarz izby przyje¢ zdecyduje o przyjeciu pacjenta do oddziatu szpitalnego
personel medyczny jest zobowiazany do zalozenia historii choroby w wersji elektronicznej,
wydrukowania wersji papierowej wraz z wszystkimi obowiazujacymi zalacznikami.

8. Do zadan personelu medycznego nalezy zalozenie opaski identyfikacyjnej na r¢ke pacjenta
oraz przyjecie; jezeli pacjent jest w stanie zlozyé; wymaganych o$wiadczen
upowazniajacych np. do udzielania informacji na temat stanu zdrowia, udostepniania
dokumentacji medycznej i innych wynikajacych z powszechnie obowiazujacych przepisow
prawa.

9. W przypadku pacjenta nieprzytomnego lub takiego, ktéry ze wzgledu na swoj stan zdrowia
nie jest w stanie zlozy¢ wymaganych o$wiadczan, pracownik medyczny zobowigzany jest
do dokonania stosownego zapisu w dokumentacji medycznej i potwierdzenia przez dwie
osoby prawdziwosci zapisu / pieczatka i podpis/.

10. Pacjent moze rowniez ziozy¢ wymagane o$wiadczenia ustnie, postgpowanie personelu
medycznego jak pkt 9.

11. W przypadku, kiedy pacjent nie posiada dokumentu tozsamosci w systemie AMS,

w uwagach nalezy wpisa¢- dane pobrane z systemu, brak dokumentéw.

12. Pacjent ma prawo odda¢ odziez do depozytu. Postgpowanie personelu zgodnie instrukcijg
QI-038 org ogolnoszpitalna ,, Depozyt odziezy os6b hospitalizowanych w podmiocie
leczniczym ., Zespot Opieki Zdrowotnej” w Klodzku”.

13. Po dokonaniu czynnosci przyjecia do szpitala, sanitariusz izby przyjeé zobowiazany jest
do odprowadzenia badZ odwiezienia pacjenta do oddzialu szpitalnego z dokumentacja
medyczna zabezpieczong przez personel medyczny w teczce, ktéra winien wraz z pacjentem
przekaza¢ pielggniarce dyzurne;.

14. W przypadku kiedy stan pacjenta jest niestabilny w transporcie pacjenta z izby przyjeé
do oddzialu szpitalnego badz badania diagnostycznego powinien uczestniczy¢ personel
medyczny: lekarz/pielegniarka/ratownik medyczny. O tym kto powinien medycznie
zabezpieczy¢ transport pacjenta niestabilnego- decyduje lekarz.

15. Zakres dzialan lekarza izby przyjec¢ uregulowany zostal w regulaminie lekarza izby przyjec,
ktdry stanowi zatacznik do niniejszego dokumentu.

LI OBOWIAZKI PRACOWNIKA MEDYCZNEGO IZBY PRZYJEC
1. Stale pogiebianie wiedzy i podnoszenie kwalifikacji zawodowych.

2. Dazenie do uzyskania w pracy jak najlepszych wynikow, wspottworzenie kultury
organizacyjnej, inicjowanie dziatah majacych wplyw na lepsze efekty pracy.

3. Terminowe, staranne wykonywanie zadan, zgodnie z uprawnieniami wynikajacym z
obowiazujacych przepisow.

4. Przestrzeganie dyscypliny pracy i zachowanie tajemnicy zawodowej.



5 Przestrzeganie praw pacjenta oraz informowanie pacjenta o mozliwosci zapoznania sie z
nimi w izbie przyjec.

6. Uzywanie mienia zakladu pracy zgodnie z jego przeznaczeniem.
7. Przestrzeganie zasad wspolpracy w zespole oraz zasad wspélzycia spolecznego.

8. Znajomos$¢ i bezwzgledne przestrzeganie przepisow wewnatrzzaktadowych /zarzadzen
dyrektora, procedur, instrukcji, zasad BHP, p/pozarowych, zalecen pielegniarki
epidemiologicznej, Zespotu Kontroli Zakazen Szpitalnych oraz zalecen inspekcji sanitarnej.

9. Powiadamianie swego bezposredniego przelozonego o wszelkiego rodzaju naduzyciach i
dziatalnosci na szkode zakladu.

10. Przed rozpoczg¢ciem pracy i po jej zakonczeniu personel zobowigzany jest do
uczestniczenia w raporcie, w trakcie ktérego nastgpuje przekazanie istotnych informacji o
przebiegu dyzuru, awariach lub brakach w sprzecie lub lekach, ktére nalezy bezzwlocznie
uzupetni¢ oraz pozostawi¢ miejsce pracy w nalezytym porzadku, aby kolejna zmiana bez
zbednej zwloki mogla rozpoczaé prace.

11. Kazdy pracownik zatrudniony w izbie przyje¢ na swoim stanowisku pracy ma obowiazek
zadba¢ o swdj wyglad, ktéry musi by¢ stosowny do zajmowanego stanowiska, rodzaju
wykonywanych zadan oraz obowiazkowo nosi¢ identyfikator.

12. Przed rozpoczgciem dyzuru kazdy pracownik zobowiazany jest do dokonania przegladu
sprawnosci sprzetu, kiory bedzie wykorzystywat w trakcie $wiadczenia pracy zawodowej oraz
zabezpieczenia w leki, srodki opatrunkowe itp.

13. Personel medyczny na dyzurze nocny winien w trakcie czynnosci porzadkowania oraz
przegladania dat waznosci lekéw i sprzetu do ktérego jest zobowiazany zgodnie z
opracowanym i obowigzujacym harmonogramem, dokona¢ spisu brakujacego asortymentu i
przekazac na odprawie porannej pielggniarce oddzialowej

14. W trakcie pelnienia dyzuru pracownicy izby przyje¢ maja obowiazek przebywania w
pomieszczeniach izby przyje¢, a wychodzac poza obszar izby przyje¢ sa zobowiazani
powiadomi¢ o tym wspotpracownikow.

15. Po zakonczonej pracy sprzet umyty i zdezynfekowany nalezy odstawi¢ w wyznaczonym
miejscu.

16. Polecenia wydawane pacjentom zwiazane z medycznymi czynnos$ciami wykonywanymi
w izbie przyje¢ powinny by¢ w formie grzecznosciowej, kulturalnej i cieplej, np. prosze
wejs¢, zapraszam, proszg si¢ nie denerwowa¢, w czym moge pomdc itp., w takiej formie, aby
pacjent odczuwal podmiotowe, a nie przedmiotowe traktowanie.

17. Odbierajac stuzbowy telefon, w trakcie pracy zawodowej personel jest zobowiazany do
przedstawienia si¢ z imienia i nazwiska, stanowiska oraz komérki organizacyjnej / np. Jan
Kowalski, ratownik medyczny, izba przyjeé/.

18. Pracownicy izby przyje¢ zobowiazani sa do przestrzegania zasad zapobiegania
zakazeniom szpitalnym poprzez stosowanie $rodkéw ochrony osobistej stosownych do
zagrozenia, przestrzeganie obowiazujacych procedur epidemiologicznych oraz dazenia do
catkowitego wyeliminowania ekspozycji zawodowej

19. Pracownik izby przyje¢ stosowanie do zajmowanego stanowiska zobowiazany jest do
starannego i skrupulatnego prowadzenia dokumentacji medyczne;.

20. W razie jakichkolwiek watpliwosci, czy probleméw wynikajacych z wykonywania
czynnosci zawodowych nalezy zwrdci¢ si¢ do bezposredniego przelozonego

3



IV OBOWIAZKI SANITARIUSZA ZATRUDNIONEGO W IZBIE PRZYJEC

Do podstawowych obowiazkéw sanitariusza zatrudnionego w izbie przyje¢ ponad obowigzki
wynikajace z punktu 11 nalezy zapewnienie prawidfowego i bezpiecznego transportu pacjenta
z izby przyje¢ do oddziatu szpitalnego lub badania diagnostycznego oraz zabezpieczenie
pacjenta przed niesprzyjajacymi warunkami atmosferycznym / np. deszcz, zimno, $nieg/.

V OBOWIAZKI SEKRETARKI MEDYCZNEJ ZATRUDNIONEJ W IZBIE PRZYJEC

Do podstawowych obowiazkéw sekretarki medycznej zatrudnionej w izbie przyjec ponad
obowiazki wynikajace z punktu I1] nalezy zapewnienie :

1. zachowania tajemnicy zwiazanej z zajmowanym stanowiskiem.

2. dbalos¢ o wyglad i bezpieczenstwo dokumentacji .

VI OBOWIAZKI SALOWEJ ZATRUDNIONEJ W IZBIE PRZYJEC

Do podstawowych obowiazkéw salowej zatrudnionej w izbie przyje¢ ponad obowiazki
wynikajace z punktu [II nalezy utrzymanie czystosci i porzadku we wszystkich
pomieszczeniach izby przyjeé.

Regulamin opracowali: Zatwierdzit:
Renata Ursaki i Andrzej Kornafel 5 Kt s
Obowiazuje od 25.05.2016r. {550 Opigh Bowoine)” w Kiodzk
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Podmiot leczniczy ,.Zespét Opieki Zdrowotnej "w Klodzku
REGULAMIN ORGANIZACYJNY

ODDZIALU PEDIATRYCZNEGO

w Nowej Rudzie

. Dziecko hospitalizowane w Oddziale Pediatrycznym otrzymuje $wiadczenia
zdrowotne zgodnie z potrzebami zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostyczno-
terapeutycznymi zakiadu oraz aktualnym stanem wiedzy.

. Informacje o stanie zdrowia dziecka udzielane sa rodzicom lub osobie
upowaznionej w dokumentacji medyczne;.

- Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator od godziny 10:00 do 11:00, a w
nagtych wypadkach lekarz dyzurny.

. Przy chorym dziecku calodobowo moze przebywaé tylko 1 osoba.

Odpowiada ona za bezpieczenstwo dziecka.

. Osoba opiekujaca si¢ dzieckiem w oddziale zobowiazana jest do czgstego
mycia i dezynfekcji rak.

. Ze wzgledu na bezpieczenstwo dzieci zabrania si¢ przyrzadzania

w kuchence oddzialowej positkéw oraz picia na terenie oddzialu goracych
napojow (kawa, herbata).

- Odwiedziny w Oddziale Pediatrycznym odbywaija si¢ w godzinach od 14:00
do 18:00. Zezwala si¢ na wejscie do oddziatu tylko najblizszej rodzinie. Osoba
odwiedzajgca musi by¢ zdrowa.

. Dziecko oraz osoba opiekujjca si¢ nim ma obowigzek stosowaé si¢ do
zalecen personelu medycznego. -

- Dziecku nie wolno podawa¢ lekéw, ani poddawaé go jakimkolwiek
zabiegom bez powiadomienia lekarza prowadzacego lub dyzurnego

10. Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzgdzeniach leczniczych,
elektrycznych i grzewczych

11. Osoba opiekujgca si¢ dzieckiem wychodzac z nim poza teren oddzialu ma

bezwzgledny obowigzek zglosi¢ ten fakt pielegniarce dyzurnej. Fakt

opuszczenia oddzialu winien by¢ odnotowany w ,, Rejestrze wyjsé pacjentow
z oddzialu”.

12. Podmiot leczniczy ,,Zesp6l Opieki Zdrowotnej” w Klodzku nie odpowiada za

rzeczy wartosciowe i pieniagdze nie przekazane do depozytu szpitalnego.



Podmiot leczniczy ,Zespo6t Opieki Zdrowotnej "w Klodzku
Zataeznik nr 1 do regulaminu organizacyjnego dla pacjentéw hospitalizowanych w Oddziale Pediatrycznym

w Nowej Rudzie

Porzadek dnia w Oddziale Pediatrycznym

07:00-09:00 PRACE PORZADKOWE, POBIERANIE
'MATERIALU BIOLOGICZNEGO DO BADAN
'LABORATORYJNYCH, WYKONYWANIE
‘GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH,
'CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE

09:00-10:00 SNlADANIE, KARMIENIE

e —

10:00-12:45 WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN 7
i LEKARSKICH, TOALETA PORANNA, ZABIEGI
‘[ PIELEGNACYJINE, WIZYTA LEKARSKA
T

© 12:45-13:45 'OBIAD, KARMIENIE

| 14:00-16:00 ‘WYkONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN

| -

| 'LEKARSKICH, CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE,
'PRACE PORZADKOWE

16:00-17:00 %POMIAR TEMPERATURY,RR

C17:00-19:00 PRZYGdTOWAﬁfﬁ KOLACJI, KARMIENIE,
| ZABIEGI PIELEGNACYJNE

 19:00-22:00 “*T'fﬁATiETAWIEéZORNA ZABIEGI

'PIELEGNACYJNE
|

2:0006:00  CISZA NOCNA, WYKONYWANIE
'GODZINOWYCH ZLCEN LEKARSKICH

e )

Zatwierdzit:

Opracowala: Teresa Zielinska  Obowigzuje od 15.12.2015r.
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Podmiot leczniczy ,Zespét Opieki Zdrowotnej "w Klodzku .
REGULAMIN ORGANIZACYJNY DLA PACJENTOW

HOSPITALIZOWANYCH W ODDZIALE WEWNETRZNYM
W NOWEJ RUDZIE

Pacjent hospitalizowany w Oddziale otrzymuje $wiadczenia zdrowotne zgodnie z potrzebami
zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostyczno-terapeutycznymi zaktadu oraz aktualnym stanem wiedzy.

Informacje o stanie zdrowia udzielane sa osobie upowaznionej w dokumentacji medycznej
lub opiekunowi faktycznemu.

Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator, lekarz prowadzacy pacjenta
w godzinach od 13:00 do 14:00, w nagtych wypadkach lekarz dyzurny.

Pacjent zobowiazany jest do oddania do depozyty szpitalnego ubrania, obuwia oraz rzeczy
wartosciowych.

Pacjent winien przestrzegania higieny osobistej stosowanie do stopnia swojej sprawnosci.
Pacjent ma obowiazek do stosowania si¢ do zalecen personelu medycznego.

Pacjentowi nie wolno przyjmowac lekéw, ani poddawat si¢ jakimkolwiek zabiegom bez
powiadomienia lekarza prowadzacego lub dyzurnego.

W porze obchodéw lekarskich, dokonywania zabiegéw i czynnosci pielegniarskich oraz W porze
positkéw pacjent zobowiazany jest do przebywania w sali chorych.

Pacjent zobowigzany jest po poszanowania praw innych pacjentéw - w szczegélnosci prawa do spokoju
niezbgdnego w procesie leczenia, poszanowania godnosci, intymnosci i przekonan

. Pacjent ma obowiazek do stosowania bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i picia alkoholu.

Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych, elektrycznych i grzewczych.

Korzystanie z urzadzen dZwigowych w jednostce winno odbywaé si¢ za zgoda personelu medycznego
zgodnie z zasadami BHP.

. Odwiedziny u pacjentéw odbywajg si¢ w godzinach od 11:00 do 19:00, ze wzgledow

epidemiologicznych lub innych waiznych przyczyn moga zostaé wstrzymane badz ograniczone przez

dyrektora jednostki lub ordynatora oddziatu. Podczas odwiedzin zabrania si¢ odwiedzajacym siadania
na tézkach.

. Pacjent zobowiazany jest do przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do 06:00.

- Pacjent wychodzacy poza teren oddzialu ma bezwzgledny obowiazek zglosic ten fakt pielggniarce

dyzurnej. Fakt opuszczenia oddzialu winien byé odnotowany w ,, Rejestrze wyjs¢ pacjentéw z
oddzialu”.

. Ogladanie telewizji i stuchanie radia po godzinie 22:00 moze nastapic za zgoda lekarza

lub pielegniarki dyzurej oraz zgodg pozostalych pacjentow znajdujacych sig w tym pokoju.
Pacjent jest zobowiazany do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitala.

Pacjent powinien przestrzega¢ proponowanego porzadku dnia i stosowaé si¢ do biezacych zalecen
personelu medycznego

19. Zespot Opieki Zdrowotnej w Klodzku nie odpowiada za rzeczy wartosciowe i pieniadze nie przekazane

do depozytu szpitalnego lub oddziatowego.



Podmiot leczniczy ,.Zespot Opieki Zdrowotnej "w Kiodzku
Zalgeznik nr 1 do regulaminu organizacyjnego dla pacjentow hospitalizowanych w Oddziale
Wewnetrznym w Nowej Rudzie

Porzadek dnia w Oddziale Wewngtrznym W
Nowej Rudzie

o 07:0009:00 'PRACE PORZADKOWE, POBIERANIE

| 'MATERIALU BIOLOGICZNEGO DO BADAN |
| 'LABORATORYJNYCH, WYKONYWANIE

| 'GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH,
\ 'CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE

#o0i0%  SNIADANIE, KARMIENIE CHORYCH

S -

10:00-12:45 'WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN |
'LEKARSKICH, TOALETA PORANNA, ZABIEGI |
PIELEGNACYJNE, WIZYTA LEKARSKA |

" las34s OBIAD, KARMIENIE CHORYCH | |

14001600 | WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN
LEKARSKICH, CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE, ‘i
'PRACE PORZADKOWE |
16:00-17:00 POMIAR TEMPERATURY, RR |
17:001900  PRZYGOTOWANIE KOLACJI, KARMIENIE
‘CHORYCH, ZABIEGI PIELEGNACYJNE ‘
e S T e e L
19:00-22:00 'TOALETA WIECZORNA, ZABIEGI |
'PIELEGNACYJNE |
s B iy L A S L |
22:00-06:00 'CISZA NOCNA, WYKONYWANIE ‘;
‘GODZINOWYCH ZLCEN LEKARSKICH
Zatwierdzit:
Opracowala: Danuta Chaczko Obowiazuje od 15.12.2015¢ ;I’ '.I . = 75

{ ' P 20Z KLODZKO
¢ v k O8] Rudza
( W ) . N A VA
T

pisl. dyp!. Danuta Chaczko
4001223 P
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Podmiot leczniczy ,,Zespél Opieki Zdrowotnej "w Klodzku g
REGULAMIN ORGANIZACYJNY DLA PACJENTOW

HOSPITALIZOWANYCH W ZAKEADZIE OPIEKUNCZO-
LECZNICZYM

Pacjent hospitalizowany w Oddziale otrzymuje éwiadczenia zdrowotne zgodnie z potrzebami
zdrowotnymi, mozliwosciami diagnostyczno-terapeutycznymi zakladu oraz aktualnym stanem wiedzy.

Informacje o stanie zdrowia udzielane sa osobie upowaznionej w dokumentacji medycznej
lub opiekunowi faktycznemu.

Informacji o stanie zdrowia udziela ordynator w godzinach od 10:00 do 13:00, w naglych
wypadkach lekarz dyzurny.

Pacjent zobowiazany jest do oddania do depozytu szpitalnego ubrania, obuwia oraz rzeczy
warto$ciowych.

Podmiot leczniczy ,,Zespot Opieki Zdrowotnej” w Klodzku nie odpowiada za rzeczy wartosciowe i
pieniadze nie przekazane do depozytu szpitalnego.

Pacjent winien przestrzegania higieny osobistej stosowanie do stopnia swojej sprawnosci.
Pacjent ma obowigzek do stosowania si¢ do zalecen personelu medycznego.

Pacjentowi nie wolno przyjmowac lekéw, ani poddawacé si¢ jakimkolwiek zabiegom bez powiadomienia
lekarza prowadzacego lub dyzurnego.

W porze obchodéw lekarskich, dokonywania zabiegéw i czynnosci pielggniarskich oraz
w porze positkow pacjent zobowiazany jest do przebywania w sali chorych.

Pacjent zobowiazany jest po poszanowania praw innych pacjentéw - w szczegblnosdci prawa do spokoju
niezbgdnego w procesie leczenia, poszanowania godnosci, intymnosci i przekonan

. Pacjent ma obowiazek do stosowania bezwzglednego zakazu palenia tytoniu i picia alkoholu.

Zabrania si¢ manipulowania przy aparatach i urzadzeniach leczniczych, elektrycznych i grzewczych,

Korzystanie z urzadzen dzwigowych w jednostce winno odbywac si¢ za zgoda personelu medycznego
zgodnie z zasadami BHP.

Odwiedziny u pacjentéw odbywajg sig w godzinach od 11:00 do 18:00, ze wzgledow
epidemiologicznych lub innych waznych przyczyn moga zosta¢ wstrzymane badz ograniczone przez

dyrektora jednostki lub ordynatora oddziatu. Podczas odwiedzin zabrania si¢ odwiedzajacym siadania
na ¥6zkach.

- Pacjent zobowiazany jest do przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do 06:00.

. Pacjent wychodzacy poza teren oddziatu ma bezwzgledny obowiazek zglosi¢ ten fakt pielegniarce

dyzurnej. Fakt opuszczenia oddziatu winien byé odnotowany w ,, Rejestrze wyj$¢ pacjentow z
oddziatu™.

Ogladanie telewizji i stuchanie radia po godzinie 22:00 moze nastapic za zgoda lekarza
lub pielegniarki dyzurnej oraz zgoda pozostatych pacjentow znajdujacych sie w tym pokoju.

Pacjent jest zobowigzany do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitala.

Pacjent powinien przestrzega¢ proponowanego porzadku dnia i stosowac si¢ do biezacych zalecen
personelu medycznego



Podmiot leczniczy ,.Zespol Opieki Zdrowotnej "w Klodzku

Zalgeznik nr 1 do regulaminu organizacyjnego dla pacjentow hospitalizowanych w ZOL

Porzadek dnia w Zakladzie Opiekunczo-Leczniczym

07:00-09:00 PRACE PORZADKOWE, POBIERANIE
MATERIALU BIOLOGICZNEGO DO BADAN
LABORATORYJNYCH, WYKONYWANIE
GODZINOWYCH ZLECEN LEKARSKICH,
CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE

09:00-10:00 SNIADANIE KARMIENIE CHORYCH

10:00-12:45 WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN _
LEKARSKICH, TOALETA PORANNA, ZABIEGI |
PIELEGNACYJNE, WIZYTA LEKARSKA

12:45-13:45 OBIAD, KARMIENIE CHORYCH |

14:00-16:00 WYKONYWANIE GODZINOWYCH ZLECEN
LEKARSKICH, CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE |
PRACE PORZADKOWE

16:00-17:00 POMIAR TEMPERATURY, RR .

17:00-19:00 PRZYGOTOWANIE KOLACJI, KARMIENIE
CHORYCH, ZABIEGI PIELEGNACYJNE

19:0022:00 | TOALETA WIECZORNA, ZABIEGI
PIELEGNACYJNE

22:00-06:00 CISZANOCNA, WYKONYWANIE |

GODZINOWYCH ZLCEN LEKARSKICH

Zatwierdzit:

o Grayna Wikniewska Obowigzuje od 15.12.2015r P|el¢8marka Oddzjat

ZOL Nowe Ruda

" Mbnioicer




REGULAMIN ORGANIZACYJNY
ODDZIALU PSYCHIATRYCZNEGO
OGOLNEGO
PODMIOTU LECZNICZEGO

LZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ”
W KLODZKU



i

2.

ROZDZIAL 1
Postanowienia ogélne.

§1

Regulamin okresla przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych z zapewnieniem wlasciwej
dostgpnosei i jakosei tych $wiadczen, a takze zasady funkcjonowania, szczegolowa organizacje i zakresy
dzialania oddzialu psychiatrycznego ogélnego oraz tryb pracy w podmiocie leczniczym ..Zespél Opieki
Zdrowotnej” w Klodzku
Przez uzyte w Regulaminie nastepujace okreslenia nalezy rozumie¢:

1) Szpital — podmiot leczniczy ,Zespot Opieki Zdrowotnej” w Ktodzku

2) Rada Spofeczna - Rad¢ Spoteczna podmiotu leczniczego ,.Zesp6t Opieki Zdrowotnej ,, w Ktodzku

3) komérka organizacyjna — oddziat szpitalny, poradnie, zaklad diagnostyczny, osrodek, dzial, sekcje,

samodzielne stanowisko,

4) bezposredni przetozony - Dyrektora Szpitala, kierownika komérki organizacyjnej lub koordynatora
stanowiska pracy,

5) statut - statut podmiotu leczniczego ,.Zespét Opieki Zdrowotnej” w Kiodzku
6)regulamin organizacyjny — podmiotu leczniczego ,.Zespot Opieki Zdrowotnej” w Klodzku

§2

Regulamin zostat opracowany na podstawie:

. ustawy z dnia 15.04.2011 roku o dziatalnosci leczniczej (z péz, zm.)

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych z p6z. Zm

ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r o ochronie zdrowia psychicznego (z p6zn. zm.)

statutu,

regulaminu organizacyjnego podmiotu leczniczego ., Zespét Opieki Zdrowotnej” w Klodzku
niniejszego regulaminu

ROZDZIAL 1I
rzez komorki organizacyjne i stanowiska samodzielne Szpitala.

§3

. Komorki organizacyjne szpitala realizuja zadania okreslone w ustawie z dnia 15.04.2011 roku o

dziatalnosci leczniczej z pozn. zm. i innych powszechnie obowiazujacych aktach prawnych oraz
w statucie, a szczegélnosci :
1)organizujg wykonywanie zadan okreslonych w powszechnie obowiazujacych przepisach
prawa, a takze wewnetrznych aktach prawnych szpitala,
2)opracowujg projekty zarzadzen i polecen stuzbowych Dyrektora szpitala i ponosza
odpowiedzialnos¢ za ich przygotowanie pod wzgledem merytorycznym.,
3)rozpatruja skargi, wnioski i listy obywateli, badaja zasadnos¢ skarg oraz Zrodla i przyczyny
ich powstawania, opracowuja niezbedne informacje o zalatwieniu tych spraw,
4)usprawniajq organizacje, metody i formy pracy komérek organizacyjnych szpitala,
5)podejmuja niezbedne dziatania w celu ochrony tajemnicy panstwowej, stuzbowej i
zawodowej,
6)opracowuja projekty niezbednych ocen, analiz, sprawozda i informacji o realizacji zadan,
T)wspolpracuja ze stanowiskiem pracy do spraw obronnych w wykonywaniu przedsiewzie¢
obrony cywilnej,
8)wlasciwe komérki organizacyjne szpitala, ktorym powierzono gospodarowanie srodkami
finansowymi Szpitala, opracowuja projekty odpowiedniej czesci planu rzeczowo-
finansowego Szpitala, nadzoruja jego racjonalna i oszczedna realizacj¢ w ciggu roku
obrachunkowego,



9)wspotdzialajg z wyzszymi uczelniami, instytucjami i innymi placéwkami naukowymi w
zakresie stosowania osiggnie¢ nauki i techniki,

10)wspoélpracuja z innymi komoérkami organizacyjnymi Szpitala, dziatajacymi w Szpitalu
organizacjami zwiazkowymi oraz samorzadami zawodéw medycznych.

2. Zakresy czynnosci pracownikow znajdujg si¢ w aktach osobowych pracownikow.

ROZDZIAL 111
Organizacja wewnetrzna Oddzialu

§4

1. W skiad Oddzialu Psychiatrycznego Ogdlnego wechodza nastgpujace pomieszezenia:
1)sale chorych,

2)gabinet zabiegowy,

3)pokdj ordynatora oddziatu,
4)pokdj lekarzy,

5)pokdj socjalny,

6)sekretariat,

7)sala terapii zajgciowej
8)pokdj pielegniarki oddzialowe;j,
9)dyzurka pielegniarska,
10)kuchenka oddzialowa,
11)jadalnia,

12)pomieszczenia gospodarcze,
13)sanitariaty.

§5

1.0ddzialem Psychiatrycznym Ogolnym kieruje Ordynator oddziatu.

2. Do zadan Oddzialu Psychiatrycznego Ogélnego nalezy w szczegdlnosei:

1)zapewnienie opieki zdrowotnej pacjentom oddziatu na jak najwyzszym poziomie
jakosciowym w ramach posiadanych srodkow,

2)zbadanie kazdego przyjgtego pacjenta, zakwalifikowanie do odpowiedniego pododdziatu
(odcinka), ustalenie rozpoznania i kierunku leczenia,

3)zapewnienie chorym przebywajacym w oddziale calodobowej opieki lekarskiej,
pielegniarskiej i nalezytej obshugi,

4)dbanie o racjonalne wykorzystanie 16zek oraz przeciwdzialanie nadmiernemu
przebywaniu w oddziale przewlekle chorych nie kwalifikujacych si¢ do dalszego leczenia
szpitalnego,

5)leczenie chorych zgodnie ze wspotczesng wiedza medyczna,

6)zapewnienie chorym bezpieczenstwa w oddziale,

7)zapewnienie chorym, w razie potrzeby, konsultacji specjalistow z innych dziedzin,
8)konsultowanie pacjentéw przebywajacych w innych oddziatach,

9)prowadzenie obserwacji sadowo — psychiatrycznych,

10)promowanie zdrowia, edukacja pacjenta i jego rodziny,

11)podnoszenie kwalifikacji personelu medycznego zatrudnionego w oddziale,
12)udzielanie informacji o stanie zdrowia pacjenta jego rodzinie lub opiekunowi prawnemu,
13)staranne i zgodne z obowiazujgcymi przepisami prowadzenie dokumentacji medycznej.



14)terminowe przekazywanie zakonczonej dokumentacji indywidualnej do Dzialu
Statystyki Medycznej,

15)udostepnianie dokumentacji wylacznie osobom do tego upowaznionym,
wspdlpraca z komérkami organizacyjnymi Szpitala,

16)utrzymywanie pomieszczen w nalezytym stanie sanitarno — higienicznym

1 porzadkowym,

17)utrzymywanie w nalezytym stanie sprzgtu znajdujacego si¢ w oddziale,
18)niezwloczne powiadamianie o uszkodzeniu sprzgtu czy instalacji Kierownika Dzialu
Administracyjnego — Technicznego,

19)sktadanie biezacych zapotrzebowan oddziatu we wszystko co niezbgdne do jego
prawidiowego funkcjonowania,

20)petnienie dyzuréw w Izbie

21)rozpoznawanie i leczenie choréb psychicznych,

22)rozpoznawanie i leczenie zaburzen nerwicowych,

23)rozpoznawanie i leczenie zaburzen osobowosci,

24)rozpoznawanie i leczenie zaburzen psychosomatycznych,

24)diagnostyka i terapia zaburzen psychicznych wieku podeszlego,

26)leczenie i opieka nad przewlekle chorymi psychicznie,

27)diagnozowanie i leczenie zaburzen towarzyszacych uposledzeniom umystowym,
28)wczesna rehabilitacja zaburzen psychicznych,

29)prowadzenie zajg¢ rehabilitacyjnych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
30)prowadzenie obserwacji na zlecenie sadow i prokuratury,

31)opieka i udzielanie poradnictwa w zakresie spraw socjalnych,

32)ustalanie i realizowanie planu pielegnacyjnego,

330wykonywanie zabiegoéw pielegnacyjno-leczniczych,

34)prowadzenie treningéw umiejetnosci spotecznych,

35)edukacja i promocja zdrowia w zakresie zdrowia psychicznego, zdrowego stylu zycia
oraz czynnikow sprzyjajacych zdrowieniu,

36)spotkania spolecznosci terapeutycznej oddziatu,

37)prowadzenie rehabilitacji poprzez terapie praca.

ROZDZIAL V

Organizacja procesu udzielania swiadczen zdrowotnych
§6

. Oddzialy zobowiazane sa do udzielania $swiadczen pacjentom z zachowaniem nalezytej

starannosci, zgodnie ze wspélczesng wiedza medyczng i zasadami etyki zawodowej, respektujac
prawa pacjenta.

§7

. Oddzialy zapewniaja rejestracje pacjentéw na podstawie zgltoszenia: osobistego lub za
posrednictwem osoby trzeciej. W sytuacjach nagtych o przyjeciu do Oddziatow decyduje lekarz
oddziatu lub lekarz dyzumy po zbadaniu pacjenta na Izbie Przyje¢. W takich sytuacjach ustalona

rejestracja nie obowigzuje.

. Oddzialy udzielaja swiadczen zdrowotnych wedlug kolejnosci zgloszenia, w dniach i godzinach
ich udzielania,

. Jesli nie ma mozliwosci udzielenia $wiadczenia zdrowotnego w dniu zgloszenia kolejnosé
udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej ustalana jest na podstawie wpisow w liscie



oczekujacych na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego.,

- Liste oczekujacych prowadzi si¢ w spos6b zapewniajacy poszanowanie zasady sprawiedliwego,
niedyskryminujacego i przejrzystego dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej oraz zgodnie z
kryteriami medycznymi.

. Szczegblowe zasady prowadzenia listy oczekujacych okreslone zostaly w zarzadzeniu Dyrektora
szpitala.

§8

1. Swiadczeniobiorca ubiegajacy sie o udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej jest
obowiazany przedstawi¢ dokument potwierdzajacy ubezpieczenie w razie negatywnej
weryfikacji w systemie informatycznym EWUS.

2. W przypadku stanu naglego dokument, o ktérym mowa w ust. 1, moze zostaé przedstawiony
w innym czasie, nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia udzielania $wiadczenia
opieki zdrowotnej, o ile chory nadal przebywa w szpitalu.

3.Jezeli przedstawienie dokumentu, o ktérym mowa w ust. 1, w terminie okreslonym w ust. 2 nie
jest mozliwe, dokument ten moze by¢ przedstawiony w terminie 7 dni od dnia zakoficzenia
udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej.

4.W razie nieprzedstawienia dokumentu, o ktérym mowa w ust. 1, w terminach okreslonych w
ust. 2 i 3, $wiadczenie zostaje udzielone na koszt s$wiadczeniobiorcy za wyjatkiem oséb
okreslonych w art. 10.1 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

§9

Na kazdym etapie udzielanych $wiadczen zdrowotnych zgodnie z ustawa o zawodzie lekarza, lekarz
informuje pacjenta o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych, leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo
zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu.

§ 10

1. Izba Przyjeé Oddzialow

. Wizbie przyje¢ Oddziatu przez cata dobe prowadzony jest proces diagnostyczno -
terapeutyczny pacjentow zglaszajacych sie do szpitala oraz przeprowadza sie potrzebne zabiegi
higieniczne.

. Przyjecie pacjenta do Oddziatu Psychiatrycznego Ogélnego nastepuje na podstawie zasad
ujetych w ,,Procedurze przyjecia pacjenta do podmiotu leczniczego ., Zespot Opieki Zdrowotnej”
w Klodzku.

. W przypadku zgloszenia si¢ pacjenta ktorego tozsamosci nie mozna ustali¢ z powodu braku
dokumentéw, braku 0séb bliskich, utrudnionego kontaktu z powodu zaburzen psychicznych lub
stanu utraty przytomnosci — obowiazuje zasada zglaszania na policje i odnotowania w
dokumentacji medycznej pacjenta jako NN,

. Przyjecie osoby chorej psychicznie do oddziatu nastepuje zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r o ochronie zdrowia psychicznego

§11
Chorzy przyjmowani do oddziatu maja obowiazek przedstawi¢ dowdd tozsamosci oraz gdy
wymagaja tego przepisy obowiazujace skierowanie od lekarza ubezpieczenia zdrowotnego.



§12
1. Z chwila przyjecia pacjenta do oddziatu jego wartosciowe rzeczy za pokwitowaniem
przekazywane sg do depozytu zgodnie z Procedura QP-010 organizacyjna og6lnoszpitalna
» Depozyt rzeczy wartosciowych”.

2. Oddzial nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty wartosciowe, pieniadze, ktorych pacjent nie
oddat do depozytu.

§13

1. Oddziat jest podstawowa komorka organizacyjng leczniczo — profilaktyczna dziatalnosci
szpitala.

2. Oddzial moze dzieli¢ si¢ na pododdzialy.

3. Rozklad pracy lekarzy zatrudnionych w oddziale ustala ordynator w porozumieniu z Dyrektorem
szpitala lub Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa.

4. Rozklad pracy personelu pielggniarskiego i personelu pomocniczego w oddziale ustala
Pielegniarka Oddzialowa w porozumieniu z Przetozona Pielegniarek.

5. Dyzury lekarskie ustala Ordynator w porozumieniu z Dyrektorem szpitala lub Zastepca
Dyrektora ds. Lecznictwa.

§ 14
Pacjenci nowoprzyjegci, cigzko chorzy 1 wymagajacy wzmozonej opieki przekazywani sa po
godzinach ordynacji lekarskiej pod opieke lekarza dyzurnego.

§15
Pacjenci kierowani na badania specjalistyczne i zabiegi lecznicze powinni by¢, zaleznie od stanu
zdrowia przeprowadzani, przewozeni na wozkach lub przenoszeni na noszach przez personel.

§16

1. Informacji o stanie zdrowia chorych udzielaja wylacznie lekarze codziennie od poniedziatku do
piatku od godziny 13.30 do 14.30, wylacznie osobom upowaznionym przez pacjenta w
dokumentacji medycznej. O stanie zdrowia cigzko chorych badZ w przypadkach szczegélnie
uzasadnionych lekarze udzielaja takze informacji w innym czasie.

2. Informacje o stanie zdrowia pacjenta przez telefon moga by¢ udzielane jedynie w sytuacjach

wyjgtkowych, gdy przemawiajg za tym szczegdlne okolicznosci, po dokonaniu identyfikacji osoby

dzwonigcej np. poprzez podanie : daty urodzenia pacjenta, miejsca urodzenia, imienia ojca).

§17
Obowiazkiem lekarza leczacego jest zgloszenie Ordynatorowi wniosku o wypisanie pacjenta
niezwlocznie po zakonczeniu leczenia szpitalnego.

§18

1. Wypisanie z oddziatu, jezeli przepisy szczegolne nie stanowia inaczej, nastepuje:

1) gdy stan zdrowia nie wymaga dalszego leczenia w oddziale,

2) na zadanie osoby przebywajacej w oddziale lub jej przedstawiciela ustawowego, za wyjatkiem
sytuacji, gdy przebywa w oddziale na podstawie postanowienia sadu lub na mocy art. 23.1 i art.
24.1 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego;

3) gdy osoba przebywajaca w oddziale w spos6b razacy narusza regulamin porzadkowy, a nie
istnieje obawa, ze odmowa lub zaprzestanie leczenia w oddziale moze spowodowa¢
bezposrednie niebezpieczenstwo dla jej zycia lub zdrowia albo zycia lub zdrowia innych osob;

2. Osoba wystgpujaca o wypisanie z oddzialu na wlasne zadanie jest poinformowana o



nastgpstwach zaprzestania leczenia w oddziale. Osoba ta sktada pisemne o$wiadczenie o
wypisanie z oddziatlu na wlasne zadanie.

§19
Wypisanie z oddziatu psychiatrycznego nastgpuje w trybie przepiséw ustawy z 19 sierpnia 1994
roku o ochronie zdrowia psychicznego.

ROZDZIAL VI

Prawa i obowiazki pacjentow hospitalizowanych oraz 0séb trzecich, nie bedacych pacjentami
ani_pracownikami czasowo przebywajacych w Oddziale Psychiatryeznym Ogdélnym

§ 20

Pacjent ma prawo do:

1. Swiadczer medycznych w publicznym zakladzie opieki zdrowotnej, odpowiadajacych
wymaganiom wiedzy medycznej i normom etycznym, a w sytuacji ograniczonych mozliwosci
udzielania odpowiednich swiadczen, do korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach
medycznych procedury ustalajacej kolejnos¢ dostgpu do tych swiadczen, zgodnie ze swymi
uprawnieniami wynikajacymi z odrgbnych przepiséw.

2. Uzyskania rzetelnych i sumiennych swiadczen diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych,
udzielonych zgodnie z nakazami etyki przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje
zawodowe.

3. Otrzymania opieki medycznej we whasciwym miejscu, w warunkach gwarantujacych
poszanowanie jego godnosci osobistej, intymnosci, wlasnych przekonan religijnych i moralnych.

4. Wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub ich odmowy. po
uzyskaniu odpowiedniej informacji.

5. Uzyskania informacji:

1)o swoim stanie zdrowia,

2)o nazwisku lekarza prowadzacego jego terapig,
3)o funkcjonowaniu zaktadu opieki,

4)o czasie oczekiwania na Swiadczenia medyczne.

6. Do ochrony mienia osobistego, ochrony przed zniewaga psychiczna i fizyczna.

7. Pacjent ma prawo uczestniczy¢:

1)w $wiadomym podejmowaniu podstawowych decyzji medycznych dotyczacych jego zdrowia,
2)w wyrazaniu zgody lub odmowy na udzial w badaniach naukowych, zajeciach naukowych.
8. Pacjent ma prawo do korzystania z:

1)opieki rodziny lub bliskich osob,

2)opieki duszpasterskiej,

3)opieki medycznej w oddziale lub kazdej innej placowce medycznej, jezeli stan zdrowia
pacjenta bedzie tego wymagal.

9.Pacjent ma prawo do umozliwienia mu:

1)kontaktu osobistego, telefonicznego, korespondencyjnego w trakcie pobytu w publicznym
zakladzie opieki zdrowotnej. Koszty realizacji tych uprawnien nie moga obcigzaé Szpitala,
2)dodatkowej opieki pielggnacyjnej sprawowanej przez osobg bliska lub inna osobe wskazana
przez siebie. Koszty tych uprawnien nie moga obciazac Szpitala,

3)troskliwej i aktywnej opieki w stanie terminalnym, tagodzenia do konica objawow choroby
oraz cierpienia i zapewnienia mu godnych warunkéw umierania,

10. Pacjent ma prawo do sktadania skarg i wnioskow.



11.Pacjent ma mozliwo$¢ otrzymania nagrody za udzial w terapii praca.

§21
Obowiazki pacjenta:
1. Przestrzeganie zalecen personelu dotyczacych:
1) poruszania si¢ po obiektach Oddziatu,
2) korzystania z urzadzen i sprzetu w oddziale
3) rozkladu dnia,
4) zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego,
2. Poddawanie sig, po wyrazeniu zgody, wymaganym badaniom i niezb¢dnym zabiegom wg
zalecen personelu medycznego i innego fachowego w zakresie leczenia i rehabilitacji.
3. Przebywanie tylko w obrebie szpitala, chyba ze wzgledy lecznicze i rehabilitacyjne wymagaja
pobytu poza szpitalem.
Chory bez zgody pielegniarki dyzurnej nie moze wychodzi¢ poza teren oddziatu.
Przebywanie podczas zabiegéw, badan i positkdw w przeznaczonych do tego salach i gabinetach.
Wchodzenie do innych sal i pomieszczen dopuszczalne jest tylko za zgoda pielggniarki dyzurne;j.
Przestrzeganie zakazu wchodzenia do pomieszezen gospodarczych i technicznych.
Przestrzeganie zasad higieny osobistej, posiadania osobistych przedmiotéw do higieny osobistej.
. Przestrzeganie zakazu palenia tytoniu (poza miejscami do tego celu wyznaczonymi), uzywania
alkoholu i srodkéw odurzajacych oraz wiasnych lekow, uprawiania gier hazardowych.
10. Samowolne opuszczenie oddziatu badz nieusprawiedliwione przekroczenie terminu powrotu na
oddziat jest razacym naruszeniem regulaminu.
11. Szanowania mienia bedacego wlasnoscig oddziatu i szpitala.
12. Przestrzegania ciszy w godzinach nocnych.
13. Zlozenie w depozycie oddzialowym urzadzen elektronicznych rejestrujacych dzwigk 1 obraz,
a ktérych uzycie moze narusza¢ intymnos¢ innych chorych.
14. Odnoszenia si¢ z szacunkiem, do innych chorych i personelu szpitala.

VN v e

§ 22
Prawa i obowiazki osob trzecich:
1. Odwiedzanie pacjenta przebywajacego w oddziale moze odbywac¢ si¢ w:
1)w sali odwiedzin,
2)w jadalni;
3)w porze nie stwarzajgcej trudnosci w realizacji zadan oddziatu (14.00 — 17.00).
. Osoby nieletnie (do lat 14) moga odwiedzac¢ chorych jedynie w towarzystwie osoby doroste;j.
Zwracanie si¢ do ordynatora lub lekarza przez niego wskazanego w celu uzyskania informacji
o stanie zdrowia chorego.
Stosowanie si¢ do wskazéwek 1 zalecen personelu oraz postanowien niniejszego regulaminu.
. Zachowanie ciszy i kultury bycia w trakcie odwiedzin.
Przestrzeganie zakazu palenia tytoniu na terenie oddziatu.
Przestrzeganie zakazu wnoszenia na teren oddziatu alkoholu, srodkow odurzajacych oraz
przedmiotow i artykutow zabronionych przez ordynatora.
8. Przestrzeganie zakazu wprowadzania zwierzat na teren szpitala.
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HARMONOGRAM DNIA W ODDZIALE PSYCHIATRYCZNYM

7:00 - 7:15
07:15- 08:15
08:30-09:00

9:00 - 9:45

9:45-10:30

10:00-10:20

11:00 - 12:00
12:00 - 13:00

13:00 - 13:30

13:30 - 14:35

15:30 - 17:00

17:00-17:30

17:30 - 18:30

18:30 - 20:00

Zakacznik Nr 1 do regulaminu organizacyjnego
Oddziahu Psychiatrycznego Ogoélnego

OGOLNYM

Budzenie/parzenie kawy
Toaleta poranna
Wizyta lekarska (wtorek i piatek)

Sniadanie - PODAWANIE LEKOW DOUSTNYCH W DYZURCE

Terapia zajeciowa/rozmowy indywidualne z lekarzem i psychologiem

Zebranie spolecznosci (Sroda)

10:00 PARZENIE KAWY
Zajecia z psychologiem

Spacer
Obiad — PODAWANIE LEKOW DOUSTNYCH W DYZURCE

Terapia zajeciowa
15:00 PARZENIE KAWY

Kacik telewizyjny

Kolacja
18:00 PARZENIE HERBATY

Zajecia edukacyjne

Toaleta wieczorna

20.00 - PODAWANIE LEKOW DOUSTNYCH W DYZURCE

20:30 - 22:00

Kacik telewizyjny

22.00 - PODAWANIE LEKOW NASENNYCH W DYZURCE

22:00 - 6:00

CISZA NOCNA



REGULAMIN ORGANIZACYJNY
ODDZIALU
PSYCHIATRYCZNEGO
O PODSTAWOWYM STOPNIU
ZABEZPIECZENIA

,ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ” W KLODZKU



1z

2.

ROZDZIAL 1
Postanowienia ogélne.

§1

Regulamin okresla przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych z zapewnieniem
wiasciwej dostepnosci i jakosei tych $wiadczen, a takze zasady funkcjonowania, szczegotowa
organizacje i zakresy dziatania Oddziatu Psychiatrycznego o Podstawowym Stopniu
Zabezpieczenia oraz tryb pracy podmiotu leczniczego .Zespot Opieki Zdrowotnej” w Klodzku
Przez uzyte w regulaminie nastepujace okreslenia nalezy rozumie¢:

1)Szpital — podmiot leczniczy ,,Zespot Opieki Zdrowotnej” w Klodzku

2)Rada Spoleczna - Rade Spoteczna podmiotu leczniczego ,,Zesp6t Opieki Zdrowotnej”

w Klodzku

3)komoérka organizacyjna — oddzial szpitalny, poradnig, zaklad diagnostyczny, dzial, sekcje,

samodzielne stanowisko,

4)bezposredni przetozony — Dyrektor szpitala, kierownik komorki organizacyjnej, lekarz

dyzumy, pielegniarka oddziatlowa

5)statut - statut podmiotu leczniczego ,.Zesp6t Opieki Zdrowotnej” w Klodzku

6)regulamin organizacyjny - podmiotu leczniczego, Zespét Opieki Zdrowotnej” w Klodzku

§2

Regulamin zostal opracowany na podstawie:

1.
2.

ol

ustawy z dnia 15.04.2011 roku o dzialalnosci leczniczej (z poz. zm)

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (z p6z. zm.),

ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r o ochronie zdrowia psychicznego (z poz. zm.).

statutu,

regulaminu organizacyjnego,

niniejszego regulaminu,

ROZDZIAL 11

Zadania realizowane przez komérki organizacyjne i stanowiska samodzielne szpitala.
§3

- Komoérki organizacyjne szpitala realizuja zadania okreslone w ustawie z dnia 15.04.2011 roku

o dziatalnosci leczniczej i innych powszechnie obowiazujacych aktach prawnych oraz statucie,
a w szczegoblnosci:
1)organizuja wykonywanie zadan okreslonych w powszechnie obowiazujacych przepisach
prawa, a takze wewnetrznych aktach prawnych szpitala,
2)opracowuja projekty zarzadzen i polecen shuzbowych Dyrektora szpitala i ponosza
odpowiedzialnos¢ za ich przygotowanie pod wzgledem merytorycznym,
3)rozpatrujq skargi i wnioski pacjentéw, badaja zasadnosé skarg oraz Zrodta i przyczyny ich
powstawania, opracowuja niezbgdne informacje o zalatwieniu tych spraw,
4)usprawniaja organizacje, metody i formy pracy komérek organizacyjnych szpitala,
5)podejmuja niezbedne dziatania w celu ochrony tajemnicy panstwowej, shuzbowej i
zawodowej,
6)opracowuja projekty niezbgdnych ocen, analiz, sprawozdan i informacji o realizacji zadan.
T)wspélpracujg ze stanowiskiem pracy do spraw obronnych w wykonywaniu przedsiewzie¢
obrony cywilnej,



8)wlasciwe komérki organizacyijne szpitala, ktorym powierzono gospodarowanie $rodkami

finansowymi szpitala, opracowuja projekty odpowiedniej czesci planu rzeczowo-

finansowego szpitala, nadzorujg jego racjonalng i o0szczgdna realizacje w ciagu roku
obrachunkowego,

9)wspéldzialaja z wyzszymi uczelniami, instytucjami i innymi placéwkami naukowymi w

zakresie stosowania osiagnieé¢ nauki i techniki,
10)wspdtpracujg z innymi komérkami organizacyjnymi szpitala, dzialajacymi w szpitalu
organizacjami zwiazkowymi oraz samorzadami zawodow medycznych.

2. Zakresy czynnosci pracownikow znajduja si¢ w aktach osobowych pracownikow.

ROZDZIAL 111
Organizacja wewnetrzna oddzialu.

§4

W sklad Oddzialu Psychiatrycznego o Podstawowym Stopniu Zabezpieczenia wchodza
nast¢pujace pomieszczenia:
1)sale chorych,

2)gabinet zabiegowy,

3)pokdj ordynatora oddziatu,
4pokdj lekarzy,

5)pokdj socjalny,

6)sekretariat,

7)sala terapii zajeciowe;j,

8)pokoj pielegniarki oddziatowej,
9)dyzurka pielggniarska,
10)kuchenka oddziatowa,
11)jadalnia,

12)pomieszczenia gospodarcze,
13)sanitariaty.

§5

1.0ddziatem Psychiatrycznym o Podstawowym Stopniu Zabezpieczenia kieruje Ordynator.
2.Do zadan Oddziatu Psychiatrycznego o Podstawowym Stopniu Zabezpieczenia nalezy w

szczegolnoscei:

1)zapewnienie opieki zdrowotnej pacjentom oddziatu na Jak najwyzszym poziomie
jakosciowym w ramach posiadanych $rodkéw,

2)zbadanie kazdego przyjetego pacjenta, zakwalifikowanie do odpowiedniego pododdziatu,

ustalenie rozpoznania i kierunku leczenia,

3)zapewnienie chorym przebywajacym w oddziale opieki lekarskiej, pielegniarskiej i
nalezytej obstugi,

4)dbanie o racjonalne wykorzystanie miejsc oraz przeciwdziatanie nadmiernemu

przebywaniu w oddziale przewlekle chorych nie kwalifikujacych si¢ do dalszego leczenia,

5)leczenie chorych zgodnie ze wspolczesng wiedza medyczna,

6)zapewnienie chorym bezpieczenstwa w oddziale,

7)zapewnienie chorym, w razie potrzeby, konsultacji specjalistow z innych dziedzin
medycyny,



8)prowadzenie obserwacji sadowo — psychiatrycznych,

9)promowanie zdrowia, edukacja pacjenta i jego rodziny,

10)podnoszenie kwalifikacji personelu medycznego zatrudnionego w oddziale,
11)udzielanie informacji o stanie zdrowia pacjenta jego rodzinie zgodnie z o$wiadczeniem
pacjenta ztozonym w dokumentacji medycznej lub opiekunowi prawnemu

12)staranne i zgodne z obowiazujacymi przepisami prowadzenie dokumentacii medycznej,
13)terminowe przekazywanie zakoniczonej dokumentacji indywidualnej do Dzialu
Statystyki Medycznej,

14)udostepnianie dokumentacji wytacznie osobom do tego upowaznionym,

15)wspéipraca z komérkami organizacyjnymi szpitala,

16)utrzymywanie pomieszczeni w nalezytym stanie sanitarno — higienicznym i
porzadkowym,

17)utrzymywanie w nalezytym stanie sprzetu znajdujacego si¢ w oddziale,
18)niezwloczne powiadamianie o uszkodzeniu sprzgtu czy instalacji Kierownika Dziatu
Administracyjno-Techniczego,

19)skladanie biezacych zapotrzebowan oddziatu we wszystko co niezbedne do jego
prawidlowego funkcjonowania,

20)stosowanie srodkéw zabezpieczajacych zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa,
21)stosowanie wlasciwej terapii,

22)prowadzenie rehabilitacji poprzez terapi¢ praca,

23)do os6b przebywajacych w oddziale zastosowanie maja w pierwszej kolejnosci przepisy
Kodeksu karnego wykonawczego, ktére sg przepisami szczeg6lnymi w stosunku do ustawy
z dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

ROZDZIAL V

Organizacja procesu udzielania swiadczen zdrowotnych
§6

1. Oddzialy zobowiazane s3 do udzielania $wiadczen pacjentom z zachowaniem nalezytej

starannosci, zgodnie ze wspolczesng wiedza medyczna i zasadami etyki zawodowej, respektujac
prawa pacjenta.

§7

2. Na kazdym etapie udzielanych $wiadczen zdrowotnych zgodnie z ustawa o zawodzie lekarza,
lekarz informuje pacjenta o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych

metodach diagnostycznych, leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania
albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu.

§8

Izba Przyjeé i przyjecie do Oddzialu Psychiatrycznego o Podstawowym Stopniu
Zabezpieczenia
1. W Izbie Przyje¢ przez cala dobe przeprowadza si¢ proces diagnostyczno - terapeutyczny
pacjentéw zglaszajacych si¢ do szpitala oraz przeprowadza si¢ potrzebne zabiegi higieniczne.
2. Przyjgcie pacjenta do Oddziatu Psychiatrycznego o Podstawowym Stopniu Zabezpieczenia
nastepuje na podstawie nakazu przyjecia wydanego przez odpowiedni sad.
3. Przy przyjeciu do oddziatu pacjent, wobec ktérego wykonywany jest srodek zabezpieczajacy:



1) jest informowany o przystugujacych mu prawach i obowiazkach;

2) jest poddawany czynnosciom majacym na celu jego identyfikacje;

3) jest poddawany, przez personel tej samej plei, czynnosciom kontrolnym na obecnosé
przedmiotéw, ktorych posiadanie moze stanowié zagrozenie dla zdrowia i zycia tej osoby Iub
innych osob;

4) podaje informacje o posiadanych pieniadzach i przedmiotach wartosciowych;

5) oddaje do depozytu dokumenty oraz rzeczy. o ktoérych mowa w pkt 3 i 4.

§9
1.Z chwilg przyjecia pacjenta do oddziatu jego wartosciowe rzeczy za pokwitowaniem

przekazywane sa do depozytu zgodnie z Procedura QP-010 organizacyjna ogolnoszpitalna
»» Depozyt rzeczy wartosciowych

2. Oddziat nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty wartosciowe, pieniadze, ktorych pacjent nie
oddat do depozytu.

§ 10

1. Oddzial jest podstawowg komérka organizacyjng leczniczo — profilaktycznej dziatalnosci
szpitala.

2. Oddzial moze dzieli¢ si¢ na pododdzialy.

3. Rozklad pracy lekarzy zatrudnionych w oddziale ustala Ordynator w porozumieniu z
Dyrektorem szpitala lub Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa,

4. Rozklad pracy personelu pielegniarskiego i personelu pomocniczego w oddziale ustala
Pielggniarka Oddziatowa w porozumienie z Przelozong Pielegniarek.

5. Rozkiad pracy personelu pielegniarskiego i personelu pomocniczego zatwierdza Przetozona
Pielggniarek.

6. Dyzury lekarskie ustala Ordynator w porozumieniu z Dyrektorem szpitala lub Zastepca
Dyrektora ds. Lecznictwa.

§11

Pacjenci nowoprzyjeci, cigzko chorzy i wymagajacy wzmozonej opieki przekazywani sa po
godzinach ordynacji lekarskiej pod opieke lekarza dyzurnego.

§12

Pacjenci kierowani na badania specjalistyczne i zabiegi lecznicze powinni by¢, zaleznie od stanu
zdrowia przeprowadzani, przewozeni na wéozkach lub przenoszeni na noszach przez personel.

§13

I. Informacji o stanie zdrowia chorych udzielaja wylacznie lekarze codziennie od poniedziatku do
piatku od godziny 13.30 do 14.30 wylacznie osobom upowaznionym przez pacjenta w
dokumentacji medycznej. O stanie zdrowia cigzko chorych badz w przypadkach szczegodlnie
uzasadnionych lekarze udzielaja takze informacji w innym czasie.

2. Informacje o stanie zdrowia pacjenta przez telefon moga by¢ udzielane jedynie w sytuacja
wyjatkowych, gdy przemawiaja za tym szczegOlne okolicznosci, po dokonaniu identyfikacji

osoby dzwoniacej np. poprzez podanie : daty urodzenia pacjenta, miejsca urodzenia. imienia
ojca).



§14

Wypisanie z Oddzialu Psychiatrycznego o Podstawowym Stopniu Zabezpieczenia
1. Wypisanie z Oddziatu Psychiatrycznego o Podstawowym Stopniu Zabezpieczenia nastepuje
niezwlocznie po otrzymaniu oryginatu nakazu zwolnienia pacjenta lub nakazu wydania pacjenta
celem transportu do innego oddziatu wydanego przez odpowiedni sad.

ROZDZIAL VI
Prawa i obowiazki pacjentéw hos italizowanych oraz oséb trzecich, nie bedac ch pacjentami

ani_pracownikami czasowo przebywajacych w Oddziale Psychiatrycznym o Podstawowvm

Stopniu Zabezpieczenia
§15

Pacjent ma prawo do:

1. Swiadczen medycznych w publicznym zaktadzie opieki zdrowotnej, odpowiadajacych
wymaganiom wiedzy medycznej i normom etycznym, a w sytuacji ograniczonych mozliwosci
udzielania odpowiednich $wiadczen, do korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach
medycznych procedury ustalajacej kolejnosé dostgpu do tych swiadczen, zgodnie ze swymi
uprawnieniami wynikajacymi z odrebnych przepisow.

2. Uzyskania rzetelnych i sumiennych $wiadczen diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych,
udzielonych zgodnie z nakazami etyki przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje
zawodowe.

3. Otrzymania opieki medycznej we wlasciwym miejscu, w warunkach gwarantujacych
poszanowanie jego godnosci osobistej, intymnosci, wilasnych przekonan religijnych i moralnych.

4. Wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych lub ich odmowy, po
uzyskaniu odpowiedniej informacji z ograniczeniami wynikajacymi ze specyfiki zaktadu.

5. Uzyskania informacji:

1)o swoim stanie zdrowia,

2)o nazwisku lekarza prowadzacego jego terapie,
3)o funkcjonowaniu zaktadu opieki,

4)o czasie oczekiwania na $wiadczenia medyczne,

0. Do ochrony mienia osobistego, ochrony przed zniewaga psychiczng i fizyczna.

7. Pacjent ma prawo uczestniczy¢:

I)w swiadomym podejmowaniu podstawowych decyzji medycznych dotyczacych jego zdrowia,
2)w wyrazaniu zgody lub odmowy na udzial w badaniach naukowych i zajeciach naukowych,

8.Pacjent ma prawo do korzystania z:
1)umozliwienia mu kontaktu z rodzing lub bliskimi osobami.
2)opieki duszpasterskiej,
3)opieki medycznej w oddziale lub w kazdej innej placowce medycznej, jezeli stan zdrowia
pacjenta bedzie tego wymagat.

9. Pacjent ma prawo do umozliwienia mu:

1)kontaktu osobistego, telefonicznego, korespondencyjnego w trakcie pobytu w publicznym
zakladzie opieki zdrowotnej. Koszty realizacji tych uprawnien nie moga obcigzac szpitala.
Paczki przesytane dla pacjentéw sa otwierane w obecnosci pacjenta przez personel oddziah i
poddawane czynnosciom kontrolnym na obecnogé przedmiotéw, ktérych posiadanie moze
stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia i zycia pacjenta lub innych osob,

2)troskliwej i aktywnej opieki w stanie terminalnym, fagodzenia do korica objawow choroby



oraz cierpienia i zapewnienia mu godnych warunkéw umierania,
10.Pacjent ma prawo do skiadania skarg i wnioskéw.
11.Pacjent ma mozliwo$¢ otrzymania nagrody za udzial w terapii praca.

§16

Obowiazki pacjenta:

1. Przestrzeganie zalecen personelu dotyczacych:

1) poruszania si¢ po obiektach oddziatu,

2) korzystania z urzadzen i sprzetu w oddziale,
3) rozkiadu dnia,

4) zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego,

2. Poddawanie sig, po wyrazeniu zgody, wymaganym badaniom i niezbednym zabiegom wg
zalecen personelu medycznego i innego fachowego w zakresie leczenia i rehabilitacji.

3. Przebywanie tylko w obrebie szpitala, chyba ze wzgledy lecznicze i rehabilitacyjne wymagaja

pobytu poza szpitalem.

Chory bez zgody pielegniarki dyzurnej nie moze wychodzié poza teren oddziatu.

Przebywanie podczas zabieg6éw, badan i positkow w przeznaczonych do tego salach i gabinetach.

Wchodzenie do innych sal i pomieszczen dopuszezalne jest tylko za zgoda pielegniarki dyzurnej.

Przestrzeganie zakazu wchodzenia do pomieszczen gospodarczych i technicznych.

Przestrzeganie zasad higieny osobistej, posiadania osobistych przedmiotéw do higieny osobiste;.

Przestrzeganie zakazu palenia tytoniu (poza miejscami do tego celu wyznaczonymi), uzywania

alkoholu i $rodkéw odurzajacych oraz wiasnych lekéw, uprawiania gier hazardowych.

10. Samowolne opuszczenie oddziatu badz nieusprawiedliwione przekroczenie terminu powrotu na
oddzial jest razacym naruszeniem regulaminu i skutkuje zawiadomieniem policji.

11. Szanowania mienia bedacego whasnoscia oddziatu i szpitala.

12. Przestrzegania ciszy w godzinach nocnych.

13. Odnoszenia si¢ z szacunkiem, do innych chorych i personelu szpitala.

14. Ziozenie w depozycie oddzialowym urzadzen elektronicznych rejestrujacych dzwiek i obraz,

a ktérych uzycie moze narusza¢ intymnoéé innych chorych i uzywanie ich jedynie w spos6b
uniemozliwiajacy dokonanie nagrania.

15. Poinformowanie pielggniarki o potrzebie wystania korespondencji przed godzina 8.30, w celu
wezwania na oddzial listonosza.

16. Poddania si¢ kontroli rzeczy osobistych, 16zka, szafek i innych mebli oraz przedmiotow
w wypadku podejrzenia o posiadanie przedmiotéw zabronionych.

17. Kontroli, o ktorej mowa w ust. 16, dokonuja co najmniej dwie osoby sposrod personelu;
informacje o przeprowadzonej kontroli umieszcza si¢ w raporcie pielegniarskim. W
przypadku znalezienia przedmiotéw zabronionych niezwlocznie informuje si¢ o tym fakcie
lekarza dyzurnego zaktadu, a przedmioty te przekazuje si¢ do depozytu.

HOI 0O B L s

§17
Prawa i obowigzki 0séb trzecich:
1. Odwiedzanie pacjenta przebywajacego w Oddziale:
1)w sali odwiedzin,
2) jadalni;
3)w porze nie stwarzajacej trudnosci w realizacji zadan oddziatu (14.00 — 17.00).
Osoby nieletnie (do lat 14) mogg odwiedza¢ chorych jedynie w towarzystwie osoby doroste;.
Zwracanie si¢ do ordynatora lub lekarza przez niego wskazanego- opiekujacego sie chorym.
Stosowanie si¢ do wskazéwek i zalecen personelu oraz postanowien niniejszego regulaminu.
Zachowanie ciszy i kultury bycia w trakcie odwiedzin.
Przestrzeganie zakazu palenia tytoniu na terenie oddziatu.

bl el



7. Przestrzeganie zakazu wnoszenia na teren oddziatu alkoh
przedmiotéw i artykulow zabronionych przez ordynatora.
8. Przestrzeganie zakazu wprowadzania zwierzat na teren szpitala.

olu, $srodkéw odurzajacych oraz
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Zalacznik Nr 1 do regulaminu organizacyjnego
Oddziatu Psychiatrycznego o Powystawowym Stopniu Zabezpieczenia

HARMONOGRAM DNIA W ODDZIALE PSYCHIATRYCZNYM
0 PODSTAWOWYM STOPNIU ZABEZPIECZENIA

7:00 - 7:15 Budzenie/parzenie kawy
07:15- 08:15 Toaleta poranna
08:30- 09:00 Wizyta lekarska (wtorek i piatek)
9:00 - 9:45 Sniadanie - PODAWANIE LEKOW DOUSTNYCH W DYZURCE
9:45 - 10:30 Terapia zajeciowa/rozmowy indywidualne z lekarzem i psychologiem
10:00-10:20 Zebranie spolecznosci (Sroda)
10:00 PARZENIE KAWY
11:00 - 12:00 Zajecia z psychologiem
12:00 - 13:00 Spacer
13:00 - 13:30 Obiad — PODAWANIE LEKOW DOUSTNYCH W DYZURCE
13:30 - 14:35 Terapia zajeciowa
15:00 PARZENIE KAWY
15:30 - 17:00 Kacik telewizyjny
17:00 - 17:30 Kolacja
18:00 PARZENIE HERBATY
17:30 - 18:30 Zajgcia edukacyjne
18:30 - 20:00 Toaleta wieczorna

20.00 - PODAWANIE LEKOW DOUSTNYCH W DYZURCE

20:30 - 22:00 Kacik telewizyjny

22.00 - PODAWANIE LEKOW NASENNYCH W DYZURCE

22:00 - 6:00 CISZA NOCNA




REGULAMIN ORGANIZACYJNY
ODDZIALU PSYCHIATRII SADOWEJ
O WZMOCNIONYM ZABEZPIECZENIU

»ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ”
W KLODZKU



Regulamin organizacyjny Oddzialu Psychiatrii Sadowej
0 Wzmocnionym Zabezpieczeniu w podmiocie leczniczym ,, Zespol Opieki
Zdrowotnej” w Klodzku

Regulamin zostat opracowany na podstawie:

1. ustawy z dnia 15.04.2011 roku o dzialalnosci leczniczej (z poz, zm.)

2. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych z péz. Zm

3. ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r o ochronie zdrowia psychicznego (z pézn. zm.)

4. rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 sierpien 2004r.- tekst jednolity z dnia 27 lutego 2014
(Dz.U 2014 poz. 599)

. statutu,

5
6. regulaminu organizacyjnego podmiotu leczniczego ., Zesp6t Opieki Zdrowotnej” w Klodzku
7. niniejszego regulaminu.

Kazdy pacjent jest przyjmowany do oddziatu na podstawie prawomocnego postanowienia sadu

§1
1.Przy przyjeciu do oddziatu pacjent, wobec ktorego wykonywany jest srodek zabezpieczajacy:
1) jest informowany o przystugujacych mu prawach i obowiazkach:;
2) jest poddawany czynno$ciom majacym na celu jego identyfikacje;
3) jest poddawany, przez personel tej samej plei, czynnosciom kontrolnym na obecnosé
przedmiotéw, ktérych posiadanie moze stanowié zagrozenie dla zdrowia i zycia pacjenta lub
innych oséb;
4) podaje informacje o posiadanych $rodkach pienieznych i przedmiotach warto$ciowych:
5) oddaje do depozytu dokumenty oraz rzeczy, o ktérych mowa w pkt3id.
6) Pacjent zobowigzany jest zapozna¢ sig¢ z regulaminem oddziahu, co potwierdza wlasnorgcznym
podpisem w historii choroby.
2. Za rzeczy nie oddane do depozytu personel oddzialu nie ponosi odpowiedzialnosci.

§2.
1.0soba, wobec ktorej realizowany jest srodek zabezpieczajacy ma prawo do:
1) przebywania w warunkach zapewniajacych higiene, bezpieczenstwo, ochrone przed wszelkimi
formami przemocy fizycznej badZ psychicznej oraz ochrone i poszanowanie jej godnosci osobistej;
2) swiadezen zdrowotnych, opieki psychologicznej i wsparcia socj alnego;
3) wykonywania praktyk i korzystania z postug religijnych:
4) ochrony wigzi rodzinnych;
5) wysylania i otrzymywania korespondencji oraz w przypadku wydzielenia aparatow
telefonicznych do uzytku pacjentéw, niekontrolowanych rozméw telefonicznych w
godzinach ustalonych przez ordynatora oddzialu. Ze wzgledu na rézny status prawny pacjentow
telefony komérkowe sg przechowywane w depozycie oddziahu, W zwiazku z powyzszym dostep do
telefonow jest ograniczony. W ramach mozliwosci beda udostegpniane w godzinach od 13:45 do
20.00 oraz dodatkowo w niedziele i $wigta w godzinach uzgodnionych z ordynatorem oddzialu.
Aparaty ktore maja mozliwos¢ nagrywania beda udostepnione pacjentowi jedynie po wyrazeniu
przez nich zgody na zabezpieczenie kamery w telefonie tasma plombownicza, uniemozliwiajacg
nagrywanie. W wypadkach losowych telefon bedzie udostepniany niezwlocznie. Ponadto pacjenci i



ich rodziny moga korzysta¢ z numeru telefonu dostepnego w dyzurce pielegniarskiej
przeznaczonego specjalnie na ich potrzeby. Osoby pozbawione wolnosci oraz osoby wobec ktorych
zostal zastosowany areszt tymezasowy nie mogg korzystaé z telefonow komoérkowych.

6) poszanowania prywatnosci z ograniczeniami wynikajacymi ze specyfiki zakladu;

7) skiadania prosb, skarg, wnioskow i odwolan do ordynatora oddziatu oraz Dyrektora;
8.korzystania z wlasnego Sprzgtu grajacego jedynie za zgoda ordynatora oddziatu

2. Korzystanie przez osoby, wobec ktérych realizowany jest srodek zabezpieczajacy. z
przystugujacych im praw nie moze narusza¢ praw innych os6b i zakl6caé ustalonego w oddziale
porzadku;

§3
1. Osoba, wobec ktérej realizowany jest $rodek zabezpieczajacy ma obowiazek:
1) przestrzegac ustalonego w zakladzie regulaminu;
2) przestrzegaé zasad wspétzycia spolecznego;
3) przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa na terenie zakladu;
4) stosowac si¢ do polecen personelu;
5) poprawnie traktowac inne osoby:
6) dbac o stan zdrowia i higieng osobista.
Korzystanie z tazienki odbywa si¢ w godzinach: 06.00 — 09.00 i 18.00—21.00 oraz w innych
godzinach na zyczenie pacjenta. Toaleta-dostepna jest bez ograniczen.
7) dba¢ o kulture osobista i kulture stowa;
8) sprzata¢ pomieszczenia, w ktérych przebywa i utrzymywac nalezyty porzadek, chyba ze aktualny
stan zdrowia to uniemozliwia;
9) uczestniczy¢ w programach rehabilitacyjno-leczniczych i resocj alizacyjnych oddziatu;
10) posiada¢ wiasnych przyboréw do golenia, pielegnacji paznokei itp. ale musza one by¢
przechowywane w miejscu zabezpieczonym przed nickontrolowanym dostepem i wydawane przez
personel na czas golenia;
11) przestrzega¢ ciszy nocnej, ktéra obowiazuje od godz. 22.00 do 06.00 rano,
w czasie ktorej wszyscy pacjenci przebywaja w swoich sypialniach. Swiatlo - w sypialniach
gaszone jest o godz. 22.00.

§ 4.
1. Personel oddzialu ma prawo do kontroli rzeczy osobistych, 16zka, szafek i
innych mebli oraz przedmiotow.
2. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, dokonujg co najmniej dwie osoby sposrod personelu;
informacje o przeprowadzonej kontroli umieszcza si¢ w raporcie pielegniarskim. W przypadku
znalezienia przedmiotéw zabronionych niezwlocznie informuje si¢ o tym fakcie lekarza dyzurnego
oddziatu, a przedmioty te przekazuje sie do depozytu.

§ 5.
1.Personel oddziatu zobowiazany jest do:
1) dbania o przestrzeganie praw i obowiazkéw okreslonych w niniejszym regulaminie:
2) zapewniania prawidlowego procesu leczenia i rehabilitacji;
3) dbania o bezpieczenstwo 0sob leczonych, personelu i 0s6b odwiedzajacych;
4) natychmiastowego interweniowania i reagowania w sytuacjach zagrozenia zdrowia i zycia
pacjentéw przebywajacych w oddziale:
5) systematycznego uczestniczenia w szkoleniach.



§ 6.
Odwiedziny pacjentow odbywaja sie w godzinach wyznaczonych przez ordynatora oddziatu. Moga
W nich uczestniczy¢ osoby doroste, w uzasadnionych sytuacjach takze dzieci powyzej 7 roku zycia

Odwiedziny moga zosta¢ przerwane przez personel w przypadku naruszenia zasad odwiedzin przez
pacjenta lub osoby odwiedzajace.

Odwiedziny moga byé realizowane Po ustaleniu tozsamosci osoby odwiedzajacej na podstawie
posiadanego dokumentu. Imig i nazwisko osoby odwiedzajacej odnotowuje sie w zeszycie
odwiedzin. W przypadku odmowy okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamosé osoby
odwiedzajace;j, odwiedziny nie odbeda sig.

Odwiedziny odbywaja sie tylko w Wyznaczonym pomieszczeniu pod kontrola personelu w dniach i

godzinach: codziennie w godzinach od 14:00 do 16:00, w uzasadnionych sytuacjach za zgoda
lekarza w innych godzinach.

Przekazywanie rzeczy pacjentom wymaga akceptacji personelu medycznego oddziatu po uprzedniej
kontroli,

§7.

W oddziale nie wolno spozywa¢ ani przechowywa¢ alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych.

§8.

Leki stanowiace wlasnosé pacjenta deponowane sg w gabinecie zabiegowym.

§9.
Zebrania pacjentow z personelem odbywajg si¢ jeden raz w tygodniu w pigtki. Obecnosé pacjentow

na tych zebraniach jest obowigzkowa. W przypadku zmiany terminu spotkania pacjenci sg
informowania przez presonel.

§ 10.
Pacjenci udzielajg sobie nawzajem pomocy zwlaszcza ¢czynig to w stosunku do obloznie chorych,
zniedolezniatych fizycznie lub zdradzajacych glebsze zaburzenia psychiczne.

§ 11.
Wszyscy pacjenci powinni unikaé konfliktow, W razie ich zaistnienia nalezy zglosi¢ problem
personelowi i om6éwi¢ podczas zebrania. W oddziale nie wolno uzywag przemocy fizycznej lub
innych form przemocy we wzajemnych stosunkach pomigdzy pacjentami.

§12.

1. Szpital umozliwia nieograniczong i niekontrolowana korespondencje z prokuraturg i sadami.
Pozostata korespondencja nie jest kontrolowana co do tresci, natomiast Jest pakowana w obecnosci
personelu. Wszystkie przesylki sa polecone.

2. Ordynator Oddziatu ma obowiazek przekazywania calej korespondencji zaréwno wychodzacej
jak i przychodzacej pacjentow tymczasowo aresztowanych do organow w ktorych dyspozycji
przebywa osoba znajdujaca si¢ na obserwacji, w celu przeprowadzenia cenzury. Przepis ten nie
dotyczy pacjentéw bez aresztu, internowanych i skazanych wyrokiem sadowym.
3.Paczki przesytane dla pacjentow $3 otwierane w obecnosci pacjenta przez personel oddziatu i
poddawane czynnosciom kontrolnym na obecnosé przedmiot6w, ktérych posiadanie moze stanowi¢



zagrozenie dla zdrowia i zycia pacjetna lub innych oséb.

§13.
Obecnosc pacjentow w czasie obchodow lekarskich jest obowigzkowa.

§ 14.

Pacjenci zobowiazani sa dbac o porzadek w oddziale ze szczegdlnym uwzglednieniem tozek i
szafek przylozkowych.

§ 15.
Pacjenci zobowigzani sa dba¢ o higieng osobista i codzienna kapiel. Osoby nie przestrzegajace
higieny beda odbywaty kapiel pod nadzorem personelu medycznego.

§ 16.

Wode wolno gotowa¢ tylko w czajniku w wyznaczonym do tego miejscu. Zabronione jest uzywanie
grzalek.

§17.
Do nieograniczonej dyspozycji pacjentow sa sypialnie, korytarze i sanitariaty.
Pomieszczenia takie jak $wietlica i stoléwka oraz przylegly teren wykorzystywany w celach
spaceru sg udostepniane w godzinach uzgodnionych z personelem oddziahu.

§ 18.
Zakupy dla pacjentéw dokonywane sg przez wyznaczonego pracownika oddziahu. Sa to
najpotrzebniejsze przedmioty i zywnos¢ dozwolone w oddziale oraz dostgpne w handlu i podlegaja
kontroli personelu. Za zakupy pacjenci placa wlasnymi posiadanymi srodkami finansowym

§19.
Pacjenci spozywaja positki w jadalni w ustalonych godzinach wywieszonych na drzwiach stoléwki.

§ 20.
Na positki zobowiazani sa zej$¢ wszyscy pacjenci, o wyjatkach decyduje personel.

§21.

Artykuly zywnosciowe fatwo psujace si¢ nalezy przechowywaé w lodéwee przeznaczonych dla
pacjentow.
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otnet”’ w Klodzku
ul. Szpitaina 1a

Iadisnan
Zespol Opieki Zdrowotncj" w Klodzky
ul. Szpitaina la, 57-300 KEQDZKO

NIP 883-15-98-671 REGON 000316418

tel, 74 865 12 01, fax 74 867 a0 66 RA r;‘_[/’ HAWNY
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Zalacznik Nr 1 do regulaminu organizacyjnego
Oddziatu Psychiatrii Sadowej 0 Wzmocnionym Zabezpieczeniu

HARMONOGRAM DNIA W ODDZIALE PSYCHIATRII
SADOWEJ O WZMOCNIONYM ZABEZPIECZENIU

6:00 - 7:00

7:00 -7:15
7:30 - 8:00
8:00 - 9:00
9:00 -9:20

9:25 -9:30
9:30 - 13:00
13:00 -13:25
13:30 - 14:30
14:45 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00-17:30
17:30 - 18:30
18:30

18:15 -21:00
20:00

20:15 -22:00
2155

22:00

Budzenie/toalety poranne(mycie z¢bow, kapiel, golenie)

Porzadki w salach pacjentow(porzadkowanie szaf, szafek, scielenie tozek)
Parzenie kawy

Gimnastyka poranna
Badania pacjentow
Sniadanie. PODAWANIE LEKOW, ZABIEGI PIELEGNIARSKIE
wg karty zlecen
Parzenie kawy
Terapia w/g grafiku
Obiad. PODAWANIE LEKOW DOUSTNYCH
Zajecia z Psychologiem
Parzenie kawy
Spacer
Kacik telewizyjny
Kolacja
Treningi umiejetnosci spotecznych
Parzenie herbaty
Toaleta wieczorna
PODAWANIE LEKOW WIECZORNYCH
Kacik telewizyjny, czytanie , stuchanie muzyki
PODAWANIE LEKOW NASENNYCH
Cisza nocna
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ROZDZIAL |
§1

Nadzor nad dziatalnoscia Szpitala w Kudowie Zdroju w imieniu Dyrektora sprawuje
Kierownik Szpitala.

ROZDZIAL 1

Organizacja i porzadek udzielania $wiadczen zdrowotnych

. Warunki i zasady udzielania swiadczen.

§2

. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg pacjentom, zgodnie ze wskazaniami

lekarskimi, wykorzystujac aktualng wiedze medyczng, dostepnymi metodami i
srodkami zapobiegania, rozpoznawania i leczenia choréb, respektujgc prawa
pacjenta oraz zgodnie z zasadami etyki zawodowej.

. Szpital udziela $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych

osobom ubezpieczonym oraz innym osobom uprawnionym do tych swiadczen, na
podstawie wiasciwych przepiséw prawa, nieodptatnie, za czesciowg odptatnoscig
lub catkowitg odptatnoscia.

Przy ustalaniu wysokosci optaty za $wiadczenia zdrowotne udzielone osobom
uprawnionym, stosuje sie ceny urzedowe.

- Wysokosc optat za $wiadczenia zdrowotne udzielone osobom nieuprawnionym

pobierana jest wedtug cennika ustalonego przez Dyrektora Zaktadu
W sytuacjach, w ktérych zgodnie z ustawg koszt swiadczenia ponosi

ubezpieczony, lekarz zobowigzany jest do poinformowania ubezpieczonego o tym
przed udzieleniem $wiadczenia oraz wpisanie do historii choroby zgody pacjenta

na pokrycie kosztow tego $wiadczenia potwierdzonej jego podpisem.

Funkcjonowanie oddziatu szpitalnego i sanatoryjnego

§3

Tok postepowania przy przyjeciu pacjenta do Szpitala:

1.

Przyjecie pacjenta na leczenie uzdrowiskowe: szpitaine, sanatoryjne odbywa sie
w recepcji Szpitala w dniu rozpoczecia turnusu od godz.14,00. Przy przyjeciu
pacjent zobowiazany jest do oddania skierowania na leczenie uzdrowiskowe.

. Po wpisie do ewidencji, pacjentom wydawane s3 klucze do przydzielonego pokoju.
. Na wezwanie pielegniarki pacjent zgtasza si¢ do dyzurki pielegniarskiej w celu

wpisania w stan chorych Szpitala i zatozenia historii choroby oraz wyznaczenia
terminu wstepnego badania lekarskiego.

. Pacjent ma obowiazek posiada¢ dokument potwierdzajacy aktualne ubezpieczenie

zdrowotne.

§4

N



1. Oddziat Szpitalny wykonuje:

1.1. Wstepne badanie lekarskie, nie pozniej niz w pierwszej dobie po przyjeciu do
Szpitala, na ktérym zlecane $a zgodnie ze wskazaniami zabiegi lecznicze.

. Cotygodniowe badanie lekarskie.

. Koricowe badanie lekarskie w ciagu 24 godzin przed wyjazdem.

. Codzienny poranny obchéd lekarsko-pielegniarski.

. Codzienny wieczorny obchéd pielegniarski.

. Catodobowa opieka lekarska — dyzur lekarski w obiekgie.

- Catodobowa opieka pielegniarska — dyzur pielggniarski w obiekcie.

. Codzienne zabiegi pielegniarskie: pomiary parametréw biologicznych,
pobieranie materiatu do badan laboratoryjnych, wykonywanie iniekciji,
zmiany opatrunkéw i inne oraz pomoc w samoobstudze pacjentom o
ograniczonej sprawnosci.

1.9. Dodatkowe specjalistyczne konsultacje lekarskie niezbedne do prowadzenia

leczenia.

1.10. Dodatkowe badania diagnostyczne niezbedne do prowadzenia leczenia.

1.11. Zabezpieczenie pacjenta w leki zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

PO . N W S R Tl
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2. Oddziat Sanatoryjny wykonuje:

2.1. Wstepne badanie lekarskie odbywa sie w pierwszej dobie po przyjeciu
pacjenta do Szpitala, na ktérym zlecane S8 zgodnie ze wskazaniami zabiegi
lecznicze.

2.2. Kontrolne badanie lekarskie przeprowadza sig jeden raz w tygodniu.

2.3. Koricowe badanie lekarskie przeprowadza sie w okresie 24 godzin przed
wypisaniem pacjenta ze Szpitala.

2.4. Pacjent ma Zapewniony codzienny dostep do lekarza prowadzacego leczenie
oraz catodobowa opieke pielegniarska (dyzur w obiekcie). W przypadku
nagtego zachorowania lub pogorszenia stanu zdrowia pacjenta w godzinach
popotudniowych, wieczornych i nocnych w dni robocze oraz catg dobe w dni
ustawowo wolne od pracy, pomoc lekarska udzielana jest na wezwanie
pielegniarki.

2.5. Codzienne zabiegi pielegniarskie: pomiary parametréw biologicznych,
pobieranie materiatu do badan laboratoryjnych, wykonywanie iniekcji,

zmiany opatrunkéw, itp.  odbywajg sie w gabinecie zabiegowym lub w innych
stosownych miejscach..

2.6. Zabezpieczenie pacjenta w leki zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

2.7. Dodatkowe specjalistyczne konsultacje lekarskie niezbedne do prowadzenia
leczenia.

2.8. Dodatkowe badania diagnostyczne niezbedne do prowadzenia leczenia.

§5

1. Zlecone zabiegi realizowane $3 w zakfadzie przyrodoleczniczym na bazie dziatow:
a) fizykoterapii,
b) kinezyterapii,
c) balneoterapii,
d) masazu leczniczego.

2. Pacjentowi przystugujg zabiegi lecznicze ukierunkowane na leczenie schorzenia
bedacego podstawa skierowania pacjenta do Szpitala, uzaleznione od wskazan |
przeciwwskazan lekarskich.

(FS]



3. Zlecone zabiegi przez lekarza prowadzacego pacjent pobiera w oparciu o
wlasciwe dziaty zaktadu przyrodoleczniczego od poniedziatku do soboty. Dzien
Przyjazdu pacjentéw jest dniem wolnym od zabiegow.

4. W trakcie zabiegéw pacjent zobowigzany jest do $cistego przestrzegania
informaciji zawartych w karcie Zabiegowe;.

5. Pacjent winien przestrzegac higieny osobistej.

6. Pacient ma mozliwosé po badaniu lekarskim, przy braku przeciwwskazan,
dokupienia na zyczenie dodatkowych zabiegéw za zgoda lekarza z wpisaniem do
dokumentacji woli ich Zakupu przez ubezpieczonego.

§6

1. W przypadku pogorszenia si¢ stanu zdrowia lub pojawienia sie nowych
dolegliwosci, pacjent zobowigzany jest zglosié ten fakt lekarzowi lub
pielegniarce.

2. Informacje o stanie zdrowia udzielane $§ osobie upowaznionej przez pacjenta
na druku QD-243 znajdujacym sie w dokumentacji medycznej.

3. Informaciji o stanie zdrowia w godzinach 9:00 — 11:00 udziela ordynator, lekarz
prowadzacy pacjenta a w nagtych wypadkach lekarz dyzurny (catodobowo)

§7

W razie ostrego zachorowania w okresie odbywania leczenia w Szpitalu, istnieje
mozliwos$¢ wystawienia pacjentowi druku ZUS ZLA o niezdolnosci do pracy.

§8

W szczegolnych przypadkach moze by¢ udzielona przepustka w trakcie leczenia

uzdrowiskowego lub skrécenie pobytu na wniosek pacjenta zaopiniowany przez
lekarza prowadzacego, za zgodg Kierownika Jednostki.

§9

1. Szpital prowadzi depozyt rzeczy wartosciowych pacjenta zgodnie z
procedurg ISO 9001 nr QP-010.

2. W przypadku nie ziozenia Przez pacjenta do depozytu posiadanych rzeczy
wartosciowych, szpital nie ponosi odpowiedzialnosci w tym zakresie.

§10

1. Na terenie szpitala obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu i picia
alkoholu.

2. Pacjentoéw obowigzuje $ciste przestrzeganie Regulaminu Porzadkowego i
Zobowigzani sg do szanowania wyposazenia i pomieszczen szpitala.

3. Pacjent zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej | ogladanie
telewizji oraz stuchanie radia po godzinie 22%° moze nastapi¢ wyltgcznie
Za zgoda pozostatych pacjentéw znajdujgcych sie w tym pokoju.



§ 1

W przypadku zdarzen niepozadanych w szpitalu, takich jak :
- pozar,

- podtozenie tadunku wybuchowego,
pacjent opuszcza budynek zgodnie z kierunkiem ewakuacji i pozostawia drzwi

zamknigte (ale nie na klucz) w celu Zabezpieczenia przed rozprzestrzenianiem sie,
np. pozaru, gazu itp.

Ponadto pacjent zobowigzany jest do stuchania i wykonywania polecen osoby
kierujacej ewakuacja pacjentow z budynku.

Porzadek dnia w Szpitalu:
1) 7°-18" zabiegi leczniczo-rehabilitacyjne, badania lekarskie, konsultacje,
codzienne zabiegi pielegniarskie, pogadanki zdrowotne,
2) 7°- 10%° obchod lekarsko — pielegniarski w oddziale szpitalnym
3) 8%°- 9%  $niadanie
4) 13 -14°°  obiad
5) 18% - 19 kolacja
6) 18% - 22° czas do dyspozycji pacjentow
7) 21%°-22%  obchéd pielegniarski
8) 22%° — 6% cisza nocna.

NIK SZPITALA




Samodzielny Publiczny Zakiad Opieki Zdrowotnej nZespol Opieki Zdrowotnej” Klodzko
Szpital Uzdrowiskowo-Rehabilitacyjny w Kudowie Zdroju

............................................

KARTA DEPOZYTOWA nr

(numer karty odpowiada numerowi wpisu w ksiedze depozytowej)

Imig i nazwisko pacjenta

........................................................................................

Data i miejsce urodzenia

----------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
....................................................................

...................................................

................................................................................................................................

IICH OPIS
Data wypetnienia e T S SN
Imig, nazwisko i stanowisku osoby sporzadzajacej spis rzeczy
wartosciowych...................

--------------------------------------------------------------------------------

Wiasnoreczny i e IR
Data i wiasnoreczny podpis Przyjmujacego
o e i R B O

........



POKWITOWANIE ODBIORU DEPOZYTU

Niniejszym kwituje odbior depozytu ztozonego w dniu
I IO i s st b e
Imig i nazwisko osoby odbierajace;
depozyt

.......................................

...............................................................

..................................................................................................................

...........................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Data i wiasnoreczny podpis osoby upowaznionej do wydania

RU



REGULAMIN ORGANIZACYJNY
ODDZIALU
PSYCHIATRYCZNEGO
DZIENNEGO (OGOLNEGO)

»ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ” W KLODZKU



1. Oddziat Dzienny zapewnia leczenie swoim pacjentom w zakresie zaburzeni psychicznych,
okreslonych w klasyfikacji choréb i probleméw zdrowotnych ICD 10 sklasyfikowanych w grupie
od F04 do F99.

2. Leczenie odbywa sie w grupie, a o przydziale do grupy decyduje lekarz na podstawie
T0zpoznanego u pacjenta zaburzenia.

3. Przeciwwskazaniem do przyjecia pacjenta na leczenie jest:
- pobyt w tym samym czasie na oddziale innego cztonka rodziny lub osoby bliskiej.
- koniecznos¢ hospitalizacji w jakimkolwiek innym oddziale szpitalnym

4. O wszelkim innym leczeniu nalezy powiadomic lekarza lub terapeute prowadzacego.

5. Pacjenci zobowiazani s3 do zachowywania tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych o innych
W czasie zajec terapeutycznych lub w rozmowach w przerwach migdzy zajeciami. Tajemnica ta
obowigzuje wobec wszystkich oséb nie uczestniczacych w leczeniu i informacje o innych
pacjentach nie mogg by¢ tematem rozméw poza terenem Oddziahu.

6. Picie alkoholu w okresie leczenia jest przeciwwskazane, a przy zazywaniu lekéw bezwzglednie
zabronione. Zazywanie $rodkéw psychoaktywnych w trakcie leczenia jest niedopuszczalne.
ELamanie tych ustalen powoduje bezwarunkowy wypis z Oddziatu.

7 Palenie tytoniu nie jest dozwolone.

8 Pacjenci wybieraja w swoich grupach starostéw grupy na okres 2 tygodni. Starosta grupy
przygotowuje sale do zaje¢, dba o punktualnosé i zdaje relacje na piagtkowym zebraniu spotecznosci
Z tego co dzialo sie w grupie w czasie tygodnia terapii.

9. Spotecznos¢ wybiera sposrod siebie Przewodniczacego i skarbnika na okres 2 tygodni, a takze
dwoch dyzurnych. Przewodniczacy prowadzi zebrania spotecznoci, wprowadza w zasady
regulaminu nowo przyjmowanych pacjentow. Skarbnik prowadzi finanse spotecznosci i zdaje
relacje ze stanu kasy po minieciu kadencji. Dyzurni utrzymujg w czystosci jadalnie, pomagaja przy
zmywaniu naczyn, dbajg o kwiaty i porzadek w palarni.

10. Nieobecnosc¢ i spéznienia na zajecia uniemozliwiajg skuteczne leczenie. Pacjenci zobowigzani
sq do uczestniczenia we wszystkich zajeciach. W razie nieobecnosci spowodowanej jakgkolwiek
przyczynq pacjent zobowigzany jest zawiadomic¢ jedna z oséb prowadzgca grupe - telefonicznie lub
przez osoby trzecie. W trzecim dniu nieobecnoéci bez powiadomienia nastepuje automatyczny
wypis z oddziatu.

11, Kazdy z pacjentéw zobowigzany jest zostawi¢ adres i numer telefonu pod ktérym mozna sie z
nim skontaktowac. W razie nieobecnosci bez powiadomienia, grupa powinna oddelegowac kogos w
celu skontaktowania sie z pacjentem tak , by uzyska¢ informacje o powodach nieobecnosci.

12. W okresie jesienno - zimowym obowigzuje obuwie zastepcze, pozostawiane w szatni.

wotnej” w Klodzku
ul. Szpitalna 1a

z dz\f jewska
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REGULAMIN ORGANIZACYJNY
ODDZIALU PSYCHOGERIATRII

,ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ” W KLODZKU
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ROZDZIAL |
Postanowienia ogdlne.

§1
Regulamin okreséla przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych z zapewnieniem wiasciwej
dostepnosci i jakosci tych $wiadczen, a takze zasady funkcjonowania, szczegétowa organizacie i zakresy
dzia%ai?ia poszczegolnych oddziatu psychiatrii oraz tryb pracy SPZOZ ,Zespét Opieki Zdrowotnej” w
Ktodzku
Przez uzyte w Regulaminie nastepujace okreslenia nalezy rozumiec:
a) Szpital - SPZOZ ,Zespdt Opieki Zdrowotne]” w Kiodzku
b) Rada Spoteczna - Rade Spoteczng SPZOZ ,Zespot Opieki Zdrowotnej , w Kiodzku
c) komoérka organizacyjna — Oddziat szpitalny, poradnie, zaktad diagnostyczny, Osrodek, dziat, sekcje,
samodzielne stanowisko,
d) bezposredni przefozony - Dyrektora Szpitala, kierownika komérki organizacyjnej lub koordynatora
stanowiska pracy,
e) statut - statut SPZOZ ,Zespot Opieki Zdrowotne]” w Ktodzku
f) regulamin organizacyjny - SPZOZ ,Zespot Opieki Zdrowotnej” w Kiodzku

§2

Oddziat dziata na podstawie:

A =

ook w

. ustawy z dnia 15.04.2011 roku o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. 112, poz. 654),

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135),

statutu,

regulaminu organizacyjnego,

niniejszego regulaminu,

ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011 . Nr 231, poz. 1375).

_ ROZDZIAL 1l
Zadania realizowane przez komérki organizacyjne i stanowiska samodzielne Szpitala.

§3

Komorki organizacyjne Szpitala realizujg zadania okreslone w ustawie z dnia 15.04.2011 roku o

dziatalnosci leczniczej (Dz. U. 112, poz. 654) i innych powszechnie obowigzujgcych aktach prawnych

oraz statucie.

a) organizujg wykonywanie zadan okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, a
takze wewnetrznych aktach prawnych Szpitala,

b) opracowuja projekty zarzadzen i polecen stuzbowych Dyrektora Szpitala i ponoszg odpowiedzialnosc
za ich przygotowanie pod wzgledem merytorycznym,

c) rozpatrujg skargi, wnioski i listy obywateli, badajg zasadnosC skarg oraz zrédta i przyczyny ich
powstawania, opracowujg niezbedne informacje o zatatwieniu tych spraw,

d) usprawniajg organizacje, metody i formy pracy komorek organizacyjnych Szpitala,

e) podejmuja niezbedne dziatania w celu ochrony tajemnicy panstwowej, stuzbowej i zawodowej,

f) opracowuja projekty niezbednych ocen, analiz, sprawozdan i informacji o realizacji zadan,

g) wspdtpracujg ze stanowiskiem pracy do spraw obronnych w wykonywaniu przedsigwzigc obrony
cywilngj,

h) wiasciwe komaorki organizacyjne Szpitala, ktorym powierzono gospodarowanie $rodkami finansowymi
Szpitala, opracowujg projekty odpowiedniej czesci planu rzeczowo-finansowego Szpitala, nadzorujg
jego racjonalng i oszczedng realizacje w ciggu roku obrachunkowego,

i) wspdldziatajg z wyzszymi uczelniami, instytucjami i innymi placéwkami naukowymi w zakresie
stosowania osiagnie¢ nauki i techniki,

j) wspdtpracujg z innymi komérkami organizacyjnymi Szpitala, dziatajagcymi w Szpitalu organizacjami
zwiazkowymi oraz samorzgdami zawodow medycznych.

2. Zakresy czynnosci pracownikéw znajdujg sie w aktach osobowych pracownikow.

l.

ROZDZIAL Il
Organizacja wewnetrzna Oddziatu

§4

W skiad oddziatu Psychogeriatrii wchodza nastepujace pomieszczenia:

sale chorych,



gabinet zabiegowy,

pokoj ordynatora oddziatu,
pokdj lekarzy,

pokoj socjalny,

sekretariat,

sala terapii zajeciowej

pokéj pielegniarki oddziatowej,
dyzurka pielegniarska,
kuchenka oddziatowa,
jadalnia,

pomieszczenia gospodarcze,
sanitariaty.

B

©oNO;

14.
15.
16.

1%

18.
19.

20.
21.
22.
23.
24,
25.
. opieka i udzielanie poradnictwa w zakresie spraw socjalnych,
27
28.
29.
30.

i
32.

§5

Oddziatem Psychogeriatrii kieruje Ordynator oddziatu.

Do zadan Oddziatu Psychogeriatrii nalezy w szczegoélnosci:

zapewnienie opieki zdrowotnej pacjentom oddziatu na jak najwyzszym poziomie jakosciowym w
ramach posiadanych srodkow,

zbadanie kazdego przyjetego pacjenta, zakwalifikowanie do odpowiedniego pododdziatu (odcinka),
ustalenie rozpoznania i kierunku leczenia,

zapewnienie chorym przebywajagcym w oddziale calodobowej opieki lekarskiej, pielegniarskiej i
nalezytej obstugi,

dbanie o racjonalne wykorzystanie t6zek oraz przeciwdziatanie nadmiernemu przebywaniu w
oddziale przewlekle chorych nie kwalifikujgcych sie do dalszego leczenia szpitalnego,

leczenie chorych zgodnie ze wspobtczesng wiedzg medyczng,

zapewnienie chorym bezpieczenstwa w oddziale,

zapewnienie chorym, w razie potrzeby, konsultacji specjalistow z innych dziedzin,

konsultowanie pacjentow przebywajacych w innych oddziatach,

promowanie zdrowia, edukacja pacjenta i jego rodziny,

. podnoszenie kwalifikacji personelu medycznego zatrudnionego w oddziale,
A7,
12.
13.

udzielanie informacji o stanie zdrowia pacjenta jego rodzinie lub opiekunowi prawnemu,

staranne i zgodne z obowigzujgcymi przepisami prowadzenie dokumentacji medycznej,

terminowe przekazywanie zakonczonej dokumentacji indywidualnej do Sekcji Ruchu Chorych i
Statystyki Medycznej,

udostepnianie dokumentacji wytacznie osobom do tego upowaznionym,

wspotpraca z komérkami organizacyjnymi Szpitala,

utrzymywanie pomieszczen ~w  nalezytym  stanie  sanitarno - higienicznym

i porzgdkowym,

utrzymywanie w nalezytym stanie sprzetu znajdujacego sie w oddziale,

niezwloczne powiadamianie o uszkodzeniu sprzetu czy instalacji Kierownika Sekcji Technicznej
skladanie biezgcych zapotrzebowan oddziatu we wszystko co niezbgdne do jego prawidtowego
funkcjonowania,

petnienie dyzurdw w |zbie

diagnostyka i terapia zaburzen psychicznych wieku podesziego,

diagnozowanie i leczenie zaburzen towarzyszacych uposledzeniom umystowym,

wczesna rehabilitacja zaburzen psychicznych,

prowadzenie zaje¢ rehabilitacyjnych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

prowadzenie obserwacji na zlecenie sgdow i prokuratury,

ustalanie i realizowanie planu pielegnacyjnego,

wykonywanie zabiegow pielegnacyjno-leczniczych,

prowadzenie treningdw umiejetnosci spotecznych,

edukacja i promocja zdrowia w zakresie zdrowia psychicznego, zdrowego stylu zycia oraz czynnikow
sprzyjajacych zdrowieniu,

spotkania spotecznosci terapeutycznej oddziatu.

prowadzenie rehabilitacji poprzez terapig praca.
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ROZDZIAL V
Organizacja procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych

§6

1. Oddzialy zobowigzane s3 do udzielania $wiadczen pacjentom z zachowaniem nalezytej starannosci,
zgodnie ze wspoiczesng wiedza medyczng i zasadami etyki zawodowej, respektujac prawa pacjenta,

§7

1. Oddzialy zapewniaja rejestracje pacjentéw na podstawie zgloszenia: osobistego lub za posrednictwem
osoby trzeciej. W sytuacjach nagtych o przyjeciu do Oddziatow decyduje lekarz oddziatu lub lekarz
dyzurny po zbadaniu pacjenta na Izbie Przyje¢. W takich sytuacjach ustalona rejestracja nie obowigzuje.

2. Oddzialy udzielajg $wiadczen zdrowotnych wediug kolejnosci zgloszenia, w dniach i godzinach ich
udzielania,

3. Jesli nie ma mozliwosci udzielenia $wiadczenia zdrowotnego w dniu zgloszenia kolejno$¢ udzielania
$wiadczen opieki zdrowotnej ustalana jest na podstawie wpisow w Liscie Oczekujacych na udzielenie
$wiadczenia zdrowotnego,

4, Liste Oczekujgcych prowadzi sie w sposéb zapewniajgcy poszanowanie zasady sprawiedliwego,
niedyskryminujacego i przejrzystego dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej oraz zgodnie z kryteriami
medycznymi.

5. Szczegolowe zasady prowadzenia Listy Oczekujgcych okreslone zostaty w zarzgdzeniu Dyrektora
Szpitala.

§8

11. Swiadczeniobiorca ubiegajacy sie o udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej jest obowigzany
przedstawi¢ dokument potwierdzajgcy ubezpieczenie w razie negatywnej weryfikacji w systemie
informatycznym EWUS.

1.2. W przypadku stanu nagtego dokument, o ktorym mowa w ust. 1, moze zostac przedstawiony w innym
czasie, nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia udzielania $wiadczenia opieki zdrowotnej, o
ile chory nadal przebywa w szpitalu.

2. Jezeli przedstawienie dokumentu, o ktérym mowa w ust. 1, w terminie okreslonym w ust. 2 nie jest
mozliwe, dokument ten moze by¢ przedstawiony w terminie 7 dni od dnia zakohczenia udzielania
$wiadczen opieki zdrowotnej.

3. W razie nieprzedstawienia dokumentu, o ktérym mowa w ust. 1, w terminach okreslonych w ust. 2 i 3,
éwiadczenie zostaje udzielone na koszt $wiadczeniobiorcy z wykluczeniem oséb okreslonych w art. 10.1
Ustawy o Ochronie Zdrowia Psychicznego.

§9

Na kazdym etapie udzielanych éwiadczen zdrowotnych zgodnie z ustawg o zawodzie lekarza, lekarz informuje
pacjenta o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych,
leczniczych, dajgcych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia
oraz rokowaniu.

§10

l. Izba Przyjeé¢ Oddzialow

1. W Izbie Przyje¢ Oddziatéw przez calg dobg przeprowadza sie proces diagnostyczno - terapeutyczny
pacjentow zgtaszajacych sie do Szpitala oraz przeprowadza sie potrzebne zabiegi higieniczne.

2. Przyjecie pacjenta do oddziatéw psychiatrii nastepuje na podstawie zasad ujetych w ,Procedurze
Przyjecia Pacjenta do SPZOZ ,Zespot Opieki Zdrowotnej , w Ktodzku"

3. W przypadku zgloszenia sig pacjenta ktdrego torsamoéci nie mozna ustali¢ z powodu braku
dokumentéw, braku oséb bliskich, utrudnionego kontaktu z powodu zaburzen psychicznych lub stanu
utraty przytomnosci — obowigzuje zasada zgtaszania na Policje i odnotowania w dokumentacji medycznej
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pacjenta jako ,NN”.
4. Przyjecie osoby chorej psychicznie do oddziatu nastepuje zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19 sierpnia
1994 r o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 231, poz. 1375).

§11
Chorz_y przyjmowani do Oddziatow powinni przedstawi¢ dowdd tozsamosci oraz gdy wymagaja tego przepisy
obowigzujace skierowanie od lekarza ubezpieczenia zdrowotnego.

§12
1. Z chwilg przyjecia pacjenta do oddziatu jego warto$ciowe rzeczy za pokwitowaniem
przekazywane sg do depozytu zgodnie z ,Procedura przechowywania depozytu pacjenta oddziatu
psychiatrii”
2. W depozycie oddziatowym mozna zdeponowaé¢ kwote do 300zt kwota przekraczajgca 300 zt mozna
zdeponowacd w depozycie szpitalnym.
3. Za depozyt oddziatowy odpowiada osoba Wyznaczona przez Ordynatora oddziatu.
4. Oddziat nie odpowiada za przedmioty warto$ciowe, pienigdze, ktére nie zostaly zabezpieczone w
depozycie.

§13

Oddziaty

1. Oddziat jest podstawowa komorkg organizacyjng leczniczo — profilaktycznej dziatalnosci Szpitala.
2. Oddziat moze dzieli¢ sig¢ na pododdziaty.
3. Rozkiad pracy lekarzy zatrudnionych w oddziale ustala ordynator w porozumieniu z Dyrektorem Szpitala

lub Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa.
4. Rozktad pracy personelu pielegniarskiego i personelu pomocniczego w oddziale ustala Przelozona
Pielegniarek.
Rozktad pracy personelu pielegniarskiego i personelu pomocniczego zatwierdza Naczelna Pielegniarka.
Dyzury lekarskie ustala ordynator w porozumieniu z Dyrektorem Szpitala Iub Zastepcg Dyrektora ds.
Lecznictwa.

oo

§14
Pacjenci nowoprzyjeci, ciezko chorzy i wymagajgcy wzmozonej opieki przekazywani sg po godzinach
ordynacji lekarskiej pod opieke lekarza dyzurnego.

§15
Pacjenci kierowani na badania specjalistyczne i zabiegi lecznicze powinni by¢, zaleznie od stanu zdrowia
przeprowadzani, przewozeni na wozkach lub przenoszeni na noszach przez personel,

§16
1. Informacji o stanie zdrowia chorych udzielajg wylgcznie lekarze codziennie od poniedziatku do pigtku od
godziny 13.30 do 14.30 wytacznie osobom upowaznionym przez pacjenta oddziatu. O stanie zdrowia
cigzko chorych badz w przypadkach szczegodlnie uzasadnionych lekarze udzielajg takze informacji w
innym czasie.
1.1. Informacje o stanie zdrowia pacjenta przez telefon powinny by¢ udzielane jedynie wyjgtkowo, gdy
przemawiajg za tym szczegoélne okolicznosci.

§17
Obowigzkiem lekarza leczacego jest zgloszenie ordynatorowi wniosku o wypisanie pacjenta niezwlocznie po
zakoniczeniu leczenia szpitalnego.

§18
1. Wypisanie z Oddziatu, jezeli przepisy szczegolne nie stanowig inaczej, nastepuje:
a) gdy stan zdrowia nie wymaga dalszego leczenia w Oddziale, o )
b) na zadanie osoby przebywajgcej w oddziale lub jej przedstawiciela ustawowego, za wyjgtkiem sytuaciji,
gdy przebywa w oddziale na podstawie postanowienia sadu lub na mocy art. 23.1 i art. 24.1 Ustawy o
Ochronie Zdrowia Psychicznego. ’ o
c) gdy osoba przebywajgca w oddziale w sposéb razacy narusza regulamin porzadkowy, a nie IStnlEJIE
obawa, 2e odmowa lub zaprzestanie leczenia w oddziale moze spowodowad bezposrednie
niebezpieczerstwo jego zycia lub zdrowia albo zycia lub zdrowia innych oséb.



> §19
Wypisanie z oddziatu psychiatrycznego nastepuje w trybie przepisow ustawy z 19 sierpnia 1994 roky (Dz. U.
94 Nr 111, poz. 535 z pdzn.zm.) o ochronie zdrowia psychicznego.

ROZDZIAL VI
Prawa i obowiazki oséb przebywajacych na terenie oddziatu psychogeriatrii

-pacjentow hospitalizowanych,
-0s0b trzecich nie bedacych pacjentami ani pracownikami zespotu czasowo w nim przebywajacych.

§ 20

Pacjent ma prawo do:

1. Swiadczen medycznych w publicznym zakladzie opieki zdrowotnej, odpowiadajgcych wymaganiom
wiedzy medycznej i normom etycznym, a w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielania odpowiednich
Swiadczen, do korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajgcej kolejnosé
dostepu do tych Swiadczen, zgodnie ze sSwymi uprawnieniami wynikajacymi z odrgbnych przepiséw.

2. Uzyskania rzetelnych i sumiennych $wiadczen diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych,
udzielonych zgodnie z nakazami etyki przez osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje zawodowe.

3. Oftrzymania opieki medycznej we wiasciwym miejscu, w warunkach gwarantujgcych poszanowanie jego
godnosci osobistej, intymnosci. wiasnych przekonan religijnych i moralnych.

4. Wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych lub ich odmowy, po uzyskaniu
odpowiedniej informacji.

9. Uzyskania informac;i:

a) o swoim stanie zdrowia,

b) o nazwisku lekarza prowadzacego jego terapie,

c) o funkcjonowaniu zaktadu opieki,

d) o czasie oczekiwania na Swiadczenia medyczne,

6. Do ochrony mienia Osobistego, ochrony przed zniewagg psychiczng i fizyczna.

7. Pacjent ma prawo uczestniczyc:

a) w swiadomym podejmowaniu podstawowych decyzji medycznych dotyczgcych jego zdrowia,

b) w wyrazaniu zgody lub odmowy na udziat w badaniach naukowych zajeciach naukowych,

7. Pacjent ma prawo do korzystania z:

a) opieki rodziny lub bliskich osoéb,

b) opieki duszpasterskiej,

C) opieki medycznej, lekarza podstawowe] opieki zdrowotnej, a w stanach zagrozenia zycia pogotowia
ratunkowego lub kazdej dostepnej placowki medycznej w ramach jej statutowej dziatalnosci,

8. Pacjent ma prawo do umozliwienia mu:

a) kontaktu osobistego, telefonicznego, korespondencyjnego w trakcie pobytu w publicznym zaktadzie
opieki zdrowotne;. Koszty realizacji tych uprawnien nie mogg obcigzac Szpitala,

b) dodatkowej opieki pielegnacyjnej Sprawowanej przez osobe bliskg lub inng osobe wskazang przez siebie.
Koszty tych uprawnien nie mogg obcigzac Szpitala,

c) troskliwej i aktywnej opieki w stanie terminalnym, tagodzenia do konca objawoéw choroby oraz cierpienia i
Zapewnienia mu godnych warunkéw umierania,

9. Pacjent ma prawo do skiadania skarg i wnioskow.

10.Pacjent ma prawo do otrzymania nagrody pienieznej za udziat w terapii praca.

§21

Obowiazki pacjenta:
1. Przestrzeganie zalecen personelu dotyczacych:

a) poruszania sie po obiektach Oddziatu,

b) korzystania z urzadzen,

¢) rozktadu dnia,

d) zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego, _
2. Poddawanie sie, po wyrazeniu zgody, wymaganym badaniom i niezbednym zabiegom wg zalecen



personelu medycznego i innego fachowego w zakresie leczenia rehabilitacji.
3. Przebywanie tylko w obrebie szpitala, chyba ze wzgledy lecznicze i rehabilitacyjne wymagajg pobytu
poza szpitalem.

. Chory bez zgody pielegniarki dyzurnej nie moze wychodzi¢ poza teren oddziaty.
Przeb '

. Przestrzeganie zasad higieny osobistej, posiadania osobistych przedmiotéw do higieny 0sobistej.
. Przestrzeganie zakazy palenia tytoniu (poza miejscami do tego cely wyznaczonymi), uzywania alkoholu i
srodkow odurzajgcych oraz wiasnych lekéw, uprawiania gier hazardowych.
10. Samowolne opuszczenie oddziatu badz nieusprawiedliwione przekroczenie terminu powrotu na oddziat
jest razacym naruszeniem regulaminu.
11. Szanowania mienia bedacego wiasnoscig Oddziaty i Szpitala.
12. Przestrzegania ciszy w godzinach nocnych.
13. Zlozenie w depozycie oddziatowym urzadzen elektronicznych rejestrujgcych dzwiek i obraz, a ktérych
uzycie moze naruszaé intymnos¢ innych chorych.
13. Odnoszenia sie z Szacunkiem, do innych chorych i personelu Szpitala.
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§ 22
Prawa i obowiazki oséb trzecich:
1. Odwiedzanie pacjenta przebywajacego w Oddziale:
- w sali odwiedzin, w jadalni;
- W porze nie stwarzajgcej trudnosci w realizacji zadan oddziatu (14.00 - 17.00).

Osoby nieletnie (do lat 14) mogg odwiedzaé chorych jedynie w towarzystwie osoby doroste;.
Zwracanie sie do ordynatora lub lekarza przez niego wskazanego- Opiekujgcego sie chorym.
Stosowanie sie do wskazowek i zalecen personelu oraz postanowien niniejszego regulaminu.
Zachowanie ciszy i kultury bycia w trakcie odwiedzin.

Przestrzeganie zakazu palenia tytoniu na terenie Oddziatu.

Przestrzeganie zakazu wnoszenia na teren Oddziatu alkoholu, $rodkéw odurzajgcych oraz przedmiotow i
artykutéw zabronionych przez ordynatora.

Przestrzeganie zakazu wprowadzania zwierzat na teren Szpitala.
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